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RESUMO

O presente artigo discute a atuacdo governamertadue tange a eficiéncia da maquina publica e
eficacia das politicas governamentais e seus afedobre a capacidade de alavancar o
desenvolvimento sustentavel do pais, a competitieidla Nacao e o bem-estar social. S&o discutidas
as bases conceituais das politicas publicas ee&toefdas mesmas no ambito educacional, bem como
as consequéncias no desenvolvimento, contextudbzardiscusséo junto aos referenciais tedricos
da primazia do publico sobre o privado, os prinofpida gestdo publica, objetivos das politicas
econdmicas e o modelo do diamante de PoEemalisado o balango publico x privado e as rekegd

de poder nos diversos processos decisorios enwslviexpde-se a situacdo atual e as possiveis
implicacdes do movimento.

Palavras-Chave: Educacédo; Desenvolvimento; Pdifblicas; Eficiéncia.

1. INTRODUCAO

As politicas publicas repercutem na economia e stasedades, devido as inter-
relacdes existentes entre Estado, politica, ecanensiociedade (SOUZA, 2006). O presente
artigo discute as bases conceituais das politiGbicps e os efeitos das mesmas no ambito
educacional, bem como as consequéncias no desangote, contextualizando a discussao
junto aos referenciais teéricos da primazia doipaldobre o privado, os principios da gestao
publica, objetivos das politicas econémicas e oattodo diamante de Porter (1989).

A pesquisa de base exploratoria bibliografica teom pbjetivo geral analisar o
fendbmeno da frustragdo popular quanto a atuacaergawmental na resolucdo dos problemas
da sociedade, em especial, as lacunas na capacgagducacao da populacéo. Discute-se,
também, o balanco publico x privado e as relacéqsoder nos diversos processos decisorios
envolvidos, expde-se a situagdo atual e as possimplicacdes do movimento.

2. SITUACAO-PROBLEMA

As Ultimas décadas apresentaram mudancas profuradasonomia mundial, com a
difusdo de novas tecnologias e processos, bem emansolidacdo dos mecanismos de
mercado (ROCHA, 2004; AKCA, ILAS, 2005; OLIVEIRA,020; MATIAS-PEREIRA,
2010; 2012). O receio dos desdobramentos da ccizedmica mundial, atingindo em um
primeiro momento Grécia, Irlanda, Portugal, Itaka Espanha (DE MELLO, 2010;
MONTEIRO, 2011), leva a sociedade como um todar@atamedidas em busca do equilibrio
sustentavel. Nesta conjuntura, as organiza¢desivmuatuar no maximo nivel de eficiéncia,
otimizando os recursos existentes, de forma a @dca@ manter uma posicdo estratégica
frente a pressdo dos competidores e do mercado EUAKII; NONAKA, 1986; LAM;
CHIN, 2005; ROCHA; DELAMARO, 2007).
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Matias-Pereira (2012) elege a promocao do desenvehio econdmico e social
sustentavel neste mutavel ambiente como o prindigsafio dos governos e da administracéo
publica. De acordo com De Mello (2010), o crescitoele longo prazo da economia pode ser
obtido por meio de aumento de gastos com educagéaestrutura fisica e social, pesquisa
basica e melhoria institucional, visando um mefhacionamento dos mercados.

Apesar de o pais ter recentemente alcancado o pesgexta maior economia do
mundo (O GLOBO, 2011), € modesta a atuacdo govemi@hnnas praticas de alavancagem
da educacéo, havendo um crescente descrédito déapap brasileira na classe politica e no
poder dos governos atuarem de forma sincronizaeficez na busca do bem-estar social.
Agnés Beénassy-Quére, diretora do Centro de Pesqguitsaspectivas e de Informacdes
Internacionais, em Paris, cita que “Se pegarmaose de educacéo no Brasil, vemos que ele
€ muito baixo, com menos de 10% da populacdo atwa um diploma universitario. Isso
situa o pais muito abaixo de China, india e Rugsia,exemplo." (BBC BRASIL, 2011). A
desigualdade no pais € clara, conforme apontadoRrelgrama das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento:

Dados recentes divulgados pelo Pnud a respeito [OH, Ique mede o
desenvolvimento humanos das nac¢des, mostra que exgte um abismo separando
Brasil e paises desenvolvidos, como o Reino Unao 28°). De acordo com as
Ultimas estatisticas, o Brasil ocupa a 842 posdgiaim ranking com 187 paises
avaliados. No entanto, quando se leva em contasigudddade, o pais perde 13
posicdes, ocupando a 972 posicdo no ranking desgdt, assim, o indice vai para
0,519 — reducao de 27,7% sobre o indicador (0,fQ83LOBO, 2011).

De acordo com Slomskit al. (2010), os custos no setor publico geram a ofgigae
se pensar no principio constitucional da eficiénéian 2011, estudo desenvolvido pela
Universidade de West Virginia mostrou o Brasil @& posicdo em termos de eficiéncia do
gasto publico, entre 59 paises pobres e em des@meoto (CORONARO; FUCS, 2012).
Tal cenario torna-se desfavoravel ao pais, vis& gonforme Borgeet al (1994) e Denhardt
(2012), a eficiéncia técnica € um componente crymEea 0 desempenho do setor publico,
sendo, conforme Adam, Delis e Kammas (2011), umiséq para o desempenho econémico
de uma nacao.

Os estudos de Afonso, Schuknecht e Tanzi (20055)2@dalisando o desempenho e
eficiéncia em 23 paises industrializados, mostueel @s gastos publicos poderiam ser muito
menores, desde que os Governos adotassem melh@tgsagp e transferissem diversas
atividades ndo essenciais para o setor privado.

Conforme Sant’ana (2009, p.57),

A sociedade tem dificuldade em relacionar o deeepagar impostos e o direito a
ter uma administracéo eficiente como contrapariidamesmo de estabelecer uma
correlacao direta entre os valores que recolhecabes publicos e o direito de

exigir prestacdo de contas dos agentes politicbeescomo estes recursos estédo
sendo utilizados.

Assim, “Os cidadaos, cada vez mais consciente®ua direitos, pdem em duvida a
competéncia do Estado enquanto prestador de sen@gmindo que o setor publico ofereca-
Ihes servicos e produtos de melhor qualidade enostoms segmentos em que atua”
(FREITAS, 2004, p.3). Siscu (2012, p.3) defende guestado seja “bem aparelhado, com
pessoal suficiente e de elevada qualidade técpassua equipamentos de alta tecnologia e
estabeleca regras que facilitem a utilizacdo deagpawato de inteligéncia e arrecadacao”,
visando prestar bons servicos, na perspectiva el@ gquusa (MATIAS-PEREIRA, 2012).

Tal conceito encontra precedentes nos estudosidgeaBre Modell (2000) e Roy e
Séguin (2000), que inferem que o aumento das esi@®€mlos consumidores nos mercados



VIl SIMPED - Simposio Pedagogico e Pesquisas em Educacao - 2012

privados tenha ecoado no setor publico, com osdama demandando servicos publicos
melhores e mais baratos. Mano (2011, p.54-55) eptasalguns indicadores que passam a
clara nocdo do mediocre processo de utilizacdoedersos no beneficio da sociedade e
desenvolvimento do pais: ainda que arrecadanddil#ies de dolares por ano, o Brasil se
coloca na 522 posicdo no ranking de Pisa (Progtateenacional de Avaliacdo de Alunos:
uma prova aplicada pela Organizacdo para Coopemadadesenvolvimento Econémico —
OCDE -, que testa proficiéncia dos estudantes denb8 no idioma nato, em matematica e
em ciéncias); tem dois leitos hospitalares para dad00 habitantes (contra 12 da Coréia do
Sul e 10 da Russia); somente 6% de sua malha wdalké pavimentada; tem somente 55%
da populacdo urbana ligada a rede de esgoto; aéestdr em 127° lugar no rankibging
Businessque compara a facilidade de fazer negécios dersbe paises do mundo.

Santos (2009, p.47-48), baseada em dados do IBEEA relata que:

O analfabetismo atinge ainda cerca de 10% dosdldirasicom 15 anos ou mais [...];

as matriculas no nivel médio sao insuficientegesso ao ensino superior é restrito;
e a repeténcia no Pais é alarmante. Apenas 47%odess entre 15 e 17 anos
cursavam o ensino médio no ano de 2006, enquanb8oléestes estavam fora da
escola, sem ter completado esta fase educacionpl [comparacéo internacional
indica que sé em Angola — pais africano vitimado guerra civil ha mais de 20

anos —, o fenémeno da repeténcia é tdo expressariaino Brasil.

Bilio (2011) destaca a insuficiente destinacédo einrsos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT, criado em 1990 pela lei no. 7)9f8ra sustentabilidade das acdes
formativas do Plano Nacional de Qualificacdo. Estigito pelo Instituto Internacional para o
Desenvolvimento da Administracdo, da Suica, emepa o Brasil com a Fundacdo Dom
Cabral, apontou alguns outros aspectos:

Baixa produtividade e alto custo de vida se somasanelhos problemas (como
sobrecarga tributaria e infraestrutura ruim) e wwaram a posicdo do Brasil no
ranking global de competitividade. [...] O Bragl destacou positivamente em dois
subfatores. O primeiro foi Mercado de Trabalho 4géo de empregos), em que saiu
do 33° para o 9° lugar, bem longe do 44° de 200%ufdo foi Investimento
Internacional (do 42° para o 19?), atraido pelo Hesempenho econdmico do pais e
por seus juros altos. [...] Mas o0s empregos geradws em setores de baixa
agregacéo de valor, que vao gerar pouco em reeg&#B (Produto Interno Bruto).
E os investimentos que entraram foram para fazmtaofio mercado doméstico ou
para ganhos financeiros, ndo em infraestruturandistria de alto valor. [...] Foi no
subfator Produtividade e Eficiéncia que o Brasilswaiu: do 28° para o0 52° lugar,
voltando ao patamar de 2007 (53°). [...] Além dedptividade e preco (custo de
vida alto), as principais fraquezas seguem as nmedaita de eficiéncia do Governo
em todas as esferas (552 posicdo) e infraestrautima(512), segmento que inclui
logistica, tecnologia, ciéncia, educacédo, saudal@emte. [...] Leis defasadas, carga
tributaria alta e burocracia excessiva seguem coavas. [...] No Brasil, nos anos
recentes, o volume fisico de producéo por trabalhtan aumentado entre 2% e 3%
ao ano. [...] No entanto, o retorno sobre o inwestito produtivo, um indicador de
competitividade, é baixo em termos internacioraig.Por fim, nosso grande hiato
em termos do capital intangivel que sustenta aitnesito se refere a planejamento
e gestdo. Importantes projetos de infraestrutubarem em longos processos de
analise para, em seguida, sofrerem atrasos poa dentrros de execucédo. A rapidez
com que se lancam pedras fundamentais é inversarpesporcional ao ritmo das
obras. [...] Somados, esses elementos e muitossogiie ndo foram citados resultam
em um Unico fato: o desperdicio. [...] Somos umspedm um sério Viés
anticrescimento por falta de competitividade. B igera uma grave armadilha. O
crescimento da demanda pressiona a inflacdo, obriBanco Central a elevar os
juros e isso, por sua vez, faz com que a altemakivganho sem risco no mercado
financeiro pareca ainda mais atrativa. [...] Semgmrande salto no campo desse
capital social, o Pais continuara carente de imaesto produtivo. Entre o capital
concreto das obras e o intangivel do capital soealesposta ao desafio da
competitividade esta com este Ultimo (GONCALVESLP0
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Com uma produtividade de US$ 19.764 por trabalhg@anforme pesquisdhe
Conference Boardque mediu a produtividade dos trabalhadores case b quociente entre
Produto Interno Bruto e pessoal ocupado), bastarfézior aos EUA (US$ 105 mil) e
Alemanha (US$ 78 mil), o Brasil ocupa o 15° lugarAmeérica Latina, perdendo para paises
como Argentina (US$ 37.589), Chile (US$ 35.864)|068tia (US$ 23.208), México (US$
35.579), Venezuela (US$ 31.054) e Peru (US$ 24,@54)75° posicdo no ranking mundial.
Pior ainda, a evolucdo anual prevista para o Pais &4%, abaixo da média da América
Latina (2,1%) e da mundial (2,5%), enquanto pregetaim salto de 2,5% na india, 4,4% na
Russia e quase 9% na China (JORNAL DO BRASIL, 2038%¢é Alexandre Scheinkman,
professor de Economia na Universidade de Princetiestaca que desde 1960, a
produtividade da Coréia do Sul passou de 15% f@¥ada americana, enquanto a do Brasil
permanece em 20% (CORONATO; FUCS, 2012).

De acordo com Marco Tulio Zanini, professor da Fagé Getulio Vargas (FGV), tal
resultado se deve a baixa qualificacéo do traballahsileiro, dos gargalos estruturais e do
baixo investimento, bem como um modelo econémitcada na producdo de commodities,
ao invés de produtos de maior valor agregado. &l@éstelo Branco, gerente de Politicas
Econbmicas da Confederacéo Nacional da Industiid)(C€orrobora com as ideias de Zanini,
destacando que a produtividade se ressente daagefasde investimento e da educacédo da
populacdo, sendo mais critico em tempos de crisediau Naércio Aquino Menezes Filho,
professor do Instituto de Ensino e Pesquisa, defgné ampliar a produtividade vai além da
politica de juros ou ddlar, sendo necessario peaslngo prazo, com investimento na
qualidade do ensino publico, menos burocracia noemte empresarial, reformas trabalhistas
e tributarias, investimentos em infraestruturacv@tao. Destaca ainda que grande parcela de
funcionarios das empresas nao estaria de fato prattbu— no sentido de gerar riqueza -, mas
resolvendo problemas que envolvem questdes jusidicaabalhistas, e que apenas 5% das
empresas brasileiras investem em pesquisa (JORNABRASIL, 2012). Ou seja, conforme
Coronato e Fucs (2012, p.41), “Tempo, dinheiro ergia que deveriam ser dedicados a criar
estratégias, produtos e servicos acabam drenadosxmgncias burocraticas, juros altos,
burocracia e falta de funcionarios com boa formacao

3. REFERENCIAL TEORICO

Santos (2009) defende que as relacdes Estado-adeisg referem a distribuicdo de
beneficios e custos entre os membros de uma dettenicomunidade: os bens publicos
podem ser consumidos por mais de uma pessoa aoaomesnpo, sendo, usualmente,
indivisivel e implicam em custos elevados (McGUIGARODYER; HARRIS, 2010).

O Estado tem, desde as suas origens, se caragtepel producéo de bens publicos
e pela competicdo pelos beneficios excedentes ggef@ea criacdo desses bens (MILLER,
2000). Desta forma, a busca pela eficiéncia estrigoroduzir uma mesma quantidade de
produto (ou, em especial, de servico, numa refeaé&mus servicos publicos), utilizando menor
quantidade de fatores de producdo e/ou com mersto gMASCONCELLOS, 2006). De
acordo com Rua (2009, p.48), no inicio dos anosriiflivado pela crise fiscal e escassez de
recursos, passaram a ser tentadas novas formagstio gpara melhoria da “eficiéncia,
eficacia e efetividade da acédo governamental, bmmoc qualidade dos servigcos publicos”,
corroborando com as colocagcfes de Abracio (200dgirQz e Ckagnazaroff (2010) e Savi
(2011).

Freitas (2004, p.3) cita que: “Diante das muitagrealicbes, 0 gerente da organizacao
publica se vé também frente a algumas contingérguasimpdem um repensar de suas
praticas, nesse inicio de século, palavras comoi&ufia, cliente, resultados, ética, passam a
fazer parte do cotidiano”. Contador (2004, p.123)1@fende o aumento de produtividade
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(definida pelo autor como a relacdo entre os rado#t da producdo efetivada e os recursos
produtivos aplicados nela) da nacéo, para melluasacondicbes de vida para a populacao,
propondo: a) Eliminacdo de todas as atividadesedessarias ou ndo essenciais ao trabalho;
b) Aumento da eficiéncia do trabalho; c) Eliminacda duplicidade do trabalho; d)
Simplificacdo ao maximo do trabalho; e) Reducao mhaslisacbes (tempo de espera); e f)
Eliminacédo dos desperdicios (de energia, de tedgmaterial, etc.).

Porter (1989) cita que os paises devem reunircedadicdes basicas que, quando
integradas, permitem a constru¢cdo de uma vantagempetitiva sustentavel. O autor propos
o modelo denominado de “diamante nacional’, contppst quatro forcas, quais sejam: 1)
Condicao de fatores de producéo, tais como infiatesa, recursos naturais, mao de obra
abundante, comunicacdo de dados, pesquisa urdvexsé disponibilidade de cientistas,
engenheiros ou especialistas em um campo espeaificarsos de capital, etc., necessarios
para a competicdo em um determinado setor; 2) Coeslida demanda, ou seja, a natureza da
demanda do mercado domeéstico para bens e senacwmsldistria, uma vez que a demanda
interna forte proporcionaria ao setor uma vantageomsl, determinando o rumo e o grau de
melhoria e inovacdo das empresas; 3) Industriaelatas e de apoio, uma vez que as
organizacdes, ao competirem, tém a possibilidadeodedenar ou partilhar atividades na
cadeia de valor, ou aquelas que evolvem produtoplementares; e 4) Estratégia, estrutura e
rivalidade na empresa: circunstancias e contextoqual as organizacfes sdo criadas,
organizadas e dirigidas, bem como o tipo de natudezrivalidade interna que ocorrera, ja
gue a concorréncia interna estimula o progressfmea competitiva.

O modelo do autor prevé, ainda, duas variaveis@uics: o acaso (acontecimentos
fora do poder da empresa, como mudancas climatiaasntecimentos na politica
internacional e descobertas em tecnologias baseas)governo, que pode influenciar a
competitividade nacional. Por exemplo, a regulaagid pode mudar as condi¢cdes da
demanda interna; politicas implementadas sdo capdee fortalecer ou enfraquecer a
vantagem competitiva. Tal pensamento encontraglarabm os desafios e metas de politica
econdmica, defendidos por Vasconcellos (2006) &iP&R009), quais sejam: Aumentar o
crescimento econémico; Estabilidade de precosefa 8 combate a inflacdo; Estabilidade no
ciclo econémico; Reduzir o desemprego; Distribuigdaenda socialmente justa; e Reduzir o
déficit do governo e o internacional. Conforme diitgpor Vasconcellos (2006, p.192-193),
tais objetivos ndo sdo independentes, “podendasivd ser conflitantes”, cabendo a gestéao
publica “escolher a énfase a ser dada a diferehfjetivos”.

No que tange o crescimento econdmico, de acordo Goemaud, Vasconcellos e
Toneto Jr. (2002, p.77), “a idéia de desenvolvimettondmico esta associada as condicoes
de vida da populacéo ou a qualidade de vida dafergss no pais”. No entanto, surge aqui o
guestionamento do que seria, de fato, o Goverrsopeéicas de gestao publica: com explicar
esses elementos que, se por um lado parecem tedeopropria (incluindo as denominadas
“autoridades” governamentais e publicas), conselguimpor condicbes muitas vezes
desfavoraveis a sociedade (e infelizmente, em bmogdréprio de alguns atores), por outro
lado, num regime democratico como do Brasil, séios para representarem e defenderem a
vontade do “povo”? Tal andlise mostra sua impoitgnaincipalmente pelo fato de que o
papel fundamental do servidor publico seria ajunkarcidaddos a articular e atender seus
interesses comuns, ao invés de tentar controladiogir a sociedade (DENHARDT;
DENHARDT, 2000; 2011).

Tal cenario, a principio paradoxal, requer o mdrguhum arcabouco teorico
revelador: conforme estabelece Coelho (2009a, p."@biando nos referimos ao Estado [...],
estamos tratando da organizacéo que exerce o podeamo sobre o conjunto de individuos
gue ocupam um determinado territério”, o que expieco desequilibrio nas decisdes tomadas
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em beneficio de alguns, justificado pelo aspectteddimidade do Estado. Coelho (2009a,
p.16) defende que “as organizacdes estatais §m]d reconhecimento da populacédo para
estabelecer regras a serem obedecidas por todosistdar a justica, cobrar impostos, julgar
e punir os infratores das regras comuns”. O acaeece este mecanismo de “aceitacao” de
dominio:
a vida em sociedade ndo é o ambiente natural derfomas um artificio fundado
em um contrato [...]. No estado de natureza, ista§uele em que ndo houvesse um
poder estatal constituido regendo a relagdo estf®mens, os individuos gozariam
da mais plena liberdade e usufruiriam de tudo aqgile pudessem possuir.
Naquelas condi¢cbes, ndo haveria nem “bem”, nem”/malm a nocéo de justo ou
injusto, pois nenhuma convencdo havia ainda sid@bekecida entre os homens,
determinando e diferenciando o certo do erradamassmo tampouco haveria

qualquer lei — além das da propria natureza — alaegs suas relacdes (COELHO,
2009a, p.31-33).

“Mas, se a condicdo humana no estado de natureza ete plena liberdade e
independéncia, o que [...] teria levado a humamidadbandona-la para viver em sociedade e
sob o dominio do Estado?” (COELHO, 2009a, p.33pr@prio autor responde: a busca pela
seguranca e protecdo dos bens e da vida de cada um.

O contrato social que funda a sociedade civil feicpdido por um estado de guerra
[...] e um estado de natureza, no qual as reldg@®anas eram regidas pelo Direito
Natural (conjunto de regras inatas a natureza hamas quais todas as pessoas
devem obedecer), sendo este a Unica base legitinfairdito Civil (COELHO,
2009a, p.32).

Ou seja, o0 Estado se forma pelo desejo dos indigi(MATIAS-PEREIRA, 2010). A
percepcéo dos temores da guerra foi discutida pbbek (1979)apud Coelho (2009a, p.33-
34):

Ao transferirem o direito natural de utilizar a prid forca para se defender e
satisfazer os seus desejos para um ser artificGaletivo [...], 0s homens estariam
trocando a liberdade natural pela liberdade cidl iedependéncia pela seguranca,
obrigando-se mutuamente a se submeter ao podestddd...]. O estado de guerra
seria, portanto, um estagio degenerado e postiestado de natureza, que, por ser

nocivo a sobrevivéncia e felicidade humanas, fesiado os homens a celebrar um
pacto social a fim de restituir a paz (COELHO, 2009.34).

Matias-Pereira (2012) destaca que a existénciastiadg se justifica para realizar o
bem comum, desdobrado em trés vertentes: o bem-astaguranca e a justica. Mas, se tais
pensamentos explicam o surgimento do Estado, coounkéecido, quais seriam os fatores
que suportariam a acdo governamental e quais dadiones do Poder exercido pelo mesmo?
A resposta a primeira pergunta surge ao se distulicotomia do publico x privado, ou seja,
0s interesses “de todos” versus os interessesididiie (ou mesmo, “de alguns”): as
instituicbes publicas gozam de diversas prerrogatem relacdo aos agentes privados, que
derivam logicamente da assimetria existente entétadd e sociedade civil. De acordo com
Coelho (2009b, p.25),

A primazia do publico sobre o privado esta fundaads na contraposicdo entre
interesse coletivo e interesse individual. O bemwo néo resulta da soma dos bens
individuais, razdo pela qual os interesses indaislu(privados) devem ser
subordinados aos interesses coletivos (0 bem jblic

Conforme Coelho (2009b, p.30), “existe toda umaaheiia de prerrogativas, que,
exercidas pelos agentes legalmente incumbidosdedpoder soberano, que tudo pode, ao
poder limitado em diferentes graus”. Ou seja, aiqda as fronteiras entre o publico e o
privado se encontrem cada vez mais fracas (OCTAVIANO05), ha a preocupacédo de
proteger o individuo contra o Estado, o qual tsda existéncia justificada na defesa do
individuo.
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Por se tratar de direitos humanos inalienaveisresepvacdo da liberdade e da
propriedade dos individuos seria considerada piflesais como clausula pétrea de
qgualquer contrato social. Toda ameaca ou tentatevaisurpacdo desses direitos
seria sempre espuria, pois contraria a razao dééexia do proprio Estado. Afinal,
os homens teriam abdicado de utilizar a sua prdpréa fisica em favor do Estado
justamente para que este garantisse a sua libeedpdmriedade, e ndo contra elas
atentasse. Assim sendo, a acdo do Estado que ser@passes direitos basicos sera
sempre ilegitima, e a um poder ilegitimo nenhunividdo se encontra moralmente
obrigado a se submeter (COELHO, 2009a, p.35).

Tais consideracdes nos levam a segunda pergurde. sgriam os fatores limitadores
do Poder exercido pelo Governo? A lei 9.784, dal@Janeiro de 1999, estabelece normas
basicas sobre o processo administrativo no amhitadininistracdo Federal direta e indireta,
visando, em especial, a protecéo dos direitos dimsngstrados e ao melhor cumprimento dos
fins da Administracdo (BRASIL, 1999). Em seu arti®® consta que: “A Administracao
Plblica obedecera, dentre outros, aos principiosledalidade, finalidade, motivacéao,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ardpkesa, contraditorio, seguranca juridica,
interesse publico e eficiéncia”, discutidos a segui

Os citados principios preveem que as ac0es essejgitas aos mandamentos da lei e
as exigéncias do bem comum (legalidade), ndao havébdrdade nem vontade pessoal,
vedando buscar outro objetivo ou de pratica-lanterésse proprio ou de terceiros (finalidade
ou impessoalidade), com motivacao explicita, oklacmngruente (motivacdo) da pratica com
finalidade publica. S&o proibidos os excessos, irsdov de instrumento de limitacao
(razoabilidade e proporcionalidade), devendo aex-ética (moralidade) na sua finalidade de
acdo que € o bem comum. S&o, ainda, observadosimEpps da ampla defesa e
contraditorio, havendo a estabilidade das situagdfiédicas (seguranca juridica), quando se
prevé a primazia do interesse publico sobre o gaydominando a atuagéo estatal, na medida
em que a existéncia do Estado justifica-se pelasbds interesse geral (interesse publico)
(IETAV, 2009; OLIVEIRA, 2009). Por ultimo, o pringio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, pedegdiendimento funcional. E o principio
mais moderno da fungcé&o administrativa (IETAV, 2009)

Este dltimo principio, o da eficiéncia, fundameiataa busca pela melhor utilizacéo
dos recursos (ou seja, de forma eficiente) parteldanento as necessidades da sociedade.
Conforme citado por Coelho (2009b, p.64),

A modificacdo e a modernizacdo das estruturas fik@due econbmicas das
sociedades capitalistas ao longo dos anos passarierigir as correspondentes
transformacdo e modernizacdo dos procedimentos eftdq utilizados pela

Administracdo Publica. [...] Atualmente, ndo mascentesta que a eficiéncia seja
um principio de interesse publico tdo importantango sdo os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade e publigdad

4. ESTUDOS RELACIONADOS E ANALISE DA SITUACAO

Slomski et al. (2010) discorre sobre os resultados econémicistensas de custeio
como instrumentos de evidenciacdo do cumprimenfaridaipio constitucional da eficiéncia,
producdo de governangaaecountabilityno setor publico para a minimizacdo da assimetria
informacional entre o Estado e a sociedade. Ogemittefendem que o volume de recursos
disponibilizados pela sociedade para o Estaddribiatacdo, justifica plenamente o estudo de
formas de evidenciagcdo que contribuam para a mallda informacdo produzida pela
administracdo publica no que se refere a prestdeaservicos e consumo de recursos. O
problema de assimetria foi também estudado por &Neo e Borges (2011).

Faria, Jannuzzi e Silva (2008) analisam a efice&nddos gastos publicos nos
municipios fluminenses no periodo 1999/2000, pdorda aplicacdo da analise envoltoria de



VIl SIMPED - Simposio Pedagogico e Pesquisas em Educacao - 2012

dados — método também utilizado para mensuraci&edia na area publica por Chang e Kao
(1992), Ruggiero (1996), Stone (2002), Afonso egbaai (2005), Jubran (2006) e Stastna e
Gregor (2010) -, utilizando os indicadores de deapeer capita com educacéo e cultura e
com saude e saneamento, verificando também a txalfabetizacdo de 10 a 14 anos;
proporcdo de domicilios particulares permanentes esgotamento sanitario adequado;
proporcdo de domicilios particulares permanentes saneamento adequado; o inverso da
taxa de mortalidade por causas hidricas; a propodga criancas de dois a cinco anos
matriculadas em creches ou escolas de educacadilinfeos municipios de Sdo Goncalo,
Japeri, Queimados, Cantagalo, Sdo Jodo de Md&iisende. Alves (2007) também focou seu
estudo na avaliacdo da administracédo publica, iftmtdo que as escolas de educacado basica
com melhor estrutura obtém melhores resultados indgadores socio-econdomicos. O
desenvolvimento e uso de indicadores para gerepot@anta eficiéncia dos servicos publico
foi também estudado por Greiling (2006) e Pest{2809), e recomendado por Smith e Street
(2005).

Mosley e Linch (2011, p.11) citam que “as presddemceiras desempenham papel
significativo no progresso da ciéncia, ditando sew®os”. A populacdo crescente e a
limitacdo dos recursos disponiveis para atend&fwm com que ser capaz de “fazer mais
com menos” (TRIDAPALLI; FERNANDES; MACHADO, 2011)em algo desejavel a
qualquer instituicdo e, em especial, no que dipeaiés ao que € publico, significa poder
atender melhor a uma quantidade maior de pessgsffjcptiva mais que plausivel para
disparar e dar continuidade as acdes necessarias.

Infere-se, portanto, que o esfor¢co dos 6rgaos gablpoderia ser canalizado para a
prestacdo de servigco prescrito pela legislacdontegeser bem executado e de forma
econdmica. No entanto, cabe explorar um aspeawarle no que diz respeito a legalidade
do servico publico, contido nos conceitos de lindednegativa e direito positivo.

De acordo com Coelho (2009b, p.23), a primeirdcaptl a esfera privada, prevé que
os "individuos, associacdes civis ou empresasfdoderao fazer tudo aquilo que a lei nédo
proibir e deixar de fazer aquilo que a lei ndo bsgar’. No entanto, em se tratando do
Estado e agentes publicos, tal conceito ndo seaaglara assegurar que, por meio da acao
estatal, o interesse publico seja atingido e arddmde individual assegurada, o principio
orientador sera o direito positivo, que prevé guestado sera obrigado a fazer exatamente
aquilo que a lei mandar; e s6 0 que a lei expresstarautorizar (COELHO, 2009b).

Desta forma, procurar “brechas na lei” ndo €, ddoralgum, aceitavel para um gestor
publico que tera todos os seus atos avaliadosggadas pela conformidade com o que a lei
obriga ou expressamente autoriza. Assim sendo,nfracto do aspecto de eficiéncia na
gestéo publica, constante no referencial teoriga, gela busca na reducao de custo, seja pelo
principio Constitucional, encontra-se em desacacdm 0 previsto no direito positivo:
conforme apontado, o alto volume arrecadado poo mhes tributos, o orcamento Federal e a
quantidade de servidores federais e cargos deaogafisdo incompativeis com a qualidade
dos servicos prestados, desempenho estudantilfalagi@mo e repeténcia, corrupcao,
dificuldade de fazer negocios, abismo no IDH, abaodde projetos de otimizacao,
burocracia, etc.

Torna-se evidente que a mudanca almejada requercampleta reformulacdo dos
processos de trabalho usualmente encontrados era ggfblica: uma quebra de paradigmas,
conforme defendido por Khun (1962). E ilus6rio sugae mudancgas incrementais sejam
capazes de reverter a atual situacdo. Damanpochreei@er (2009) defendem que a adocao
da inovacdo nas organizacdes publicas dependesiaatacteristicas da inovacdo em si e
também das caracteristicas dos gestores. Matiag®€R2012) defende a criacdo de uma
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cultura empreendedora na administracao publicarmpataoria dos resultados e qualidade dos
servicos prestados, da mesma forma que Paludocegtuck (2011, p.74), ao citarem que “é

possivel melhorar os resultados do planejamentergamental em todos o0s niveis ao
valorizar e crescentemente impulsionar o emprendsdo”.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Da Costa (2008) cita que toda a ciéncia busca aenger e explicar a realidade por
meio de conceitos, na forma de teorias, hipétesésse permitindo efetuar previsdes e,
consequentemente, permitindo adaptar-se ao futuro.

Conclui-se, assim, na presente pesquisa, ser inada@ postura reinante nos ultimos
anos de Governo de tratar problemas de ineficiémgreeficacia do servico publico, gastos
governamentais excessivos, populismo desmedideczmpacdes meramente “de palanque”,
com evidentes consequéncias para a educacdo eraculbase da sustentabilidade,
desenvolvimento e bem-estar da sociedade.
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