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A Autoavaliacdo é um processo continuo por meio do qual uma Instituicdo
constréi conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender
os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade
educativa e alcancar maior relevancia social. Para tanto, sistematiza
informacgdes, analisa coletivamente os significados de suas realizacdes e
estabelece estratégias de superacdo de problemas. A Autoavaliacdo é,
portanto, um processo ciclico, criativo e renovador de analise, interpretacéo e

sintese das dimensdes que definem a Instituicdo. (SINAES: 2004)
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| - CONSIDERACOES INICIAIS

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB da
Associacdo Educacional Dom Bosco — AEDB vem registrando nesses ultimos anos
expressivo crescimento em todos os indicadores nas areas do ensino, da pesquisa,
extensdo e poés-graduacdo (lato sensu), respeitando a sua insercdo social e
demonstrando expressivo comprometimento com a geragdo de novos

conhecimentos que favorecam o desenvolvimento da Educacéo Brasileira.

Acompanhando a politica nacional de democratizagdo do acesso ao ensino
superior, a FFCLDB tem assegurado aos jovens a oportunidade de ingressar numa
Instituicdo de ensino de qualidade contribuindo com a formacédo de profissionais
competentes, pro-ativos e éticos em diversas areas do saber, dessa forma,

reduzindo as desigualdades sociais.

Neste sentido, a autoavaliacéo é, sem davida, um instrumento imprescindivel,
para identificarmos como a Comunidade Académica vivencia, nos seus espacos, 0S
processos que envolvem o fazer académico, administrativo e de interrelacdo com a

sociedade.

Os aspectos metodoldgicos inerentes ao processo de autoavaliagdo proposto

pela CPA/FFCLDB estéo distribuidos em cinco etapas/fases, a saber:

Processo de Autoavaliacdo da CPA/FFCLDB:

1- Sensibilizacdo / Preparacdo

° 2- Desenvolvimento

5-Divulgacao dos
Resultados/ Seminarios

4- Consolidacédo do Relatério O A / 3- Autoavaliacéo

Global de Autoavaliacéo -



http://www.dreamstime.com/royalty-free-stock-photography-process-business-cycle-template-image18767107

Destacamos que, independentemente da Lei n°. 10.861, de 14 de abril de
2004, a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB, IES,
mantida pela Associacdo Educacional Dom Bosco — AEDB- ja4 vem realizando,
desde 1992, sua Avaliacao Institucional. E, ao longo de todos esses anos, ajustes
foram se tornando necessarios, com vistas a corrigir disfun¢des de ordem estrutural
e conceitual e, consequentemente, o atendimento as solicitagbes da Comunidade
Académica, comprometida com a qualidade dos Cursos; bem como buscando
compreender 0 seu passado e seu presente, atraves das diversas perspectivas

trazidas por toda a Sociedade.

A Filosofia consiste em contemplar os interesses de todos os segmentos da
Instituicdo, como também, suas expectativas de dialogos produtivos os quais

renovam o seu planejamento interno, pautada nos seguintes principios basicos:

1- Democracia e Participacdo: A natureza democratica e participativa da
avaliacdo é fundamental para o desenvolvimento e aprimoramento do
sistema de Avaliacédo Institucional e esta participacdo deve ser exercida

por todos os atores envolvidos.

2- Globalidade: A proposta € avaliar a Instituicdo como um todo e ndo em
partes fragmentadas, 0 que permitira uma visdo geral e abrangente da

Instituic&o.

3- Gradualidade: A avaliacdo interna na FFCLDB ndo se reduzira ao
simples levantamento de dados, sua andlise e a producdo de um relatorio
final. A proposta € de construcdo de um processo gradual, permanente e
sistematico, capaz de mensurar a relacdo entre o Projeto Pedagodgico
Institucional, o Plano de Desenvolvimento Institucional da FFCLDB e a sua
execucdao, e de garantir, igualmente, a qualidade de suas atividades

visando uma melhor eficiéncia das acfes futuras da Instituicéo.

4- Legitimidade: A Avaliagédo Institucional na FFCLDB deve revestir-se de

elevado grau de seriedade e correc¢do, utilizando critérios avaliativos com



ampla legitimidade técnica e politica (conquistada pela efetiva participacéo
de toda a Comunidade Académica na construcéo do processo avaliativo e

no uso dos resultados por ele gerados).

5- Nado Premiacdo e N&o Punicado: Premiar ou punir ndo € o objetivo da
proposta. A avaliacdo deve identificar pontos fortes e oportunidades de
melhoria como meio de apoiar o continuo aperfeicoamento do
desempenho da Instituicio e de avaliar o efeito e a eficiéncia das

estratégias implantadas para o alcance da exceléncia.

6- Respeito a Identidade Institucional: O desempenho Institucional deve
ser analisado em funcdo de sua missdo, visdo, principios, projetos,
relevancia social, cultura institucional e realidade social, econbémica e

politica.

7- Transparéncia: A autoavaliacdo, em suas diferentes etapas, fases e
procedimentos, deve ser a mais transparente possivel, assegurando o

debate e a divulgacéo dos seus resultados a toda a Comunidade.

Vale acrescentar que 0 processo Autoavaliacao Institucional proposto pela
CPA/ FFCLDB configura-se como uma totalidade que se desdobra num conjunto de
acoes que se integram e devem ser percorridas. O trabalho da CPA se organiza em

trés grandes eixos, assim estruturados:

1) Acompanhamento e analise das dimensdes institucionais: o objetivo desse
trabalho é identificar o perfil da Instituicdo e o significado de sua atuacdo, por meio
de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores. Para sua apresentacéo é

preciso delinear e descrever a dinamica de seu desenvolvimento;

2) Institucionalizacdo de praticas avaliativas: ado¢cdo de uma dinémica
avaliativa com investimentos mais estaveis e duradouros, em contraposicéo a acdes
avaliativas pontuais de vocacao nao estruturante, sendo que as acdes sao definidas

pela relevancia, interesse e demanda da Instituicdo. O encaminhamento do trabalho



exige a organicidade da avaliagéo no cotidiano académico que inclui, entre outros
aspectos, sua integracédo na agenda Institucional como parte da dinamica cotidiana;
decisbes partilhadas; participacdo de diferentes agentes e instancias; apoio
operacional e especialmente tecnologico para agilizacdo de coleta e andlise de
dados; definicdo clara de responsabilidades dos agentes envolvidos; elaboracao de
manuais técnicos, protocolos, instrumentos de orientagcdo que deem suporte a
implementacdo das atividades avaliativas; agilizacdo da retroinformacao

instrumentando processos decisorios delimitados.

3) Gestao de resultados para tomada de decisdo: a gestdo da informacgao
avaliativa para tomada de decisGes implica a organizacdo dos resultados obtidos
com a realizacdo do Eixo 1, ou seja, acompanhamento e a analise das dimensdes
institucionais, tendo como referéncia o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da Instituicdo, para subsidiar processos de
tomada de decisdes. Obedecendo aos principios de flexibilidade e de atendimento
as necessidades da comunidade as acdes da CPA/FFCLDB, nos diferentes eixos,
se concretizam em situacdes de participacdo compartilhada, de forma a favorecer o
dialogo, como condicao para a efetivacdo da avaliacdo. Assim sendo, as atividades
contam com a participacdo dos diferentes setores e segmentos da Instituicdo e tém

um carater formativo.

De modo que o presente relatorio busca atender a diversidade do sistema de
Educacdo superior e respeitar a identidade das instituicbes que o compdem.
Considera, assim, as especificidades das diferentes organizacdes académicas, a
partir do foco definido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos

processos de avaliagdo institucional (interna e externa).

Bem como, encontra-se organizado em cinco eixos conforme a Nota Técnica
de n° 08 CGACGIES/DAES/INEP, de 25 de fevereiro de 2013 contemplando as dez
dimensdes do SINAES. Desta forma, tem-se:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional: considera a Dimensdo 8
(Planejamento e Avaliagdo) do SINAES. Inclui também um Relato Institucional que

descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e



externo) em relacdo ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliacéo.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Misséao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicao)
do SINAES.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas
de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo_4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizagao e Gestéo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira)
do SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensédo 7 (Infraestrutura
Fisica) do SINAES.

Com a aplicacdo desse instrumento, poderemos descobrir nossas
potencialidades, nossas experiéncias bem sucedidas e, principalmente, as
demandas que ainda se apresentam e 0s procedimentos que precisam ser
repensados para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social.
Além de ser uma oportunidade para refletirmos qual a Instituicdo que temos e a que
gueremos. Nessa condicdo de leitores da realidade, o trabalho até aqui realizado
pretende ser conhecimento que conjuga teoria e pratica, pois hdo ha conhecimento

sem repercussao na pratica, nao ha pratica sem conhecimento incluido.
Este Relatério € um convite para que sejamos leitores da realidade que nos é
dada e avaliadores da InstituicAo que queremos construir, pois ndo ha avaliagdo

sem (auto) conhecimento.

Comisséo Propria de Autoavaliacdo — CPA / FFCLDB



ll- CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

1- Nome: Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco - FFCLDB

2- Codigo da IES: 0474
3- Caracterizacao da IES:

(X)

(X) (X)

Instituicdo Privada

Sem Fins Lucrativos Faculdade

4- Estado: Rio de Janeiro
5- Municipio: Resende

6-Composicdo da CPA:

NOME

SEGMENTO QUE REPRESENTA

Ana Claudia Gongalves Dias

Representante do Corpo Técnico-Administrativo

Angela Maria da Silva Campos

Representante do Centro de Pesquisa, Pés - Graduacao
e Extenséo.

Carmem Lucia Penna Firme

Representante da Sociedade Civil Organizada

Estevao Alves Correa Neto

Representante do Corpo Docente

Isadora Rangel de Freitas

Representante do Corpo Discente do Curso de Letras.

Julia Beatriz Matos Simon Esteves

Representante da Secretaria da FFCLDB

Monica Arbex Neves

Representante do Corpo Discente

Neri de Oliveira Dornelles

Representante da Mantenedora

Sueli Sardinha Guedes *

Coordenadora de Ensino do Curso de Pedagogia

Wallace Santana da Silva

Representante do Corpo Discente do Curso de
Pedagogia.

* Coordenadora da CPA da FFCLDB

7- Periodo de mandato da CPA: 3 anos, com possibilidade de reconducéo.

8- Ato de designacédo da CPA:

2008.

PORTARIA DA FFCLDB n° 01, de 16 de abril de

9- Ato de recondugdao da CPA: PORTARIA DA FFCLDB n° 01, de 27 de janeiro

de 2011.

10- Ato de recondugao da CPA: PORTARIA DA FFCLDB n° 01, de 28 de janeiro

de 2015.




A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco é mantida pela
Associacdo Educacional Dom Bosco (AEDB), pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, com foro na cidade de Resende, RJ, e com Estatuto inscrito no
Cartério do 1° Oficio, de Registro de Titulos e Documentos, Comarca de Resende
sob o n.° 232, Livro A-2, em dois de dezembro de 1965. A AEDB ¢ declarada de
Utilidade Pudblica Federal pelo Decreto n° 86.238, de 30 de junho de 1981,
declaracdo renovada pelo Decreto de 27 de maio de 1992, publicado no Diario
Oficial da Unido n° 101, de 28 de maio de 1991; na area Estadual, pelo Decreto n®
7.835, de 8 de janeiro de 1974; e no campo Municipal pela Resolucdo n°® 638, de 1°
de janeiro de 1966.

anos
Formando geragoes!

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB foi
autorizada pelo Decreto 72.563 de 01/08/1973, para os cursos de Pedagogia e
Letras. Os Cursos de Pedagogia e Letras foram reconhecidos pelo Dec. 82.372 de
05/10/1978 (DOU de 05/10/78), com renovacao pela Portaria 4.019, de 06/12/04
(DOU de 08/12/04).
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O Curso de Pedagogia encontra-se ajustado as exigéncias da Resolugéo
CNE/CP n° 1, de 15/05/2006 e forma docentes para atuar na Educacéao Infantil e nos
anos iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, modalidade
Normal, e em cursos de Educacao Profissional na area de servigcos e Apoio Escolar,
bem como em outras &reas nas quais sejam previstos conhecimentos Pedagdgicos
de forma competente, critico e atuante, o Curso de Letras oferece as seguintes
habilitacbes: Portugués-Literatura e Portugués-inglés e o Curso de Ciéncias

Biologicas oferece o Bacharelado e a Licenciatura.

A AEDB mantém o Colégio de Aplicacdo de Resende — CAR em estreita inter-
relacdo com a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB
proporcionando a ambas as Instituicbes o enriquecimento do processo de ensino-

aprendizagem atrelado a principios de valores de ensino comuns.

» P v 'Om“,
@ gue~ Jgf‘gj'ng .A/«-'«‘J 0
ficow ainda melher?

Agora o Colégio de Aplicagao de Resende
também oferece Educacao Infantil!
Matriculas abertas para o Jardim |

Infantil » Fundamental » Médio

www.aedb.br/aplicacao * (24) 3383-9039

A IES no processo de renovacgéo de recredenciamento obteve o conceito 3.
O presente relatorio apresenta os ultimos dados recolhidos através de pesquisa com
o Corpo Discente, Corpo Docente, Corpo Teécnico-Administrativo aplicados em
novembro de 2013, bem como busca aprofundamento de informacdes das

percepcdes oriundas das analises das percepc¢des da comunidade académica.
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Il = ACOES DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

A CPA da FFCLDB é parte integrante do Sistema (SINAES) e é responsavel
pela conducédo do processo de avaliacdo interno da instituicdo, de sistematizacéo e
de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisas Educacionais (INEP).

A CPA adota como referéncia as diretrizes estabelecidas pelo SINAES.
Compete a CPA/FFCLDB:

- Conduzir os processos de avaliagao internos da Instituicao;

- Sistematizar e prestar informacgdes solicitadas pelo INEP;

- Coordenar o processo de diagndstico

- Coordenar e acompanhar os processos de avaliacdo externa da instituicéo;

- Acompanhar a evolucao do tema Avaliagcdo do Ensino Superior junto ao MEC,

no sentido de manter a instituicdo atualizada sobre esta discussao.

Dessa maneira, propde-se a dialogar com os participantes da realidade da
FFCLDB para encaminhar resultados, procedimentos e adequacédo de posturas

Académicas as expectativas da propria Comunidade a partir da Avaliacdo Interna.

No quadro que segue encontram-se descritas as acdes realizadas no periodo
da gestéo atual da CPA, em conformidade com a Portaria da FFCLDB n° 01, de 14
de junho de 2004, Portaria da FFCLDB 01, de 16 de abril de 2008 e atualizada
pela Portaria da FFCLDB n° 01, de 27 de janeiro de 2011.
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Comisséo Prépria de Avaliacao - CPA
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco - FFCLDB.

Ano: 2014
Acdes
Programadas Realizadas Resultados Alcancados

Participacdo na reunido Jan /2014 |- Divulgacdo da CPA — Orientacdes

de Cursos com as guanto aos Procedimentos e processos

Coordenagoes e de Autoavaliag&o Institucional.

Professores.

Sessdes de trabalho dos Fev./ 2014 |- Planejamento para o ano de 2014.

membros da CPA

Sessoes de trabalho dos Mai/ 2014 |- Discusséo e reflexdo sobre a

membros da CPA Avaliacao Institucional — consolidacdo
de dados para o relatério anual (Corpo
Docente, Discente e Técnico-
Administrativo e Egressos); plano de
acéo.

SessOes de trabalho dos Jul. /2014 |- Elaboragéo dos instrumentos de

membros da CPA pesquisa.

Elaboragéo e aplicacdo Set. /2014 |-Aplicagdo dos instrumentos de

dos instrumentos de pesquisas (Corpos Docentes, Discente,

pesquisa aos Corpos Técnico-Administrativos e Egressos.),

Docentes, Discente, tendo como base as dez dimensdes

Técnico-Administrativo e avaliadas.

para os Egressos.

Apresentacao dos Nov. /2014 |- Apresentagbes dos resultados, bem

resultados da Avaliagdo como as propostas aos problemas

Institucional apresentados a Dire¢do da FFCLDB.
-Divulgacao dos resultados encontrados
a Comunidade Académica (Seminarios)

Nas diversas reunides da CPA, realizadas durante o ano de 2014, cada

membro levantou questdes, criticou situacdes e recomendou melhorias. A saber:

- Agendou reunides especificas para tratar da simplificacdo dos instrumentos

de pesquisas.

- Trabalhou com os Coordenadores de Ensino e, também, com os Docentes
de forma que esses sejam multiplicadores da difusdo da mensagem de que “Avaliar
para Aprimorar” € preciso e que todos ganham com isso, bem como obteve o0 apoio

da Direcao da FFCLDB nas sugestdes e/ou recomendacdes apresentadas.

- Incluiu-se tanto no seminario de inicio do ano para os Docentes, quanto na
Semana de Acolhimento dos Alunos Ingressantes, apresentacdes sobre o trabalho

da CPA, bem como um resumo das ac¢des realizadas nos ultimo anos pela IES, fruto
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de sugestbes e criticas levantadas nas sessdes de trabalho e nos instrumentos de
pesquisa no sentido de aumentar a credibilidade destes instrumentos e,

consequentemente, a fidelidade das contribuicdes dos diversos segmentos.

- Incentivou, por meio de contato junto aos Coordenadores de Curso, a maior
participagdo na SEAC da Comunidade Académica — foi realizada uma campanha de
participagdo na SEAC.

- Foram realizados contatos com o poder publico e foi disponibilizada uma
viatura policial que permanece a frente da Instituicdo durante todo o periodo das
aulas.

- Recomendou a continuacdo da instalacdo de rede sem fio na Faculdade,
incluindo a sala dos professores e as salas de aula, bem como a aquisicdo de

equipamentos de apoio (equipamentos de som e multimidia) para atender aos Docentes e

aos Discentes em melhores condicdes.

Esta Autoavaliacdo percebe a necessidade de prestar contas também a
Comunidade Externa, pois a FFCLDB faz parte do contexto social e cultural do
municipio de Resende/RJ. Assim, os resultados aqui expostos propiciardo a
sustentacdo de prioridades; bem como fomentardo transformacfes e estarédo

disponiveis a todos os interessados pelo processo de crescimento da Instituicao.

- Ratificou a continuidade da atualizacao e ampliacao do acervo bibliogréafico e
dos servicos da biblioteca.

14



IV - METODOLOGIA

A metodologia esta projetada de forma a se criar 0 momento em que a prépria
comunidade ir4 posicionar a partir das informacgdes coletadas e sistematizadas pela
CPA.

Desse modo trata-se de uma oportunidade privilegiada para diversas
atividades com possibilidades de conhecer e analisar criticamente a IES em sua

globalidade, propondo medidas corretivas tendo em vista a qualidade académica.

O eixo norteador das discussdes repousa na possibilidade de comparar a
missao, 0s objetivos, as politicas institucionais e seus programas estruturantes com

o que vem de fato sendo realizado.

CORPO DISCENTE, CORPO DOCENTE, CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO E
EGRESSO.

A metodologia utilizada para elaboracdo do presente relatério consistiu
basicamente em avaliagbes internas e externas (egressos) tendo como base
questionarios de pesquisa focados nas dez (10) dimensdes estabelecidas como
temas para avaliacdo institucional. Também se utilizou de dados fornecidos pela

Ouvidoria.

A CPA tem buscado conscientizar a comunidade académica da real
necessidade de se perceber 0 momento para conhecer e analisar criticamente a IES
e sua globalidade propondo medidas corretivas, tendo em vista a questdo da

qualidade académica.

A implantagdo da pesquisa on-line, concomitante com o momento de o
académico, consultar seu boletim de notas, o qual passa a ser liberado mediante
sua participacdo na pesquisa. Ressalta-se que independentemente do boletim on-

line tem a seu dispor a consulta de notas e faltas através dos quadros de avisos
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distribuidos nos corredores da IES. De modo que os resultados de participacédo

tiveram assim uma evolucéo significativamente superior ao de anos anteriores.

O servico de Ouvidoria é um 0Orgdo este aberto as comunidades interna e
externa. Através do link http://www.aedb.br/ouvidoria/ é possivel a qualquer membro
da comunidade exprimir suas percepcoes, elogios, reclamacdes, entre outros sob a

atuacao da IES e seus membros.

OUVIDORIA

A AEDB criou um novo servico: a OUVIDORIA. O objetivo é atender vocé
melhor: conhecer suas reclamacdes, criticas, elogios, agradecimentos e
sugestdes. Encaminha-las, garantindo sempre uma resposta as questbes de
seu interesse. Aluno, funcionario, professor ou qualquer pessoa da comunidade
pode usar o servico da OUVIDORIA.

O processo de autoavaliacdo, objeto desta proposta, foi desenvolvido em

cinco etapas. A saber:

Primeira Etapa: Sensibilizacdo e Preparacéao
- Capacitacéo da CPA,;
- Planejamento e execucéo das a¢des pelos membros da CPA e reunides

ordinarias e extraordinarias para acompanhar o desenvolvimento do projeto;

Segunda Etapa: Desenvolvimento
- Levantamento dos documentos oficiais que definem as politicas e
prioridades da IES;
- Estudo dos documentos oficiais identificando valores, concepcdes e

coeréncia;

16



- Avaliacdo do Corpo Docente compreendendo a avaliagdo da IES e sua
autoavaliacao;
- Avaliacdo do Corpo Discente, compreendendo a avaliacdo da IES, do
Corpo Docente e sua autoavaliagao.
- Avaliacdo do Corpo Técnico Administrativo, compreendendo a avaliagcao
da IES e sua autoavaliacao;

- Avaliacdo dos Egressos

Terceira Etapa: Autoavaliacéo

- Esta etapa contemplard as percepcfes dos atores envolvidos com a
pratica institucional e com representantes da sociedade. E utilizada a abordagem
qualitativa, por meio de reunifes cujo ponto central € o debate em grupo, para a
coleta de percepc¢des, expectativas e desejos da comunidade académica a respeito
do papel e futuro da IES. Esta metodologia qualitativa/participante € versatil, pois €,
ao mesmo tempo, um instrumento de coleta de dados de participacdo das pessoas
numa reflexdo sistematizada sobre o que faz a Instituicdo, sempre contextualizando

e situando nos propositos da IES.

Quarta Etapa: Consolidacdo do Relatério Global de Autoavaliacéo
- Os resultados do processo de autoavaliagdo serdo consolidados em um
relatério que destaque as caracteristicas nas areas fim e meio e apresente uma
analise de cada dimensao e suas inter-relagcdes destacando os pontos fortes, as
oportunidades de melhorias, proposicoes e medidas para correcdo de rumos da
IES.

Quinta Etapa — Divulgacao dos Resultados / Seminarios
- Apresentacao e discussédo dos resultados através dos seminarios gerais
envolvendo toda comunidade académica, de tal forma que seja possivel a provacéo
das proposicdes de politicas institucionais e medidas para aperfeicoar o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI.
- Apresentacdo e discussdo dos resultados através de seminarios e

reunides com a comunidade académica e membros da CPA;
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- Reunido com a Direcdo académica para discussao do plano de agao

tendo como base 0s anseios da comunidade académica;

- Publicacdo dos resultados da autoavaliacdo em quadros da sala dos
Professores e quadros do Diretério Académico e do corredor de placas, além da
publicacdo no site da instituicao no link da CPA (http://www.aedb.br/cpa).

COMISSAD PROPRIA
DE AVALIACAD

Os resultados obtidos tracaram o perfil desses atores e juntamente com as
informacdes levantadas pela andlise de fontes Documentais compuseram as

informacdes pertinentes para a Avaliacéo Interna da FFCLDB, em cada dimenséao.

18



V — APRESENTACAO DOS RESULTADOS

EIXOS AVALIADOS:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

= DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO: CORPO DOCENTE, CORPO
DISCENTE e CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO.

Vocé ja participou de procedimentos de autoavaliacdo e acompanhamento
Institucional, especialmente relacionado as atividades educativas?

Ndo sei informar: 5.9 % \

Ndo: 21.6 %

S~ Sim: 725 %

Sim [l Nio MNio sei informar

O planejamento da Instituicdo incorpora acdes para a melhoria continua?

Néo: 14.0%

\

~ Sim: 56.0 %

Sim [l Nio
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Vocé acha que a Avaliagao Institucional pode levar
a melhoria da qualidade do ensino na Instituigdo?

Sim: 33.2 %

[ sim [ Nio

Houve divulgacédo interna dos resultados e consequentemente
do plano de agao do processo da Avaliacdo Institucional?

Nio: 32.0%

Sim: 68.0 %

0 sim I Nio
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ANALISE E RECOMENDACOES DA CPA/FFCLDB - EIXO 1

O planejamento e a avaliacdo, no que tange aos processos, resultados e

eficacia da Autoavaliacéo Institucional estdo coerentes com o PDI.

A CPA estd implantada na IES. Seu funcionamento é adequado e em sua
composicdo ha participacdo da comunidade interna e externa. Ha efetiva
participacdo da comunidade interna e externa nos processos de Avaliacao

Institucional.

Evidencia-se a divulgacdo dos resultados e andlises das avaliacfes, estando
as informacfes correspondentes acessiveis a comunidade académica. O ciclo
avaliativo é concluido a cada ano e as solicitagcbes de mudancas e melhorias, séo

adequadas conforme as finangas da IES.

A CPA promove reunibes com os Corpos Discente, Docente, Técnico-
Administrativo e com a Dire¢édo da FFCLDB para o desenvolvimento de um Plano de
Acdo que tem como cunho propor melhorias para a IES e, também, para a

implementacéo das acdes corretivas necessarias.

Como oportunidade de melhoria, espera-se uma participacdo ainda mais
integrada e efetiva da CPA nas acdes académico-administrativas.
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EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

= DIMENSAO 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL - PDI
= DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

CORPO DOCENTE, CORPO DISCENTE e CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO.

Os documentos analisados apresentam como misséo da IES:

Promover a formacao continua dos educadores, com
carater ético, humanista e reflexivo, capacitado a
absorver e desenvolver novos desafios estimulando
a sua atuacdo critica e criativa no processo
educacional, considerando seus aspectos politicos,
econbmicos, ambientais e culturais, em atendimento
as demandas sociais.

(PDI — FFCLDB 2009-2013).

A IES apresenta o perfil de uma Instituicdo preocupada com a Educacéo, a
Ciéncia, a FEtica, a Cultura e a Tecnologia na busca ao atendimento das

necessidades locais e regionais da comunidade.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB contempla

em sua esséncia dois aspectos relevantes na formacéo de seus académicos.

- Formacao Etica — visa a estruturacdo da personalidade do profissional para
sua formacéao ética-cidada.
- Formacao Profissional — visa a capacitacdo cientifica e tecnologica para o

exercicio de suas funcoes.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB
apresentou o PDI referente ao periodo 2009-2013 e seu contetdo contempla todas
as informagdes demandadas. O PDI apresentado esta condizente com a estrutura
determinada pelo art. 16 do Decreto n.° 5.773/2006:
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Art. 16.- O plano de desenvolvimento institucional
devera conter, pelo menos, 0s seguintes elementos:
| - missdo, objetivos e metas da instituicdo, em sua
area de atuacdo, bem como seu histérico de
implantacao e desenvolvimento, se for o caso;

Il - projeto pedagdgico da instituicao;

[ll - cronograma de implantacdo e desenvolvimento
da instituicho e de cada um de seus cursos,
especificando-se a programacdo de abertura de
cursos, aumento de vagas, ampliacdo das
instalac@es fisicas e, quando for o caso, a previsdo
de abertura dos cursos fora de sede;

IV- organizacdo didatico-pedagdgica da instituicao,
com a indicacdo de nimero de turmas previstas por
curso, numero de alunos por turma, locais e turnos
de funcionamento e eventuais inovacgdes
consideradas significativas, especialmente quanto a
flexibilidade  dos  componentes  curriculares,
oportunidades diferenciadas de integralizacdo do
curso, atividades préticas e estagios,
desenvolvimento de materiais pedagdgicos e
incorporacdo de avangos tecnoldgicos;

V- perfil do corpo docente, indicando requisitos de
titulagcdo, experiéncia no magistério superior e
experiéncia profissional ndo académica, bem como
os critérios de sele¢do e contragdo, a existéncia de
plano de carreira, o regime de trabalho e os
procedimentos para substituicio eventual dos
professores do quadro;

VI- organizagdo administrativa da instituicdo,
identificando as formas de participacdo dos
professores e alunos nos 0Orgdos colegiados
responsaveis pela conducdo dos assuntos
académicos e os procedimentos de auto-avaliacdo
institucional e de atendimento aos alunos;

VII- infraestrutura fisica e instala¢cbes académicas,
especificando:

a) com relagcdo a biblioteca: acervo de livros,
periddicos académicos e cientificos e assinaturas
de revistas e jornais, obras classicas, dicionarios e
enciclopédias, formas de atualizacdo e expansao,
identificado sua correlacdo pedagdgica com o0s
cursos e programas previstos; videos, DVD, CD,
CD-ROMS e assinaturas eletrénicas; espaco fisico
para estudos e horario de funcionamento, pessoal
técnico administrativo e servigos oferecidos;

b)com relagcdo aos laboratorios: instalacbes e
equipamentos existentes e a serem adquiridos,
identificando sua correlagdo pedagodgica com os
cursos e programas previstos, 0s recursos de
informética disponiveis, informagfes concernentes
a relacdo equipamento/aluno; e descricdo de
inovagdes tecnoldgicas consideradas significativas;
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c)plano de promocdo de acessibilidade e de
atendimento prioritario, imediato e diferenciado as
pessoas portadoras de necessidades educacionais
especiais ou com mobilidade reduzida, para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobilidrios e equipamentos
urbanos, das edificagcbes, dos servicos de
transporte; dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicacao e informacao, servicos de tradutor e
intérprete da Lingua Brasileira de Sinais-LIBRAS

Na sequéncia sédo apresentados os resultados relativos ao conhecimento do
PPC o qual esta articulado com o PPl e PDI, com relacdo ao Perfil Profissional

proposto pelos cursos e a formacao pessoal e humana proposta pela IES.

Existe uma formulacdo explicita e clara dos objetivos e finalidades da instituigao.

Néo sei informar: 7.8 % \

Ndo: 0.0 % — \

\
Itl
- Sim: 92.2 %

Sim [l Nio Mao sei informar
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Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Ninseiilfnrmar.]ﬂ.i}%\

Ndo: 24.0 %

Sim: 66.0 %

[ sim [ Nio N3o sei informar

Existe coeréncia entre as acdes e praticas realizadas na
Instituicédo e os propdsitos formulados no PDI?

Mdo: 13.0 %

Sim: 87.0 %

[ sim Ml N&o

Como vocé avalia a articulagdo entre PDI e PPI?

Pouco Satisfatfria: 5.9 %

Muito satisfatéria: 20.0 %
Insatisfatdria: 5.9 %

\

Satisfatoria: 52.2 %

¥ Pouco Satisfatéria [l Insatisfatéria Satisfatéria
[ Muito sartisfat6ria
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A Instituicdo favorece a inclusdo de estudantes

portadores de necessidades especiais?

Nio sei informar: 12.0 %

Nido: 4.0 %

[ sim [l Nic | Nio seiinformar

Existem Politicas Institucionais de inclusdo de estudantes
em situacao econdémica desfavorecida?

Néo sei informar. 12.0 %

Ndo: 0.0 %

Sim: 53.0%

[ sim M Nie | Ni&o seiinformar

Existem atividades Institucionais nas areas da Educacéo, Salde, Lazer, Cultura, Cidadania
Solidariedade, Organizagdes Econ6micas e Sociais, Meio Ambiente, Patrim6nio Cultural,
Planejamento Urbano, Desenvolvimento Econdmico, entre outras com o meio Social?

Ndo sei informar: 21.6 %

Nao: Z_U%x

Sim: 76.5 %

[ Sim Ml Nic | Nio seiinformar
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ANALISE E RECOMENDACOES DA CPA/FFCLDB - EIXO 2

A CPA constatou de que ainda ha desconhecimento de documentos

constantes da legislagcéo basica da Instituic&o.

A CPA novamente endossa a recomendacdo de que apesar de saber da
existéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional PDI os Docentes necessitam
conhecer também, os aspectos de interesse do Projeto Pedagdgico Institucional —
PPI.

No primeiro encontro letivo com o Corpo Docente ocorre a distribuicdo do
Manual do Corpo Docente aos Docentes em atendimento as recomendacgdes da
CPA.

Da mesma forma faz-se necessaria a distribuicdo do Manual do Corpo
Discente aos académicos, tendo em vista que recebem este documento impresso
somente, na Semana de Acolhimento, no 1° ano. Os Coordenadores dos Cursos

devem divulgar a necessidade do conhecimento deste manual.

As ac0Oes de responsabilidade social praticadas pela Instituicdo encontram-se
além do proposto em PDI. Estdo implantadas e institucionalizadas e em

desenvolvimento com setores da Sociedade.

A CPA constatou a continuidade de acdes no que tange a responsabilidade
social da FFCLDB/AEDB. Entre as quais se destacam:

- Apoio a Projetos Académicos, Sociais e Comunitarios:
A Instituicdo esta aberta e inserida na comunidade, acolhendo, promovendo e
divulgando todos o0s segmentos da sociedade organizada. Sejam projetos
académicos, sociais ou comunitarios que tenham sua origem nos Alunos,

Professores e Funcionarios ou por solicitacdo da sociedade.
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Anualmente a AEDB edita o relatério de atividades de responsabilidade social
que reune todos esses projetos em ordem cronoldgica, classificando-as nas
seguintes areas: culturais, cientificas, comunitarias, educacionais, religiosas, meio
ambiente e transversais (compreendendo ainda portadores de necessidades

especiais, salude, transito, outras).

- Servi¢o de Apoio a Mobilidade

Este servico € gerenciado pela Coordenagdo Académico-Administrativa. O
servico de apoio a mobilidade tem por finalidade proporcionar as melhores
condicBes de ir e vir dos alunos da AEDB de suas residéncias/trabalho para a escola
e vice-versa. E responsavel por manter contato com os 6rgéos publicos e as
empresas concessionarias de transporte publico, (6nibus), com a finalidade de
divulgar e verificar o cumprimento dos horarios e itinerarios de linhas que demandam
ao campus da AEDB. Diligenciar junto a outras empresas prestadoras de servico de

transporte (vans) quanto as condi¢cdes de seguranca, legislacdo e horario.

- Programa de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especiais:
- A AEDB de forma continuada sedia o CVI — Centro de Vida Independente

(ONG - Organizacao Nao Governamental);

- Sedia a Conferéncia Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Foruns
correlatos;

- Cede as instalagdes de forma continuada para a realizagédo do Curso para
preparar Atendentes de Pessoas com Deficiéncia, promovido pelo CVI,

- Cede o auditorio para a realizagdo do Seminario de Empregabilidade e

Acessibilidade para as pessoas com deficiéncia.

- Programa de Assisténcia ao Idoso.
Em parceria com o Asilo Nicolino Gulhot para a Velhice Desamparada a
AEDB desenvolve o curso de “Cuidador de Idosos”; participa na cessdo das
dependéncias, materiais didaticos e apoio pedagdgico. Em 2014 estara realizando a

6° Edicdo do Curso de Cuidador de Idosos, com a média de 35 formados por turma,
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que estdo organizados em uma Cooperativa propria, prestando servicos a
sociedade.

A CPA recomenda mais uma vez a necessidade da criagcdo de um site de
publicacdo e/ou convivio (tipo twiter) da Instituicdo. Onde vérios féruns poderiam ser
apresentados e materiais serem expostos. A sugestdo € de criar um banco de
informacBes com curriculo de ex-alunos que ainda ndo conseguiram ingressar no

mercado de trabalho.

A IES possui profundo apreco da comunidade regional; se comunica com a
comunidade externa através da prestacdo de servicos de orientacdo em radios e
TV’s, bem como na imprensa escrita. A comunicacao interna se da através do site
da mantenedora e suas IES www.aedb.br , através de quadros de avisos fixados nos
corredores, salas de aula e laboratérios; memorandos e formularios padrdo sao
utilizados entre os setores internos para encaminhamento de documentos, bem

como 0s seguintes meios no portal da AEDB:

AEDBN¢

ESTACAD AEDB
WEB RADIO

Com relacdo as parcerias com a comunidade com vistas a defesa do meio
ambiente, patrimoénio cultural e producéo artistica, existem e estdo adequadamente

implantadas e possuem acompanhamento.

Observatorio f/?
da Natureza g’
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http://www.aedb.br/
http://www.estacaoaedb.com.br/
http://www.aedb.br/observatorio/

A CPA destaca a Sala Verde Tymburiba selecionada pelo Ministério do Meio
Ambiente — MMA:

Criacdo e manutencio da “Sala Verde Tymburibd”

O Departamento de Educacdo Ambiental do Ministério do Meio Ambiente tornou
publico o resultado final do Edital n® 01/2013 do Projeto Salas Verdes, onde consta a
Sala Verde Tymburib4, no campus da AEDB, como uma das poucas selecionadas
no Brasil por atenderem a todos os requisitos exigidos. Em parceria com o Ministério
do Meio Ambiente e instituicdes locais, a Sala Verde Tymburiba, no campus da
AEDB, homenageia os Indios Puris, primeiros povoadores de Resende e regido,
através de um espaco, sala ambiente, dedicado ao desenvolvimento de atividades
de carater educacional voltadas a tematica socio-ambiental e cultural, atividades
essas que visam contribuir e estimular a discussao critica, a organizacao e o pacto
social, o fortalecimento de identidades grupais, levando a formacédo de cidadaos
mais informados, participativos e dedicados ao processo de construgcdo de

sociedades sustentaveis.

Em relacdo as politicas institucionais de contratacdo de pessoas com
necessidades especiais ainda ha desconhecimento por parte dos funcionarios,
provavelmente devido ao quantitativo dividido em setores. Todavia, faz-se
necessaria maior divulgacdo e esclarecimentos sobre o trabalho desses

profissionais.

A CPA constatou que continua sendo realizado pelos Discentes com a
supervisdo de Docentes da FFCLDB/AEDB em parceria com a Secretaria Municipal
de Educacédo de Resende o Projeto: Educacéo Inclusiva: Oportunidade para Todos

que visa a incluséo de alunos com necessidades especiais, em classes regulares.

Vale acrescentar que Discentes e Docentes se envolveram no Projeto “O
Parque Nacional vai a Escola”, Projeto que envolve o Parque Nacional de Itatiaia, a
Prefeitura Municipal de Itatiaia e a AEDB, com o0 objetivo de estimular os valores

ambientais nas criancas da Educacéo Basica.
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

= DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO.
= DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.
= DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES.

CORPO DOCENTE, CORPO DISCENTE e CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO.

O curriculo do Curso apresenta uma organizac¢ao didatico-pedagdgica que obedeca

aos fins da Instituicdo, as Diretrizes Curriculares e ainovagéo da area?

Ndo sei informar: 3.9 % Y\

Nédo: 7.8 % \

\

- Sim: 88.2 %

Sim [l Nio MNdo sei informar

Os Cursos oferecidos na Pos-Graduacao (lato sensu) tém relagcdo com as atividades

académicas da Instituicdo?

Néo sei informar: 14.0 % ~\

Ndo: 0.0 % \\ \

\
\ Sim: 56.0 %

Sim [l Nio Ndo sei informar

Ha politicas de incentivo a realizacdo de pesquisa e a formacao
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de novos pesquisadores na Instituicdo (bolsas, auxilios)?

Ndo sei informar: 14.0 %

Nio: 0.0%
™~

Sim: 56.0 %

[ Sim Ml Nic | Nio sei informar

Ha instancias que fornegcam bolsas de ensino (graduacao e p6s-graduacédo), pesquisa e
extensao (Mini Baja, FAPERJ, Coordenacéo de Beneficios, Projeto Educacéo Inclusiva)?

Néo sei informar: 25.5 %

Ndo: 0.0 %

Sim: 74.5 %

[ sim M Nio | Nio seiinformar

Existe articulagdo das atividades de extens@o com as
necessidades e demandas do entorno social?

Néo sei informar: 30.5 %

Nio: 4.1 % Sim: 63.3 %

[ sim M Nio | Nio sei informar
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A Instituicdo possui meios de divulgacédo da producéo intelectual
(Anais do SEAC, SIMPED, SEGeT), artistica e cultural (Assessoria de imprensa, Jornal
AEDB/Noticias) do Corpo Docente e Técnico-Administrativo.

Ndo sei informar: 5.9 %
Nio: 2.0 % \

Sim: 92.2 %

0 sim Il Néo Ndo sei informar

A Instituicdo tem construido a existéncia e frequéncia de préticas institucionais que estimulam
a melhoria do ensino, a formacé&o Docente, 0 apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as
inovagdes didatico-pedagdgicas e 0 uso de novas tecnologias no ensino?

Nédo sei informar: 8.0%*\

Ndo: 10.0 %

Sim: 32.0%

0 sim [l Néo Ndo sei informar
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Na Instituicdo, existem politicas de melhoria de titulagéo
do Corpo Docente e formacédo de pesquisadores?

Ndo sei informar: 25.5 %

Ndo: 11.8 % Sim: 62.7 %

[ sim M Nioc | Nio sei informar

Com que conceito vocé classifica a frequéncia
dos aspectos de “Comunicagao interna”?

Pouco Satisfatbria 14.0 %
Muito satisfatGria: 20.0 %

Insatisfatbria: 2.0 %

Satisfatoria: 54.0 %

™ Pouco Satisfatéria [l Insatisfatéria || Satisfatdria
[ Muito satisfatéria
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Com que conceito vocé classifica o servico de Ouvidoria na Instituicao?

Muito satisfatéria: 16.7 % Pouco Satisfatbria- 15.8 %

Insatisfatdria: 5.2 %

Satisfatdria: 58.3 %

™ Pouco Satisfatéria Il Insatisfatéria | Satisfatéria
[ Muito satisfatéria

Existem mecanismos de apoio académico, compensacao e orientacao
(monitoria, nivelamento, SAP, coordenacdo de beneficios)
para os estudantes que apresentam dificuldades académicas e pessoais?

Ndo sei informar: 25.5 %

Ndo: 3.9 %

Sim: 706 %

[ Sim [l Nie | Nio sei informar
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Estdo regulamentados os direitos e deveres dos estudantes (Manual do Corpo Discente)?

Ndo: 3.9%

M sim I Nio

Existem atividades de atualizacdo e formagéo continuada para os egressos?

Mdo sei informar. 41.7 %

Sim: 50.0 %

Ndo: 2.3 %

[ sim Ml Nio | Ndo seiinformar
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ANALISE E RECOMENDACOES DA CPA/FFCLDB — EIXO 3

Novamente evidenciou-se, conforme estabelecido no PPI articulado ao PDI e
ao PPC, que a Politica de Ensino enquanto forca motriz da criacdo da FFCLDB
necessita permanentemente de atengéo Institucional o que torna permanentemente
necessario encontrar modelos de ensino-aprendizagem que deem conta da

demanda de uma realidade advinda da sociedade baseada em conhecimentos.

Na pratica, isso implica em reorganizar e integrar curriculos, capacitar
Docentes, bem como desenvolver e atualizar materiais didaticos e pedagdgicos,
mobilizar recursos financeiros para a gestdo e operacionalizacdo e execucdo dos

trabalhos que envolvem o aprendizado.

Verificou-se a relevancia académica, cientifica e social no entorno
Institucional, para a sociedade de Resende e municipios vizinhos, bem como sua

vinculagcdo com a formagao académica do aluno.

A FFCLDB apresenta atividades de pesquisa e de iniciacdo cientifica que
resultam de diretrizes de acdes, e estdo adequadamente implantadas e

acompanhadas.

A CPA recomenda a necessidade da Instituicdo estar sempre atenta as
guestdes do processo de ensino-aprendizagem e nas suas relacbes com a

Sociedade em sua insercdo nos processos de desenvolvimento regional e nacional.

A FFCLDB oferece diversos programas de assisténcia ao estudante, bem
como as politicas de atendimento aos Discentes estdo condizentes ao proposto no
PDI.

Vale acrescentar que a IES tem conhecimento de seus egressos, com

registros o CPGE, que oferece cursos de especializacdo que os atende e ao publico

em geral.
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A CPA também destaca a existéncia do acompanhamento de Egressos e a
preocupacao em oferece-lhes oportunidades de Formagéo Continuada.

Em relacdo aos egressos a CPA reconhece e orienta o continuo contato com
0S egressos, visto que é de grande valia para nivelamento e garantia de melhorias

futuras.

No que tange as Politicas de Atendimento aos Discentes — PDA a Associacao
Educacional Dom Bosco desenvolve em suas unidades de ensino uma ampla e
abrangente Politica de Atendimento aos seus Discentes. Esta Politica de

Atendimento tem como principio a Visdo da AEDB:

Formar o homem com elevado grau de consciéncia
critica, que |lhe permita conhecer a realidade e agir
sobre ela, com vistas a mudanca nas relacdes
sociais.

Para atingir esta elevada visdo desenvolve junto aos seus alunos programas
de apoio pedagégico e financeiro (bolsas), programas continuados de estimulos a

permanéncia, programas de nivelamento e de atendimento psico-pedagogico.

Contempla em sua estrutura fisica, administrativa, académica e em seus
Programas Pedagogicos de Curso — PPC, espaco privilegiado para a organizacéo
estudantil, com espaco para participacdo, manifestacdo e convivéncia diaria dos
estudantes, em suas relagbes com toda a Comunidade Académica (Docentes,
Alunos e Corpo Técnico-administrativo), bem como com a sociedade.

Desenvolve ainda um programa de acompanhamento dos egressos, com a
finalidade de mantendo a viséo institucional, contar com a contribuicdo de nossos
ex-alunos e estar constantemente em busca de novos saberes e fazeres para sua
formacao “com elevado grau de consciéncia critica, que |he permita conhecer a

realidade e agir sobre ela, com vistas a mudanca nas relagdes sociais”.

A Politica de atendimento aos discentes na AEDB se materializa através do
Servigo de Atendimento ao Aluno — SAE, que consolida todas as agdes, pessoas e

espacos disponiveis e planejados com este intuito.
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Em relac&o a politica de atendimento aos estudantes a CPA ainda constatou

a continuidade do que se segue:

- Servigo de Apoio ao Estudante — SAE:

O Servico de Apoio ao Estudante - SAE é um servico considerado de
referéncia para a comunidade académica da FFCLDB. Visa direta ou indiretamente,
o bem estar dos estudantes prestando assisténcia estudantil universitaria,
comprometida com a integracdo e aperfeicoamento académico, cultural, cientifico e
social do estudante, incentivando-o ao exercicio pleno da cidadania. Os objetivos
sdo os de prestar apoio ao estudante por meio de acfes, programas e projetos,
procurando incentiva-lo e atendé-lo em suas necessidades, para que possa
desenvolver suas atividades, visando a exceléncia na sua formacao integral,
pautada nas responsabilidades ética e social. O Programa de Atividades do SAE
atua em varias frentes de estimulo, apoio, orientacdo e assisténcia estudantil. Esta
se d& por meio do planejamento centralizado e gerenciamento descentralizado

através da estrutura funcional e fisica nos seguintes programas e atividades:

- Programa de Estimulo aos Estudos e a Aplicacdo as Atividades
Académicas: Prémio e Diploma Prof. Antonio Esteves. O Prémio e Diploma Prof.
Antonio Esteves foi instituido em 1992 para estimular os alunos a se esmerarem em
seus estudos; destina-se a estimular os discentes dos cursos de graduacéo,
regularmente matriculados nas IES mantidas pela AEDB que se destacam nos

estudos e na aplicacdo as atividades académicas, conforme critérios estabelecidos.

Como premiacdo cada aluno, em solenidade especifica, com melhor
coeficiente de rendimento do ano anterior, recebe um diploma que lhe confere e

reconhece esta honraria, além de bolsa de estudo integral no ano de sua premiacao.

- Programa de Incentivo aos Discentes para Aquisicdo de Livros
Didaticos. - A FFCLDB desenvolve no inicio do ano letivo o Programa de Incentivo
a aquisicdo do livro texto, voltado para os discentes da IES. Este programa tem a

finalidade de melhorar o nivel de aprendizagem dos alunos de seus cursos de
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graduacdo, através da oportunidade dos mesmos possuirem 0s principais livros
utilizados pelos Professores nas disciplinas curriculares, e desta forma dedicarem-

se aos estudos com mais afinco. De acordo com a bibliografia indicada pelos
docentes a FFCLDB procura as editoras, negocia desconto e repassa para 0S
alunos as vantagens obtidas. Ainda com recursos proprios, parcela em trés vezes,
sem juros, o valor total das obras adquiridas pelos alunos. Este programa possui
formularios proprios distribuidos no inicio do ano letivo pela Secdo de Relacdes

Pulblicas articulada com as Coordenacgdes de Curso.

- Coordenacdao de Beneficios:

Programa _de Auxilio para Alunos Carentes. O Programa de auxilio para

alunos carentes consiste de bolsas de estudo concedidas pela FFCLDB/AEDB
através da andlise de caso de cada aluno que se apresente como carente indicado
por qualquer um dos membros da comunidade académica e ou da comunidade em
geral. A Coordenacdo de Beneficios assiste este aluno procurando a melhor forma

de manté-lo estudando.

Programa de Financiamento Estudantii - E um convénio da mantenedora

AEDB com a FUNDAPLUB; desenvolvem em conjunto programas anuais de
financiamento dos estudos através de provisdes da mantenedora e da IES. A cada
inicio de ano letivo sdo divulgadas informacdes dos requisitos necessarios para

concessao de beneficios.

Programa Universidade para Todos — PROUNI, MEC e o Programa de

Financiamento Estudantil — FIES, Convénio MEC — CEF sao desenvolvidos pelo
Governo Federal, através do Ministério da Educacdo e Caixa Econdmica Federal.
Semestralmente sdo divulgadas informacdes atravées da grande imprensa e pode ser

obtido detalhamento das mesmas também na Coordenacao de Beneficios da AEDB.
Os estudantes podem através da Coordenacdo de Beneficios requerer 0s

beneficios do FUNDAPLUB que é um crédito educativo privado que ampara em até

50% da anuidade dos cursos.
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- Bolsas-Auxilio (Iniciacdo Cientifica, Trabalho, Monitoria):
A Iniciacdo Cientifica esta relacionada aos projetos institucionais de pesquisa.
Séo envolvidos no processo o Professor Pesquisador, a Coordenacédo de Curso e o
Diretor da IES e o Centro de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Extensdo — CPGE.

Informacdes dos projetos e linhas de pesquisa podem ser obtidas no CPGE — AEDB.

Bolsas auxilio-trabalho destinam-se aos alunos que exercem atividades
relacionadas ao Programa de Estagio definido em Lei. A monitoria destina-se aos
alunos, que depois de selecionados pela Coordenacdo de curso, iniciam as
atividades de monitoria dos alunos com dificuldades nos estudos.

- Secéo de Apoio Psico-Pedagdgico - (SAPPe):

Secdo de Apoio Psico-Pedagoégico - SAPPe tem por objetivo orientar e
assessorar o estudante propiciando seu ajustamento e o almejado desempenho
escolar através de atividades que realizem o acolhimento do aluno durante as
semanas iniciais do ano letivo, identifiquem expectativas e possibilitem implementar
acbes que favorecam a adaptacdo do aluno, possibilitem sugerir praticas
educacionais que equilibrem necessidades e objetivos, acompanhem casos de
comportamentos inadequados e incoerentes com a pratica educacional e reajustem
o sistema de interacdo educativa. Sao atividades articuladas com os demais 6rgaos

da IES, e com a Coordenacao de Cursos.

- Estimulo a Permanéncia
Aos estudantes ingressantes sao disponibilizados estudos para nivelamento a

fim de suprir eventuais deficiéncias ou caréncias em sua formacdo anterior. Aos
alunos com dificuldades de acompanhamento do processo de aprendizagem Ss&ao

disponibilizadas politicas de monitoria em horarios pré-estabelecidos.

- Suporte para Divulgacéo de Trabalhos Cientificos
Por meio dos Anais das Semanas de Atividades Cientificas - SEAC, Anais do
Simposio Pedagogico e Pesquisas em Educacao - SIMPED , Trabalhos e Concluséo
de Curso - TCC.
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- Divulgacéao de Estagios

Através de convénios e parcerias com empresas como: CIEE — Centro de
Integracdo Empresa Escola, convénios coma Secretaria Municipal de Educacéo de
Resende a FFCLDB promove a divulgagdo aos alunos de ofertas de vagas de
emprego, estdgios profissionais, cursos, bolsas de estudos entre outros programas

de aperfeicoamento profissional.

Vale acrescentar que estd quase implantado o Portal da Empregabilidade,
qgue vem sendo muito bem desenvolvido pelo Curso de Recursos Humanos da
AEDB.

- Acompanhamento dos Egressos
Programa para acompanhar a trajetéria dos formados de forma a identificar as
necessidades académicas ou profissionais de aperfeicoamento ou de atualizacéo ou

de especializacéo, no exercicio do conceito de “educacao para toda a vida”.

A CPA observou que a comunicacao interna ainda ndo é a mais adequada; é
apenas satisfatoria; um sistema integrado de gestao tornaria a comunicacao entre 0s
setores eficaz. Falhas de comunicacdo entre 0s setores continuam ocorrendo,
porém se percebe pequenos avancos ano a ano. Esta é a principal critica do corpo

técnico administrativo.

Permanece (desde 2010) o processo de premiar o COLABORADOR
DESTAQUE DO ANO exclusivamente para o Corpo Técnico Administrativo essa
acdo visa a escolha dos 10 melhores colaboradores do ano escolhidos pelos
préprios colaboradores.-.

A CPA destaca também, a Politica Institucional de "Histéria e Cultura Afro-

Brasileira e Indigenas”
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1. Amparo legal:

Esta politica Institucional desenvolvida pela Associacdo Educacional Dom
Bosco — AEDB, através de suas IES: Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Administrativas e da Computagdo Dom Bosco — FCEACDB, Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras Dom Bosco — FFCLDB, Faculdade de Engenharia de Resende —
FER; do Centro de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Extensdo — CPGE; do Colégio de
Aplicacdo de Resende — CAR - (Educacdo Basica), tem duracdo temporal

permanente e tem por objetivo atender a Lei n°® 10.639, de 2003, "Historia e Cultura

Afro-Brasileira” e na Resolugcdo CP/CNE n°® 1/2004 que institui no art. 1° as

“Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e

para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana” e Lei n® 11.645, de

2008, que altera a redacdo dada pelas Leis anteriores para incluir, além do estudo

da “Histdria e Cultura Afro-Brasileira”, o estudo da “Histéria e Cultura Indigenas”.

2. Propostas de acdo:

A transversalidade desta politica se fard anualmente através de atividades
curriculares, previstas em programas, em projetos de pesquisa, de extensao e nas
ementas das disciplinas de Cursos de Pds-Graduacdo - Coordenados pelo Centro
de Pesquisa, PoOs-Graduacdo e Extensdo — CPGE/AEDB. Nas ementas das
disciplinas dos Cursos de Graduacdo, constantes dos Projetos Pedagdgicos de
Cursos — PPC, das IES. No Projeto Politico Pedagdgico — PPP do Colégio de

Aplicacao de Resende.

E ainda de forma complementar através de atividades extracurriculares,

estendidas a toda comunidade académica da Associacdo Educacional Dom Bosco
(Professores, Alunos, Colaboradores e Visitantes). Atividades estas, de natureza
educacionais, culturais, cientificas, religiosas e outras, desenvolvidas pela AEDB ou
em parceria com a sociedade organizada, nos diversos espacos da escola ou em
outros ambientes externos. As diversas acdes desta politica institucional s&o

amplamente divulgadas pelas midias para o publico interno e externo.
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http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/res012004.pdf
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11645.htm

3. Desenvolvimento:

3.1 Datas Comemorativas e feriados oficiais previstos no calendario anual
da AEDB.

3.1.1 Dia 19 de Abril - Dia do indio. Data comemorativa criada em 1943, pelo

Presidente Getulio Vargas, através do Decreto Lei n° 5.540. Comemoracao e
importéancia da data: deve ser um dia de reflexdo sobre a importancia da
preservacao dos povos indigenas, da manutencdo de suas terras e respeito as suas
manifestacfes culturais. Neste dia do ano os eventos devem ser dedicados a
valorizacdo da cultura indigena. Na Educacao Infantii e nos anos iniciais da
Educacdo Fundamental os alunos através de atividades ludicas deverdo fazer
pesquisas e apresentacdes sobre a cultura indigena.

3.1.2 Dia 23 de abril — Dia de Sédo Jorge a data se refere ao dia de seu

falecimento, 23 de Abril de 303 em Nicomédia, quando o Imperador Romano
Diocleciano mandou degola-lo por ndo negar a fé no cristianismo. Sédo Jorge €
Ogum nas religibes afro-brasileiras, orixd guerreiro. O dragdo (o0 demdnio)
simbolizaria a idolatria destruida com as armas da Fé. J4 a donzela que o santo
defendeu, representaria a provincia da qual ele extirpou as heresias. Feriado no
Estado do Rio de Janeiro — Lei n° 5198, de 05 de marco de 2008.

3.1.3 Dia 20 de Novembro — Data de aniversario da morte de Zumbi dos

Palmares e Dia Nacional da Consciéncia Negra. Feriado no Estado do Rio de
Janeiro, através da Lei n® 4007, de 11 de novembro de 2002.

3.2 Programas permanentes de divulgacido da “Histéria e Cultura Afro-

Brasileira e Indigenas’.

3.2.1 “Projeto Cartaz” - Divulgacdo da Lenda do Tymburiba — acerca dos

indios Puris, primeiros habitantes da Regido do Médio Paraiba. Abordagem local do

tema indigena e do meio ambiente.

3.2.2 ‘Programa Sala Verde Tymburibd” — Homenagem aos primeiros

povoadores de Resende, através de um espaco, sala ambiente, dedicado ao

desenvolvimento de atividades de carater educacional voltadas a tematica soécio-
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ambiental e cultural, atividades essas que visam contribuir e estimular a discussao
critica, a organizacdo e o pacto social, o fortalecimento de identidades grupais,
levando a formacdo de cidaddos mais informados, participativos e dedicados ao

processo de construcéo de sociedades sustentaveis.

3.2.3 Projeto “Banner AEDB” — Explicativo de suas finalidades, para ser

exposto em todas as atividades curriculares e extracurriculares desenvolvidas no
campus da Associacdo Educacional Dom Bosco. Este “banner institucional” cita o
objetivoda atividade apresentada, e faz parte da politica institucional, de acordo com
a leis vigentes. A tematica de integracao racial e o motivo indigena, constantes do
“banner”, sado frutos da criacdo e elaboracdo de Professores e Alunos da Agéncia

Experimental de Comunicacao Social da AEDB.

3.3 Apoio Administrativo

A Instituicdo AEDB aposia em seu campus a realizacdo e a permanéncia de
inUmeras entidades e érgaos publicos em suas atividades relacionadas a Historia e
Cultura Afro-brasileira e Indigenas. Sem cobrar por esse apoio/servico e algumas
vezes colaborando com recursos proprios para impressos, utilizacdo de auditorio,

salas e outros.

3.4 Criacdo e Implantacdo do Nucleo de Estudos Permanentes em

Afrodescendéncia e Indigenas da AEDB. (NEPAI) criado em 20 de Novembro de
2014.

3.4.1 O NEPAI - AEDB ¢ interdisciplinar e inter cursos da Faculdade de
Ciéncias Econdmicas, Administrativas e da Computacdo Dom Bosco, da Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco, da Faculdade de Engenharia de
Resende e do Colégio de Aplicacdo de Resende, todos da Associacdo Educacional

Dom Bosco.

3.4.2 O NEPAI para fins académicos esta vinculado a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras Dom Bosco.

3.4.2 O Centro de Pesquisa, P6s-Graduacédo e Extensdo - CPGE é o 6rgao

responsavel do NEPAI em conjunto com as IES e o Colégio de Aplicacdo de
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Resende para desenvolver de acordo com seus principios, normas e processos,
dentre outros, as seguintes atribuicdes: articulagdo da Pesquisa, Ensino e

Extensao, no ambito da AEDB.

3.5 Programas de atualizacdo e aquisicdo de Acervo Bibliografico da
Biblioteca Central da AEDB.

3.5.1 Com a finalidade de atingir os objetivos preconizados na lei, a Biblioteca
Central da AEDB disponibiliza aos interessados farta documentacao relacionada ao
tema, devidamente catalogados, e através de seu programa de aquisi¢des, coloca-

se a disposicéo para suprir necessidades apontadas por seu publico leitor.

3.5.2 Titulos existentes no acervo da Biblioteca Central da AEDB sobre

Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena. Anexo A

3.6 Relatorias das atividades extracurriculares desenvolvidas/planejadas.

3.6.1 Anexar anualmente relatério das atividades desenvolvidas.

3.6.1.1 Relatoria existente referente ao ano de 2013. Anexo.

3.6.1.2 Relatoria existente referente ao ano de 2014. Anexo.

3.7 Relatorias das atividades cientificas desenvolvidas.

3.8 Relatorias das atividades desenvolvidas/planejadas pelo Nucleo de

Estudos Permanentes em Afrodescendéncia e Indigenas da AEDB - (NEPAI).

3.8.1 Relatar o andamento da Criacdo e Implantagcdo do Nucleo de Estudos
Permanentes em Afrodescendéncia e Indigenas da AEDB - (NEPAI). Implantado em
20 de Novembro de 2014.

3.9 Relatorias da Biblioteca da AEDB: divulgacdo semestral, no sitio

eletrbnico da AEDB/Biblioteca, dos titulos adquiridos e existentes constantes do
acervo da Biblioteca Central da AEDB sobre Histéria e Cultura Afro-Brasileira e

Indigena.
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A CPA/FFCLDB constatou que as politicas de pessoal, de carreiras do Corpo
Docente e do Corpo Técnico Administrativo, seu aperfeicoamento, seu
desenvolvimento profissional e as condi¢des de trabalho praticadas pela IES estéo

coerentes com o PDI.

Em relacdo ao Plano de Carreira Docente ainda néo foi registrado no 6rgéo
do Ministério do Trabalho e Emprego, em razdo de acordos sindicais do Estado,
porém estd plenamente implementado e é conhecido pela comunidade académica.
A FFCLDB mantém na composi¢do do quadro Docente alguns docentes em regime

de trabalho em tempo parcial ou integral.

O perfil (formagdo e experiéncia) e as politicas de capacitagdo do corpo
técnico administrativo estdo adequados as politicas constantes dos documentos
oficiais da IES, mas o Plano de Cargos e Salarios também, ainda n&o foi protocolado

em orgao do Ministério do Trabalho e Emprego.

A CPA destaca em 2014 a existéncia de Docentes em programas de poés-

graduacéo stricto-sensu, (doutorado) com apoio financeiro da IES.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

= DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL
= DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
= DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

CORPO DOCENTE, CORPO DISCENTE E CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO.

Na Instituicdo, existem politicas e planos de carreira para o Corpo Docente,

com critérios claros de admisséo e progresséo?

/,.f Sim: 33.3 %

Ndo sei informar: 43.1 % —_

\

" Ndo: 23.5 %

Sim [l Nio Ndo sei informar

Os Orgéos Colegiados (Congregacdo) funcionam permitindo a participacéo e a
democracia interna, com critérios de composi¢do?

No sei informar. 40.0 % —__

T Sim: 54.0%

Nédo: 5.0 %

sim [l Nio Ndo sei informar

48



Ha compatibilidade entre Cursos oferecidos e as verbas e 0s recursos disponiveis?

Néo sei informar: 35.3 %

Sim: 62.7 %

Ndo: 2.0 %

[ Sim Ml Nio | Nio seiinformar

Os salérios estdo sendo pagos regularmente?

Mdo: 1}.0%]

l Sim: 100.0 %

[ sim I Nio

Os encargos trabalhistas estdo sendo cumpridos?

Ndo: 2.0 %

[ sim [ Nio
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Compde o orgamento a destinagéo de verbas para

capacitacdo de Docentes e Técnico-Administrativos?

Sim: 31.3 %

™ sim I N&o

Na sua percepcéo a Instituicdo evolui continuamente na oferta de novos cursos, em

melhorias e acréscimos da infraestrutura e recursos didatico-pedag6gicos?

[ sim W Nio
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ANALISE E RECOMENDACOES DA CPA/FFCLDB — EIXO 4

Foi possivel constatar que a FFCLDB/AEDB continua zelando pela
manutencao de padrdes de recrutamento e condi¢cbes de trabalho condizentes com
sua missdo, bem como por incentivar o aperfeicoamento técnico profissional aos

seus colaboradores.

Os servidores ndo Docentes sao contratados sob o regime da legislacao
trabalhista, estando sujeitos, ainda, ao disposto no Regimento e nas demais normas
expedidas pelos o6rgdos da administracdo superior da Faculdade de Filosofia,

Ciéncias e Letras Dom Bosco e sua Mantenedora.

FFCLDB é organizada conforme o regimento da IES. O esquema a seguir,
permite visualizar a organizacdo do ensino, na qual todos os suportes orientam seus

objetivos para os académicos:

Organograma da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Dom Bosco

Comn >
: l El::m:;,:n
Garpa Docente i de Apoia
fo B
Cardenacees '
: Corpo Disce nke e

de -
4

Coordenaci o
Agm imistra tva
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A CPA ratifica que na IES ocorre uma gestdo organizada com funcionamento
e representatividade dos colegiados, independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da Comunidade Académica nos
processos decisorios coerentes com o descrito no PDI. Entretanto, h4 por parte dos

alunos um desconhecimento de sua participacdo na representatividade institucional.

Na IES a gestéo institucional se pauta em principios de qualidade e resulta de
diretrizes de acdes. Observou-se, nesse ano em especial, um percentual muito baixo

em relagdo ao descontentamento quanto a assiduidade no pagamento.

Foi verificado o funcionamento e a representatividade dos Conselhos
Superiores, que cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios. Também o
funcionamento e a representatividade nos colegiados de curso, ou equivalentes,

cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios.
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EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

= DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTUTURA FiSICA

CORPO DOCENTE, CORPO DISCENTE E CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO.

Existem salas de aula suficientes, arejadas e com iluminacéo

adequada para atender aos alunos dos diversos Cursos?

Ndo sei informar. 2.0 %
Mo 13.7 % 1

Sim: 54.3 %

0 sim [l Nio Nado sei informar

A Instituicdo possui biblioteca com acervo atualizado e

para atender as necessidades do ensino e pesquisa?

MNio: 5.2 % Mdo sei informar: 0.0 %

Sim: 91.8 %
M sim [l Nio Mao sei informar

Com que conceito as salas de aula, biblioteca, laboratérios, equipamentos

de informatica, de multimidia, rede de informagdes e outros sdo estruturadas
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tendo em vista as atividades de ensino, pesquisa e extensédo?

Muito satisfatdria 15.7 % Pouco Satisfatéria 19 6 %
‘/" Insatisfatdria: 0.0 %

Satisfatbria- 54.7 % j

™ Pouco Satisfatéria [l Insatisfatéria Satisfatéria
[ Muito satisfatéria

41. A infraestrutura existente tem contribuido no desenvolvimento de Praticas

Pedagdgicas inovadoras?

Nio sei informar: 2.0%\

Nio: 42.9 %

Sim: 55.1 %

[ sim 1Ml Nio Nio sei informar

Em geral, como vocé avalia a infraestrutura da Instituicdo?

Pouco Satisfatbria: 17.6 %

Muito satisfatéria: 21.6 %

Insatisfatoria: 0.0 %

\ Satisfatdria: 60.58 %

[ Pouco Satisfatria [l Insatisfatéria Satisfatéria
7 Muito satisfatéria
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ANALISE E RECOMENDACOES DA CPA/FFCLDB - EIXO 5

Foi possivel constatar que a infraestrutura fisica da FFCLDB/AEDB
especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca encontram-se em conformidade

com o especificado PDI.
As instalacbes gerais para 0 ensino, para a pesquisa, para a pratica de
esportes, atividades culturais e de lazer, espaco de convivéncia, para laboratorios

didaticos e de pesquisa sdo em quantidade e qualidade adequadas.

A CPA considera que este eixo apresenta um quadro além do que expressa o

referencial minimo de qualidade.
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VI — CONSIDERACOES SOBRE OS CINCO EIXOS

Y

O trabalho de Avaliagdo Interna da FFCLDB proporciona a Instituicdo o
caminho da reflexdo sobre as suas praticas, sejam elas de gestdo, de ensino, de
pesquisa, extensdo, de comunicacdo com a comunidade e com os diversos setores

que formam verdadeiramente uma Instituicdo de Ensino Superior.

EIXO 1:
A CPA esta implantada na IES. O ciclo avaliativo € concluido a cada ano e as

solicitacdes de mudancas e melhorias, sdo adequadas conforme as finangas da IES.

Como oportunidade de melhoria espera-se uma participacdo ainda mais

efetiva da CPA nas a¢des académico-administrativa.

EIXO 2:
A FFCLDB é um estabelecimento de Ensino Superior, mantido pela AEDB.
Sua abrangéncia € ampla, uma vez que diversos municipios enviam,

cotidianamente, estudantes para a IES.

Evidencia-se um bom clima organizacional que caracterizam o envolvimento
da Comunidade Académica com a Missao da Instituicdo e estédo direcionadas para a
concretizacdo de melhorias que possibilitardo de maneira constante o0

aprimoramento sempre necessario.

Recomenda-se como oportunidade de melhoria, a necessidade de uma maior
divulgacao do PDI e do PPI da conducgao das atividades de ensino e aprendizagem
da IES.

As atividades correspondentes a responsabilidade social sdo desenvolvidas

pela IES com os setores publico e privado e encontram-se adequadamente

implantadas e acompanhadas.
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Com relacao a inclusao social ela se faz, primordialmente, pela concesséo de
bolsas de estudos que podem chegar a 100% a alunos que comprovem sua
necessidade. A concessao de bolsas se da quer pela prépria IES, quanto pela
participacdo nos programas PROUNI, FIES e FUNDAPLUB.

EIXO 3:

As Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo tem como meta: fomentar
estudos e reflexdo para garantir que o curriculo dos cursos concretize as
competéncias e habilidades necessérias a formacdo, fundamentadas nos
referenciais previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais e no Projeto Politico

Institucional.

A CPA recomenda novamente que os Professores se atentem ao cuidado de
se discutir com os alunos os planos de ensino, buscando deixar clara sua vinculagao

aos objetivos da disciplina.

Em relacdo & Comunicagdo com a Sociedade a IES esta muito bem

articulada; bem como tem sua imagem respeitada nos setores publicos e privados.

A |IES permanece oferecendo diversos programas de assisténcia ao
estudante, bem como as politicas de atendimento aos Discentes estdo condizentes
ao proposto no PDI. A CPA também destaca a necessaria articulacdo no que tange

ao acompanhamento dos Egressos.

EIXO 4:
A FFCLDB tem politicas de qualificacdo, aperfeicoamento e capacitacao
profissional construidas de forma continuada e estendidas ao Corpo Docente e

Técnico-Administrativo.

Os Docentes recebem ajuda de custo para cursarem programas de POs-
Graduacao Stricto-Sensu fora da IES conforme consta no Regimento. Ha beneficios
estendidos de bolsa integral aos filhos dos Corpos Docente e Técnico-

Administrativo.
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EIXO 5

No que diz respeito a infraestrutura a IES realiza continuamente a
conservacao da infraestrutura fisica, expansao do espaco fisico, a aquisicdo de
bibliografia, equipamentos para os laboratérios, utilizado nos diversos cursos e

compras mobiliarias para o bem estar de IES.

A CPA verificou que a infraestrutura fisica da FFCLDB/AEDB especialmente a
de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao, estdo mais
que coerentes com a especificada no PDI e muito além do que expressa o

referencial minimo de qualidade.
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VIl = PRINCIPAIS RESULTADOS DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

A Instituichio da CPA/FFCLDB tem contribuido efetivamente para que
processos de autoavaliagdo institucionais sejam sistematicamente realizados e seus
resultados monitorados e utilizados para o fortalecimento das potencialidades da
instituicdo pela gestdo, bem como a reordenacéo ou redirecionamento de acdes nos

casos em que sao detectadas oportunidades de melhorias.

Vale ressaltar que a CPA j& diagnosticou, dentre outros, 0s seguintes

impactos e transformacdes resultantes dos processos de avaliacéo.

= CULTURA DE AUTOAVALIAQAO

* Melhor compreensdo da comunidade académica acerca dos indicadores
utiizados no SINAES (CPC, CC, IGC e CI), inclusive sua composicao,
instrumentalizacdo e seus impactos interno e externo na Instituicao;

» Criacdo de metodologia de atuacdo para os cursos nos processos do
ENADE;

» Valorizacdo da cultura de avaliagao, tanto pela comunidade académica em
geral quanto pelos gestores da Instituicdo, incluindo o reconhecimento de seu
impacto na formulacédo de politicas e revisdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso —
PPC.

= AREA PEDAGOGICA

* Revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, visando atender as
necessidades apontadas nas avaliag0es ja realizadas e atualizacéo considerando as
novas legislacoes.

* Revisao de conteudo programatico de algumas disciplinas.

» Reformulagdo da composigcdo do NDE buscando maior abrangéncia da
formacéo e experiéncia profissional dos docentes de acordo com a diversidade de
disciplinas oferecidas no curso.

« Ampliagcédo de conteudos étnico-raciais nas disciplinas de formacao geral na

area basica dos cursos.
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* Maior comprometimento do Corpo Docente com o0 planejamento de suas
atividades pedagdgicas e apoio pedagdgico aos discentes nas suas dificuldades de
aprendizagem,;

* Melhoria na assiduidade e pontualidade dos Docentes decorrente da
autoavaliacdo do proprio docente pelo acesso aos resultados da avaliagdo feita
pelos alunos.

» Realocacéao de docentes para disciplinas mais apropriadas a sua formacéao e
vocacdo, deixando aquelas onde recorrentemente foram considerados com
desempenho insuficiente.

* Incentivo a capacitagdo docente, especialmente em programas de pés-
graduacéo stricto sensu.

» Conscientizagcado dos discentes sobre a necessidade de maior controle dos
resultados das suas avaliagdes;

* Insercédo dos discentes nas atividades académicas e culturais voltadas ao

aprimoramento do processo de formacéo profissional.

= INFRAESTRUTURA

» Modernizacao da infraestrutura, como por exemplo, criagdo de um centro de
convivéncia.

* Implantagao progressiva de rede wireless

» Reformulacédo de laboratérios de informatica duplicando a capacidade de
microcomputadores disponiveis nas salas;

* Revisdo do plano de carreira docente tendo em vista as expectativas da
comunidade académica e a priorizacdo de absorcdo dos docentes em tempo
integral, com participagdo em pesquisa e programas de extenséo pela instituicéo;

* Aumento de docentes com titulacdo mestre e doutor nos cursos;

* Incremento nos subsidios para os programas internos de capacitagéo

docente;
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VIII- CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho da CPA possui papel importante na gestdo das tomadas de
decisbes académicas e administrativas, visando a melhoria dos processos

desenvolvidos nas instituigdes.

Na FFCLDB ha um crescente avanco no que diz respeito a compreensao do
processo de autoavaliacdo como organizador qualificado e instrumento de gestao

institucional

Assim, a construcdo da cidadania passa pela possibilidade de vivenciar
momentos de efetiva participacdo na avaliacdo da InstituicAo de ensino, 0 que
permite aos sujeitos compreenderem os efeitos desta participacdo no cotidiano da
Educagédo Superior.

Além disso, destaca-se nesta InstituicAo a realizacdo da avaliacdo com
propdsito formativo e de autoconhecimento. Indica-se, portanto, que 0s objetivos
foram alcancados e a aprendizagem institucional, a partir da experiéncia da CPA,
possibilitaram inGmeros ganhos académicos e alteracbes perceptiveis na situacao

inicial.

A CPA destaca a relagdo harmoniosa e produtiva que convive a Comunidade
Académica, bem como a postura proativa da Direcdo e das Coordenacbes de
Cursos pelo apoio ao trabalho efetivo e autbhomo da CPA. Em nenhum momento
houve qualquer tentativa de interferéncia nos trabalhos de prospeccéo dos dados ou

de apresentacao dos resultados.

Nessa perspectiva, os resultados alcancados de cada uma das dimensdes
avaliadas permitiram um balanco referente aos pontos a serem aperfeicoados no
todo da Instituicdo, tanto em suas particularidades quanto em sua relacdo com as
demais areas Institucionais. A CPA/FFCLDB espera que os resultados descritos
neste Relatorio sejam aprendizados para a melhoria do processo de Avaliagdo

Interna.
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Resende, RJ, 27 de marco de 2015.

Membros da CPA/FFCLDB

Angela Maria da Silva Campos
Carmem Lucia Penna Firme
Claudia Goncalves Dias
Estevdo Alves Correa Neto
Isadora Rangel de Freitas
Julia Beatriz Matos Simon Esteves
Monica Arbex Neves
Neri de Oliveira Dornelles
Sueli Sardinha Guedes

Wallace Santana da Silva

62



