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RESUMO

As politicas de consolidacdo do governo eletrénico no Brasil tém possibilitado que vdrias tarefas
sejam realizadas, por empresas e governos, de modo mais dgil, transparente e eficiente. Uma das
atividades onde isto é visivel sdo as compras governamentais, que estdo sendo profundamente
modificadas com a introducdo das novas tecnologias da informagcdo. Com o objetivo principal de
analisar essa nova politica que o governo eletronico pode proporcionar, este artigo buscou analisar
os resultados obtidos pela modalidade pregdo eletronico em relacdo as tradicionalmente utilizadas.
Para isso, foi utilizado um referencial tedrico onde se procurou contextualizar os aspectos principais
do governo eletronico, bem como abordar todas as caracteristicas das compras governamentais no
Brasil, nas suas diversas modalidades. As conclusdes deste artigo indicam que a implantacdo do
pregdo eletronico é um caminho promissor que tem sido trilhado pela Administracdo Piiblica para
melhoria da eficiéncia das compras. De uma forma geral, pode-se concluir que a adogdo das compras
eletronicas pode concorrer para a diminuigdo de custos, ganhos de eficiéncia e maior transparéncia.

Palavras-Chave: E-Government, Transparéncia e Compras Governamentais.
1. Introducao

Muitos paises da América Latina como Brasil, Chile, Argentina, estdo implantando o
governo eletronico (e-gov ou e-government), visando uma melhor interacdo com o cidadao, a
melhoria da sua propria gestdo interna, € a integracdo com parceiros € fornecedores. Essa
tecnologia estd sendo usada como um canal de comunicag@o entre o governo e a sociedade, o
que significa uma reforma, uma mudanca na forma como o governo funciona e lida com as
informacdes.

A maioria desses paises aprende com o Brasil as melhores préticas em e-government e
acompanha atentamente as mudancas na legislacdo e os casos de sucesso de nosso pais. E,
também, ja possuem investimentos financeiros de entidades internacionais para promover
mudancas a favor da transparéncia, da agilidade e da conveniéncia das informacdes e da
modernizacdo em todas as frentes de servigos voltados a comunidade e as empresas.

O e-government é um atalho para o desenvolvimento econdmico ji que permite a
reducdo de orgamentos e a constru¢do de um governo mais transparente. Entretanto, se o
projeto de e-government nao for bem concebido ou bem implementado, suas iniciativas
podem desperdicar recursos, ndo proporcionar servigos uteis e elevar a frustracao publica com
as agdes governamentais.

E neste contexto que a disponibilidade das informacdes de governo vem se tornando
uma ferramenta de progresso, especialmente no Brasil, em funcdo, principalmente, da sua
diversidade e extensao territorial. O e-government, como vem sendo chamada a acdo de tornar



acessiveis informagdes, servigcos ou produtos, através de meio eletronico, visa diminuir a
distancia entre o poder publico e a sociedade.

As atividades do e-government causam um grande impacto sobre a sociedade em
qualquer lugar em que sdo implantadas. Na verdade, temos poucos servigos oferecidos pelos
diversos niveis de governo, e todos, sem exce¢do, em um estdgio preliminar de
desenvolvimento. Essas atividades vao desde o governo prestador de servicos, passando pelas
atividades de regulamentacdo do funcionamento da sociedade e pelas modifica¢des na propria
estrutura de governo.

O termo “Governo Eletronico” indica todo o esforco de modernizacdo para
multiplicacdo das formas de acesso aos governos. Como conseqiiéncia uma avaliagdo da
utilizacdo das tecnologias de e-government em nosso pais envolve mais que a simples
medicdo da sua presenga no mundo on-line. O impacto dessas tecnologias sobre
Administracdo Publica e seu poder de transformacgao sobre a sociedade € intenso e complexo.

Mais do que a simples soma e utilizacdo de recursos da TI, o e-government é antes de
tudo o conjunto de servicos e o acesso a informacdo que a Administragdo Publica oferece aos
diferentes integrantes da sociedade civil por meios eletronicos.

Este trabalho estd composto em trés etapas. A primeira descreve o referencial tedrico
utilizado em nossa pesquisa, sendo que na etapa seguinte enfatizamos a modalidade do pregdo
eletronico nas compras do governo. Na terceira parte realizamos as nossas conclusdes e
consideragdes finais. .

2. Referencial Teoérico
2.1 Aspectos conceituais de comércio eletronico e governo eletronico

Inicialmente, € necessdrio definir os conceitos de comércio eletronico e de governo
eletronico a serem utilizados como principais referéncias neste trabalho. Por se tratar de um
tema de estudo académico relativamente recente, ainda existem poucas pesquisas a respeito
do assunto. E, em razdo de se constituir em assunto de cardter multidisciplinar, o conceito de
governo eletronico pode apresentar diversas defini¢cdes, conforme a perspectiva de estudo
assumida. Para os fins deste trabalho, discorreremos com mais &nfase sobre a convergéncia
entre os aspectos tecnolégico, administrativo e politico.

Segundo Turban (2004) o comércio eletronico (e-commerce) é o processo de compra,
venda ou troca de produtos, servicos e informacgdes por redes de computadores ou pela
Internet.

No ambito das facilidades proporcionadas pelas novas tecnologias da informacao e da
comunicacdo, em especial a Internet, o e-government € considerado como um segmento
dentro do que se convencionou chamar, de negdécios eletronicos (e-business), expressao que,
segundo Takahashi (2000), engloba os diversos tipos de transagdes comerciais,
administrativas e contdbeis, que envolvem governo, empresas € consumidores.

Shubert e Hausler (2001) procuram estabelecer um enquadramento conceitual mais
preciso, permitindo o entendimento de diversos processos de transformacdo envolvidos: os
negocios eletronicos contemplam uma estratégia que deve incluir, como sub-estratégias, o
comércio eletrOnico, as compras (e-procurement) € a organizacao eletronica (e-organization).
O e-commerce é a principal atividade dessa nova categoria de negdcios, sendo uma de suas
modalidades o governo eletrOnico (e-government), representando, portanto, um novo campo
de estudos no ambito do qual se discute ndo somente os aspectos tecnoldgicos e de operagao,
como também os diversos componentes dos processos de negdcios das empresas.



A medida que o e-commerce amadurece e suas ferramentas e aplicacdes se
aperfeicoam, mais as instituicdes publicas e governamentais (paises, estados, distritos e
municipios) lancam mao deles a fim de melhorar seus negdcios.

As transacdes envolvendo os governos integram o arcabougo dos negdécios eletronicos.
Neste novo ambiente de negdcios eletronicos em construgc@o precisa contemplar os trés tipos
de agentes que desempenham papel fundamental: o governo, as empresas e os consumidores.
E nesse ambiente que os governos atuam interagindo com o cidaddo enquanto cliente de seus
servicos e com as empresas enquanto fornecedoras.

De acordo com o Ministério de Ciéncia e Tecnologia - MCT (2000) as relagdes entre
estes agentes sdo apresentadas na Figura 1 e podem ser demonstradas e exemplificadas da
seguinte forma:

> B2B (business-to-business): transacdes entre empresas, a exemplo de redes eletronic
data interchange - EDI e portais de negdcios;

> B2C/C2B (business-to-consumer / consumer-to-business): transagdes entre empresas e
consumidores finais, a exemplo de lojas virtuais;

> B2G/G2B (business-to-government / government-to-business): transacdes envolvendo
entidades externas e governo, a exemplo de licitagcdes por meio eletronico;

> C2C (consumer-to-consumer): transacdes entre consumidores finais, a exemplo de
sites de leildes e classificados on-line;

> G2C/C2G  (government-to-consumer /  consumer-to-government):  transagoes

envolvendo governo e cidaddo, a exemplo do pagamento de impostos e prestacio de servigos
e informacgdes;

> G2G (government-to-government): transagdes entre governo e governo que podem e
dar horizontalmente, no ambito de um mesmo nivel de governo (por exemplo, no nivel
Federal, entre entidades dos diferentes Poderes ou entre 6rgdos e entidades do Poder
Executivo) ou verticalmente, envolvendo diferentes niveis de governo (por exemplo, entre
entidades de Unido e Estados ou Municipios).

B2G
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Grafico 1 - Estrutura de Relacionamento de Comércio Eletrdonico



Segundo Ferrer (2004) podemos chamar de e-government o conjunto de servigcos e o
acesso as informagdes que o governo oferece aos diferentes atores da sociedade civil por
meios eletronicos. Este conceito é uma das iniciativas de transformacdo de uma sociedade
industrial em sociedade da informagdo que € o fator estratégico para a construcio desse novo
modelo de gestdo publica.

Wolney (2004) propde que as atividades que compdem o e-government sejam
classificadas em trés dreas:

» Servigos de utilizagdo direta pelos cidaddos e pelas empresas;

» Servigos para aumento da qualidade e eficiéncia da maquina publica;

» Recursos para atuacdo social e controle do governo.

No primeiro caso, acessam-se, por meio eletronico, os servicos oferecidos nos balcoes
da Administracdo Publica e informagdes tteis para cidadaos e empresas. No segundo tépico,
tem-se um aperfeicoamento da abordagem tipicamente realizada no setor publico com a
incorporagdo do processamento de dados e da TI, especialmente por conta da percepcao do
cidaddo como “cliente” do governo.

No ultimo caso, os cidaddos passam a ter condi¢des de acompanhar, participar e
controlar as agdes do governo de maneira mais direta e proxima da realizacdo, além de pensar
a contar com recursos da TI no exercicio da democracia.

2.2 O sistema de compras governamentais

As compras governamentais estdo sujeitas a um regime juridico especial. Existem leis
especificas que regulamentam as licitagdes. O desenvolvimento de sistemas para a
modernizaciao da administra¢do das compras publicas deve levar em consideragdo esse fato.

Segundo Guimardes (2001) a licitacdo se caracteriza como um conjunto de atos
praticados de forma ordenada e sucessiva e que objetivam o irrestrito atendimento ao
principio constitucional da isonomia bem como a obten¢do da proposta mais vantajosa em
razdo de um negdcio juridico pretendido pela Administracdo Publica.

A licitacao foi introduzida no Direito Publico brasileiro hd mais de cento e quarenta
anos, pelo Decreto 2.926, de 14.05.1862, que regulamentava as arrematagdes dos servicos a
cargo do entdo Ministério da Agricultura, Comércio e Obras Publicas.

Com a reforma da Administracdo Federal, ocorrida em 1967 através do Decreto-Lei
200/67, € que as licitacdes ganharam uma sistematiza¢do, com a fixacdo de normas gerais
voltadas ao seu procedimento, bem como em particular as modalidades concorréncia, tomada
de precos, convite, concurso e leildo, tratadas pelos artigos 125 a 144.

Tal disciplina juridica permaneceu em vigéncia até novembro de 1986, quando entdo
tivemos o advento do Decreto-Lei 2.300/86, que fora republicado com as alteracdes
promovidas pelo Decreto 2.348 e Decreto-Lei 2.360, ambos de 1987.

A partir da Constitui¢do Federal de 1988 inferiu-se que a Unido competia legislar, de
forma privativa, acerca de normas gerais de licitacdo e contratacdo para compra ou alienagdo
e a contratacdo de obras e servicos de qualquer natureza, visando assegurar a igualdade de
condig¢des a todos as interessados em vender ou comprar da Unido, cabendo as demais pessoas
politicas (Estados, Municipios e Distrito Federal), a faculdade de disciplinar questdes relativas
as normas especificas que envolvem a matéria.

A Lei das licitacdes foi elaborada e aprovada em contexto histérico peculiar, marcado
pela repercussdo sobre a opinido publica de denidncias de corrup¢do no Estado. Esta
circunstancia, que sensibilizava particularmente o Congresso, concorreu para o excesso de
detalhes de procedimentos e o carater exaustivo da lei, a qual deixa pouca margem para a
tomada de decisdo pelo gestor publico, para a adaptagdo de procedimentos a circunstancias



especificas e para a normatizacao autdbnoma, em cada 6rgao ou entidade (SLTI/MPOG, 2001;
MARE, 1998).

Em junho de 1993 foi sancionada a Lei Federal n° 8.666/93, a qual regulamenta o
artigo 37, inciso XXI da Constitui¢do Federal e que estabelece normas gerais sobre licitacdes
e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, compras, alienagdes e locagdes, dos
governos dos trés niveis da federacdo. Todas estas operagdes - ressalvadas algumas hip6teses
previstas na propria lei - tém de ser precedidas de licitacao.

2.3 As Modalidades e os Tipos de Licitacao

A modalidade de licitagdo é a forma especifica de conduzir o procedimento licitatério,
a partir de critérios definidos pela Lei 8.666/93 e Lei 10.520/02 que estabelecem as
modalidades de licitacao:

O art. 22 da Lei 8.666/93 assim define como modalidades de licitagao:

> Concorréncia: ¢ a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados que, na
fase inicial de habilitacdo preliminar, comprovem possuir os requisitos minimos de
qualificacdo exigidos no edital para execugdo de seu objeto. Duas sdo as caracteristicas
basicas da concorréncia: ampla Publicidade e Universalidade.

> Tomada de Precos: é a modalidade de licitacdo entre interessados devidamente
cadastrados, ou que atenderem a todas as condi¢des exigidas para cadastramento até o
terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas, observada a necessdria
qualificacao.

> Convite: é a modalidade de licitacdo entre interessados do ramo pertinente ao
seu objeto, cadastrado ou nao, escolhidos e convidados em ndimero minimo de 3 (trés)
pela unidade administrativa, a qual afixard, em local apropriado, copia do instrumento
convocatorio, e o estenderd aos demais cadastrados na correspondente especialidade que
manifestarem seu interesse com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas da
apresentacao das propostas.

> Concurso: € a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para escolha
de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de prémios ou
remuneracdo aos vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na
imprensa oficial com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

> Leilao: é a modalidade de licitagdao entre quaisquer interessados para a venda, a
quem oferecer lance, igual ou superior ao valor da avaliacio, de bens mdveis inserviveis
para Administracao ou de produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a
alienacdo de bens imdveis cuja aquisicdo haja derivado de procedimentos judiciais ou
dagdo em pagamento.

De acordo com Mendes (2001), o critério predominante para a escolha da modalidade
de licitagc@o € o valor da contratacao, isto €, o valor estimado da contratagcdo € que determinara
a adocdo das modalidades concorréncia, tomada de precos ou convite. E o que prevé o art. 23
da Lei 8.666/93, em seus incisos I e II, que faz, ainda, distin¢do entre obras e servicos de
engenharia, compras e demais servigos, exceto quando se trata de pregdo, que ndo estd
limitado a valores. Essa distincao justifica-se em virtude do vulto das primeiras.

Mas, apesar de o valor ser o critério predominante, havera situacdes em que o custo da
contratacdo ndo servird de parametro para a escolha da modalidade de licitacdo. Assim € que
nas modalidades concurso, leildio e pregdo, o que justificard a escolha serd o objeto da
contratacdo, visto que essas modalidades destinam-se especificamente a selecdo de trabalho



técnico, cientifico ou artistico, a alienag¢do de bens e a contratagdo de bens e servicos comuns,
respectivamente.

As modalidades concorréncia, tomada de precos e convite sao tidas como modalidades
“comuns”, em virtudes de serem cabiveis, a rigor, a qualquer contratacdo. J4 o concurso e
leildo sdo tidos como modalidades ‘“‘especiais”, pois se destinam apenas a contrata¢des
especificas, a vista das peculiaridades do objeto pretendido.

O tipo de licitacdo € o critério de julgamento utilizado pela Administragao para a
selecdo da proposta mais vantajosa, o que ndo deve ser confundido, segundo o Tribunal de
Contas da Unido — TCU (2006) com modalidade de licitagao.

O artigo 45 da Lei 8666/93 assim define os tipos de licitagdo:

»  Menor preco: quando o critério de selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo determinar que serd vencedor o licitante que apresentar a proposta
de acordo com as especificacdes do edital e ofertar o menor preco.

»  Melhor técnica: o vencedor serd o proponente que apresentar a melhor técnica,
dentro das especificacoes e do preco negociado pela Administracio, utilizada
exclusivamente para servicos de natureza predominantemente intelectual. Serd
adotado o procedimento previsto na Lei, explicitado no instrumento convocatorio,
o qual fixard o preco méximo que a Administragdo se propde a pagar.

»  Técnica e preco: nesse tipo de licitagdo, combinam-se esses dois fatores para a
escolha da proposta, sendo a classificacao feita de acordo com a média ponderada
das valorizagdes das propostas técnicas e de preco, tudo de acordo com os critérios
do edital. Esse tipo de licitacdo também € utilizado exclusivamente para servicos
de natureza predominantemente intelectual. Para contratagdao de bens e servigos de
informdtica a Administracdo adotard obrigatoriamente o tipo de licitacdo “técnica
e preco”, permitindo o emprego de outro tipo de licitacdo nos casos indicados em
Decreto do Poder Executivo.

»  Maior lance ou oferta: utilizado nos casos de alienacio de bens ou concessio de
direito real de uso.

Segundo Guimardes (2001), existe uma preferéncia do legislador pelo tipo “menor
preco”, ja que os demais serdo empregados nas estritas hipoteses permitidas pela Lei
8.666/93.

Uma vez adotado, haverd influéncia direta na fase interna e externa, na medida em que
licitacdes do tipo “menor preco” serdo processadas em duas etapas e, por conseguinte, apenas
dois envelopes deverdo ser apresentados pelos licitantes (habilitacdo e proposta comercial).
Por outro lado, nos certames do tipo “melhor técnica, técnica e pre¢o”, a competi¢do se dard
em trés etapas, devendo ocorrer a apresentacdo de trés envelopes (habilitacdo, proposta
técnica e proposta comercial).

Segundo o TCU (2006) os tipos de licitagao “melhor técnica” e “técnica e preco” serdo
utilizados exclusivamente na contratacio de servicos de natureza predominantemente
intelectual, em especial na elaboracdo de projetos, cdlculos, fiscalizacdo, supervisao e
gerenciamento e de engenharia consultiva em geral, e em particular, para a elaboracdo de
estudos técnicos preliminares e projetos basicos e executivos.

Os tipos “melhor técnica” e “técnica e preco” em cardter excepcional podem ser
adotados para fornecimento de bens, execucdo de obras ou prestacdo de servicos de grande
vulto, mediante autorizacdo expressa e justificativa circunstanciada da maior autoridade da
Administracdo promotora da licitacdo assinalada no ato convocatério, nos casos em que O
objeto pretendido admitir solugdes alternativas e variagdes de execucdao, com repercussdes



significativas sobre sua qualidade, produtividade, rendimento e durabilidade concretamente
mensuraveis.

No caso, o objeto deve ser de grande vulto e depender majoritariamente de tecnologia
nitidamente sofisticada e de dominio restrito, atestada por autoridades técnicas de reconhecida
qualificagdo, nas hipdteses em que o objeto pretendido admitir solugdes alternativas e
variacOes de execucdo e essas solugdes possam ser adotadas mediante livre escolhas dos
licitantes, em conformidade com os critérios fixados no ato convocatorio.

Em licitagdo do tipo “melhor técnica” deve estar fixado no ato convocatdrio o preco
maximo que a Administracao se propde a pagar.

O tipo “técnica e pre¢o” serd utilizado obrigatoriamente em licitagcdes nas modalidades
tomada de precos e concorréncia para contratagdao de bens e servigos de informética, devendo
a Administra¢io observar o disposto da Lei 8.248/91, regulamentada pelo Decreto 1.070/84.

3. Pregao - A Nova Modalidade de Licitacao

Em 1997, o Governo Federal publicou no Didrio Oficial da Unido, anteprojeto para
nova lei que disciplinasse a licitagdo publica e o contrato administrativo, solicitando sugestoes
da comunidade juridica para o aperfeicoamento dele, antes que fosse remetido
definitivamente ao Congresso Nacional.

Anteriormente a isso, o art. 42 em seu § 5° da Lei 8.666/93 permitia e ainda permite
que as licitacdes para contratos financiados por organismos internacionais sejam regidas por
seus proprios regulamentos internos, o que afasta a incidéncia da legislacdo nacional, desde
que nao conflite com o principio do julgamento objetivo. Ocorre que muitos regulamentos de
organismos internacionais prevéem que o julgamento das propostas deve anteceder a fase de
habilitacdo, de modo que inverte o procedimento seguido pela Lei 8.666/93. Tais
regulamentos, de certa forma, inspiraram a inversdo das fases tais quais dispostas na Lei
8.666/93.

Da mesma forma, também serviu de inspiracdo o procedimento jia adotado para a
realizacdo de concursos para investidura em cargo publico, uma vez que neles a habilitacdo
dos candidatos €, muitas vezes, analisada apds a correcao das provas.

Dentro desse contexto, as propostas foram encaminhadas ao Governo Federal,
merecendo destaque a de inverter as fases do procedimento licitatério previsto na Lei
8.666/93. Contudo o anteprojeto do Governo Federal ndo vingou, haja vista tantas criticas e
sugestoes a ele lancadas.

De acordo com Pinto (2000) o pregio surgiu através da Lei 9.472, de 16 de julho de
1997, aplicado exclusivamente no ambito da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL. O Regulamento Geral de Contratacdes da ANATEL, em sua Resolucdo n° 005/98,
regrou alguns detalhes para essa nova modalidade de licitacdo que serviu, tendo em vista as
vantagens anunciadas, para que o Governo Federal expedisse a Medida Proviséria n° 2.026,
de 04 de maio de 2000, estendendo a nova modalidade a Unido.

Essa Medida Provisdria foi reeditada més a més, tendo sofrido algumas modificacdes
substanciais, até que foi re-enumerada e passou a apresentar-se sob o n° 2.182, sendo restrito
aos orgdos federais, o que negava incidéncia dele na orbita dos Estados, Distrito Federal e
Municipios.

A Medida Provisdria do pregdo foi regulamentada pelo Decreto 3.555, de 08 de agosto
de 2000, que € dividido em dois anexos: o primeiro estabelece questiondveis normas
complementares a respeito do pregdo; e o segundo veicula a lista dos bens e servigos
qualificados como comuns. Esse Decreto foi alterado pelos Decretos n° 3.693, de 20 de
dezembro de 2000, e n° 3.784, de 06 de abril de 2001.



Em meio a isso, o Governo Federal expediu o Decreto 3.697, de 21 de dezembro de
2000, que institui o pregdo eletronico. Este Decreto Federal foi revogado pelo Decreto Federal
n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, que passou a disciplinar o pregdo eletrdnico no ambito da
Unido.

Em 17 de julho de 2002, a Medida Proviséria n° 2.182, sucessora da Medida
Proviséria n°® 2.026, de 04 de maio de 2000, foi convertida na Lei Federal n° 10.520. Com a
conversdao da Medida Provisdria em Lei, estendeu-se a incidéncia da modalidade pregao aos
Estados, Distrito Federal e Municipios.

A Lei 10.520/02 é composta por treze artigos, divididos em vdérios parigrafos e
incisos, que prescrevem as principais normas a serem aplicadas para as licitacdes realizadas
sob a modalidade pregdo podendo ser presencial ou na forma eletronica.

> A modalidade presencial é regulamentada pelo Decreto 3.555, de 2000. E
necessdaria a presenca do licitante ou do seu representante legal, devidamente
credenciado, para o oferecimento de lances;

» A modalidade eletronica é regulamentada pelo Decreto 5.450, de 2005. O licitante
credenciado, portador de chave de identificac@o e de senha pessoal podera registrar seus
lances de qualquer parte do pais.

A utilizacdo do pregdo destina-se, exclusivamente, a contratacdo de bens e servicos
comuns. Nessa modalidade de licitacdo os licitantes apresentam suas propostas de preco por
escrito e por lances, que podem ser verbais ou na forma eletronica, independente do valor
estimado da contratacdo. No pregdo ndo se aplica a contratacdo de obras de engenharia,
alienacdes e locagdes imobilidrias.

Segundo o TCU (2006) os lances poderdo ser formulados em qualquer valor e tantas
vezes quantas o licitante desejar:

» Nao pode ser estabelecido limite de valor para os lances e quantos podem ser
formulados;

» Podem ser verbais ou pela Internet;

» No pregao presencial, iniciam-se com o licitante que ofertou o maior preco;

» Os valores dos lances deverdo ser distintos e decrescentes, e assim sucessivamente,
até que a melhor oferta seja registrada.

Segundo Niebuhr (2006) o procedimento da modalidade pregdo distingue-se das
demais (concorréncia, tomada de precos e convite) em trés caracteristicas principais, afora
outras de menor relevancia:

> O pregao deve ser utilizado para as licitagdes cujos objetos se constituem bens e
servi¢os considerados comuns, que sdo aqueles que podem ser definidos no edital por
meio de especificagdes usuais no mercado.

> Nesta modalidade opera-se a inversdo das fases de licitacdo tais como
tradicionalmente dispostas da Lei 8.666/93, em que, inicialmente, se procede a
habilitacdo e, depois dela, ao julgamento das propostas conforme tabela 5. No pregdo,
ocorre o inverso, primeiro sao julgadas as propostas, para depois proceder a habilitacdo,
de modo que se imprime celeridade a licitacao.

> A fase de julgamento na modalidade pregdo € dividida em duas etapas. As
propostas escritas, que sdo postas em ordem de acordo com os precos ofertados. Apos,
os autores das propostas de menores precos, sao convidados a oferecerem novas
propostas, de forma oral. Também nesse particular, esta modalidade distingue-se das
demais, tendo em vista que no pregao os licitantes mais bem classificados dispdem de
uma segunda oportunidade, em que, de forma oral, podem reduzir os seus precos, ji nas



outras modalidades os licitantes gozam de apenas uma oportunidade para apresentarem
as suas propostas.

3.1 O Pregao Eletronico

A Tecnologia da Informacao (TI) € o trago mais marcante da pés-modernidade, que ja
com bastante atraso, bate a porta da licitacdo publica por meio da modalidade pregao
eletrOnico. A principal fun¢do da TI € encurtar as distancias, aproximar as pessoas, facilitando
a interacdo do conhecimento e das informacdes. Hoje as informacdes sdo difundidas em
tempo real para todo o planeta, o que implica transformag¢des no modo de agir dos atores
econdmicos, politicos e sociais.

A Administracdo Publica € criticada com freqii€ncia em vista da sua incapacidade de
oferecer bons servigos a populacdo e ndo cumprir os objetivos para os quais foi criada.
Costuma-se dizer que ela é lenta, arcaica, em parte corrupta, presa a burocracia e aos
interesses coorporativos e preocupada mais consigo mesma do que com os servigos publicos a
serem prestados a populag@o. Por isso, fala-se em crise da Administragdo Publica e, de modo
geral, de crise das funcdes do Estado como um todo, agravada pela evolucdo da TI e pelo
processo de globalizagdo, proporcionado por ela. Em meio a tantas criticas e tantas
perplexidades, € natural que a Administracdo Publica tente esbocar algum tipo de reagdo,
pretendendo moldar-se a nova realidade.

A modalidade pregdo eletronico é uma das facetas da informagdo das atividades
administrativas, a qual se constitui em procedimento de licitacdo desenvolvido por meio da
Internet, aproveitando as vantagens dela decorrentes.

Niebuhr (2006) assim define pregao eletronico:

“O pregado eletronico é espécie de licitacdo puiblica em
que os procedimentos do pregdo presencial sdo
adaptados a tecnologia da informagdo. Isto é, em vez de
desenvolver-se o pregdo em ambiente fisico, contando
com a participagdo fisica dos licitantes, a modalidade,
sob a perspectiva eletronica, desenvolve-se através da
Internet, promovendo-se por meio dela a comunicacdo
entre os licitantes e a Administracdo Publica, bem
como, praticamente, toda a execucdo da licitacdo.
Enfim, em apertadissima sintese, o pregdo eletronico é a
mesma de realizar a modalidade pregdo valendo-se da
Internet.”

Por esta definicdo percebe-se estreita ligacdo entre o pregdo presencial e o pregio
eletronico. Ambos sao espécie de modalidades abrangidas pelo género pregdo, que, por via de
conseqiiéncia, as engloba. Isto é, como se o pregdo presencial e o pregdo eletronico fossem
espécie de modalidades de licitacao, remetidas a modalidade geral, que € o pregao.

A Lei 10.520/02 refere-se a unica modalidade, que é o pregdo, ndo se referindo as
expressoes “pregao presencial” ou “pregdo eletronico”, que ndo passam por meros apelidados
colocados no cotidiano da Administracao Publica. Muito embora haja uma série de distin¢des
nos procedimentos do pregdo presencial e do eletronico, ambos partem da mesma espinha
dorsal, por efeito do qual devem compartilhar as mesmas premissas, 0S mesmos objetivos € 0s
mesmos principios juridicos.



As referidas distingdes existem porque € necessario adaptar o procedimento presencial,
em que os licitantes se fazem presentes num espaco fisico, ao procedimento eletronico, em
que os licitantes atuam através do espago virtual.

A Unido Federal foi o primeiro ente federativo a ditar o seu Decreto sobre pregio
eletronico, de n° 3.697, em 21 de dezembro de 2000. Recentemente, em 31 de maio de 2005,
o Governo Federal produziu novo Decreto sobre pregio eletronico, o de n® 5.450/05, que
revogou as disposicdes do Decreto 3.697/00 e fez as adequagdes necessarias a Lei 10520/02.
O novo Decreto, em conformidade com seu preambulo, regulamenta o pregdao, na forma
eletronica, para aquisi¢do e bens e servigos comuns, e da outras providéncias.

O Decreto 5.450/05 torna obrigatério na Administracdo Publica Federal o uso do
pregdo nas compras de bens e servigos comuns e determina que a forma eletronica devera ser
preferencialmente adotada. Ou seja, o 6rgdao que ndo utilizar pregdo na forma eletronica para
aquisicdo de bens e servigos terd de formalizar justificativa que comprove a inviabilidade e
sua utilizacdo. Até entdo, bens e servigcos comuns poderiam ser adquiridos por concorréncia,
tomada de precos, carta-convite, além do préprio pregao.

A norma vale para os 6rgdos da Administracdo Publica Federal, os Fundos Especiais,
as Autarquias, as Fundacdes Publicas, as Empresas Publicas, as Sociedades de Economia
Mista e as demais Entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido.

O novo Decreto também passa a permitir a contratacdo de servigos de engenharia,
como manuten¢do predial e de elevadores, entre outros. Permanece vedada a contratacdo de
obras de engenharia por meio de pregdo, assim como loca¢des imobilidrias e alienacdes em
geral para as quais permanecem valendo as demais modalidades licitatdrias.

Segundo o site www.comprasnet.gov.br, o pregdo eletronico foi a modalidade mais
utilizada pelo Governo Federal para a aquisicdo de bens e servicos realizadas no primeiro
semestre de 2006. Essa modalidade respondeu por R$ 2,2 bilhdes de um total de R$ 7,7
bilhdes de compras no periodo. O pregdo eletronico foi seguido pela inexigibilidade de
licitacdo com R$ 2 bilhdes e de pregdo presencial com R$ 1,5 bilhdo em aquisicdo. As demais
modalidades (concorréncia, tomada de precos, convite, dispensa de licitagdo e concurso)
somaram cerca de R$ 2 bilhdes.

Por forca do Decreto 5.450/05, que estabelece a exigéncia do pregao,
preferencialmente da forma eletronica, também cresceu o nimero de procedimentos de
compras feitas eletronicamente no primeiro semestre de 2006. Segundo o site
www.comprasnet.gov.br, foram feitos 6.974 pregdes eletronicos, um nuimero trés vezes
superior ao somatério dos procedimentos realizados nesta modalidade no primeiro semestre
dos anos de 2002 a 2005. O gréfico a seguir mostra a evolu¢do do nimero de processos de
contratagdo de bens e servicos comuns antes e pés-decreto 5.540/05.
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Dentre as modalidades de licitacio mais utilizadas, o Pregdo vem tendo uma
participacao significativa em relacdo as demais modalidades, desde que ficou obrigatério o
uso do Pregdo, preferencialmente o eletronico, com o advento do Decreto 5.504 de agosto de
2005, para entidades publicas e privadas na aquisi¢ao de bens e servicos comuns com recursos
repassados voluntariamente pela Unido.

Segundo o portal Comprasnet, mais de 240 érgaos publicos estaduais e municipais ja
aderiram ao sistema de compras eletronicas do Governo Federal para a utilizacdo do pregdo
eletronico. Esses 6rgdos podem utilizar seus proprios sistemas de pregdo eletronico ou de
terceiros bem como podem solicitar ao Ministério do Planejamento para utilizar gratuitamente
o sistema federal ou apenas para fazer consultas sobre a situa¢do de fornecedores da Unido.

O Brasil tem sido prédigo em excelentes sistemas eletronicos (publicos ou em parceria
com o setor privado) para realizagdes de leildes reversos para as aquisi¢des do setor publico.
Essa combinacido de desenvolvimento progressivo de sistemas estruturadores orcamentarios,
financeiros, administrativos e de comunica¢do, de um lado, e mudanca de processos e
capacitacdo de pessoal, de outro, foi também a base de outras experi€ncias de sucesso de
portais de compras publicas no Brasil, como € o caso da Bolsa Eletronica de Compras (BEC)
do estado de Sao Paulo (www.bec.sp.gov.br).

A BEC segue um esquema semelhante ao do Comprasnet. Seguindo um modelo do
Governo Federal, o estado implantou em 1998 o Siafisico, um sistema eletronico operado em
computadores de grande porte semelhante ao SIAFI federal. Com o Siafisico, a
Coordenadoria Estadual de Controle Interno pode checar os diferentes precos praticados na
compra de um mesmo item e, com isso, investigar os casos em que hd discrepancia muito
grande entre diferentes 6rgaos.

Além da BEC/SP, entre aqueles que seguem, via de regra, o caminho do Comprasnet,
se destaca o Rede Compras de Pernambuco, o Compras Parand, além de sistemas um pouco
diferentes Licitagcdes do Banco do Brasil, o Comprasnet-Bahia, o Comprasnet-Goids, o
Licitanet de Minas Gerais, 0 Compr@s-TO do estado de Tocantins, 0 mas que t€ém propdsitos
parecidos, como o Sistema Celic do Rio Grande do Sul e o Seup (Sistema Eletronico
Unificado de Pregdes das Bolsas de Mercadorias), mantido por um conjunto de Bolsas de
Mercadorias e acessivel pelo Pregdo Publico e, mais recentemente, foi criado o
CidadeCompras, num acordo de cooperacdo técnica entre Confederacdo Nacional de
Municipios (CNM), a Fundag¢do de Estudos para a Modernidade da Administracdo Publica
(FEMAP) e a empresa WebAdvisor com o objetivo de oferecer ao setor puiblico, com base na
Lei 10.520/02, uma solu¢do de compras eletronicas.



Com um ndmero grande de sistemas de informag¢des sendo langados, a grande questao
€ saber até que ponto seria vantajoso ter tantos sistemas. Se, por um lado, a competi¢do entre
eles € interessante para selecionar os mais eficazes e para espalhar por todo o pais uma nova
cultura de compras publicas, por outro, a multiplicagdo exagerada de portais pode estar
enfraquecendo, e ndo fortalecendo, como se desejaria o poder de compra do Estado. Como as
fontes de financiamento de longo prazo sio relativamente reduzidas, o proprio Governo
federal acaba financiando vérias vezes mais ou menos 0s mesmos sistemas.

3.2 Processamento e julgamento do Pregao Eletronico

A cotacdo on line é mais uma das facilidades oferecidas pela internet, especialmente
util para Governos preocupados com a transparéncia do processo de compra. Por ser realizado
em um ambiente virtual, o pregdo pode ser acompanhado por todos os interessados,
desburocratizando a compra e se tornando a mais simples modalidade de contratacdo. A
possibilidade de integracdo com os demais Sistemas Administrativos, em especial os que
gerem a area de compras € outro forte diferencial do sistema de pregdo eletronico.

Para se ter acesso ao sistema eletrdnico, o licitante deve dispor de chave de
identificacdo e de senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também podera
informar-se a respeito do funcionamento e do regulamento do sistema, e receber instru¢des
detalhadas para correta utilizacdo desses dispositivos.

O uso da senha de acesso € de responsabilidade total do licitante, inclusive no que diz
respeito a qualquer transacdo que venha efetuar diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou 6rgao licitador, qualquer responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso da senha, ainda que executado por terceiros.

Segundo o TCU (2006) o processamento e julgamento de licitagdes nessa modalidade
sdo realizados observando a seqiiéncia dos seguintes procedimentos:

> Credenciamento prévio perante o provedor do sistema eletronico da autoridade
competente do 6rgdo promotor da licitagdo, do pregoeiro, dos membros da equipe de
apoio e dos licitantes que participam do pregdo na forma eletronica;

> Abertura da sess@o publica pelo pregoeiro (pela Internet) com a utilizacio de
sua chave de acesso e senha, no dia, horario e local estabelecidos;
> Encaminhamento das propostas, exclusivamente por meio do sistema

eletrobnico, com descricdo do objeto e o preco ofertado somente até a data e hora
marcadas para abertura da sessdo, desde a divulgagao do edital com anexo, se for o caso;
> Manifestagdo da licitante, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatdrio;

> Ordenagdo automdtica, pelo sistema, das propostas classificadas e que
participardo da fase de lances;

> Inicio da fase competitiva ou fase de lances, pelo pregoeiro, apds classificadas
e ordenadas as propostas;

> Encaminhamento de lances pelos licitantes exclusivamente por meio do
sistema eletrOnico;

> Encerramento da etapa de lances ou etapa competitiva da sessdo publica por
decisdo do pregoeiro;

> Conclusdo da fase de lances;

> ApOs encerrada a etapa de lances ou etapa competitiva, o pregoeiro examinard

a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacao
ao estimado para contratacdo e verificard a habilitacdo do licitante conforma disposi¢des
do edital;



> Concluida a andlise da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro
procedera ao exame da documentagao respectiva;

> Encerrada a fase da proposta e da documentagao, e constatado o atendimento
as exigéncias fixadas no edital, serd declarado o licitante que ofertou a melhor proposta
€ mais vantajosa para Administracao;

> Declarado o vencedor, qualquer licitante pode, durante a sessdo publica, de
forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer;

> Encerrada a sessao publica, a ata respectiva serd disponibilizada imediatamente
na Internet para acesso livre de todos os licitantes e da sociedade;

> Divulgacdo do resultado do pregdo na imprensa oficial ou por comunicagao
direta a todos os licitantes;

> Encaminhamento do processo licitatério para homologa¢do pela autoridade
competente;

> Homologado o processo licitatdrio, o adjudicatario serd convocado para assinar
0 contrato ou a ata de registro de precos no prazo definido no edital.

4. Conclusao

O acesso a informagdes sobre o mercado por parte do gestor foi facilitado com a
implantacdo do governo eletronico. Os fornecedores foram beneficiados pela melhoria do
acesso as informacdes sobre contratacdes governamentais proporcionada pela publicacdo na
Internet dos editais com as propostas de compra.

Ao realizar suas compras pela Internet, o administrador publico estard aumentando a
competitividade nas licitagdes, facilitando a participacio do maior nimero de empresas
interessadas, além de ter a seu alcance ferramentas gerenciais que lhe permitem conhecer os
precgos praticados no mercado para melhor negociacao.

Os procedimentos do Pregdo eletronico, no seu conjunto, facilitam a participa¢do do
fornecedor na sessdo publica, abrindo a possibilidade de equalizacdo dos custos envolvidos
em funcdo da localizacdo geografica do participante, isto é, nao hd necessidade de
deslocamento para sua participacdo em licitagdes. Pode-se destacar, também, a seguranga que
o Pregido eletronico traz com relagdo a contrata¢do, uma vez que evita contatos prévios entre
os fornecedores na medida em que os fornecedores ndo sabem quem é o pregoeiro e o
pregoeiro nao sabe que sio os fornecedores. Havendo, assim, uma transparéncia maior ja que
todos esses processos ocorrem por meio eletronico.

Na andlise de mudangas nos procedimentos, em especial por meio da sua simplificacao
e agilizacdo do Pregdo eletronico, indica a melhoria de eficiéncia, implicando em reducdo de
custos de transac@o para a Administracdo Publica e para os fornecedores. O impacto destas
funcionalidades incide sobre etapas criticas do processo de compra, freqiientemente
responsaveis pela protelacio nos prazos e pela incidéncia de erros, quando ndo de
irregularidades.

A conseqiiéncia desta racionalizacdo é que o Pregdo eletronico traz, em seu
procedimento, algumas modificagdes que possibilitam em seus atos envolvidos um ganho de
eficiéncia em relagdo as demais modalidades analisadas.

A principal reside em uma alteracdo na ordem dos atos a serem executados. No
procedimento do Pregdo eletronico, a fase de habilitacio ocorrendo depois da fase de
classificacdo tem influéncia direta na medida em que se torna necessario o exame apenas da
documentacgio do licitante vencedor. Em uma licitacdo, com amplo nimero de licitantes, iSso
representa uma grande reducdo de trabalho para o pregoeiro e sua equipe de apoio. Como
conseqiiéncia, também reduz a possibilidade de erros na andlise documental e,



conseqiientemente, da possibilidade de recursos administrativos derivados de possiveis
inabilitagdes.

Em resumo, podemos constatar que a implantacdo do governo eletronico nas compras
governamentais propicia ganhos de diversas naturezas. Os mais relevantes sdo a transparéncia
e a simplificacdo burocritica do processo de aquisi¢cdo, trazendo embutida uma sistematica
mais moderna e adequada para a operacao dos processos de trabalho dentro do setor publico,
mesmo considerando-se o complicado ordenamento juridico de compras vigente.
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