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Resumo

A contabilidade, como ciéncia social aplicada, precisa acompanhar as evolugdes sociais e
econdmicas para exercer uma das suas principais func¢des: fornecer informagdes tempestivas,
confidveis e relevantes aos gestores e demais usudrios. Para isso, faz-se necessario
desenvolver estudos cientificos na drea contabil, tornando-se indispensdvel entender a origem
da contabilidade, a sua evolucao histérica e suas dreas de atuagdo. O estudo buscou verificar
se a contabilidade acompanha as mudangas ambientais e evoluiu para atender as necessidades
informacionais dos usudrios e, também, apurar qual o estdgio atual da contabilidade no Brasil.
Quanto aos aspectos metodoldgicos, utilizou-se da pesquisa bibliografica analisando artigos,
dissertacdes e teses sobre a evolucdo da contabilidade e suas ramificagdes. Como resultado
constatou-se que o Brasil ndo possui uma escola tipicamente brasileira, sendo assim, apoiou-
se inicialmente na escola italiana e depois na norte-americana. Também verificou-se que a
contabilidade evolui de acordo com as necessidades ambientais. Entretanto, destaca-se que
existe pouca pesquisa em contabilidade no Brasil e, dessa forma, faz-se necessario uma agio
conjunta entre governos, institui¢des de ensino, empresas, 6rgaos de representacdo contdbil e
da prépria sociedade para buscar investir mais em estudos cientificos na area.
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1 INTRODUCAO

A evolugdo do homem e da sociedade como um todo € resultado, principalmente, de
estudos, pesquisas, descobertas e revolugdes. Com a contabilidade ndo é diferente, pois ela
estd presente tanto na vida pessoal como nos negdcios empresariais e, nesse sentido,
configura-se como uma ciéncia de vital importincia para o desenvolvimento da sociedade.

Com a caracteristica de uma ciéncia social aplicada, a contabilidade deve evoluir de
acordo com as necessidades de informacdes demandadas pelos seus usudrios. Para cumprir
esta missdo, ela deve buscar continuadamente ser um sistema de informacdes que atenda as
mais variadas necessidades e interesses de seus usudrios. Para isso, a contabilidade, em sua
forma mais atual, subdivide-se nas seguintes dreas: financeira, gerencial, de custos, social e
ambiental. Também atua fortemente na drea de controladoria para suprir uma necessidade
especifica de controle e informacdes que podem ser utilizados tanto por pequenos negdocios
como por grandes corporagdes mundiais.

Neste sentido, objetiva-se com o presente estudo descrever a evolucdo da
contabilidade ao longo de sua existéncia. Para isso, fez-se uma revisdo bibliografica para
posicionar o leitor sobre o que ja foi dito ou escrito sobre o objeto da pesquisa, bem como
fundamentar as bases tedricas e conceituais para, a partir disso, tentar contribuir para o tema
em questdo. Constituiu-se, segundo Lakatos e Marconi (1999) num esforco paralelo de andlise
das informagdes, tentando discutir enfoques ou abordagens que possam contribuir nesses
aspectos conceituais.



2 A TEORIA E A ORIGEM DA CONTABILIDADE

A contabilidade busca com apoio de embasamento tedrico, criar, aprimorar e
desenvolver métodos e modelos de gestdo. A disciplina de Teoria de a Contabilidade objetiva
desenvolver o senso critico dos pesquisadores da drea, embora tenha sido discutida e estudada
a muito tempo, somente a partir de 1994, passou a ser exigida e integrada em todos os
curriculos dos cursos de ciéncias contabeis do Brasil (IUDfCIBUS; MARION, 1999).

Iudicibus e Marion (1999, p. 19) explicam que “a introducdo obrigatéria dessa
disciplina veio, sem duvida, trazer enorme contribui¢do para a formacdo dos estudantes de
graduacgdo na area contabil”. Segundo os autores, isso ocorre pelo fato de que os profissionais
contdbeis se atém muito a aplicacdo pratica e pouco a teoria.

Muito tem sido discutido a respeito de como ensinar a contabilidade, como forma de
atender as mais variadas necessidades e suprir, dessa forma, a crescente busca por
profissionais capacitados e qualificados para um mercado de trabalho cada vez mais acirrado
e competitivo. Esses profissionais devem aprofundar os aspectos tedrico-contdbeis para poder
associar a teoria a pratica, entendendo a contabilidade como uma ci€ncia social aplicada,
buscando conhecer a sua base conceitual, a suas metodologias e origens (HENDRIKSEN;
VAN BREDA, 1999).

A contabilidade surgiu da necessidade do homem acompanhar e controlar a evolugio
de seu patrimdnio. Dessa forma, a contabilidade faz parte da evolugdo e do desenvolvimento
do préprio ser humano e da sociedade.

Tudicibus (2000, p. 29) descreve que a contabilidade € tdo antiga quanto a origem do
homem pensante. Historiadores remontam os primeiros sinais da existéncia de contas
aproximadamente a 4000 anos a.c. Entretanto, talvez antes disto o homem primitivo, ao
inventariar o nimero de instrumentos de caga e pesca disponiveis, ao contar seus rebanhos, ao
contar suas anforas de bebidas, ja estava praticando uma forma rudimentar de contabilidade.

Percebe-se que desde as épocas mais antigas os homens buscam se organizar para
controlar seus pertences. Nesse sentido, praticavam atos de comércio através da troca de bens
e mercadorias, onde até hoje existe a preocupacdo em controlar o patrimonio das pessoas e
das empresas.

A origem da contabilidade estd relacionada a necessidade de registros do comércio,
pois a medida que o homem comecava a possuir maior quantidade de seus bens e valores,
precisava saber quanto isso poderia render e quais as formas para aumentar a sua situagdo
patrimonial. Como tais informacdes eram cada vez mais numerosas e de dificil memorizagao,
surgiu a necessidade dos registros, gerando os primeiros esbogos para os estudos voltados
para a contabilidade.

No Brasil, a contabilidade foi fortemente influenciada pela escola italiana, e evoluiu
através da legislacdo fiscal, pois, segundo Iudicibus (2000), devido a inoperancia das
associacdes dos contadores o governo teve que tomar a iniciativa.

Para Schmidt (2000, p. 205), pode-se citar como exemplo da intervencdo da legislacdo
o Cédigo Comercial de 1850, que “instituiu a obrigatoriedade da escrituracio contdbil e da
elaboracdo anual da demonstracido do balango geral composto de bens, direitos e obrigacdes,
das empresas comerciais”. Este codigo apenas determinou que as empresas deveriam seguir
uma escrituragdo uniforme, mas ndo normatizou os procedimentos e principios contébeis.

Em 1902 surgiu em Sdo Paulo a Escola Pritica de Comércio que criou um curso
regular que oficializasse a profissdo contdbil com o intuito de estudar e controlar a
contabilidade das empresas comerciais. Nesse mesmo periodo surgiu a primeira escola
especializada no ensino de contabilidade, a Escola de Comércio Alvares Penteado
(IUDICIBUS, 2000).



2.1 A evolucio dos objetivos da contabilidade

Primeiramente, a contabilidade preocupava-se basicamente com as informacdes
financeiras, visando o atendimento das obrigacdes fiscais e legais.

Com a evolucdo tecnoldgica e a ampliacdo das necessidades sociais, como um todo,
houve também a ampliacdo do leque de usudrios potenciais da contabilidade, criando-se a
necessidade da empresa evidenciar suas realizacdes para a sociedade, contrariamente ao que
acontecia antigamente, quando a contabilidade tinha por objetivo informar apenas ao dono
qual o lucro obtido pela empresa em determinado periodo.

Com o surgimento do mercado globalizado que acirrou a concorréncia, a informacéo
contabil tornou-se imprescindivel e estratégica para a subsisténcia e criagdo de vantagem
competitiva para possibilitar que as empresas locais competissem com as grandes corporacdes
transnacionais, e para que estas dispusessem das informacdes necessdrias para poder avancar
e expandir mundialmente.

Neste ambiente competitivo, Aradjo e Assaf Neto (2003) também apresentam uma
nova finalidade para a contabilidade: além da divulgagcdo das informagdes financeiras usuais,
a divulgacdo de informagdes econdmicas destinadas a diversos niveis de usudrios (tanto
internos como externos).

Os autores constatam que tais informag¢des devem caracterizar-se pela utilidade e
confiabilidade, e atender a diversificados interesses dos seus usudrios, ndo apenas a
financeira, mas sim, as vdrias abordagens, inclusive a econdmica, que niao sdo excludentes,
mas complementares em termos informacionais. A contabilidade, sendo um instrumento de
informacdo gerencial, deverd informar ao seu usudrio principal os dados que retratem, além
do lucro e da rentabilidade, o valor econdmico gerado por suas atividades.

Esse novo objetivo da contabilidade também ¢é destacado por Padoveze (1999), que a
contabilidade gerencial moderna deve estar inclusa no processo de gestdo para investigar de
forma continua a efetividade da utilizacdo dos recursos organizacionais para a criacdo de
valor para os acionistas, clientes e credores.

Nesta nova realidade concorrencial, a contabilidade precisa evoluir e fornecer
instrumentos decisivos para o crescimento econdmico da organizacdo como, por exemplo, a
contabilidade estratégica de custos que criou métodos capazes de apurar o custo do
concorrente, dos elos de uma cadeia de valor, da qualidade etc.

Portanto, o modelo contabil antigo ndo atende mais as necessidades dos gestores, que
agora demandam informacdes gerenciais dindmicas e dgeis, tanto dos aspectos relativos a
propria empresa, como do ambiente em que ela estd inserida.

Aratdjo e Assaf Neto (2003) afirmam que os métodos utilizados pelos gestores para a
sua gestdo financeira da empresa mudaram, pois estd sendo adotado como objetivo
organizacional a maximizacdo da riqueza dos acionistas. Assim, os gestores necessitam de
informacgdes que permitam aos acionistas verificar se os seus fins estdo sendo alcangados e,
para isso, cabe a contabilidade apresentar tais subsidios.

Os autores também destacam como finalidade primordial da contabilidade, atuar como
instrumento de administracdo e suporte ao planejamento da entidade para a identificacdo e
determinacdo dos objetivos organizacionais, bem como para a andlise de alternativas e
projecdo das agdes futuras. Com base nos padrdes estabelecidos nos planos operacionais, a
contabilidade pode acompanhar o andamento do processo de execucdo das agdes e decisdes
que envolvem a utilizacdo de recursos econdmicos e, finalmente, avaliar e analisar o resultado
das decisdes tomadas.

Além disso, a evolucdo das necessidades sociais e as novas exigéncias da sociedade
criaram para a contabilidade a missdo de também divulgar informacdes sobre a execucdo de
acOes sociais e ambientais das empresas como, por exemplo: Balanco Social, Demonstracio
do Valor Adicionado (DVA) e a contribui¢do da empresa para a preserva¢do ambiental.



Assim, percebe-se que a atuac@o da contabilidade extrapola o ambiente interno da
empresa e deve coletar informacdes do ambiente externo. Por esse motivo a contabilidade
constitui-se em diversas ramificacdes que visam atender as peculiaridades de cada segmento
do mercado, como pode ser observado na préxima se¢ao.

2.2 Ramificacoes da contabilidade moderna

Devido a complexidade e as exigéncias do mercado atual, a contabilidade procura
evoluir e adaptar-se as suas demandas informacionais, pois cada ramo de atividade possui as
suas peculiaridades e necessidades de informag@o para subsistir e alcancar vantagem
competitiva. Dessa forma, coube a contabilidade constituir um sistema de informagdes que
atendesse e amparasse a necessidade de tais informagdes para a tomada de decisdes didrias
dos gestores.

Marion (1998) demonstra, de forma exemplificativa, as ramificacdes da contabilidade

e como se aplicam aos diversos segmentos de mercado.
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Figura 1 — Ramificagdo da contabilidade
Fonte: Marion (1998)

Essa estrutura justifica-se pelas exigéncias de informacdo do ambiente em que a
empresa estd inserida. Cada segmento possui a sua realidade de concorréncia, cadeia de
suprimentos, estilo de clientes e consumidores. Por esse motivo, cabe a contabilidade
adequar-se as necessidades especificas de cada ramo e se estruturar de acordo para cumprir
com sua missdo.

Com toda essa dindmica de evolucdo do mercado, houve a exigéncia de novas
transformagdes da contabilidade, agora no sentido de separar e identificar de forma clara cada
drea de sua atuacdo, constituindo-se em um sistema de informacgd@o contdbil com dreas bem
divididas que apresentam objetivos bem especificos e que sdo abordados no préximo capitulo.

2.3 Areas de Atuacio da Contabilidade

Como as organizagdes estdo inseridas num ambiente em constante mutacdo e que
exige informacdes de todas as espécies do campo de sua atividade, coube a contabilidade criar
dreas de atuagdo para evidenciar as informacdes na forma e estilo exigidos pelos seus
usudrios.

Contribui a isso Ott (2004) ao descrever que a vinculagdo da contabilidade com o
ambiente empresarial onde se estd competindo, demonstra que ela estd subordinada e ao
mesmo tempo influenciada pelo mesmo. Neste sentido, a contabilidade evolui conforme o
ambiente em que estd afeta e reflete as mudangas desse ambiente para prover aos usudrios da
informacdo contabil com demonstragdes e anélises de natureza econdmica, financeira, fisica e
de produtividade da entidade objeto de contabilizac¢do, o que descaracteriza em definitivo a
idéia de que a contabilidade tem func¢éo apenas fiscal e legal.



Ott (2004) destaca que cada area de atuacdo da contabilidade atende a demanda de
informacdes e usudrios distintos. A contabilidade financeira cabe o fornecimento de
informacdes financeiras, fiscais e legais para usudrios externos, como o governo. A
contabilidade gerencial e de custos deve gerar informacgdes para fundamentar a tomada de
decisdo dos gestores (usudrios internos) enfocando a maximizagcdo dos resultados e a
mensuracio do desempenho dos departamentos, produtos e respectivos dirigentes.

Para melhor ilustrar as dreas de atuagfo contdbil que formam o sistema de informagdes
contdbeis, apresenta-se a Figura 2, que demonstra os desdobramentos do sistema de
informacg@o contdbil e quio diversificada tornou-se a sua atuacdo. Pode-se visualizar a
primeira drea (contabilidade financeira) cujo objetivo limitava-se a gerar informacgdes para
atestar a legalidade dos atos de gestdo e, com isso, ndo dispunha de estrutura para respaldar e
fundamentar as decisdes dos gestores no campo gerencial e estratégico. Por isso, foram
criadas as contabilidades gerencial e de custos para suprir esta deficiéncia interna das
empresas, e também externa no que diz respeito a contabilidade publica.
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Figura 2 — Sistema de informacao contabil e areas de atuacdo da contabilidade
Fonte: Construido com base em Ott (2004)

Como se observa na Figura 2, a contabilidade de custos interage diretamente com o
subsistema financeiro objetivando buscar dados para transforma-los em informagdes
gerenciais que fundamentam a tomada de decisdes dos gestores. Portanto, o seu objetivo
unico € a relevancia da informac@o, ou seja, ndo necessita atender a preceitos legais, por isso,
pode ser moldada de acordo com as necessidades informacionais dos gestores.

Mais recentemente, a sociedade comecgou a questionar a atuacio das organizagdes no
ambito social e ambiental, demandando transparéncia e a prestacdo de contas nestas duas
dreas, 0 que obrigou a contabilidade a constituir registros contdbeis e demonstrativos para
evidenciar a responsabilidade social e ambiental das organizagdes.

Com todas essas dreas conjugadas e criando informagdes, o sistema contébil tornou-se
bastante complexo e dindmico, e, conjugado ao grande crescimento das organizacdes e da
complexidade do mercado deu surgimento a controladoria, drea responsdvel por gerir o
sistema de informacgdo contdbil e capturar e repassar as informagdes aos gestores, visando
fundamentar o processo de gestdo da organizagdo como um todo.

Com base nas premissas anteriormente apresentadas, nas préximas secdes serdo
tratados os aspectos atinentes a cada drea de atuacdo contabil.



2.3.1 Contabilidade Financeira

Esta é a drea de origem da contabilidade desde os primérdios da sua criacdo, e
constitui sua base de desenvolvimento e a fonte principal dos seus dados.

Mallo e Jiménez (1997) afirmam que a contabilidade financeira foi a primeira a
aparecer, tendo como atribuicdo registrar, classificar e analisar os fatos contdbeis oriundos das
transacdes que se produzem entre o ambiente externo e a empresa. Expressa a situacdo
periddica do patrimdnio e os resultados obtidos pela empresa em sua atividade econdmica.
Apresenta a situacdo patrimonial e de carater histdrico para os diversos usudrios externos que
a desejam conhecer e ter garantia da capacidade empresarial em gerar resultados futuros.

Assim, verifica-se como sua principal funcdo, gerar informagdes que possibilitem aos
seus usudrios, tanto internos quanto externos a entidade, conhecer a realidade financeira dessa
unidade econdmica e, com essa base, estarem capacitados a tomar decisdes (OTT, 2004).

Para o autor, a contabilidade financeira é elaborada com base nos Principios
Fundamentais de Contabilidade, na legislacdo vigente e cumprindo normas emitidas pelos
orgdos de controle como, por exemplo, a Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), tendo
como objetivo gerar informacdes dirigidas principalmente aos interessados externos.

Segundo Marion (1998, p. 29), “¢ a contabilidade geral, necessiaria a todas as
empresas. Fornece informagdes basicas aos seus usudrios e € obrigatdria para fins fiscais”. De
acordo com a drea de atuagdo da organizacdo, objeto da contabilidade, pode ser denominada
como agricola, bancdria, publica, comercial, hospitalar etc. (Figura 1).

Portanto, a contabilidade financeira representa a contabilidade geral e
tradicionalmente utilizada pelas organizagdes de forma obrigatdria, que tem como principal e
praticamente Unico objetivo o atendimento das exigéncias fiscais, legais, normativas e
demonstrar a situacdo financeira da entidade para os usudrios internos € também externos,
para que possam decidir sobre a possibilidade de se relacionar ou comercializar com a mesma.

Como as informagdes geradas ndo possuem um enfoque gerencial e sdo limitadas para
o fim de fundamentar o processo decisério houve a necessidade da contabilidade evoluir,
criando-se a contabilidade gerencial para amparar as decisdes no nivel tatico e operacional.

2.3.2 Contabilidade Gerencial

Adelegan (2001) apresenta a evolug@o da contabilidade gerencial e demonstra toda a
dindmica contdbil ao longo dos tempos, comprovando a sua integragdo e resposta as
necessidades do mercado, a quem, esta afeta:

» estagio 1 — anterior a 1950: sua atuagfo era restrita a determinagdo do custo e controle
financeiro, por meio do or¢camento e da contabilidade de custos. Era vista como uma
atividade técnica necessdria para o alcance dos objetivos organizacionais;

» estagio 2 - apos 1965: a informagdo passou a ser utilizada para o controle e planejamento
gerencial, com a utilizacdo da contabilidade por responsabilidade. Era vista como
atividade gerencial e de assessoria de gestdo, para prover informagdes para fins de
planejamento e controle;

» estagio 3 - depois de 1985: tem seu foco na redugdo dos desperdicios dos recursos no
processo de negdcios, com a utilizacdo de andlises de processos e gestdo estratégica de
custos;

» estagio 4 — posterior a 1995 - as atengdes sdo voltadas para a mensuragdo da criagdo de
valor na utilizagdo dos recursos, por meio da implementagdo de um modelo de gestdo
econdmico.

Adelegan (2001) considera a contabilidade gerencial dos estdgios 3 e 4 como uma
parte integrante do processo de gestdo e com a responsabilidade de gerar informacdes em
tempo real para fundamentar as decisdes, visando a criagcdo de valor neste processo.



Ott (2004) destaca que a contabilidade gerencial representa uma evolugdo qualitativa e
quantitativa da contabilidade de custos e tem seu foco na tomada de decisdes tdticas e
operacionais dos gestores (usudrios internos). Deriva de estudos realizados, especialmente,
nos Estados Unidos nos anos 1980, devido as criticas e a necessidade de evolugdo dos
sistemas de informacdo até entdo utilizados e que ndo atendiam a demanda das empresas para
se manterem competitivas em um ambiente instdvel, incerto, com uma evolugdo tecnoldgica
constante e com as novas técnicas revoluciondrias de gestao.

A contabilidade gerencial € definida por Adelegan (2001) como o processo de
identificacdo, mensuragcdo, acumulacdo, analise, preparagdo, interpretacio e comunicagdo de
informacdo para a tomada de decis@o dos gestores, visando o planejamento, avaliacdo e
controle do uso dos recursos organizacionais e responsabilizacdo dos gestores por suas
decisdes. E uma atividade executada de forma interligada ao processo gerencial da
organizacdo, focada no uso dos recursos pelas pessoas de forma dindmica e competitiva para a
criagdo de valor.

Mal houve a adaptagdo a esse novo enfoque contdbil e criou-se outra nova técnica de
gestdo que demandou mais uma evolucdo da contabilidade para o seu atendimento, a
determinada gestio econdmica que preconiza a criacdo de valor econdmico em cada atividade
e é representado pelo EVA®.

De acordo com Padoveze (1999), a ciéncia contdbil incorporou em suas
demonstragdes o conceito de valor agregado, e para a sua divulgacdo desenvolveu a
Demonstracdo do Valor Adicionado que representa a diferenca entre o valor produzido pela
empresa e o custo dos insumos incorridos pela produgdo no periodo determinado, ou seja, o
valor que a empresa produziu economicamente ¢ a forma como distribuiu esse valor aos
diversos grupos de interesse.

O sistema tradicional de contabilidade, que tem como finalidade oferecer relatérios
que medem o lucro e a rentabilidade, estd sendo completado com relatdrios que visam atender
a uma nova necessidade das organizagdes, que tém buscado uma gestdo mais voltada a
criacdo de riqueza (ARAUJO; ASSAF NETO, 2003).

Nesse contexto, cabe a contabilidade se organizar e oferecer a informag@o necesséria
para dar base informacional para as decisdes do modelo de gestdo econdmica, visando apurar
o resultado econdmico das atividades conforme preconizado por este modelo.

Por esta abordagem do sistema de informagado contdbil, conclui-se que a contabilidade
¢ a base da gestdo econdmica, pois todas as decisdes e atividades de avaliacdo e controle
devem ter como fundamento o resultado, o qual deve ser mensurado por técnicas de
mensuragdo contabeis mais modernas e sofisticadas, especialmente criados para tal objetivo.

A abordagem econdmica da contabilidade gerencial representa o ultimo e mais recente
estagio de sua evolucdo. Nesta fase, pode ser considerada a base de todo o processo de gestdo,
fazendo com que o contador gerencial participe ativamente do planejamento estratégico e
operacional. Na seqiiéncia traduz-se como o proprio instrumento de avaliacdo dos resultados
obtidos durante a execucdo dos planos e aponta onde estdo os problemas na execucdo para
que possa ocorrer o devido controle e correcdo dos mesmos, visando preservar a integridade
do planejamento.

Neste contexto constante de evolugdo, para melhor atender as demandas do processo
de gestdo estratégica, desenvolveu-se a contabilidade gerencial estratégica, a qual, segundo
Ott (2004), coleta dados nas mais diversas fontes: na contabilidade financeira, de custos e
gerencial; em bases ndo financeiras da empresa para fundamentar as decisdes de nivel
estratégico que visam as acOes futuras e de longo prazo; e se relaciona com o ambiente
externo para buscar subsidios no mercado (fornecedores, concorrentes, produtos, etc).

Na mesma linha de pensamento, Mallo e Jiménez (1997) caracterizam-na como a
responsével por analisar e oferecer solugdes para os problemas estratégicos, utilizando-se de



informagdes da contabilidade de custos e financeira, sendo um instrumento essencial para a
geréncia, na medida em que cria informacdes de cardter externo e interno.

Portanto, é uma contabilidade com a responsabilidade de fundamentar as estratégias
da empresa e, por este motivo, tem uma forte ligacdo com a drea de controladoria que serd
tratada no item 2.3.6 deste estudo. Sua funcdo é, segundo Browmich (1988), participar da
formulacdo dos planos de longo prazo, das estratégias corporativas, de progndsticos, na
avaliacdo de competidores e produtos.

2.3.3 Contabilidade de Custos

A Contabilidade de Custos teve sua origem na Era Mercantilista, no século XVIII, e
utiliza como principal fonte de dados a Contabilidade Geral ou Financeira. No inicio, teve
como objetivo primdrio apenas a mensuragio dos estoques e do resultado e ndo a gestdo
empresarial (SILVA e MOTA 2003).

Para tais autores, a Contabilidade de Custos inclui a Contabilidade Gerencial, mas
focaliza também certos elementos da Contabilidade Financeira que estdo intimamente
relacionados com “a medicdo e o registro de custos”, que precisam ser encaminhados a
entidades externas reguladoras.

Antes da Revolucdo Industrial (século XVIII), a ciéncia contdbil limitava-se a
considerar como custo apenas o valor de aquisicio das mercadorias a serem revendidas,
considerando os gastos administrativos e comerciais como despesas periddicas. Quando a
empresa tinha um tdnico produto fabricado bastava dividir o montante destes custos pela
quantidade total produzida, porém sabe-se que sdo raras as empresas que trabalham com
apenas um tipo de produto, e isso de fato complicou bastante a mensuracido do custo unitério,
fazendo-se necessdrio desenvolver novos conceitos para a contabilidade de custos
(PADOVEZE, 2003).

Kam (1990) expde que a contabilidade de custos comecgou a ser usada em diversos
empreendimentos no século XVIII, principalmente, na agricultura e em fabricas de calgados.
Com o tempo, passou a se desenvolver por causa das mudancas no sistema de manufatura da
industria téxtil com o crescimento das empresas e com o acirramento da competicdo no
mercado, quando passou a ser requisitada também no &mbito gerencial, onde € vista como um
importante instrumento para a melhoria e controle do desempenho das organizacgdes.

Para Johnson e Kaplan (1993), esse desenvolvimento ocorreu entre 1880 e 1910, nas
metalirgicas americanas, através de uma gama de novas técnicas de mensuragdo de custos,
para analisar a produtividade das tarefas e associar lucros a produtos. Tais técnicas
representaram um profundo impacto sobre a prética contdbil do século XX, ainda que os
engenheiros e administradores que as desenvolveram nio demonstrassem um interesse
intrinseco na contabilidade como tal.

Na seqii€éncia, os autores ressaltam que os engenheiros e administradores de empresas
desenvolveram uma nova meta para a contabilidade de custos: avaliar a rentabilidade global
da empresa que teve como precursor Alexander Hamilton Church que defendeu o uso de
informagdes de custos de produtos para demonstrar a sua rentabilidade global e os lucros
individuais de cada produto ou departamento. Durante o século XIX, os industriais
praticamente ignoravam a necessidade da distribuicdo das despesas gerais (gastos indiretos)
aos produtos, o que foi pela primeira vez considerado por engenheiros mecéanicos da década
de 1880.

Com o desenvolvimento da contabilidade de custos, esta passou a ter maior
importancia para propiciar também o controle operacional das atividades e a promover a
eficiéncia nos processos produtivos (KAM, 1990).

A importancia da informacdo de custos acurada foi exaltada também por Sloan (2001),
que destaca a sua utilizacdo efetiva pela General Motors Company a partir de 1920, como



forma de mensurar os custos das divisdes da empresa para avaliar o seu desempenho e a sua
eficiéncia operacional, inclusive no que tange a precos de transferéncia interna que eram
constituidos pelo custo mais um percentual de margem previamente definido. Tal ato foi
instituido para que todas acdes organizacionais tivessem um propdsito de negdcio e um
principio: o retorno sobre o investimento realizado, inclusive, utilizando-se como ferramenta
de andlise o custo de oportunidade.

Como se observa, em 1920 ja houve a adog¢do da informacdo de custos para
possibilitar o controle operacional das empresas e mensurar o desempenho e os resultados de
cada drea especifica de uma grande corporacdo. A informacio de custos € base, inclusive,
para a adocdo dos precos de transferéncia interdivisionais, sem os quais as inefici€ncias
setoriais ndo podem ser apuradas, pois néo se saberia qual o resultado efetivo daquela divisdao
e, dessa forma, os gestores ndo podem medir qual a riqueza por ela criada ou destruida.

Essa abordagem remete para uma nova vis@o da contabilidade de custos, como
colocado por Riccio, Sakata e Segura (2006) que relatam que a informagdo de custos que
antigamente era utilizada apenas como mera formalidade para avaliagdo de estoques,
construcdo de balancos e demonstragcdo de resultado para o pagamento de impostos, ganhou
grande importancia no gerenciamento, formagdo de precos e posterior cdlculo do resultado.
Primeiro, a informag@o de custos era utilizada como base para a formacdo de pregos, ou seja,
pela aplicagdo de uma margem de lucro sobre os custos. Hoje, com o preco determinado pelo
mercado, a informagéo de custos € utilizada para apurar o lucro com base no prego praticado
no mercado, portanto, serd lucrativa aquela empresa que souber melhor gerenciar seus custos.

Os autores afirmam que a crescente competitividade em todos os tipos de mercado
tornou a informagdo de custos uma das bases mais importantes da contabilidade gerencial, e
incrementou a ligagdo da contabilidade com outras disciplinas e com o ambiente externo a
empresa, gerando novos paradigmas e conceitos na gestdo empresarial. A busca de respostas e
estratégias de gestdo cada vez mais precisas e eficazes para a competitividade empresarial, fez
crescer as discussdes e a pesquisa em torno da produgdo e da utilizacdo da informagdo de
custos.

Isso ocorre pelas necessidades de informagéo interna sentidas pelos gestores frente a
evolucdo competitiva dos setores empresariais, Mallo e Jiménez (1997) destacam o
surgimento da contabilidade de custos, que tem por objetivo gerar informacao relevante para a
tomada de decisdes centrada ao maximo em estimativas futuras, no controle do presente e em
andlises do passado.

Mallo e Jiménez (1997) definem a contabilidade de custos como o processo de
identificar, medir, valorar, registrar, acumular, verificar, analisar e posteriormente comunicar
de forma interpretada, a informacdo economica e financeira utilizada na gestdo empresarial
para planejar, decidir, gerir e controlar a adequada utilizagdo dos recursos e rendas geradas
pelas organizacdes em suas atividades.

Essa nova realidade construida, segundo Muller (2003), a partir dos anos 80, teve
profundas implicagdes sobre os sistemas de custos. O conhecimento exato dos custos dos
produtos, o perfeito controle dos custos dos processos e a coerente medi¢do do desempenho se
tornaram mais importantes do que no passado. Embora a empresa ndo pretenda competir
como produtora de baixo custo, e opte por uma estratégia diferenciada, através de servigos ou
itens especiais valorizados por seus clientes, precisa ter certeza de que o adicional de preco
por ela cobrado e suficiente para cobrir os custos dos itens e servigos adicionais (especiais e
diferenciados) oferecidos ao cliente.

Nesse contexto, a gestdo de custos deve informar aos gestores de que a riqueza criada
aos proprietdrios justifica a implementacio de determinada estratégia, ou seja, a decisdo pela
nova estratégia tem um custo de oportunidade (a lideranca em custos) representado pela
margem de lucro desprezada quando daquela forma de gestdo. A diferenciagdo deverd
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proporcionar um aumento da margem de lucro, do contririo, os investimentos para a
conversdo estratégica nao sao justificados.

Com essa visdo de gestdo e a crescente competitividade do mercado globalizado, a
contabilidade de custos também teve que focar-se na estratégia e, segundo Ott (2004), surgiu
a Contabilidade Estratégica de Custos, principalmente, através do trabalho Shank e
Govindarajan (1997), para orientar as empresas dentro de um ambiente extremamente
competitivo e diferente da realidade anterior a década de 1970, onde a competicdo baseava-se
unicamente em custos.

Essa nova visdo surgiu porque as empresas precisaram ampliar os seus horizontes de
competicdo, onde o custo passou a ser um qualificador e os demais critérios competitivos
como a qualidade, flexibilidade e desempenho passaram a ser um diferencial no mercado.

Dessa forma, a gestdo estratégica de custos possui uma postura pré-ativa, focada no
processo de gestdo empresarial, e idealizadora de um sistema de informac@o contabil que tem
por finalidade tnica dar amparo as decisdes estratégicas dos gestores e, para isso, Shank e
Govindarajan (1997) destacam que a informacdo contdbil é utilizada na formulacio,
comunicacdo, desenvolvimento e implementacio das estratégias empresariais e,
posteriormente, na sua avaliac@o e controle.

2.3.4 Contabilidade Social

Inicialmente, cabe esclarecer, que a contabilidade social aqui apresentada ndo é aquela
utilizada para demonstra¢do da producgdo e distribui¢do da riqueza nacional, ou seja, para a
prestacdo de contas da Renda Nacional, denominada por alguns autores, dentre eles Arnosti
(2000), como a Contabilidade Social do Estado.

Sa (1999, p. 1) afirma que “diversos historiadores elegem a Alemanha como o local
onde teria iniciado, na década de 20, o esforco para a apresentagdo de um tipo especial de
informacdo que tomou o nome de Balango Social”, porém, na seqii€ncia ja ressalva que “o
forte movimento trabalhista, decorrente de filosofias especificas, empreendido na Europa,
naquela ocasido, parece ter sido o responsdvel por esse aparecimento”.

OTT (2006) ressalta que o surgimento da nocdo de Responsabilidade Social da
empresa deu-se por volta dos anos 60, quando grupos civis que eram contrdrios ao
engajamento dos EUA na Guerra do Vietna, iniciaram um grande movimento de contestacio
e boicote a aquisi¢do de bens e, até mesmo, das agdes das companhias abertas que estavam
contribuindo de alguma forma para o conflito. Por este motivo, as empresas atingidas
comecaram sistematicamente a divulgar e publicar todas as suas atividades sociais.

O autor também destaca a contribuicdo da igreja cristd para o tema, através da
promulgacdo da enciclica papal “Mater et Magister”, em 1961, como decorréncia de uma
reunido da Union Internationale Chrétienne de Dirigeants d’Enterprise (UNIPAC) ocorrida
em Bruxelas, que enfatizou a divulgagdo, por parte das empresas, de relatérios contendo
informagdes relacionadas as iniciativas em favor dos trabalhadores e do bem- estar da
comunidade em que se encontrava inserida.

Com essa base, pode-se concordar com Santos e Carvalho (2006), para quem a
elaboracdo de demonstrativos que representam informagdes sobre as atividades e os
investimentos das empresas na area social ndo é nova. Na Franca, onde ja ha uma legislacdo a
respeito desde 1977, as empresas com mais de 300 funciondrios estdo obrigadas a publicar
anualmente as informacdes relativas aos seus balancos sociais. Outros paises como a
Alemanha, Inglaterra, Holanda e Espanha também ja dispdem de mecanismos de divulgacdo
dessas informagdes.

Os autores também informam que os primeiros trabalhos académicos nesta drea
comecaram a surgir a partir da década de 1980 e inicio de 1990 na Faculdade de Economia,
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Administracao e Contabilidade da USP, e marcaram o inicio, no Brasil, da pesquisa orientada
para esse tipo de informagao.

Em 1998, representantes de diversos paises reuniram-se na Holanda e chegaram a um
novo conceito de Responsabilidade Social das empresas: a Responsabilidade Social
Corporativa que exige que a empresa adote um comportamento ético e contribua para o
desenvolvimento econdmico e qualidade de vida de seus colaboradores e de suas familias, da
comunidade local e da sociedade como um todo (MELO NETO; FROES, 1999).

Santos e Carvalho (2006), destacam, também, que na pratica muitas empresas ja estdo
registrando e divulgando informagdes que sdo tipicas do conjunto que integra o balango social
como, por exemplo, informacdes sobre a quantidade de funcionérios que possuem, relatam
gastos com treinamentos efetuados mediante associagdes com universidades ou outras
instituicdes de ensino, beneficios sociais espontaneos e outros aspectos de interesse social.
Portanto, sdo registradas informagdes relativas ao desempenho econdmico e social da empresa
na sociedade em que esteja inserida, destinadas a informar a sociedade como um todo de
quais agdes a empresa vem realizando para promover o bem estar social.

Dessa forma, os objetivos da contabilidade social sdo diferentes dos das demais areas
do sistema contdbil, logo, os objetivos dos informes de natureza social também diferem
daqueles de natureza econdmica porque ¢ distinto o interesse na obten¢do dos mesmos, ou
trata-se de uma 6tica que atende a interesses de grupos de pessoas diferentes (SA, 1999).

Arnosti (2000) atribui a contabilidade social a responsabilidade pelo registro e
evidenciacdo das acdes de cariter social e ambiental das entidades, para que, através do
Balango Social, possam ser demonstradas tais acdes de modo voluntdrio ou obrigatério de
como estdo sendo utilizados os recursos ambientais, sociais e humanos que, basicamente nao
lhe pertencem, mas s@o colocados a sua disposi¢do. Cabe ao profissional contédbil o papel de
agente de integracdo das informagdes entre as entidades e a sociedade.

Portanto, entende-se a contabilidade social como uma parte da ciéncia contabil que
objetiva o estudo das relagGes entre a empresa e a sociedade. Estuda os reflexos das variagGes
patrimoniais nas empresas, na sociedade e no meio ambiente.

Por esta abordagem, o Balanco Social representa um conjunto de informacdes e
indicadores econdmicos, sociais e ambientais, que evidenciam as acdes das organizacionais
nas dreas humana, econdmica e social, com a finalidade de tornar mais transparentes e
visiveis as atividades que nio interessam somente aos seus sOcios, mas aos atores sociais
como um todo, ou seja, empregados, fornecedores, parceiros, investidores, clientes e a
comunidade em geral (ARNOSTTI, 2000).

Neste contexto, Arnosti (2000) enfatiza que cabe a contabilidade como ciéncia social,
estudar a situacdo patrimonial e o desempenho econdmico-financeiro das entidades, para
entdo, evidenciar essa realidade para os interessados. De outra parte, cabe também a
contabilidade a missdo de evidenciar os indicadores ambientais e sociais através de um
instrumento de informacdo denominado Balango Social, que identifica o nivel de
responsabilidade social e ambiental dos agentes economicos. Como complemento ao Balanco
Social, € apresentada a Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), ja tratada anteriormente.

2.3.5 Contabilidade Ambiental

A mais recente missdo atribuida a contabilidade € registrar e evidenciar os atos e fatos
empresarias atinentes a protecao e conservagdo ambiental.

Donaire (1999) afirma que foi somente no decorrer de 1950 que houve uma andlise e
reavaliagdo dos resultados do crescimento econdmico e uma co-relacio com as questdes
ambientais, mas s6 na década de 1970 a economia se debruca de forma significativa sobre
essas relagdes.
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Em abril de 1987, o Relatorio da Comissdo Mundial sobre o0 Meio Ambiente e
Desenvolvimento dissemina a expressdo desenvolvimento ecologicamente sustentado, que o
define como aquele que responde as necessidades do presente sem comprometer a capacidade
ambiental das geragdes futuras. Também o ampara em trés vertentes: crescimento econdmico,
eqiiidade social e equilibrio ecoldgico (DONAIRE, 1999).

O autor constata que a partir de 1970, na Europa e nos E.U.A houve o estreitamento
entre o relacionamento das empresas com a sociedade, a qual passou a exigir a mensuragio do
desempenho social das empresas, e a tentativa de implementacio de uma espécie de
contabilidade social que acabou enfatizando, também, o aspecto ambiental, o qual, acabou
exaltado nos EUA pela atividade de controle ambiental do Environmental Protection Agency
(EPA) que criou padrdes para a aplicagdo da legislacdo ambiental e politicas nacionais nessa
area. Tais atividades e padrdes formaram um conjunto de tarefas que passou a ser conhecido
como auditoria ambiental, que examina a situacdo ambiental da empresa em relacdo as
regulamentacdes existentes.

Santos et al (2001, p.91) definem que a contabilidade ambiental é o estudo do
patrimonio ambiental (bens, direitos e obrigagdes ambientais) das entidades. Tem como
objetivo fornecer aos seus usudrios informacdes sobre os eventos ambientais que causam
modificacdes na situagdo patrimonial, realizando a sua identificacio, mensuracdo e
evidenciagao.

A globalizacdo da economia e a conscientizacdo da sociedade estdo pressionando as
empresas a adotarem uma postura responsdvel perante o meio ambiente, isto €, produzir sem
agressdo a natureza e implantar um modelo de gestdo ambiental de acordo com as normas da
série ISO 14000, adotando uma politica de controle, preservagdo e recuperacdo ambiental, a
fim de garantir sua continuidade (SANTOS et al., 2001).

Donaire (1999) afirma que a grande divida da empresa se relaciona com a
possibilidade do retorno do capital investido na questdo ambiental, ou seja, a rentabilidade
desse investimento. Essa € uma das fungdes da contabilidade ambiental, integrar a equipe de
planejamento e realizar os cdlculos para apresentar aos gestores o prazo de retorno desse
investimento e quais os indices de rentabilidade do mesmo. Ou, se ndo houver viabilidade do
projeto, apresentar as causas € as possiveis corre¢des necessdrias, visando direcionar o
empreendimento rumo a viabilidade.

Santos et al. (2001) consideram essa contabilidade uma poderosa ferramenta de
informacao e controle do resultado econdmico ambiental, porém com um baixo grau do seu
conhecimento e aplicacdo nas empresas brasileiras.

Em pesquisa realizada junto as 500 maiores empresas do Brasil, segundo a Revista
Exame, edicdo 2000, Santos et al. (2001) verificaram que em apenas 20% dessas empresas a
contabilidade ambiental é utilizada, enquanto que nos restantes 80% isso ndo ocorre. Isso
comprova que na maioria das companhias ainda se desconhece a vantagem que a utilizagdo da
contabilidade ambiental pode trazer para os negdcios. Verificaram, ainda, que em 45% das
multinacionais e em 13% das nacionais a mesma € utilizada.

Para justificar o seu baixo grau de conhecimento, 57% dos respondentes indicaram a
incipiéncia do tema no Brasil; 24% a falta de pesquisas académicas; e 19% a nio necessidade
de aplica-la (SANTOS et al., 2001).

Portanto, fica claro que este tema, embora surgido em 1970 nos EUA, recém estd
emergindo para a realidade empresarial brasileira, bem como para a realidade académica.

2.3.6 Controladoria

A controladoria surgiu no inicio do século XX nas grandes corporacdes norte-
americanas para promover o controle organizacional, motivado pelo grande crescimento das
corporacdes devido as fusdes que comegaram a ocorrer apds a revolucdo industrial no final do
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século XIX, que formaram grandes empresas, organizadas sob a forma de departamentos e
divisdes, mas com controle centralizado. O crescimento vertical, diversificado e a expansio
geogréfica desses conglomerados, fez os acionistas e gestores dos EUA e outros paises exigir
um controle organizado e central das operagdes devido ao aumento de sua complexidade e a
descentralizacdo da gestio (BEUREN, 2002).

Segundo a autora, no Brasil, a controladoria surgiu com a instalagio das
multinacionais norte-americanas, quando profissionais brasileiros foram treinados por
estrangeiros para criarem os sistemas de informacdo e controle necessarios e exigidos pelas
empresas. Tais funcdes eram exercidas por contadores, devido a sua habilidade em trabalhar
com informacdes econdmicas e financeiras.

Siqueira e Soltelinho (2001) realizaram uma pesquisa visando comprovar o
surgimento da controladoria no Brasil, analisando antincios de empregos que solicitavam tal
profissional. Atestaram que a busca por controllers surgiu no ano de 1960. Naquele ano
surgiram 92 antdncios requisitando contadores, alguns dos quais podem ser considerados
como precursores dos profissionais de controladoria, pois era requisitado o desempenho de
fun¢des como: administracdo tributdria e assessoria ao processo decisorio.

Notaram, porém, a pouca familiaridade na época com o termo controller, ja que havia
um anuncio procurando um Assistente de Diretoria que tivesse experi€ncia em contabilidade,
legislacdo fiscal, contabilidade industrial e interpretagcdo de balancos, ou seja, um profissional
com um perfil bastante préximo ao exigido pela drea de controladoria.

Segundo Almeida, Parisi e Pereira (1999), a missdo da controladoria € garantir a
continuidade da empresa. Atua na coordenagdo das acdes, visando a sua sinergia; na
participacdo ativa no processo de planejamento e posteriormente na avaliacdo e controle dos
resultados das atividades; na interac@o e apoio as dreas operacionais; na inducéo as melhores
decisdes para a empresa como um todo; e na credibilidade, persuasio e motivagdo para
conseguir otimizar o resultado econdmico da organizagdo e garantir a sua continuidade,
estando presente no processo de tomada de decisdo e também no monitoramento dos
resultados.

Ja em 1962, os autores constataram que devido ao baixo volume de antdncios de
emprego procurando controller, havia um indicio de que nestes primérdios da controladoria
no pais a necessidade das empresas estava sendo suprida pela importagcdo de profissionais ou
pela ascensdo e treinamento de funciondrios do préprio quadro. Neste ano, surge o primeiro
antncio procurando profissional com formacdo bdsica em contabilidade ou economia
(preferéncia nesta ultima), o que demonstra o inicio da desvinculacdo da controladoria do
profissional contébil.

Beuren (2002) também atesta que com o tempo o perfil do controller exigido comecou
a se desvincular do profissional da contabilidade, acompanhando os interesses variados e
dindmicos dos acionistas, credores ou gestores, quando entdo, as empresas comecaram a
aceitar ou requerer pessoas de outras dreas do conhecimento, fato este que também afetou a
atuacdo do proprio controller, em nivel estratégico e operacional, podendo existir, assim,
diversos niveis de controladoria em uma empresa.

A pesquisa demonstra que os anos 80 consolidaram o profissional de controladoria no
mercado de trabalho, devido o volume de antincios encontrados nos dois anos pesquisados da
década. Enquanto durante os anos 60 o volume de antncios dificilmente superou a barreira de
uma dezena - s6 o fazendo nos trés dltimos anos - nos anos de 1980 e 1989, o total anual foi
de, respectivamente, 35 e 37 anudncios. J4 os anos 90 marcaram uma queda no nimero de
antncios, o que pode ser motivado, principalmente, pela sua consolidagdo e, conseqiiente,
estabilizacdo ocorrida nos anos 1980. Nesta década, também, se observa a diversificacdo das
dreas de conhecimento exigidas para o controller: economia, administracdo, engenharia e
direito, sendo, porém, a formacdo contdbil ainda a mais exigida.
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As conclusdes de Siqueira e Soltelinho (2001) quanto ao perfil de profissional exigido
pelo mercado, deixam claro que se deseja um profissional experiente, com profundos
conhecimentos de informadtica, ndo raro ja experimentado no uso do SAP ou assemelhado,
com dominio de uma ou mais linguas estrangeiras, habilitado a trabalhar sob pressdo e em
equipe, comunicativo, com capacidade de liderar, ou seja, exige um profissional de
controladoria com sélida formagdo, compativel com a crescente visdo estratégica do cargo.

A pesquisa comprova que a complexidade do perfil profissional exigido faz jus as
funcdes exigidas do controller conforme descrevem Almeida, Parisi e Pereira (1999), dentre
as quais consta o gerenciamento dos sistemas de informagdes, o apoio a avaliagdo de
desempenho e o suporte necessario ao processo de gestao.

3 CONCLUSAO

Através deste estudo verificou-se que a origem da contabilidade € tdo antiga quanto o
homem primitivo, e sua evolucdo esta diretamente relacionada com o progresso econdmico da
sociedade. No Brasil ndo existe uma escola propriamente brasileira de contabilidade, entre
alguns dos motivos, como em vdrios outros paises, destaca-se o baixo investimento em
pesquisas, poucas associagdes contdbeis especificas para este fim e falta de parcerias com
universidades e governo.

Pelo fato de que ndo existiu e ainda nao existe uma escola tipicamente brasileira, o
pais apoiou-se, inicialmente, na escola italiana que foi considerada por muitos como o berco
da contabilidade, e depois passou a adotar conceitos e procedimentos da escola norte-
americana, a qual, vendo sendo utilizada até os dias atuais.

Ao se tratar de pesquisas, torna-se imprescindivel conhecer as origens e a evolugdo da
teoria da contabilidade, pois para proliferar avancos, faz-se necessirio um estudo ou uma
pesquisa relacionada com uma ideologia que precisa ser interpretada para poder criar e
desenvolver novos estudos cientificos, com base na metodologia e nos enfoques da ci€ncia
contabil.

O Brasil precisa, e muito, investir em pesquisas cientificas na drea contdbil, pois deixa
a desejar nesse aspecto. Para melhorar este cendrio os Orgdos, associagdes, governo e
universidades, precisam criar parcerias e motivar discentes e docentes a pesquisa para, entdo,
passar a desenvolver uma posi¢do rumo a vanguarda internacional e ndo apenas ser mais um
entre os vdrios paises que esperam ou aguardam pacificamente que a ci€ncia contdbil evolua
com ou sem as suas contribuicoes.

Nesse contexto, pode-se citar como exemplo a controladoria que comecou a ser
utilizada no Brasil por multinacionais e com profissionais “importados” de seus paises de
origem. Utilizaram esses profissionais para treinar os brasileiros para atuarem nessa funcéo.
Outra prova disso estd na contabilidade social que ja é exigida por lei na Franca desde 1977,
enquanto que no Brasil a sua utilizacdo ainda € incipiente e até por muitos desconhecida.
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