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RESUMO

O artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que investigou o perfil pessoal e profissional dos
alunos concluintes do curso de graduacdo em administracdo e o interesse em continuar seus estudos.
A pesquisa caracteriza-se como do tipo descritiva, os dados foram coletados por meio de um
questiondrio e aplicados junto a estudantes concluintes do curso de graduacdo em administracdo de
duas Instituicoes de Ensino Superior (IES) do Sul do Brasil. Os dados mostram que os alunos das IES
“A” e “B” apresentam as seguintes preferéncias: a grande maioria dos alunos pretende continuar
seus estudos imediatamente apds o término da graduacdo, pretendendo chegar até o mestrado,
estudando na mesma instituicdo, com aulas presenciais, sem o auxilio financeiro da empresa onde
trabalham e fardo pos-graduagdo na drea administrativa.

Palavras-Chave: Educacao Continuada. P6s-Graduagao. Institui¢des de Ensino Superior.
1 - INTRODUCAO

“A festa acabou, a luz apagou, o povo sumiu, a noite esfriou, e agora, José?”
Carlos Drummond de Andrade

Sair da faculdade ja ndo € tarefa facil, fazer parte do mercado de trabalho € outro
dilema. Este problema atinge inimeros estudantes todos os anos, afinal, o que fazer depois de
formados? O mundo dos negdcios se mostra cada vez mais exigente, a graduacdo por si s
ndo € mais um diferencial competitivo. Neste sentido a Educacdo Continuada vem a ser um
processo de qualificacido profissional que pode ser planejado a médio e longo prazo ou a
medida que vao acontecendo as mudancas nos processos de trabalho. Esta é uma das
estratégias usadas pelos profissionais para manterem sua empregabilidade.

Um estudo realizado por Melo e Borges (2005), apontou que alguns jovens frustram
suas expectativas de ingresso e de estabilidade rdpida no mercado de trabalho apds a
graduagio, precisando refazer seus projetos de vida, como, por exemplo, a op¢ao de um novo
curso universitario ou de uma pés-graduagcdo. Mesmo preenchendo o requisito do nivel de
escolaridade exigido pelo mercado de trabalho competitivo, surge a indagacdo sobre a
qualidade de sua formagdo profissional.

Porto e Régnier (2003) abordam que a estreita associa¢do com as transformacdes no
mercado de trabalho e nas relagcdes de emprego, os individuos necessitam ter a disposi¢ao
para ‘aprender a aprender’ em uma temporalidade continua, ao longo de toda a vida, isso se
torna parte do portf6lio minimo para a empregabilidade.
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A capacidade de aprender ¢ uma das caracteristicas universais humanas. A forma com
que se aprende vem se desenvolvendo continuamente ao longo de diferentes épocas historicas,
desde as mais longinquas civilizacdes egipcias, gregas, persas ou mulgumanas, até as mais
modernas sociedades contemporaneas (CAVALCANTE, 2004).

A educagdo continuada pode ser utilizada para uma abordagem mais ampla, rica e
potencial, na medida em que ela pode incorporar as nocdes de treinamento, capacitagdo,
aperfeicoamento dependendo da perspectiva, do objetivo ou dos aspectos a serem focalizados
no processo educativo, permitindo que tenhamos visdo menos fragmentaria, mais inclusiva,
menos maniqueista ou polarizadora (MARIN, 1995).

Dilly e Jesus (1995, p. 92) entendem a educacdo continuada de forma mais ampla,
considerando-a “[...] como um processo que se confunde com a proépria vida [...]”. Como
salienta Marim (2000), ndo se trata de uma novidade, muitos, de alguma forma, passaram por
um processo de Educacao Continuada, pressionados que foram e sao pelas diferentes relacoes,
numa escala maior ou menor, dentro de cada 4rea de atuacdo. Em todo século XX, nasceram
proposicdes de processos desta natureza denominados, de Educa¢do Permanente.

A diferenca existente entre educacdo permanente e educacdo continuada estd no
sentido de que enquanto a primeira € desenvolvida nos servi¢os, a segunda tem como ponto
forte as universidades. Na década de oitenta, Paiva (1985, p. 45), definiu Educacgdo
Permanente como sendo:

Uma concepcio dialética da educagdo, num duplo processo de aprofundamento tanto
da experiéncia pessoal quanto da vida social global, que se traduz pela participacio
efetiva, ativa, responsdvel de cada sujeito envolvido, qualquer que seja a etapa da
existéncia que ele esteja vivendo.

Se antes com a posse de diploma de curso superior era associada a garantia de vaga no
mercado de trabalho e a obten¢do de um determinado status social, hoje isso estd deixando de
ser verdadeiro. A necessidade de aprendizagem permanente passa a ser necessdria para a vida
profissional e, além disso, comega a ocupar lugar de destaque na esfera cultural passando a ser
identificada como simbolo de status social: estar constantemente em processo de reciclagem,
de aprendizagem, indica a preocupacdo com o futuro (PORTO e REGNIER, 2003).

Na mesma linha de pensamento, Leite e Lima (1997) versam que a elevacdo do
nimero de diplomados criou uma situagdo em que a certificacdo deixou de ser um elemento
de exceléncia no mundo do trabalho para tornar-se “quase” um acessoério. Na visdo de
Monteiro (2002), qualquer profissional necessita, ndo importando sua formacdo, de um
processo continuo de acdes educacionais voltados para sua formagdo continuada.

A tendéncia para o século XXI € a de uma formacao constante, o continuo apreender.
Podendo ser formal ou informal, presencial ou a distancia, utilizar técnicas e métodos
rudimentares ou ainda recursos do ciberespaco. Necessita-se observar os requisitos de cada
pessoa, suas habilidades e competéncias e principalmente identificar quais os recursos mais
pertinentes e apropriados para cada situacdo. Ponderar as vantagens, limitacdes e
desvantagens € apenas o comeco (SOUTO e PORTELA 2005).

A educagdo continuada segundo Leite (2002), serve ao mesmo tempo as pesquisas
educacionais, aos compromissos institucionais da educag@o e aos profissionais que atuam em
todas as outras dreas, sendo desta maneira um processo prolongado por toda a vida de um
individuo, num continuo desenvolvimento.

Ela ndo resolveria todos os problemas do ser humano, pois existem outros de naturezas
distintas, mas ajudaria muito no sentido de poder superar as relagcdes de dependéncia e
paternalismo, e encurtar as distancias entre aqueles que sabem dos que nao sabem (MARIN,
1995).
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Acompanhar tais transformagdes de cendrio exige esfor¢os continuos. O diploma ja
ndo trds a certeza de um bom emprego e estabilidade financeira, sendo necessério a busca por
novos conhecimentos e a partir deles um diferencial competitivo. Considerando este
panorama, o objetivo do estudo foi compreender as percepcdoes de formandos em
administracao das duas IES pesquisadas quanto a realizacdo da educagdo continuada.

2 - A EDUCACAO CONTINUADA NA ADMINISTRACAO

O mercado de trabalho vive um momento de mudangas, principalmente na
qualificacdo profissional, fazendo com que as pessoas transitem entre a profissdo e o estudo.
Para a 4rea de administracdo inserida neste contexto, o desafio € investir em recursos
humanos, usando a educagdo continuada como ferramenta para que os profissionais busquem
formas de adaptagdo e agreguem novos valores para atender as demandas sociais do mercado.

Na visdo de Albandes-Moreira (2005) parece existir uma disparidade entre a educacio
do administrador oferecida na escola de administracdo e o que interessa ao mundo da
corporagdo, pois muitos programas de administragdo tém pouca relevincia para a experiéncia
do mundo real.

Pelo parecer CNE/CES 146/200, o desejado para o bacharel em Administracdo é que
ele possa atender as necessidade basicas de sua profissao. Sendo assim, o perfil esperado € o
que se segue: estar capacitado a compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais e
econdmicas da producdo e de seu gerenciamento no seu conjunto, observados os niveis
graduais do processo de tomada de decisdo, bem como a desenvolver o alto gerenciamento € a
assimilacdo de novas informagdes, apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade
contextualizada no trato de situagdes diversas presentes ou emergentes nos vArios segmentos
do campo de atuag¢do do administrador (BRASIL, 2002).

O Plano Nacional de P6s-Graduacao estd em mudancga, delineando um novo ciclo de
reformas que iniciam com a LDB (Leis de Diretrizes e Bases) e foram apoiadas pelo Plano
Nacional de Pés-Graduagao 2005/2010. Constituindo-se em resposta a politica de integracao
entre a pos-graduagdo e a graduagdo, tendo como objetivo melhorar o ensino e a pesquisa em
administracdo, visando assegurar a qualidade de ensino.

Devemos refletir se as propostas e as praticas de ensino dos cursos de pds-graduacio
em administracdo colaboram para formar profissionais capacitados, ou seja, para exercerem
conhecimentos técnico-cientificos ou académico-cientificos; o que esses cursos estdo
agregando a prdtica do ensino em administracdo, sendo inovadores em seus propdsitos
(GIULIANTI et al. 2007)

Apesar das intimeras falhas no processo de ensino em administracdo, a educacio
continuada ndo deve ser vista como uma busca pela falta de conhecimento que nio se teve na
graduacdo e sim como uma forma de aprimoramento continuo. Leite (2002) afirma que ela
nao deve ser entendida como uma educagdo complementar, suprindo deficiéncias da formagao
inicial, devendo esta ser entendida como o primeiro estdgio da formagdo continuada, ndo
sendo correta a interpretacdo de que a formacao continuada viesse a corrigir os defeitos da
formacao inicial.

Uma das formas para a educagdo continuada é a pds-graduacao, ela € “um importante
segmento do ensino superior”, pois favorece o desenvolvimento da institui¢do, oferece
oportunidade de educagdo continuada aos egressos da graduacdo e promove a pesquisa,
realizando a triplice fun¢do de uma universidade: ensino, pesquisa e extensio (SAMWAYS
FILHO, 2004).

Segundo Gouvéa e Zwicker (2000), a p6és-graduagdo tem sido um dos principais
instrumentos utilizados pelas faculdades de administragdo para lidar com as mudangas no
mundo dos negdcios e no ambiente institucional.
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Gongalves et al (1998) salientam que o ensino superior € uma forma de prestagdo de
servicos. Com o aumento do desemprego, a exigéncia de qualidade no ensino superior de
graduacdo e pds-graduacdo tende a se intensificar, pois uma melhor formagdo profissional,
embora nio seja em si mesma garantia de emprego, pelo menos deve resultar em maior
“empregabilidade” dos alunos formados.

As empresas enxutas requerem profissionais cada vez mais competentes. A educacao
continuada deixou de ser uma opgao e passou a ser uma necessidade para os individuos que
entram ou que precisam permanecer no mercado de trabalho (GIULIANI et al. 2007)

Mainardes, Deschamps e Domingues (2006), salientam que para se manterem
atualizados hoje, os administradores, sofrem inimeras e constantes pressdes. Buscam assim
novos conhecimentos para fazerem frente as solugdes para os diversos problemas que
ocorrem diariamente nos diferentes tipos de organizacdes. Estas solugdes sdo frutos, na
maioria das vezes, de mudangas continuas que se apresentam nas institui¢des, tanto em
ambito externo como interno.

As funcdes estratégicas das empresas se encontram nos escaldes mais altos das
organizagdes, requerem maior conhecimento conceitual e humano. (Juliato, 2003). O fato é
que algumas a¢des e tendéncias da modernidade parecem estar se difundindo rapidamente no
ambiente empresarial nacional entre as organizacOes consideradas inovadoras. Entre essas
tendéncias, destacam-se as politicas de treinamento, desenvolvimento e educacdo, que tém
evoluido do modelo tradicional para a educac@o continuada ou corporativa (EBOLI, 2002).

Os termos treinamento e educacdo referem-se a tipos bastante distintos de atividades.
O treinamento visa apenas melhorar o desempenho do empregado no cargo que ocupa. Ja a
educagao refere-se as oportunidades dadas pela organizacio para que o empregado tenha seu
potencial desenvolvido, por meio de novas habilidades que o capacitam a ocupar novos
cargos dentro da mesma organiza¢do (ABBAD, 2003).

Nunes e Ferraz (2005) apontam que o aprendizado constante tornou-se uma prética
para os graduandos em administracdo, principalmente os com niveis de educacdo e de
qualificagdo mais elevados, polivalentes, capazes de tomar decisdes, de lidar com situagdes
novas e em constante mutacdo, com capacidade de inovagdo e de trabalhar em equipe e com
criatividade. A exigéncia, portanto, € uma formacao mais genérica, e a educagao passou a ter
papel fundamental no sentido de atender as novas demandas.

Para tornar-se um profissional de administracdo de empresas, € preciso possuir
um conhecimento abrangente sobre os vdrios assuntos das diferentes dreas de atuagdo e estar
disposto a aprender e a reaprender, continua e sistematicamente (MAINARDES;
DESCHAMPS e DOMINGUES, 2006).

Dilly e Jesus (1995) referem que a educagdo intramuros do funciondrio deve ser um
processo que propicie conhecimentos, capacitando-o para a execu¢do adequada do trabalho e
que prepare esse funciondrio para futuras oportunidades de ascensao profissional, objetivando
tanto o seu crescimento pessoal quanto o profissional.

Os graduandos em administracdo que optarem pela educacdo continuada podem fazé-
lo pelos cursos de pds-graduagdo. A pds-graduacao se divide em duas linhas bem claras: lato
sensu € stricto sensu. A lato sensu objetiva revitalizar, aprimorar e aprofundar os
conhecimentos adquiridos na graduacdo. Caracteriza-se por sua curta duracio e flexibilidade
curricular em termos de contetdo, disciplinas e atividades académicas. Ele capacita o
profissional para melhor executar suas atividades, pois possibilita a atualizacdo e o
aprofundamento de conhecimentos, em determinada 4rea do saber. Neste nivel de ensino
superior, o aluno cursa uma série de disciplinas mais especificas e produz um trabalho final
académico, de monografia, normalmente denominado de Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC).
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Os cursos stricto sensu t€m foco ndo s6 na formagao de docentes, mas principalmente,
na formacdo de pesquisadores ou cientistas, que sdo os mestrados e doutorados. O aluno
também cursa uma série de disciplinas, sendo que os cursos tém uma drea de concentracao em
uma ou mais linhas de pesquisas. Na produ¢do do trabalho, o aluno defende uma dissertagao
no mestrado, ou uma tese no doutorado, sendo que estes trabalhos também sdao monografias.
Para obter o titulo de mestre, o aluno deve apresentar uma dissertacdo sobre sua pesquisa
perante uma banca examinadora formada por trés doutores.

Segundo Grohmann (2004), apesar das criticas, € inegdvel que os cursos de pods-
graduacdo lato sensu representam ainda uma das principais opc¢des para a educacdo
continuada, tendo o papel de aperfeicoar, reciclar e atualizar conhecimentos, habilidades e

atitudes daqueles que enfrentam o mercado de trabalho.

3 - METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

Neste trabalho a populacdo foi definida de maneira intencional, ndo probabilistica,
considerando o objeto da pesquisa os alunos formandos, sendo estes, portanto os sujeitos
sociais do estudo. A pesquisa foi realizada em duas IES, uma do Rio Grande do Sul “A” e a
outra do estado de Estado de Santa Catarina “B”. Justifica-se o interesse por estas duas IES,
visto que foram criadas na década de 60, tendo vocacdo comunitdria semelhante, além da
organizagdo estrutural com niveis hierdrquicos muito proximos. Também o ntimero de alunos
¢ compativel quando voltado para o curso de graduacdo em administra¢do, sendo 1.744
estudantes da IES A e 1.482 estudantes na IES B. O universo de dados foi composto pelos
alunos matriculados no ultimo semestre do curso de graduagdo em administracdo no periodo
noturno. Mais uma vez o numero equivale aos alunos formandos. Na IES A sdo 27 estudantes
e na IES B sdo 26 estudantes. Assim, o total de respondentes foi de 53 alunos, € uma
populacdo de 54. Os dados foram analisados por meio das técnicas da estatistica descritiva. A
pesquisa foi realizada em novembro de 2007.

4 — CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

Nesta se¢do serdo caracterizados os respondentes da pesquisa. A Tabela 01 apresenta a
distribuicado do ndmero total de alunos concluintes, respondentes do curso de administracao
nas duas IES (A e B) onde se realizou a pesquisa.

Tabela 01 - Freqiiéncias e Intervalos de Confianca (IC) dos alunos.

1ES Freqiiéncia Relativa Acumulada Inicio IC Fim IC
A 27 0,5094 0,5094 0,3748 0,6440
B 26 0,4906 1,0000 0,3560 0,6252
TOTAL 53 1,0000

Fonte: dados da pesquisa

O numero total de alunos respondentes foi de cinqgiienta e trés, sendo que vinte e sete
(50,9%) sao alunos concluintes do curso de administragdo da IES “A”, e vinte e seis (49,1%)
sa0 alunos concluintes do curso de administragao da IES “B”.

Na Tabela 02 temos a distribuicdo do ndmero de alunos concluintes dos cursos de
administracdo, estudados no género masculino e feminino, levando em consideragdo o seu
nimero absoluto de ocorréncia e seu respectivo percentual.
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Tabela 02 — Distribuicdo do nimero de alunos entre os géneros.

1ES Masculino Feminino TOTAL
N° % N° % N° %
A 16 30,2 11 20,8 27 50,9
B 11 20,8 15 28,3 26 49,1
TOTAL 27 50,9 26 49,1 53 100,0

Fonte: dados da pesquisa

Verifica-se na Tabela 02 que, os alunos estudados do curso de administra¢do das duas
IES (A e B) estdo distribuidos de forma equilibrada entre os géneros (masculino e feminino).
Constata-se na IES “A” que dezesseis alunos (30,2 %) sao do gé€nero masculino, sendo
levemente superior, que a ocorréncia dos onze (20,8%) alunos do género feminino. Na IES
“B” a situagdo se inverte, apresentando quinze alunos (28,3%) do género feminino, e onze
alunos (20,8%) do género masculino.

A distribuicdo da idade dos alunos respondentes dos cursos de administragao na IES
“A” e “B”, levando-se em consideracdo a categorizacio jovem (até 23 anos), meia idade (24 a
29 anos), e avangados (acima de 30 anos) € demonstrada na Tabela 03.

Tabela 03 — Distribui¢do das idades dos alunos.

IES Jovem Meia Idade Avancado TOTAL
A 17,0 22,6 7,5 472
B 13,2 28,3 5,7 472
TOTAL 30,2 50,9 13,2 94,3

Fonte: dados da pesquisa

Constata-se na Tabela 03 que, de um modo geral, as turmas sdo mais maduras, sendo
50,9% dos alunos das duas IES categorizados como meia idade, e que um percentual de
alunos de 30,2% ¢ categorizado como sendo jovem. Percebe-se uma leve superioridade do
publico jovem (até 23 anos) na IES “A” (17%), em relacao a IES “B” (13,2%). Apenas 13,2
% dos alunos, das duas IES, se incluem na categorizacdo de avancado.

A Tabela 04 apresenta a distribuicio do estado civil dos alunos concluintes,
respondentes de administracdo nas IES “A” e “B”, de acordo com o percentual de ocorréncia.

Tabela 04 — Distribuicdo do estado civil dos alunos.

IES Solteiro Casado Vitavo Separado Outros TOTAL
A 37,7 5,7 0,0 5,7 1,9 50,9
B 39,6 3.8 0,0 5,7 0,0 49,1
TOTAL 77,4 9,4 0,0 11,3 1,9 100,0

Fonte: dados da pesquisa

A Tabela 04 mostra que, em ambas as turmas hd uma alta incidéncia de solteiros
(77,4%), sendo minima a diferenca nos percentuais entre a IES “A” (37,7%) e a IES “B”
(39,6%). O percentual total dos alunos separados (11,3%) € levemente superior ao dos alunos
casados (9,4%). Na IES “A” o percentual dos alunos casados (5,7%) € levemente superior, ao
percentual de casados da IES “B” (3,8%).

Nas Tabelas 5 e 6 sdo apresentados as freqii€ncias relativas sobre o total do local de
trabalho dos alunos e freqiiéncias relativas sobre os totais em linhas do local de trabalho dos
alunos pesquisados.
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Tabela 5 — Freqiiéncias relativas sobre o total (%) do local de trabalho dos alunos

Iniciativa Iniciativa  Iniciativa

IES Adm, Privada O™ prvada  Privada Ndo Outros ~ TOTAL
Publica L. Setor L. . Trabalha
Comércio Industria  Servicos
A 5,7 13,2 1,9 3,8 18,9 5,7 1,9 50,9
B 0,0 7,5 0,0 15,1 13,2 3,8 9.4 49,1
TOTAL 5,7 20,8 1,9 18,9 32,1 9.4 1,3 100

Fonte: dados da pesquisa

Tabela 6 - Freqii€ncias relativas sobre os totais em linhas (%) do local de trabalho dos alunos

Adm Iniciativa Terceiro Iniciativa  Iniciativa Nio
1IES . Privada Privada Privada Outros TOTAL
Publica L. Setor L. . Trabalha
Comércio Industria  Servicos
A 11,1 25,9 3,7 7.4 37,0 11,1 3,7 100
B 0,0 15,4 0,0 30,8 26,9 7,7 19,2 100

Fonte: dados da pesquisa

Na andlise do local de trabalho dos alunos pesquisados, Tabela 5 e Tabela 6 constata-
se que, o maior percentual encontrado € de alunos com local de trabalho na “iniciativa privada
— prestagdo de servigos” (32,1%). Chegou-se a conclusdo que: na IES “A”, a maior ocorréncia
¢ de trabalho na “iniciativa privada — prestacdo de servicos” (37%); ja na IES “B”, a maior
ocorréncia é da “iniciativa privada — industria” (30,8%).

A Tabela 05 apresenta a freqii€ncia relativa sobre o total percentual dos alunos
formandos, do curso de administracdo das IES “A” e “B”, de acordo com a funcdo
profissional que exercem.

Tabela 07 - Freqii€ncias relativas sobre o total (%) da func¢do profissional exercida pelos alunos.

1IES Operacional Gﬁg;gla Direcéo Supervisio Ge?tl%t:cia Proprietirio Outros  TOTAL
A 20,8 5,7 1,9 1,9 0,0 94 3,8 434
B 15,1 13,2 0,0 3,8 0,0 0,0 1,3 434
TOTAL 35,8 18,9 1,9 5,7 0,0 9.4 5,1 86,8

Fonte: dados da pesquisa

Verifica-se, ao observar a Tabela 07, que a maioria dos alunos (35,8%) das IES “A” e
“B” trabalha em fung¢des “operacionais” nas empresas. A segunda maior incidéncia ocorre, de
alunos, que exercem fungdes em “geréncia média” (18,9%). O ponto relevante é que a IES
“A” apresenta um alto percentual de pesquisados, trabalhando em nivel operacional (20,8%).
Também na IES “B”, a maior ocorréncia de pesquisados trabalha em nivel operacional
(15,1%), no entanto, a sua segunda maior ocorréncia estd na “geréncia média” (13,2%),
percentual este que € maior do encontrado na IES “A” (5,7 %). Porém, ao se analisar quantos
alunos exercem a fungdo de “proprietario” na IES “A”, constata-se a ocorréncia do percentual
de 9,4%:; ja o percentual de alunos “proprietdrio” € inexistente (0%) na IES “B”.

A Tabela 08 aponta a distribuicdo percentual das fungdes exercidas pelos alunos
respondentes, dos cursos de administragdo nas IES “A” e “B”, em relacdo ao género. Verifica-
se assim, se ha diferencgas entre homens e mulheres na func¢ao profissional.
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Tabela 08 — Funcdo profissional em relagdo ao género (%) dos alunos.

Funcio profissional Masculino Feminino TOTAL
Operacional 42,1 57,9 100
Geréncia Média 70,0 30,0 100
Direcao 100,0 0,0 100
Supervisdo 66,7 33,3 100
Alta Geréncia 0 0 0
Proprietario 80,0 20,0 100
Outros 37,5 62,5 100

Fonte: dados da pesquisa

Ao analisar a Tabela 08, quanto a fungdo profissional de todos os pesquisados em
relacdo ao género, percebe-se que, como proprietario (a) 80% dos alunos entrevistados sdo do
género masculino, e 20% do género feminino. No nivel geréncia média, 70% sao do género
masculino e 30% do género feminino. Em nivel de supervisdo, 66,7% sao do género feminino
e 33,3% sao do género masculino. O nivel operacional é composto por 57,9% do género
feminino, e de 42,1% do género masculino.

A Tabela 09 apresenta as freqiiéncias encontradas referentes ao setor de atuagdo dos
alunos concluintes, do curso de administragdo nas IES “A” e “B”.

Tabela 09 - Freqii€ncias relativas sobre o total (%) do setor de atuagdo dos alunos.

Funcio profissional IES A IES B TOTAL
Administrativo 30,2 20,8 50,9
Vendas 3,8 9,4 13,2
Comércio Exterior 0,0 9.4 9,4
Controladoria 0,0 1,9 1,9
Financeiro 11,3 1,9 13,2
Outros 0,0 1,9 1,9
TOTAL 45,3 45,3 90,6

Fonte: dados da pesquisa

Ao observar a Tabela 09, constata-se que mais da metade dos alunos (50,9%)
concluintes, do curso de administracao das IES “A” e “B”, atuam no setor administrativo. Na
segunda maior ocorréncia ocorre empate entre dois setores: vendas e financeiro (13,2 %). Ao
analisar separadamente as duas IES, percebe-se que, a segunda principal atuacdo dos alunos
concluintes respondentes da IES “A” estd no setor financeiro (11,3%). Porém, na IES “B”, o
segundo lugar é ocupado por dois setores de atuacdo: vendas e comércio exterior (9,4% cada
uma).

4.1 Interesse na educacao continuada
A Tabela 10 apresenta as freqiiéncias, encontradas em resposta a pergunta feita aos
alunos respondentes concluintes, do curso de administracdo das IES “A” e “B”: “Vocé tem

interesse em continuar os estudos, logo apds a graduagcao”?

Tabela 10 - Freqii€ncias observadas no interesse em fazer pds-graduacgao (%).

IES Sim Nio TOTAL
A 37,7 15,1 52,8
B 39,6 5.7 45,3
TOTAL 77,4 20,8 98,1

Fonte: dados da pesquisa

Percebe-se, a partir da anélise da Tabela 10, que a grande maioria dos alunos (77,4%)
pretende continuar seus estudos, imediatamente apds o término da graduacdo. O maior
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nimero de alunos querendo fazer pds-graduagdo, imediatamente apds o término da graduacado
(39,9%), se encontra na IES “A”; e o maior nimero de alunos que, ndo querem fazer a pds-
graduacao imediatamente apds o término da graduacgao (15,1%), estuda na IES “B”.

A Tabela 11 demonstra os motivos considerados impedimentos para continuar os
estudos, imediatamente apds a graduagdo, na opinido dos alunos concluintes do curso de
administracdo das IES “A” e “B”.

Tabela 11 — Freqiiéncias dos motivos de impedimento da pds-graduacio (%).

Motivos IES A IES B TOTAL
Recursos Financeiros 5,7 3,8 9.4
Tempo 3,8 0,0 3,8
Empresa 0,0 0,0 0,0
Viagens 0,0 0,0 0,0
Familia 0,0 0,0 0,0
Desgaste 1,9 3,8 5,7
Outros 1,9 0,0 1,9
TOTAL 13,2 7,5 20,8

Fonte: dados da pesquisa

De acordo com os dados da Tabela 11, analisando as respostas dos alunos concluintes
do curso de administracdo das IES “A” e “B” (20,8%), o maior impedimento para fazer a pos-
graduacdo, imediatamente apds o término da graduacdo, apontado por todos os respondentes
do questiondrio foi o a falta de recursos financeiros (9,4%). Este motivo ocorre com uma
freqiiéncia levemente superior para os alunos da IES “A” (5,7%), do que para os alunos da
IES “B” (3,8). O desgaste pelos anos de estudo € a segunda maior ocorréncia (5,7%). Este
motivo ocorre freqiientemente nas respostas dos alunos da IES “B” (3,8%), sendo menos
freqliente nas respostas da IES “A” (1,9%). A falta de tempo € o terceiro impedimento
ocorrente (3,8%), e € citado apenas nas respostas dos alunos da IES “A”.

A Tabela 12 mostra as freqii€ncias observadas junto aos alunos concluintes, do curso
de administragdo, nas IES “A” e “B”, que pretendem realizar pos-graduacio (75,5%) em
relacdo ao intervalo de tempo, entre o fim da graduagdo e o retorno aos estudos.

Tabela 12 — Intervalo de tempo para retornar aos estudos (%).

Intervalo de tempo IES A IES B TOTAL
Nio tem interesse 5,7 1,9 7.5
Imediato 9,4 5,7 15,1
Ap6s 1 ano 11,3 26,4 37,7
Ap6s 2 anos 5,7 5,7 11,3
Ap6s 3 anos 1,9 0,0 1,9
Ap06s 4 anos 0,0 0,0 0,0
Ap6s 5 anos 1,9 0,0 1,9
TOTAL 35,8 39,6 75,5

Fonte: dados da pesquisa

Através da andlise dos dados da Tabela 12, referente a resposta da pergunta feita,
sobre dentro de quanto tempo pretende fazer pds-graduagdo, constata-se que, dentro do total
de respondentes desta questdo, a maioria deles (37,7%) pretende fazer a pds-graduacdo um
ano apds o término da graduacdo; apenas 15% dos alunos pretendem continuar os estudos
imediatamente; e 11,3% afirmaram que a realizaria apds pausa de 2 anos.
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4.2 Nivel de ensino pretendido pelos alunos, em pds-graduacao.

A Tabela 13 expode as freqiiéncias encontradas para o nivel de ensino de poés-
graduacdo, que os alunos respondentes concluintes do curso de administragdo, das IES “A” e
“B”, pretendem chegar.

Tabela 13 - Freqiiéncias do nivel de pés-graduacdo que os alunos pretendem chegar

(%).

Nivel IES A IESB TOTAL
Especializacao 11,3 22,6 34,0
Mestrado 24,5 13,2 37,7
Doutorado 11,3 7,5 18,9
TOTAL 47,2 43,4 90,6

Fonte: dados da pesquisa

Ao analisar a Tabela 13, no que se refere ao nivel de ensino em que os alunos
respondentes querem chegar, percebe-se que, a maioria (37,7%) pretende chegar até ao nivel
de mestrado, seguido muito de perto por aqueles que pretendem chegar até ao nivel de
especializacdo (34%). O resultado mostra que, os alunos da IES “B” tém nitida preferéncia
pela especializagdo (22,6%), e os alunos da IES “A” preferem o mestrado (24,5%).

4.3 Instituicao pretendida para realizar a pés-graduacao

A Tabela 14 apresenta a instituicdo pretendida pelos alunos respondentes, concluintes
do curso de administracao das IES “A” e “B”, que pretendem realizar pds-graduacao.

Tabela 14 - Freqiiéncias da instituicdo pretendida para a p6s-graduagio (%).

Instituicdo pretendida IES A IES B TOTAL
Mesma 18,9 15,1 34,0
Outra cidade 17,0 9,4 26,4
Outro pais 1,9 7,5 9.4
Outra na mesma cidade 0,0 7,5 7.5
Outra em outro estado 3,8 3,8 7,5
TOTAL 41,5 43,4 84,9

Fonte: dados da pesquisa

Analisando a Tabela 14, sobre a escolha da institui¢do para a realiza¢do do curso de
pos-graduagdo, a maioria dos respondentes (34%) escolheu a mesma instituicdo onde estdo
realizando a graduacdo. Mas, um nimero expressivo de alunos (26,4%) prefere fazer a pos-
graduacdo, em institui¢do de outra cidade; neste sentido, a IES “A” apresenta o maior nimero
de alunos (17%).

4.4 Periodo preferido para as aulas de pos-graduacao.
A Tabela 15 mostra qual o periodo preferido para as aulas de pds-graduacdo, na

opinido dos alunos respondentes, concluintes do curso de administracdo das IES “A” e “B”.
Tabela 15 - Freqiiéncias das preferéncias do periodo das aulas de pos-graduagdo (%).

Periodo das aulas IES A IES B TOTAL
Noturno (durante a semana) 15,1 15,1 30,2
Todo final de semana 1,9 3,8 5,7
Quinzenal (a noite) 17,0 9,4 26,4
Quinzenal (no final de semana) 7,5 13,2 20,8
Outros 1,9 0,0 1,9
TOTAL 43,4 41,5 84,9

Fonte: dados da pesquisa.
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Observando os dados da Tabela 15, conclui-se que, a preferéncia de 30,2% dos alunos
¢ para aulas, a noite, durante a semana. Os alunos que preferem aulas quinzenais, a noite,
correspondem a 26,4 %; e um percentual de 20,8 % prefere aulas quinzenais, durante o final
de semana.

4.5 Modalidade das aulas de pos-graduacao
A tabela 16 referenda a preferéncia pela modalidade das aulas de pds-graduacdo na

opinido dos alunos respondentes, concluintes do curso de administragao das IES “A” e “B”.
Tabela 16 — Freqiiéncias da preferéncia da modalidade de cursos de pds-graduacdo

(%)

Modalidade IES A IES B TOTAL
Presencial 32,1 26,4 58,5
A Distancia 1,9 0,0 1,9
Misto 9,4 15,1 24,5
TOTAL 43,4 41,5 84,9

Fonte: dados da pesquisa

Ao observar a Tabela 16, constata-se que, a maioria dos alunos prefere aulas
presenciais (58,5%). A preferéncia por aulas mistas (presenciais e a distancia) € de 24, 5% dos
entrevistados. Apenas um pequeno percentual prefere ter aulas, totalmente a distancia (1,9 %).

4.6 Auxilio financeiro por parte da empresa
A Tabela 17 apresenta a freqiiéncia de respostas a pergunta feita aos alunos
concluintes de administracio das IES “A” e “B”: “A empresa, onde trabalham, auxilia

financeiramente para a realizac@o do curso de pds-graduacao?”.

Tabela 17 - Freqiiéncias do auxilio financeiro das empresas para pos-graduacao (%)

Aucxilio financeiro IES A IES B TOTAL
Integral, se for do interesse da empresa. 3,8 3,8 7.5
Parcial, se for do interesse da empresa. 5,7 5,7 11,3
Integral, para qualquer curso escolhido. 0,0 0,0 0,0
Parcial, do curso escolhido. 1,9 1,9 3,8
N3o ajuda. 24,5 26,4 50,9
TOTAL 35,8 37,7 73,6

Fonte: dados da pesquisa

Analisando a Tabela 17, concluiu-se pelas respostas obtidas que, para a metade dos
alunos (50,9%), a empresa na qual trabalham nao ajuda a pagar curso de pés-graduagdo; para
11,3% dos entrevistados, a empresa paga parcialmente, se tiver interesse no curso escolhido
pelo aluno; e, se o curso for de interesse da empresa, para 7,5% dos alunos, a empresa paga
integralmente o curso de pds-graduacao.

4.7 Principais areas de interesse em pos-graduacao.

A drea classificada como de “Maior Interesse” para os alunos concluintes do curso de
administracdo das IES “A” e “B”, para a realizacdo de curso de pds-graduacdo, foi a de
administracdo, com numero de ocorréncias de 17 alunos, correspondendo a 32,1%. Em
segundo lugar ficou o curso de pds-graduagcdo em finangas, com 13 escolhas (24,5%). O
terceiro lugar € ocupado pela p6s-graduagdo em empreendedorismo, pela escolha de 10 alunos
(18,9%). O curso de pés em marketing, citado por 8 alunos (15,1%), aparece em quarto lugar;
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e o quinto lugar, como escolha de 7 alunos (13,21%), € ocupado pela pds-graduagao em
Recursos Humanos (RH).

Tabela 18 - Principais dreas de interesse em pds-graduacdo (%)

Modalidade Administracdo Finangas Empreendedorismo Marketing RH

Maior interesse 32,1% 24,5 18,9% 15,1% 13,2%

Fonte: dados da pesquisa

Resumidamente, constata-se que, os alunos concluintes do curso de administra¢do das
IES “A” e “B”, no que se refere ao interesse em pods-graduacdo, apresentam as seguintes
preferéncias: a grande maioria dos alunos (77,4%) pretende continuar seus estudos,
imediatamente apds o término da graduagdo, tem pretensdes de realizar um mestrado (37,7%)
estudando na mesma instituicdo da graduacdo (34%), com aulas presenciais (58,5%), sem o
auxilio financeiro da empresa onde trabalham (59,7%), e fardo pds-graduacdo na drea
Administrativa (32,1%).

5. CONCLUSAO

Através dos dados fornecidos pela pesquisa, observa-se que, a maioria dos alunos
concluintes pretende continuar sua educacdo e, conseqiientemente, sua capacitacdo e
aperfeicoamento em suas respectivas areas de interesse e atuacdo. Faz-se necessario destacar
que, a predominancia de alunos que atuam em niveis operacionais, pode revelar um possivel
interesse em busca de melhores posicdes organizacionais, através da melhoria de
performance.

A preferéncia dos alunos pesquisados, no que se refere ao nivel em que pretendem
atingir em pOs-graduacdo, demonstra que o interesse estd voltado para os cursos de
especializacdo (34%) e mestrado (37,7%), qualificados anteriormente como lato sensu e
stricto sensu, respectivamente. Assim, evidencia-se a busca por conhecimentos especificos
por parte dos alunos pesquisados, e também, o interesse significativo pela formacdo para
docente.

Quanto as formas do aprendizado continuo, os alunos estudados nesta pesquisa
optaram pela modalidade presencial com 58,5% de escolha. A modalidade a distancia € citada
por apenas 1,9% dos alunos pesquisados, o que confirma Domingues (2007), que diz que, no
Brasil, a educacdo a distancia precisa ser ainda desmistificada.

Esta pesquisa revelou que, uma grande concentracao de alunos concluintes, atuam na
area operacional, assim, uma questao que poderia vir a ser pesquisada €, se estes alunos véem
a pés-graduagcdo como uma possibilidade de crescimento organizacional ou, como um simples
aperfeicoamento para as suas atividades.

O fato da maioria dos bacharelandos demonstrarem interesse, por cursos de pds-
graduacdo na drea administrativa, também €é uma questdo que merece maior estudo, uma vez
que hoje existem tantas 4reas emergentes € modernas de especializa¢do, contrastando
opostamente com a preferéncia dos alunos desta pesquisa, que preferem continuar seus
estudos na drea genérica administrativa. Outro ponto de merecido destaque apresentado na
pesquisa, € que a maioria das empresas nao auxilia financeiramente seus funciondrios. Este
aspecto poderd ser abordado em pesquisas futuras, com o objetivo de identificar se, o motivo
do ndo investimento em cursos de pds-graduacdo para funciondrios, pode estar ligado ao
descrédito da relacdo teoria-pratica.

Nosso objetivo foi alcancado ao observar os resultados da pesquisa sobre o perfil de
graduandos de administracdo e suas expectativas para continuagdo de sua educagdo,
demonstrando que, a consciéncia da necessidade, e por conseqiiéncia a busca de uma
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Educagdo Continuada, se fazem presentes neste grupo. No entanto, este assunto deve ser
explorado mais vezes, para que as Instituicdes de Ensino Superior venham a conhecer as
expectativas e necessidades de seu publico para a pds-graduagdo. Assim, elas poderdo
oferecer cursos de poés-graduacdo de exceléncia, integrados com a comunidade, bem
estruturados, que venham de encontro as necessidades de seus alunos/trabalhadores.
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