Custos na educacao a distancia da UFSC: um estudo referente ao
curso de graduaciao em Ciéncias Contabeis

RESUMO

Este trabalho objetiva aplicar o custeio por absor¢do na apuracdo dos custos do curso de graduacdo
em Ciéncias Contdbeis, na modalidade de educacdo a distdancia, e baseia-se no levantamento de
custos realizado pela Diretoria de Educagdo a Distdancia da UFSC, servindo de base para a liberacdo
dos recursos pelo MEC. Este paper desenvolveu-se através de uma pesquisa bibliogrdfica,
apresentando-se conceitos sobre educacdo a distancia e custeio por absorcdo. Realizou-se uma
pesquisa documental no projeto pedagogico do curso em estudo, o que permitiu a apuragdo dos seus
custos, sendo que se caracteriza como um estudo de caso. Apresenta-se a organizacdo curricular do
curso proposto, explicitam-se todos os custos envolvidos na selecdo de candidatos, em visitas de
avaliacdo aos pélos, na produgdo e reproducdo do material diddtico, na oferta do curso, na selegdo e
capacitacdo de tutores e de professores, resultando numa planilha bdsica de custos que demonstra o
custo aluno/ano no valor de R$ 2.432,92. Contribui de forma tedrica no sentido de expor conceitos
sobre educagdo a distancia e o custeio por absorcdo, e a legislacdo que determina o seu uso para
avaliacdo de estoques e mensuracdo de resultados. A contribuicdo gerencial ¢é de apresentar a
realidade na apuracdo dos custos de um curso de graduagcdo em Ciéncias Contdbeis.
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1. INTRODUCAO

O ensino superior no Brasil enfrenta realidades contrastantes, pois de um lado t€ém-se as
institui¢cdes publicas voltadas para o atendimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao de
acordo com os vinculos mantidos com a sociedade, e de outro lado, as instituicdes particulares,
regidas sob interesses de auto-sustentac@o, ndo tanto preocupadas com pesquisa e extensao.

A partir de 1960, segundo Goulart, Vieira e Carvalho (2005) as universidades federais
tiveram um grande impulso, ampliando-se institui¢des, cursos e vagas. Nas udltimas duas décadas
houve uma crescente expansao das institui¢cdes privadas, hoje predominantes no universo do ensino
superior do Brasil.

Embora ocorram crises e criticas ao ensino superior brasileiro, hd sempre espaco e novas
formas de aprendizagem sendo desenvolvidas para as crescentes necessidades impostas pela
evolucdo das técnicas organizacionais e de gestdo. O conhecimento, segundo Terra (2001) passa a
dominar a cena nas organizagdes, com suporte no fluxo informacional e nas tecnologias
disponibilizadas. Abrem-se novas fronteiras para o processo de aprendizagem, em paralelo com as
formas tradicionais de ensino.

A modalidade de educacdo a distancia criou novas expressoes que abrangem um campo
mais amplo da acdo de aprendizagem. Os cursos corporativos, desenvolvidos em universidades ou
outros formatos académicos, o ensino eletronico a distancia, e-learning, sao modalidades que
avangam e conquistam um espago cada vez maior. Os cursos em educacdo a distancia tem se
tornado um elemento valioso na gestao do conhecimento, pois, sdo capazes com 0 uso dos recursos
tecnoldgicos ofertar possibilidade de capacitagdo, atualiza¢do e treinamento numa concepcio de
tempo-espaco ampla e proxima.

A educacao a distancia € uma pratica que tende a ampliar os programas de capacitacdo de
recursos humanos, tornando-se ferramenta estratégica na gestdo do conhecimento. A educagdo a



distancia, como uma modalidade de ensino superior brasileiro, amplia os horizontes do
conhecimento em &reas de grande dispersao espacial da populagdo.

Em 28 de janeiro de 2005 a Secretaria de Ensino Superior, do Ministério da Educagao
(SESu/MEC) organizou o Grupo de Trabalho EaD (Educag@o a Distincia) no Ensino Superior,
com a finalidade de formular recomendagdes para acdes estratégicas em educacdo superior a
distancia em ambito nacional. Este grupo de trabalho ao final recomenda a criacdo de lei que regule
a educacio a distancia, resultando no decreto n® 5622 de 19/12/2005. Este decreto caracteriza a
educacgdo a distancia como modalidade educacional na qual a mediacdo didético-pedagdgica no
processo de ensino e aprendizagem ocorre com o uso de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com estudantes e professores, desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diferentes.

A UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina é uma das pioneiras no setor publico a
implantar a educag@o a distancia no Brasil, através de curso de licenciatura em Fisica, Matematica
e em Lingua Brasileira de Sinais (Libras). A UFSC assume no ano de 2007, o compromisso junto
ao MEC, de ofertar os cursos de educacdo a distancia de: licenciaturas em Letras — Portugués,
Letras — Espanhol, Ciéncias Bioldgicas, Filosofia, bacharelados em Administragdo, Economia e
Ciéncias Contabeis, além de dois cursos de poés-graduacdo lato sensu em Gestao Publica e
Formacdo de Professores em Traducdo Literdria, perfazendo nove novos cursos. Elabora-se o
projeto pedagdgico dos cursos, mas faz-se necessario também, obter-se 0s recursos necessarios
para implementar estes novos cursos.

O foco principal deste trabalho € demonstrar a aplicacdo de um método de custeio que
proporcione apurar os custos que envolvem o curso de Ciéncias Contabeis, na modalidade a
distancia. O trabalho baseia-se no levantamento de custos realizados pela equipe de educacdo a
distancia da UFSC, sendo apresentados ao MEC para aprovagdo e posterior liberacdo de recursos a
Universidade.

Este trabalho desenvolve-se através de uma pesquisa bibliogréifica, disserta-se sobre
conceitos de educacdo a distancia e sobre o custeio por absor¢ao. Realizou-se uma pesquisa
documental junto ao projeto pedagdgico do curso em estudo, para se conhecer e levantar os
dados necessarios a realizacao deste trabalho, além da utilizagdo de entrevista ndo estruturada
junto aos coordenadores do curso em andlise buscou-se subsidios para apurar os custos
pertinentes. O resultado obtido caracteriza-se como um estudo de caso, que segundo Gil
(2002) é um estudo sobre um ou mais objetos, de modo que ao final se obtenha um amplo e
detalhado conhecimento sobre o assunto.

2. REVISAO CONCEITUAL

Apresentam-se 0s principais conceitos de educacdo a distdncia e de custeio por
absor¢ao como forma de fundamentar este trabalho.
2.1. EDUCACAO A DISTANCIA

Ha divergéncias entre os autores a respeito do termo a ser utilizado. Vargas (2003)
apresenta que educagdo a distincia, ensino a distancia e treinamento a distancia sdo usados de
forma indistinta e identificam um mesmo processo de ensino, ou seja, O processo ensino-
aprendizagem que ocorre fora do espaco fisico de uma sala de aula tradicional.



Para Moore e Kearsley, 1996, p.2:

Educacdo a distincia € o aprendizado planejado que normalmente ocorre em lugar diverso do
professor e como conseqiiéncia requer técnicas especiais de planejamento de curso, técnicas
instrucionais especiais, métodos especiais de comunicacgio, eletrdnicos ou outros, bem como
estrutura organizacional e administrativa especifica.

Ha o entendimento que o ensino representa instru¢do, socializa¢ao de informacao, adquirir
conhecimento e formacao técnica.

A educacio a distancia como prética educativa, deve ter o alcance social como instrumento
de corrigir as desigualdades de formacdo e participa¢do na sociedade. Como prética mediatizada,
faz uso da tecnologia e seus rapidos avangos, o que permite entende-la, segundo Maroto (1995),
como um processo de planejamento, “um modo de pensar os curriculos, os métodos, os
procedimentos, a avaliacdo, os meios, na busca de tornar possivel o ato educativo”.

E natural o entendimento que esse processo tem como base de apoio uma politica
institucional voltada para a concretizagdo da pratica educativa. De acordo com Garcia Aretio
(1995)

A educacdo a distancia distingue-se da modalidade de ensino presencial por ser um sistema
tecnoldgico de comunicag@o bidirecional, que pode ser massivo e que substitui a interacdo
pessoal na sala de aula entre professor e aluno, como meio preferencial de ensino pela acdo
sistematica e conjunta de diversos recursos didaticos, e o apoio de uma organizagao e tutoria que
propiciam uma aprendizagem independente e flexivel.

Garcia Aretio (1995) ainda apresenta os principais elementos constitutivos da educacio a
distancia, sendo eles:

® A aprendizagem se d4 pela via virtual sem a presenga fisica do professor;

e O estudante constréi sua préopria formacdo, sendo, portanto, um estudo
individualizado e independente;

e E um processo de ensino-aprendizado mediatizado. A educacio a distancia
viabiliza a autonomia dos estudantes no processo de aprendizagem, por meios
de conteidos adequados, formas de expressdo mediatizadas pelos materiais
didaticos, meios tecnoldgicos, sistemas de tutoria e de avaliagdo;

® O uso de tecnologias e recursos técnicos de comunicacdo, correio, radio,
TV, audiocassete, hipermidia interativa, internet;

e Comunicacdo bidirecional, buscando estabelecer relacdes dialogais,
criativas, criticas e participativas.

A educacdo a distancia deve ser entendida como uma pratica educativa situada e
mediatizada, uma modalidade de se fazer educagdo, de se democratizar o conhecimento. E, na
realidade, uma alternativa pedagdgica que acompanha as grandes transformacdes da atualidade e
requer responsabilidades das IES e qualidade em todo processo de avaliacdo.

Laaser (2006) salienta que a Comissdo Européia de Bolonha (1999), definiu e-learning
como um uso de novas tecnologias multimidias e internet com a finalidade de melhorar a qualidade
do acesso a recursos e servicos, mediante o intercdmbio de informagdes, numa colaboracdo
interativa. Segundo o autor, a educacdo a distancia, especificamente o e-learning oferece um
potencial muito amplo para complementar a mobilidade real com a mobilidade virtual.

Diante da proposta do governo federal de através de suas universidades publicas ofertarem
a modalidade de educacio a distancia, verificou-se a necessidade de se apurar os custos desta nova
modalidade de ensino, a para tanto, buscou-se dentro da bibliografia existente aplicar-se um



método que atendesse as expectativas das IES (Instituicdes de Ensino Superior), bem como
possibilitasse a liberacdo de recursos por parte do MEC.

2.2. CUSTEIO POR ABSORCAO

Este custeio caracteriza-se pela apropriacdo de todos os custos diretos e indiretos, fixos e
varidveis aos produtos fabricados e ou servi¢os prestados pela empresa. Os custos diretos sdo
identificados e alocados diretamente aos produtos/servigos fabricados ou prestados e os custos
indiretos sdo apropriados aos produtos/servi¢os de acordo com critérios de rateios definidos pela
empresa. Horngren et al. (2004, p. 34) preceituam que o custeio por absorcdo € composto dos
custos inventaridveis, ou seja, “sao todos os custos de um produto considerados ativos quando
incorridos e que depois se tornam o custo das mercadorias vendidas quando o produto é vendido.
Para empresas do setor de produgdo, todos os custos de fabricacdo sdo inventaridveis”. Os autores
conceituam o custeio por absor¢do como sendo o método no qual todos os custos sdo incluidos
como custo do produto, ou seja, o produto absorve todos os custos de produgao.

Para Ching (2005) o custeio por absor¢do se caracteriza como um sistema de alocacao
de custos de dois estagios. No primeiro os custos fixos sdo alocados aos centros de custos de
servicos e produtivos, € no segundo estdgio, sdo alocados dos centros de custos produtivos
para os produtos.

Segundo Stark (2007) este custeio considera como sendo componentes do custo
industrial todos os elementos que estdo direta ou indiretamente ligados ao processo de
producdo. Assim o custo de cada unidade produzida se compde de custos varidveis de
producdo e de custos fixos atribuidos aos setores ou ao periodo em que ocorre a produgao,
reconhecendo assim que neste método o custo unitdrio do produto € afetado pelo volume de
producdo.

Para Horngren et al. (2004, p.269) “o custeio por absorcido € o método utilizado sob os
principios contdbeis geralmente aceitos para relatérios para fins externos e declaracdes fiscais na
maioria dos paises’.

Maher (2001) comenta que h4d entre os diversos autores um debate sobre o custeio por
absor¢@o com o custeio varidvel. Segundo o autor:

Em sua maior parte, as diferencas de opinido originam-se da busca por um método
“conceitualmente superior” de avaliacdo de estoques e de mensuragdo do lucro, para fins de
elaboragdo de demonstragdes financeiras externas. Nossa perspectiva é muito diferente. Nao
estamos tdo preocupados com a escolha de uma medida “verdadeira” do valor do estoque ou do
lucro liquido quanto estamos com a escolha de uma medida de custo que seja mais adequada
para a tomada de decisdo, apds a consideraciio dos custos e beneficios dos métodos de custeio
alternativo. A medida de custo mais adequada geralmente depende da situacdo — depende da
natureza da decisdo, do custo em andlise, das preferéncias do tomador de decisdo, e de muitos
outros fatores. [...]. O objetivo do contador é fornecer a informacdo mais adequada ao contexto
especifico da decisdo. O método adequado depende da decisdo a ser tomada.

O custeio por absorcdo ¢ demonstrado na figura 1, onde os custos de produgdo sao
formados pela soma de custos varidveis de producdo e de custos fixos de estrutura, alocados
para a producdo da empresa — representada pela Producdo em Elaboracdo. Posteriormente,
parte desses custos sdo alocados para os Produtos Acabados que ao serem vendidos sdo
transformados em Custos dos Produtos Vendidos. A descricdo claramente condiciona o
método dentro dos critérios propostos pela Lei 6.404/76 — Lei das Sociedades por Acdes.
Ching (2005) afirma que este sistema tem como caracteristica principal valorizar os estoques
e o custo das vendas e assim atender as necessidades dos relatdrios financeiros.



Custos Fixos e Variaveis Produtos em Elaboracao
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Figura 1 — Custeio por absorcao
Fonte: Elaborado pelos autores

No Brasil a Lei n® 6404/76 de 15 de dezembro de 1976, em seu artigo 183 que trata
dos critérios de avaliacdo do Ativo no Balango Patrimonial, determina que “II - os direitos
que tiverem por objeto mercadorias e produtos do comércio da companhia, assim como
matérias-primas, produtos em fabricacdo e bens em almoxarifado, pelo custo de aquisi¢ao ou
producgdo...”. A Lei n° 11.638, de 28 de dezembro de 2007, que altera e revoga dispositivos
da Lei n° 6404, nao modificou o artigo 183, com relacdo aos critérios de avaliacdo de ativos
referentes aos estoques. A Lei n® 6404/76 foi regulamentada pelo Decreto Lei n° 1598 de
26/12/1997, e no item que trata do Custo dos Bens ou Servicos, em seu artigo 13 hd uma clara

alusao ao uso do custeio por absor¢ao, conforme se apresenta:
Art. 13 - O custo de aquisicdo de mercadorias destinadas a revenda compreenderd os de

transporte e seguro até o estabelecimento do contribuinte e os tributos devidos na
aquisicdo ou importacao.

§ 1° - O custo de produgdo dos bens ou servigos vendidos compreenderd,
obrigatoriamente:

a) o custo de aquisicdo de matérias-primas e quaisquer outros bens ou servigos aplicados
ou consumidos na produgdo, observado o disposto neste artigo;

b) o custo do pessoal aplicado na producdo, inclusive de supervisdo direta, manutenc¢io e
guarda das instala¢des de produgao;

c¢) os custos de locagdo, manutengdo e reparo e os encargos de depreciacdo dos bens
aplicados na producgéo;
d) os encargos de amortizacdo diretamente relacionados com a produgao;
e) os encargos de exaustio dos recursos naturais utilizados na produgdo.
§2°-....
Assim, no artigo 13 § 1°, item ‘a’, ‘b’, ‘c’, ‘d’ e ‘e’, esclarece quanto a inten¢do do
uso do custeio por absor¢do para uso contdbil na determinacdo dos custos de produgdo, uma

vez que custos, em tese considerados fixos, como supervisdo, locacdo e depreciacdes, sdo
contemplados na formacao do custo de produgao.

Apesar das criticas de diversos estudiosos quanto ao uso do custeio por absor¢do,
principalmente pela utilizacdo de rateio para custos fixos, ainda é um dos métodos mais
utilizados por empresas no Brasil. Pesquisa realizada pela Revista Brasileira de Contabilidade



apresenta uma relacao de 58% entre as empresas pesquisadas na regido da Grande Sao Paulo
como utilizadoras do custeio por absorc@o na determinagdo do custo de seus produtos.

3. 0 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS NA MODALIDADE A DISTANCIA

O curso de Ciéncias Contdbeis na modalidade a Distancia estd baseado no decreto
5.622, de 16 de dezembro de 2005 e responde ao edital do Ministério da Educacdo MEC/ 01,
de 16/12/2005. E desenvolvido através de parceria da UFSC com a Universidade Aberta do
Brasil (UAB) /MEC. As atividades de educacgdo a distancia na UFSC sao regidas pela portaria
MEC/1063/2003 e pela resolu¢dao n° 002CUn/UFSC, que regulamentam as atividades de
educacdo a distancia.

Tal projeto se insere na politica educacional do pais de reducdo dos desequilibrios
regionais e deve cumprir o que prescreve o Decreto n°® 5622/2005, no que se refere ao ensino
de graduacdo a distancia. Por outro lado, a UFSC tem cursos a distancia aprovados e
reconhecidos pelo MEC segundo as portarias1063/2003 e 873/2006.

Dispde o Departamento de Ciéncias Contdbeis de 31 professores efetivos, dos quais 1
(um) tem regime de 40 horas semanais, em cariter excepcional, e outro tem regime de 20
horas semanais; todos os demais possuem dedicagao exclusiva a UFSC.

O Curso de Graduacdo em Ciéncias Contdbeis na modalidade a distincia tem o
objetivo de formar Bacharéis com profundo conhecimento das técnicas e praticas contdbeis,
capacitando-os a atuar de forma ética e socialmente responsdvel no processo de geracgdo,
andlise e comunicacdo de informacdes contdbil-gerenciais.

O curso estd enderecado para a formacdo de profissionais na drea de Ciéncias
Contébeis e tem uma oferta de 580 vagas para os polos, conforme Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 — Demonstrativo da populagdo alvo e nimero de vagas

CIDADE ESTADO N° ALUNOS
Cruzeiro do Oeste Parana 50
Sdo Gabriel do Oeste Mato Grosso do Sul 50
Esperantina Piaui 50
Seberi Rio Grande do Sul 50
Tapejara Rio Grande do Sul 50
Tio Hugo Rio Grande do Sul 50
Sao Francisco de Paula Rio Grande do Sul 50
Hulha Negra Rio Grande do Sul 50
Jacuizinho Rio Grande do Sul 50
Sdo Luis do Anaua Roraima 20
Pacaraima Roraima 20
Amajari Roraima 20
Rorainépolis Roraima 20
Boa Vista Roraima 50
TOTAL 580

Fonte: Elaborado pelos autores

A organizacdo curricular do curso obedece a modalidade de EaD com atividades
presenciais e a distancia, agrupadas em trés nicleos: formacgdo bésica, formacao profissional e
formacgao técnico-pratica. Também desenvolve atividades complementares compreendendo:
atividades de iniciacdo a docéncia e pesquisa, exercicio de monitoria, participacdo em
pesquisas e projetos institucionais (PET/PIBIC/Funpesquisa), outros projetos de pesquisa,
trabalho técnico, participacdo em congressos, semindrios, conferéncias e palestras assistidas,
defesas de dissertacdo de mestrado e tese de doutorado assistidas. Também faz parte deste rol,



artigos publicados em revistas com ‘referee’, de forma individual ou coletiva, artigos
publicados em revistas sem ‘referee’, de forma individual ou coletiva, apresentacdo de
trabalhos em eventos cientificos ou publicagdo em anais de congressos, de forma individual
ou coletiva, participacdo em concursos, exposicdes € mostras, premiagdo em concursos de
carater nacional/internacional, realizacdo de estdgio nao-curricular, realizacido de estagio em
Empresa Junior/Incubadora de Empresa, participacdo em projetos sociais, atividade
profissional especifica comprovada, participacdo em entidade de representacdo estudantil
especifica e atividades de extensdo. As disciplinas somam uma carga hordria de 2.778 horas e
as demais atividades tenham 300 horas, perfazendo um total de 3.078 horas no curso.

O curso se desenvolve na modalidade a distancia com encontros e atividades
presenciais seguindo as exigéncias do decreto 5622 de 12/2005. O curso tem como recursos
basicos: materiais impressos; recursos informatizados no modo continuo e on-line, aulas
gravadas e videoconferéncia. Conta com uma equipe multidisciplinar para desenvolver os
servicos bdsicos de producdo, editoracdo, publicacdo de materiais impressos; produgdo e
disponibilizacdo de materiais on-line; transmissao de videoconferéncias, docéncia, tutoria,
secretaria, coordenacdo de poélos, gestdo de infra-estrutura fisica e de ambiente on-line. A
organizacdo desta equipe atende aos padrdes bésicos definidos pela institui¢do. Além disto, o
Curso de graduacdo em Ciéncias Contdbeis contard com o Laboratério de Pratica
Pedagégica Contabil, um sistema desenhado a partir da concep¢do da grade curricular,
disciplinas, médulos ou contetidos ministrados no curso de Ciéncias Contébeis.

4. 0S CUSTOS APURADOS PARA O CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Os cursos ofertados pela UFSC na modalidade a distancia através da SEED/MEC, em
parceria com a UAB - Universidade Aberta do Brasil sdo totalmente financiados com
recursos federais do MEC e do FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgio),
portanto tem cardter de gratuidade. No entanto, para a liberacdo dos recursos por parte do
MEC cada instituicdo apresentou os respectivos demonstrativos de custos, por curso
aprovado, discutidas junto ao MEC antes da sua aprovacao e liberagdao dos recursos.

Assim, para o curso de Ciéncias Contdbeis da UFSC, estruturou-se um demonstrativo
onde se contemplou os custos fixos e varidveis, atendendo os principios que norteiam o
Custeio por Absorcdo. Os custos fixos considerados como custos de estrutura, foram
considerados como contra partida da UFSC e das cidades envolvidas, portanto, ndo entram no
calculo do custo-aluno. Os custos de selecdo de tutores e de capacitagdo do corpo docente em
educagdo a distancia incorrido pela UFSC, para efeito de célculo do custo do curso de
Ciéncias Contdbeis foi rateado de acordo com o nimero de tutores selecionados e de
professores formados. Para efeito deste trabalho este cdlculo ndo serd demonstrado.

A estrutura dos custos apurados estd dividida em 6 partes sendo elas: Processo de
selecdo dos alunos, visita de avaliacdo de pdlos, producdo e preparacao de material didético e
gasto com a oferta do curso, selec@o e capacitacdo de tutores e de professores.

4.1. PROCESSO DE SELECAO DOS ALUNOS

Os custos referem-se elaboracdo de provas, impressdo, aplicagdo, correcdo e
divulgacdo dos resultados, além do processo de inscricio dos alunos para a realizacdo da
selecao. Este servigo foi terceirizado junto a uma Fundacgado ligada a UFSC, incorrendo-se
num custo de R$ 127.241,00, sendo classificado na rubrica de Servicos de Terceiros Pessoa
Juridica.



4.2. VISITA DE AVALIACAO DOS POLOS

A avaliagdo dos pdlos é um processo onde se verifica as condi¢cdes minimas
necessdrias para o curso possa funcionar, observando-se: espago fisico para abrigar os alunos,
condi¢des minimas para teleconferéncia, videoconferéncia, acesso a internet, nimero de
computadores compativeis com nimero de alunos, entre outras condicdes. As avaliagdes sao
realizadas por técnicos e professores da UFSC ligados a 4rea de educacdo a distancia.

Neste item dois custos sdo incorridos, sendo eles: Passagens e didrias. Levantou-se a
necessidade de visita aos pélos referentes ao curso em estudo, constatando-se que duas
pessoas visitariam as cidades polos, permanecendo por um periodo um dia em cada
localidade. As passagens foram calculadas tendo por base o local de destino considerando-se
viagens aéreas e terrestres, de acordo com o prego corrente no mercado, considerando-se a
expectativa de alta de precos de acordo com os indices de inflacdo anuais. Apurou-se, entdo
valores para passagens R$ 29.764,00 equivalentes a 14 viagens (ida e volta).

As didrias por tratar-se de recursos federais, os valores foram considerados os
aprovados no decreto 5.554 de 04/10/2005, cujos valores variam, para capitais o valor de R$
116,82 e para as demais cidades R$ 103,08 por dia. Apurou-se a necessidade de 26 didrias no
valor de R$ 103,08, resultando em R$ 2.680,08 e mais 2 didrias no valor de R$ 116,82 no
valor total de R$ 233,64, cujo montante soma R$ 2.913,72.

4.3. DESPESAS COM A OFERTA DO CURSO

Trata-se do processo de proporcionar o funcionamento de atividades inerentes a oferta
do curso, tais como: encontros presenciais nas cidades podlos, materiais de consumo de
secretarias, despesas de reprografia, manutencdo de equipamentos de video-conferéncia,
gastos com locomog¢do de professores, servigos de pessoa fisica e bolsas de professores,
coordenadores e de tutores de polos presenciais e a distancia.

As passagens foram calculadas considerando os critérios ja citados perfazendo um
total de R$ 67.280,00. Com relagdo a passagem terrestre considerou-se um preco basico na
faixa de R$ 300,00 para as todas as localidades indiferente da sua localizacdo geogrifica,
apurando-se o valor de R$ 24.000,00.

As diarias foram calculadas de acordo com o decreto 5.554 de 04/10/2005. Verificou-
se a necessidade de 312 didrias no valor de R$ 103,08, resultando em R$ 32.190,96 e mais 40
didrias no valor de R$ 116,82 no valor total de R$ 4.672,80, cujo montante soma R$
36.863,76. O critério utilizado foi n° de professores e coordenadores em visita as cidades
polos, multiplicado por dois dias de permanéncia nos locais.

O material de consumo foi calculado em func@o da quantidade de pdlos e de alunos,
considerando-se um consumo médio de material de expediente — papel A 4, cartuchos de
tinta, toner para impressora, canetas, clips, grampo para grampeador e outros — numa média
mensal de R$ 450,00, logo para um ano (12 meses), o montante de $ 5.400,00.

Previu-se gastos com reprografia de no minimo 20 cépias por aluno. Como o curso
tem 580 alunos, haveria um gasto equivalente a 11.600 cdpias xérox, que a um custo médio de
R$ 0,10 por cépia monta o valor total de R$ 1.160,00.

Os gastos com manutencdo de equipamentos de video-conferéncia foram estimados
considerando-se os cursos ja existentes da UFSC, prevendo-se em torno de R$ 12.000,00 o
custo da manutenc¢do desses equipamentos, que pertencem a UFSC.

Os gastos com locomogao de professores aos poélos refere-se a necessidade de
translado para pdlos onde ha dificuldades de referentes a horarios freqiientes de onibus, sendo



mais conveniente a locacao de veiculos. Nesta rubrica estdo os gastos com a locacdo do
veiculos, a didria do motorista, e os gastos com o combustivel do veiculo locado. Verificou-se
que a média por viagem, no Estado de Santa Catarina representa um valor de R$ 440,00.
Utilizou-se o critério da viagem de 11 professores € um coordenador em visita ou encontros
presenciais aos 14 pdlos, representando um nimero de 168 locagdes, obtendo-se um montante
de R$ 73.920,00.

Os servigos de pessoa fisica representam os gastos relativos a servigos prestados por
servidores ou pessoal contratado para desenvolver atividades de secretaria do curso, de
suporte a rede, e de apoio administrativo. Apurou-se a necessidade de 3 pessoas com saldrios
que correspondem em média a R$ 1.000,00, recaindo sobre os mesmos encargos que
correspondem a 20%., ou seja um custo total de R$ 3.600,00 mensais ou R$ 43.200,00 anuais.

As bolsas para professores tém como fonte de recursos o FNDE, que tem como
caracteristicas ndo sobrepor o pagamento a professores que ja dispdem de bolsas da Capes ou
do CNPq. As bolsas sdo pagas a professores que exercam a atividade de coordenadores,
professores conteudistas — aqueles que irdo produzir o material, e professores formadores —
aqueles que irdo ministrar a disciplina, sendo seu valor de R$ 1.200,00, indiferente da
atividade desenvolvida. Em nenhum dos casos devera haver a sobreposicao de bolsas, ou seja,
se o professor coordenador também ministrar aulas, receberd uma bolsa pelo FNDE e a outra
bolsa serd paga por Fundagao ligada a Universidade.

Neste caso, constatou-se, para o primeiro ano de oferta do curso que ndo hd
professores com bolsas Capes ou CNPq, e que 4 professores coordenadores irdo ministrar
aulas neste primeiro ano, € deverdo receber bolsas através da Fundagdo. Assim, calculou-se
que 4 professores percebendo R$ 1.200,00 durante 12 meses, somam R$ 57.600,00 a ser pago
com recursos do MEC, mas gerenciados por Fundacao.

As demais bolsas t€m recursos oriundos do FNDE, sendo que os professores,
coordenadores de curso, e tutores recebem os recursos diretamente em agencia do Banco do
Brasil, através de um cartdo de beneficio. Estdo alocados como bolsistas que receberdo
recursos pelo FNDE no curso em estudo: 2 coordenadores de curso, 13 professores
formadores, 12 tutores & distancia e 23 tutores presenciais. Os custos envolvidos sdo os
constantes da Tabela 2, a seguir:

Tabela 2: Custos com pagamento de bolsas

Bolsista Quantidade Tempo Valor unitario Valor total
Coordenadores 02 12 meses R$ 1.200,00 R$ 28.800,00
Professor Formador 13 6 meses R$ 1.200,00 R$ 93.600,00
Tutor a distancia 12 12 meses R$ 600,00 R$ 86.400,00
Tutor presencial 23 12 meses R$ 500,00 R$ 138.000,00

TOTAL GERAL R$ 346.800,00

Fonte: Elaborado pelos autores

O numero de tutores foi determinado atendendo padrdo estabelecido pelo MEC, na
seguinte propor¢do: tutores a distdncia — uma para cada 50 alunos, e tutores presencial — um
para 25 alunos. O valor das bolsas dos tutores é determinado pelo MEC.

4.4. DESPESAS COM A PRODUCAO E REPRODUCAO DO MATERIAL DIDATICO

Sao computados os gastos de professores conteudistas, material de consumo, despesas
com postagem, despesas de reproducdo do material/impressdo, guia do aluno, guia do
professor, identidade visual, adequacao de linguagem para ensino a distancia, projeto grafico,
desenvolvimento e manutencdo de AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) entre outros.



O material de consumo foi calculado em func@o da quantidade de pdlos e de alunos,
considerando-se um consumo médio de material de expediente — papel A 4, cartuchos de
tinta, foner para impressora, canetas, clips, grampo para grampeador e outros — numa média
mensal de R$ 450,00, logo para um ano (12 meses), o montante de $ 5.400,00.

Gastos com postagem calculou-se tendo por base que o curso tem 580 alunos, no
entanto, estd se prevendo um acréscimo de 20% tanto na confeccdo do material, como na
postagem do mesmo. Entdo estd se utilizando o nimero de 700 livros por disciplina, sendo
ofertado no primeiro ano 11 (onze) disciplinas, considerando-se um custo de postagem médio
de RS 5,00, obtém-se um custo total de R$ 38.500,00.

Na impress@o dos livros considerou-se o custo médio de outros cursos ofertados pela
UFSC, cujo valor médio de um livro com média de 150 pédginas é de R$ 15,00. Prevendo-se
neste primeiro ano um total de 11 disciplinas, 700 livros por disciplina e um custo de R$
15,00 por livro, resulta num custo total de R$ 115.500,00.

Na confeccdo do guia do aluno, guia do professor, identidade visual, adequagdo de
linguagem para o ensino a distancia, projeto grafico, desenvolvimento e manutengao de AVA,
contratou-se uma equipe especializada com um valor mensal de R$ 8.000,00 perfazendo um
total anual de R$ 96.000,00.

4.5. SUPORTE DE SISTEMA CONTABIL PEDAGOGICO

O sistema contabil pedagdgico € utilizado para colocar em pratica o aprendizado da
area contdbil. A sua utilizacdo inicia-se jd no primeiro semestre, quando do ensino de
contabilidade basica denominada Contabilidade 1.

Neste sistema cada aluno cria a sua empresa virtual e exercita as praticas contdbeis de
acordo com as atividades organizadas pelos professores, de forma que se armazenada todos os
lancamentos contdbeis realizados da primeira até a ultima fase. O ambiente é pautado na
mediacdo aluno/professor/contetido, de modo que cada disciplina estudada forme a base para
as disciplinas seguintes. Desta forma o aluno podera fazer a andlise dos dados armazenados,
através do levantamento de demonstracdes contdbeis, possibilitando a construcao de cendrios
e a organizacdo de conteidos na forma de problemas estruturados, estudos de casos,
simulacdes, etc.. Isso permite desenvolver habilidades e competéncias na pratica da
contabilidade e &areas correlatas, aplicando-se aos procedimentos fiscais, operacdes com
mercadorias, notas fiscais, livros fiscais, procedimentos contdbeis e juridicos de abertura de
empresas, baixas e outros.

Os custos compreendem gastos com 1 programador, e de bolsistas alunos dos cursos
ligados a programagdo de sistemas da UFSC, cujo valor mensal corresponde a R$ 7.200,00,
durante 12 meses, resultando num custo anual de R$ 86.400,00.

4.6. SELECAO E CAPACITACAO DE TUTORES E CURSO DE CAPACITACAO DE
PROFESSORES

A UFSC através do seu Nucleo de Educacdo a Distancia promoveu a selecdo e
capacitacdo de tutores e também curso de capacitacdo aos professores que elaboraram o
material diddtico e os professores que ministrardo as aulas em educacdo a distancia. Os
recursos destas capacitagdes foram oriundos do MEC e para efeito de distribui¢do dos custos
ao curso em estudo, utilizou-se o critério da quantidade de pessoas capacitadas.

Em func¢do da aplicagdo deste critério os custos da selecdo e capacitacdo de tutores
soma R$ 123.406,50. Levou-se em considera¢do que houve a capacitagdo de 35 tutores tendo
um custo unitdrio por tutor de R$ 3.525,90.



Tabela 3: Custos do curso de ciéncias contabeis a distancia
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC

Curso: CIENCIAS CONTABEIS CUSTO TOTAL 1.411.091,88
Alunos: 580  Poélos atendidos: 14 Custo/aluno ano 2.432,92
VALOR (RS 1,00)
UNID.| QUANT. UNID. | TOTAL
Processo de Selecao dos Alunos
Servicos contratados para a selecio 1 1 27.241,00
Visitas de Avaliacdo dos Pélos
Didrias 1 28 104,06 2.913,72
Passagens 1 14 2.126,00| 29.764,00
Sub-total
Despesas com a Oferta do Curso para o 1° e 2° Semestres
Didrias (deslocamento dos prof. e coord. aos p6los) 1 353 104,43 | 36.863,76
Passagens aéreas (deslocamento dos prof. e coord. aos pélos) 120 67.280,00
Roraima 1 16 1.200,00 | 19.200,00
Parand 1 16 230,00 3.680,00
Mato Grosso do Sul 1 16 375,00 6.000,00
Rio Grande do Sul 1 16 300,00 4.800,00
Piauf 1 16 600,00 9.600,00
Passagens terrestres (deslocamento dos prof. e coord.) 2 40 300,00 | 24.000,00
Material de consumo (material de expediente, entre outros) 1 12 450,00 5.400,00
Despesas com reprografia 1 11600 0,10 1.160,00
Gastos com manuten¢do de equipamentos videoconferéncia 1 12 1.000,00 | 12.000,00
Gastos com locomogdo de professores (locagdo carros) 12 14 440,00 | 73.920,00
Servigos de terceiros Pessoa fisica 3 12 1.000,00 | 36.000,00
Encargos sociais Pessoa fisica 20% 1 20% 36.000,00 7.200,00
Bolsas para Professores - Via Fundacdo 4 12 1.200,00 | 57.600,00
Coordenador/ Suplente da UAB IFES 2 12 1.200,00 | 28.800,00
Professores Formadores 13 6 1.200,00 | 93.600,00
Tutores a Distancia 12 12 600,00 | 86.400,00
Tutores Presenciais 23 12 500,00 | 138.000,00
Sub-total
Producao e Reproducio de Material Didatico (1° e 2° semestres)
Material de consumo 1 12 450,00 5.400,00
Despesas com postagem 11 700 5,00 | 38.500,00
Despesas com reprografia 11 700 15,00 | 115.500,00
Servicos de terceiros pessoa juridica 1 12 8.000,00 | 96.000,00
Suporte de sistema contdbil pedagdgico 1 12 7.200,00 | 86.400,00
Professores Conteudistas 13 6 1.200,00 | 93.600,00
Sub-total
Selecio e Capacitacio de Tutores (para 1° e 2° semestres)
Rateio da UFSC pelo n° de tutores selecionados e treinados 1 35 3.525.90 | 123.406.50
Sub-total
Capacitaciao de Docentes
Rateio da UFSC pelo n° de professores capacitados 1 13 3.703,30 | 48.142,90
Sub-total

Fonte: Elaborado pelos autores




Com relago a capacitagdo de professores apurou-se um custo de R$ 48.142,90, para a
Com relacdo a capacitacdo de professores apurou-se um custo de R$ 48.142,90, para a
capacitacao de 13 professores, com um custo unitario de R$ 3.703,30, oriundos do rateio
promovido pela planilha geral da Instituicdo entre todos os cursos que participaram do
evento.capacitagdo de 13 professores, com um custo unitirio de R$ 3.703,30, oriundos do
rateio promovido pela planilha geral da Instituicdo entre todos os cursos que participaram do
evento.

5. ANALISE DOS CUSTOS DO CURSO EM ESTUDO

A planilha de custos apresentada neste trabalho — tabela 3 - serviu de base para que
houvesse a liberacdo de recursos do MEC para custeio do curso de Ciéncias Contdbeis da
UFSC. Os custos de estrutura da UFSC e dos pdlos instalados nas diversas cidades onde estd
sendo ofertado o curso em andlise ndo foram considerados neste trabalho, inicialmente pela
dificuldade em se apurar estes custos, e depois em virtude de tratar-se da contrapartida
oferecida pela UFSC e Prefeituras ao MEC, como forma de possibilitar a execucao deste e de
outros cursos.

Utilizou-se o custeio por absor¢do por se entender ser no momento o método que
melhor condi¢do tem em determinar o custo aluno/ano do curso em estudo, em funcdo das
dificuldades em ser prever os custos. Saliente-se que o MEC tem como parimetro para
liberacdo dos recursos o custo aluno/ano como fator preponderante, e neste caso, nao incluir
custos fixos e varidveis na composi¢do do custo seria temerdrio para a manutenc¢do do curso,
pois o Governo Federal libera os recursos previstos no orcamento, sendo muito dificil, se
faltar recursos obter os mesmos.

Todos os custos apresentados sao valores de mercado, e em alguns casos como didrias
obedecem a determinacdo legal do Governo Federal. Outros valores, como passagens
terrestres, em virtude da grande diversidade de locais onde a UFSC oferta o curso de Ciéncias
Contébeis, considerou-se um custo médio de modo que atendesse as necessidades. Assim,
também material de consumo foi um valor estimado considerando-se o nimero de pdlos onde
haver4 a oferta do curso em estudo.

Saliente-se que os custos aqui apresentados referem-se apenas e tdo somente ao
primeiro ano do curso (1° e 2° semestre letivo), mas se previu os custos para todos os demais
semestres. Este fato ndo traz prejuizos na apuragdo do custo aluno/ano, pois se constata nos
demais periodos haver em média custos muito semelhantes aos apresentados neste trabalho,
havendo uma variacdo para mais ou para menos em torno de 2%.

O custo aluno/ano apurado para o curso de Ciéncias Contédbeis conforme apresentado
na tabela 3 é de R$ 2.432,92. Comparativamente o custo médio aluno/ano de todos os cursos
oferecidos pela UFSC na modalidade a distancia é de R$ 2.359,69, enquanto que o custo
aluno/ano presencial da UFSC, segundo o DGO — Departamento de Gestdo Orcamentéria,
estd entre R$ 5.500,00 a R$ 6.000,00.

6. CONCLUSOES

Entende-se que a educacgdo a distdncia como uma nova forma de democraticamente
estender ensino de qualidade e de forma gratuita veio para ficar. As universidades publicas de
ponta a ponta do Brasil estdo engajadas em oferecer cursos em suas regides de atuacdao. A
UFSC um pouco mais ousada e até para atender solicitacdo do MEC, se faz presente em
regides como o Piaui, Roraima, e Mato Grosso do Sul, ofertando o curso de graduagdo em
Ciéncias Contdbeis. Para isso, formou uma equipe de especialistas e interessados em
educagdo a distancia criando uma Secretaria em Educacdo a Distancia subordinada a Pro-



Reitoria de Ensino e Graduacdo. Coube a este 6rgdo através da sua Diretoria de Educagdo a
Distancia (DEaD) buscar junto ao MEC a oficializacdo e legalizacdo dos cursos, os recursos
financeiros, oferecer treinamento de professores e tutores, e disseminar a ideologia de
educacdo a distancia.

Coube a Gestdo Financeira da DEaD junto com os coordenadores dos cursos de
licenciaturas em Letras — Portugués, Letras — Espanhol, Ciéncias Bioldgicas, Filosofia,
bacharelados em Administracao, Economia e Ciéncias Contdbeis, estruturar e prever os custos
relativos a cada curso ofertado, apresentar os mesmo ao MEC, e obter a liberacdo dos
recursos.

A planilha apresentada neste trabalho representa resumidamente os gastos relativos ao
curso de graduacdo de Ciéncias Contdbeis da UFSC, oferecido em 14 cidades pdlos, nos
estados de Roraima, Piaui, Mato Grosso do Sul, Parani e Rio Grande do Sul, e demonstra
através do custeio por absorcao, todos os custos referentes a selecdo dos alunos (vestibular),
os gastos com visitas de avaliacdo de podlos, os custos referentes a produgdo e reproducdo do
material didatico, os gastos com a oferta do curso, e os custos referentes a selecdo e
capacitacdo de tutores e de professores.

Os custos obtidos no curso em estudo no valor de R$ 2.432,92, esta dentro dos padrdes
aceitos pelo MEC, que propde custos entre R$ 1.900,00 até R$ 2.500,00, dependendo do
curso, nimero de alunos, drea geogréfica atendida, no entanto, comparativamente com o0s
cursos presenciais comprova-se, pelo menos comparativamente com a UFSC, que os cursos a
distancia dispendem menos recursos. Saliente-se que o MEC nao dispde ainda de publica¢des
que apresentem dados econdmico-financeiros referentes aos cursos de ensino a distancia, para
que se possa comparativamente se fazer uma andlise mais aprofundada sobre o custo de
cursos de educacgdo a distancia.

Este trabalho contribui de forma tedrica no sentido de expor conceitos sobre educacao
a distancia e apresentar conceitos sobre o custeio por absor¢do e a legislacdo bdsica que o
determina o custeio para efeito de avaliacao de estoques e mensuracao de resultados.

A contribuicdo gerencial deste paper € de apresentar a realidade na apuragdo dos
custos de um curso de graduagcdo em Ciéncias Contdbeis da Universidade Federal de Santa
Catarina, que propiciou a liberacdo de recursos — ap6s ampla discussdo entre UFSC e MEC -
para a sua implementacdo. Portanto, os custos demonstrados na planilha apresentada
representam os valores a ser observados na consecugdo do curso proposto, uma vez que oS
recursos ja se encontram liberados, ndo havendo mais a oportunidade de rever valores ou
buscar novas liberagdes.

7. REFERENCIAS

BRASIL. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Decreto Lei n® 1598, de 26 de dezembro de
1997. Altera a legislacio do imposto sobre a renda. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil/Decreto-Lei/Del 1598 .htm  Acesso em 05/04/2008.

BRASIL. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Decreto n° 5622, de 19 de dezembro de 2005.
Regulamenta o art. 80 da Lei n° 9394 de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educacao nacional. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/dec_5622. Acesso em 05/04/2008.

BRASIL. Lei n° 6404, de 07 de dezembro de 1976. Dispoe sobre as sociedades por acoes.
Disponivel em: http://www.cnb.org.br/CNBV/leis/lei6404_consolidada.htm  Acesso em
05/04/2008.




BRASIL. Lei n° 11.638, de 28 de dezembro de 2007. Altera e revoga dispositivos da Lei n°
6404, de 15 de dezembro de 1976, e da Lei n° 6385, de 7 de dezembro de 1976, e estende as
sociedades de grande porte disposi¢des relativas a elaboracdo e divulgacao de demonstragdes
financeiras. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2007/Lei/LL11638.htm  Acesso em 05/04/2008.

CHING, Hong Yuh. Contabilidade Gerencial: novas préticas contdbeis para a gestdo de
negocios. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

GARCIA ARETIO, Lorenzo. Educaciéon a distancia hoy. Madrid: UNED, 1995. (Coleccién
Educacion Permanente).

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

GOULART, Sueli: VIEIRA, Marcelo Milano Falcio; CARVALHO, Cristina Amélia.
Universidades e desenvolvimento local: uma abordagem institucional. Porto Alegre:
Sagra Luzzatto, 2005.

HORNGREN, Charles T. et al. Contabilidade de Custos. 11.ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004,
v.l.

LAASER, Wolfram. El tema de la calidad en la Educacién a Distancia Europea a nivel
universitario. RED — Revista de Educacién a Distancia. Publicacién en linea. Murcia
(Espafia). Afio V. Nuamero 16. 30 de septiembre de 2006. Disponivel em:
http://www.um.es/ead/red/laaser.pdf. Acesso em 04/04/2008.

MAHER, Michael. Contabilidade de custos: criando valor para a administragdo. Sao Paulo:
Atlas, 2001.

MAROTO, Maria L. Mata. Educacao a Distancia: aspectos conceituais. CEAD, v.2, n° 08,
jul/set. 1995, SENAI-DR/Rio de Janeiro.

MOORE, Michel G.; KEARSLEY, Greg. Distance education: a systems view. Belmont
(USA): Wadsworth Publishing Company, 1996.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa Social métodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

STARK, José Antonio. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

TERRA, José Claudio Cyrineu. Gestao do conhecimento: aspectos conceituais e estudo
exploratorio sobre as praticas de empresas brasileiras. In: Gestdo estratégica do
conhecimento: integrando aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sao Paulo: Atlas,
2002.

VARGAS, M.R.M. Educac¢ido a distancia no contexto da mudanca organizacional. In:
LIMA, S.M.V. (org.). Mudanca organizacional. Rio de Janeiro: FGV, 2003.



