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BALANCO SOCIAL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO
JOAO DEL-REI: ETICA E TRANSPARENCIA NA
UNIVERSIDADE PUBLICA

RESUMO

A universidade piuiblica possui um papel importantissimo para a comunidade e, divulgar o BS é uma
forma de dar transparéncia e divulgar seus compromissos sociais. Por isso, surge a necessidade de
elaboracdo e divulgacdo de um BS. O modelo proposto de BS visa contribuir na governanca e
transparéncia publica, no processo decisorio e planejamento estratégico das funcées administrativas,
de ensino, pesquisa e extensdo da UFSJ, por meio da incorporagdo de varidveis sociais, econémicas e
ambientais, na auto-avaliacdo institucional, nos valores, na missdo e na visdo do projeto UFSJ.
Foram abordados como principais critérios de divisdo desse modelo, as atividades fins da instituicdo,
no caso Ensino, Pesquisa e Extensdo. O modelo contempla os resultados de trés exercicios anuais, o
que propicia um retrato da dindmica do processo de implementacdo de um modelo de gestdo
universitdria sustentdvel. E eminente a preocupacdo das universidades em demonstrar suas acdes
sociais para a sociedade. Assumindo a responsabilidade social, as Instituicées de Ensino Superior
estdo contribuindo para o desenvolvimento cultural, ambiental, economico e social deste pa’is.
Divulgar um Balango Social, além de esclarecer para a sociedade que as Universidades estdo
preocupadas com o social, trard transparéncia na sua gestdo e credibilidade para a instituicdo.
Pretende-se que proposta de BS apresentada venha a ser um exemplo a ser utilizado por qualquer
Instituicdo Piiblica de Ensino Superior, com o objetivo de dar transparéncia a seus atos.

PALAVRAS - CHAVE: Balanco Social; Responsabilidade Social; Etica; Transparéncia

1. INTRODUCAO

A discussdo sobre o papel social das empresas tem sido, nos dltimos anos, tema de
debates nos meios académicos e empresarial. Nao hd consenso sobre a atuacdo das empresas
em projetos de cunho social. Porém muitas ac¢des sdo desenvolvidas e, em alguns casos
divulgadas. A sociedade vé hoje as empresas como grandes consumidoras de recursos
naturais, que utilizam a forca de trabalho da sociedade. Desta forma deveriam ir além do
objetivo de gerar impostos, empregos e contribuir para o desenvolvimento econdmico do pais.

Para Gongalves (1980) apud Kroetz (2000, p.69), a “entidade é acima de tudo um
poder que representa uma forca sdcio-econdmica-financeira determinada, com sua
potencialidade de empregos, de expansado, de criatividade, que pode influir decisivamente na
melhor ou pior qualidade de vida da cidade em que estd”.

As instituigdes publicas, principalmente pelo fato de serem mantidas com recursos
publicos, devem também ir além do papel constitucional a elas estabelecido. As universidades
se inserem dentro deste contexto. A Responsabilidade Social - RS em uma Instituicdo Federal
de Ensino Superior - IFES ¢é algo bem amplo, estando relacionada com projetos de extensao
universitaria — inser¢ao na comunidade e na sociedade, com o ensino - oferecimento de vagas
e cursos em horario que o trabalhador possa estudar e com a pesquisa — gerando resultados
que podem se traduzir por exemplo em desenvolvimento tecnolégico.

A discussdo sobre a RS das empresas leva também a se discutir sobre a necessidade de
se divulgar ou ndo as acdes sociais. Desde os anos 1960 se encontram iniciativas da
publicagdo de relatérios sociais. No Brasil, o debate sobre o tema foi intensificado a partir dos
anos 1990, através de uma iniciativa do socidlogo Herbert de Souza, o “Betinho”, que fez
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uma verdadeira cruzada pela necessidade das empresas publicarem e darem publicidade as
suas acgoes sociais, através de um relatério denominado Balanco Social.

Para uma IFES a necessidade de divulgar um BS se faz na medida em que a sociedade
ve esta instituicdo como utilizadora de recursos publicos, havendo, portanto, a necessidade de
uma prestacao transparente de contas. Divulgar o BS é uma forma de mostrar a transparéncia
de todos os atos praticados pela entidade

2. REVISAO DE LITERATURA

A sociedade vem se desenvolvendo e se transformando ao longo dos tempos. Novos
habitos e exigéncias sdo cobrados dos governantes e das empresas. Porém nesse novo mundo
globalizado a persisténcia da pobreza € inevitdvel, os individuos precisam de uma sociedade
mais préspera e menos desigual. E com o objetivo de preencher as lacunas deixadas pelo
Estado em relagdo a qualidade de vida dos individuos, e por uma visdo estratégica, que nasce
nas organizagdes o sentimento de cidadania, tornando-as parceiras na constru¢do de uma
sociedade sustentavel.

No decorrer do século XX registram-se as primeiras manifestacdes a favor da idéia da
Responsabilidade Social - RS por parte das empresas. A segunda Guerra Mundial e a Guerra
do Vietna deixaram a sociedade traumatizada. A populagdo passou a criticar e a questionar as
organizagdes que somente priorizavam os lucros e que causavam destruicdo ao meio
ambiente. Nas décadas seguintes a idéia de RS continuou a se firmar. Contudo, foi a partir dos
anos 1960 nos Estados Unidos e na Europa, que a sociedade iniciou uma cobranga por maior
responsabilidade nas empresas (ASHLEY, 2005).

Responsabilidade Social pode ser entendida como o comprometimento da organiza¢io
com todos aqueles que com ela interage. As empresas em funcdo de seus lucros, da facilidade
de aquisi¢cdo de riquezas, do seu poder politico, devem adotar diante dos diversos problemas
que possui a sociedade, uma postura transformadora, devendo ter responsabilidades diante dos
individuos e contribuir para a solu¢do dos problemas sociais € ambientais.

Conforme Oliveira (2002, p. 205) “responsabilidade social é o objetivo social da
empresa somado 2 sua atuacio econdmica. E a insercio da organizacdo na sociedade como
agente social e ndo somente econdmico.” Ainda definindo, Orchis et. Al (2002, p. 56)
enfatizam que RS “é a expansdao e evolugdo do conceito de empresa para além de seu
ambiente interno. Na medida em que a empresa estd inserida na sociedade, observa-se uma
relacdo de interdependéncia entre ambas.”

Uma empresa socialmente responsavel investe no bem-estar de seus empregados, no
desenvolvimento da comunidade e na preservacdo do meio-ambiente, tendo como objetivo a
valora¢do de sua imagem.

“Ter responsabilidade social é ser uma empresa que cumpre seus deveres,
busca seus direitos e divide com o Estado a funcdo de promover o
desenvolvimento da comunidade; enfim, € ser uma empresa cidada que se
preocupa com a qualidade de vida do homem na sua totalidade.” (Oliveira,
2002, p. 205).

A idéia de RS é cada vez mais discutida. No entanto, a pratica do socialmente
responsavel por uma empresa deve estar inserida no seu conceito de empresa, nos seus
objetivos, em suas estratégias, trazendo beneficios tanto para a sociedade como para ela
mesma.
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“A responsabilidade social, assumida de forma consistente e inteligente pela empresa,
pode contribuir de forma decisiva para a sustentabilidade e o desempenho empresarial”
(MELO NETO, 1999, p.93).

No Brasil, a idéia de RS comecou a ser discutida nos anos 1960 com a criagdo da
Associacao dos Dirigentes Cristdaos de Empresas - ADCE. Um dos principios desta associacao
baseia-se na aceitagdo por parte de seus membros de que a empresa, além de produzir bens e
servicos, possui uma fungdo social voltada para o bem-estar de seus empregados e da
sociedade. (TINOCO, 2001)

Na década de 1990 o socidlogo Herbert de Souza (Betinho) lancou a Campanha
Nacional de Acdo Contra a Fome, a Miséria e pela Vida, sendo apoiado pelo Pensamento
Nacional das Bases Empresariais - PNBE, incentivando todas as empresas a praticarem acoes
de RS. Na mesma época foi criado o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social
pelo empresario Oded Grajew. O instituto Ethos serve como ligagao entre os empresarios e as
acoes sociais, tendo com objetivo a disseminacao da RS. (TOLDO, 2002)

A partir de entdo, vérios projetos foram criados como, por exemplo, a Fundagdo do
Instituto Coca-Cola no Brasil, que implica na implantacdo de um projeto que valoriza o jovem
brasileiro; o Instituto que pertence a C&A Loja de Departamentos que desenvolve projetos na
area de educacdo de criancas e adolescentes, € muitos outros projetos sociais desenvolvidos
por empresas nas comunidades onde atuam.

Segundo Toldo (2002, p. 100):

“A Responsabilidade Social esta se transformando em uma das estratégias
mais importantes para as empresas brasileiras. Além do preco e da
qualidade esperada, participar efetivamente no desenvolvimento de seus
publicos faz as empresas perceberem que isto também satisfaz seus
clientes, ou melhor, conquista-os. Se, antigamente, a empresa era alienada
de seu ambiente, hoje deve atuar na comunidade para que possa garantir
sua sobrevivéncia”.

A credibilidade das organizagdes depende da ética e da transparéncia no
desenvolvimento de agdes sociais, possibilitando para as empresas beneficios como: lealdade e
maior comprometimento por parte dos empregados; fortalecimento de sua imagem; além de
contribuir para sua legitimidade perante o governo e sociedade.

As empresas entdo passam a se preocupar com suas obrigacdes sociais e a forma como
essas atitudes estdo sendo demonstradas para seus stakeholders (empregados, clientes,
fornecedores, governo, sindicatos, acionistas, ONGS, pesquisadores, instituicdes financeiras,
comunidade onde atua e a sociedade em geral). Para isso, as empresas tém utilizado de
relatdrios, como o Balango Social.

O BS pode ser entendido como um demonstrativo cuja finalidade ¢ demonstrar o grau
de comprometimento da instituicdo com a sociedade e com o meio ambiente. Além de
divulgar os investimentos realizados, o BS evidencia os resultados obtidos e
conseqiientemente os desafios que estao por vir.

“O Balango Social deve ser transparente, no reporte da informacgdo
financeira, econdmica e social. Isto implica em responsabilidade e dever de
comunicar com exatiddao e diligéncia os dados de sua atividade, de modo
que a sociedade e os distintos nucleos que se relacionem com a entidade
possam avalid-la, compreendé-la e, se entenderem oportuno critica-
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la.”(Banco de Bilbao- Balance Social del Grupo Bancdrio, Espanha, 1982;
apud Tinoco, 1984 p. 10).

Segundo Kroetz (2000, p.79), “o Balango Social tem como objetivo genérico suprir as
necessidades de apresentacdo de informacdes de carater social e ecoldgico.” O BS tem sido o
instrumento utilizado para demonstrar o grau de transparéncia das organizagdes com relacdo
as acodes desenvolvidas, trazendo consigo indicadores relevantes aos mais diferentes usudrios
da informagdo. Através do BS sdo divulgadas informagdes sociais e ecoldgicas, unindo assim,
a empresa e a sociedade.

Tinoco (1984 p. 45) afirma que “Nao existe ai um balanco para acionistas e um
balanco para pessoal. O mesmo documento retne os indicadores uteis para julgar a situagdo
econOmica e para apreciar os dados sociais.”

O Balanc¢o Social contém um conjunto de informa¢des que complementam as que sio
divulgadas nos relatérios contdbeis tradicionais (Balang¢o Patrimonial, Demonstragdo do
Resultado do Exercicio, Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstragao
das Origens e Aplicacdes de Recursos, Relatério da Administragdo, Notas Explicativas e
Quadros Analiticos Suplementares) elaboradas de acordo com os “Principios Fundamentais
de Contabilidade” e divulgadas em conformidade com o art.176 da Lei n° 6.404, de 15-12-76
(Lei das Sociedades por Acoes).

z

Para kroetz (2000 p. 68), o Balanco Social € “um instrumento de auxilio na gestdo da
entidade contribuindo para a melhora da estrutura organizacional, da informagdo e da
comunicacdo, da produtividade, da eficicia e eficiéncia”. Afirma ainda que “O Balanco Social
propicia a criagdo de um extenso banco de dados, que analisado, pode gerar um nimero
considerdvel de informagdes, de acordo com o interesse e necessidade do usudrio, seja ele
interno ou externo” (KROETZ, 2000 p. 118).

Dessa forma, o BS atua como ferramenta importantissima para se avaliar o conceito de
sustentabilidade aplicado nas instituigdes. Destacam-se entre os indicadores contidos no BS,
que evidenciam ag¢des de sustentabilidade da organizacao:

» Politica de higiene e seguranga na organizacio;
» Politica de preocupacdo com o meio ambiente;
» Envolvimento com a comunidade externa.

A publicacdo de BS ou relatérios sociais ndo € recente, portanto € dificil definir uma
data correta de sua origem. Sabe-se que na Europa, o surgimento de atos a favor da RS for¢ou
a elaboracgdo de relatérios que continham dados a respeito de acdes nesse campo. Movimentos
sociais clamavam por maiores informagdes sobre empregos e condicdes de trabalho nas
empresas. A partir dai, as organizagdes comecaram a prestar contas de suas atuacdes e
objetivos sociais.

Na Alemanha, em 1971, a Companhia Steag produziu um relatério de suas atividades
sociais. Em 1972, na Franga, a empresa Singer produziu um relatério que pode ser chamado
de primeiro Balanco Social. Surgiram ainda nessa época, as primeiras leis obrigando o
desenvolvimento de publicacdes do BS. Em 1977 o governo francés passou a exigir a
divulgacdo do BS para empresas com mais de 750 empregados (Lei n® 77.769 du Juillet 1977
relative au bilan social de I’entreprise). Esta lei ficou conhecida como Rapport Sudreau.
(RIZZ1, 2002)

Através da Lei n° 141 de 1985, o governo portugué€s também tornou obrigatdria a
elaboracdo do BS para todas as empresas publicas e para as empresas privadas com mais de
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cem empregados. Em outros paises, também surgiram leis a respeito da obrigatoriedade do
Balanco Social, cada uma enfocando areas mais pertinentes aos seus anseios e necessidades.
(ARAUJO, 2003)

O surgimento do BS no Brasil é bem mais tardio que na Europa e nos Estados Unidos.
A Associacdo dos Dirigentes Cristdos de Empresas - ADCE em 1974, aspirou os primeiros
ideais sobre o BS. Anos mais tarde, na década de 1980, o Instituto de Desenvolvimento
Empresarial e Social - FIDES, ligado a ADCE elaborou um modelo de BS. Em meados dessa
década, surgiram as primeiras publicacdes de BS das empresas. Em 1984 a Nitroféritl, uma
empresa baiana, divulgou um relatdrio sobre os aspectos sociais da empresa. Essa publicacao
foi considerada o primeiro BS no Brasil. (RIZZI, 2002)

Mas o grande impulso ao desenvolvimento e o ganho de uma maior projecdo de
divulgagdo do BS no Brasil veio somente em 1997. Através do socidlogo Betinho, juntamente
com o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais € Economicas — IBASE, lancou uma campanha
em prol da publicacdo anual do BS, alegando ser “o primeiro passo para uma empresa tornar-
se uma verdadeira empresa cidada”. Assim, foi lancado o selo Balanco Social
IBASE/BETINHO, que é conferido anualmente a todas as empresas que publicam o BS nos
moldes propostos pelo IBASE. (MARTINS et. al. 2003)

Independentemente de qual seja o ramo que a organizagcdo atue, € necessario que a
sociedade tenha conhecimento do papel social que ela exerce. Dessa maneira, as Institui¢des
de Ensino Superior - IES nio podem ser diferentes, pois as mesmas sdo criadas para oferecer
beneficios a sociedade de cunho educativo, tecnoldgico, social, cultural, econdmico ou moral.

Ter compromisso social € ter ética, e no caso das IES, € lutar, comunicar com a
sociedade e colocar em pratica o fazer universitdrio, aproximando a universidade de setores
socialmente excluidos. No entanto, este assunto ja é discutido em todo o mundo ha algum
tempo. “A Responsabilidade Social da Universidade” foi o tema do XXV Congresso Mundial
da Pax Romana, realizado em Montevidéu — Uruguai — em 1962. Desde essa época percebia-
se que a universidade exerce papel importante na solucao de problemas sociais.

A universidade € um agente transformador do ser humano, e ter ética em sua
administracio é um fator primordial para se transformar a sociedade. No caso das IES a ética
deve estar presente nas relacdes com os alunos, funciondrios, governo, meio ambiente e
principalmente com a sociedade. Os relatdrios elaborados pelas IES ndao mostram com a
devida transparéncia os gastos realizados com o corpo docente e administrativo; os
investimentos com infra-estrutura e laboratérios; os gastos com pesquisas, extensdo e outras
bolsas; os servigos prestados a comunidade académica e local; além de politicas de
preservacdo ambiental.

O BS seria a ferramenta mais eficaz de demonstrar os gastos com a comunidade
interna e externa. Também € objeto de auxilio para os gestores, ajudando-os assim a planejar,
distribuir e controlar os recursos, a fim de criar melhorias nas condicdes futuras da entidade.
Por isso, o BS ndo deve ser visto como um instrumento de analise somente no ambito social,
sendo importante na tomada de decisdes de dois assuntos: o didatico—pedagdgico e o
administrativo-financeiro. Nunca podendo esquecer do mais importante que € a transparéncia
dos atos e fatos administrativos.(Negra et. al. 2002)

Na darea publica ainda ndo se tem conhecimento de IES que elaborem tal
demonstrativo. Porém, as institui¢des publicas devem evidenciar para a sociedade sua
preocupacdo com o desenvolvimento social e transparéncia da gestdo, sendo o BS a maneira
mais eficaz de demonstrar para a sociedade como estdo sendo desenvolvidas essas acoes.
(KROETZ, 2000).
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Nesse contexto, as Instituicdes Publicas de Ensino Superior - IPES, nao podem ser
alheias a aplicagdo do conceito de sustentabilidade. S@o as IES e, principalmente as IFES,
que possibilitam na atual realidade do pais, as maiores chances de ascensao social e amparo as
comunidades com problemas na sua estrutura social. Atender aos anseios da sociedade € o
dever das institui¢des publicas, pois estas sdo constituidas para este fim. Portanto, muitas
vezes elas sdo questionadas sobre o cumprimento da sua responsabilidade social e
principalmente quanto a ética e transparéncia.

Conforme diz Veloso (2005, p.5) “Parece licito afirmar, entdo, que hoje em dia as
organizacOes precisam estar atentas nao sO a suas responsabilidades econdmicas e legais, mas
também a suas responsabilidades éticas, morais e sociais.”

Na administracao publica, é indispensdvel que se promova a accountability. O termo
accountability é evidenciado por meio da ética, da transparéncia na prestacdo de contas e pelo
desempenho da RS. Sobre tal assunto, Ventura (2005, p. 267) assevera:

“O exercicio da accountability é determinado pela qualidade das relacdes
entre governo e cidaddo. O desenvolvimento da consciéncia popular é
fundamental para a democracia e, portanto, para o0 posicionamento
responsdvel no ambito do servico publico. A falta de organizacdo da
sociedade civil e de transparéncia nas organiza¢des burocriticas do
governo, no caso brasileiro, € empecilho para um controle efetivo do
publico sobre o Estado.”

Estes elementos citados anteriormente sdo essenciais para que as institui¢des publicas
garantam a confiabilidade e acima de tudo permitam a democracia.

3. METODOLOGIA

Considerando o objetivo da pesquisa, segundo definido por Andrade (1995), o
presente estudo € classificado como pesquisa descritiva, pois os fatos serdo observados,
registrados, analisados, classificados e interpretados, sem interferéncia do pesquisador sobre
eles. Segundo a autora inclui-se neste tipo de pesquisa a maioria daquelas desenvolvidas nas
ciéncias humanas e sociais, incluindo levantamentos socioecondomicos.

Foi realizado um levantamento tedrico, abrangendo os aspectos relacionados a
Responsabilidade Social - RS e ao Balanco Social - BS, constando de um resgate histérico até
as discussdes mais recentes.

Como algumas institui¢des privadas de ensino superior tém elaborado e publicado BS,
uma andlise das informacdes constantes destes relatérios foi realizada, pois como afirma
Oliveira (1997), o estudo descritivo possibilita o desenvolvimento de um nivel de andlise em
que se permite identificar as diferentes formas dos fendmenos, sua ordenacgdo e classificacdo.

Foram estudadas também as diretrizes propostas no Sistema de Avaliacdo da Educacdo
Superior — SINAES, que contemplam a RS na avalia¢do das institui¢des de ensino superior,
por ser esse um tipo de estudo, segundo Oliveira (1997) que permite ao pesquisador a
obtenc¢do de uma melhor compreensdo do comportamento de diversos fatores e elementos que
influenciam determinado fendmeno.

Como ultima etapa foi elaborada uma proposta de BS que poderd ser utilizada pelas
IFES e também por outras institui¢des de ensino superior.

4. ANALISE DOS RESULTADOS
A UFSJ apresentou um grande crescimento nos ultimos anos e a necessidade de
divulgar um Balanco Social - BS se faz na medida em que a sociedade vé a Universidade
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aumentando sua atuagao interna e externa, com crescente influéncia na cidade, na regiao e em
todo o estado.

Ap6s longo processo de pesquisa, onde se buscou modelos de BS de empresas
privadas, de economia mista e de outras universidades, todas privadas, chegou-se ao
levantamento de alguns modelos que seriam tteis a pesquisa.

Este modelo proposto de BS visa contribuir na governanca e transparéncia publica, no
processo decisério e planejamento estratégico das func¢des administrativas, de ensino,
pesquisa e extensdo da UFSJ, por meio da incorporacdo de varidveis sociais, econdmicas e
ambientais, na auto-avalia¢do institucional, nos valores, na missao e na visdo do projeto
UFSJ.

Foram abordados como principal critério de divisdo desse modelo, as atividades fins
da instituicdo, no caso Ensino, Pesquisa e Extensdo. O Balango foi divido em titulos e
subtitulos, com a apresentacdo de uma numeracdo que relaciona subitens a um grupo maior,
onde se buscaram distinguir, dentro de um contexto principal, as a¢cdes e resultados ligados as
atividades fins. Colunas referentes a porcentagens estdo disponiveis, para facilitar uma
visualizacdo da evolugdo dos dados ao longo dos anos contemplados no modelo.

Por fim, o modelo de BS busca dar destaque a atuagdo da Universidade nas éareas
ambientais, sociais e culturais. Projetos e eventos conhecidos nacionalmente sdo
contemplados, além de outras a¢des que ndo possuem grande visibilidade.

O modelo propde a periodicidade de publicacdo anual, mas sempre contemplando os
resultados de trés exercicios anuais, para uma visdo longitudinal dos resultados, o que
propicia um retrato da dindmica do processo de implementacio de um modelo de gestdo
universitdria sustentdvel. Propicia também uma andlise mais adequada da gestdo, uma vez que
o mandato do reitor das Universidades Federais é de quatro anos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A obrigatoriedade do Balanco Social - BS € um tema a ser discutido, mas o que vale
destacar ndo € a sua imposicao, e sim, sua importancia social, a difusdo da Responsabilidade
Social - RS e a transparéncia das organizacdes para com a sociedade. A demonstracao de suas
realizacOes sociais € cada vez mais importante para a sobrevivéncia e imagem das entidades, e
ndo € somente através de uma obrigatoriedade que isso serd conseguido.

E eminente a preocupacio das universidades em demonstrar suas agdes sociais para a
sociedade. Assumindo a RS, as Institui¢des de Ensino Superior - IES estdo contribuindo para
o desenvolvimento cultural, ambiental, econdmico e social deste pais. Segundo a Unesco
apud Petrelli, (2004 p. 53) a atuacdo das IES deve ser “ainda maior no fomento dos valores
éticos e morais na sociedade” objetivando buscar “solu¢des para os distintos problemas
cientificos, educacionais e culturais, relacionados com a sociedade em geral” .

No entanto, os relatérios elaborados pelas IES ndo mostram com a devida
transparéncia os gastos realizados com o corpo docente e administrativo; os investimentos
com infra-estrutura e laboratdrios; os gastos com pesquisas, extensdo e outras bolsas; os

servicos prestados a comunidade académica e local; além de politicas de preservacao
ambiental.

Para Petrelli (2004, p. 58) “O Balango Social surge como um dos instrumentos
fundamentais nesse processo, capaz de contribuir para que o papel social, que constitui a
esséncia da universidade, seja divulgado, e reconhecido e avaliado pela sociedade”.
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A Instituicdo tem a obrigacdo de fazer seu papel de agente social, agindo sempre em
prol da sustentabilidade. E as Universidades Federais ao praticar e demonstrar suas acoes
sociais para a comunidade interna e externa, cumprem o seu dever de devolver para a
sociedade que a mantém, os seus beneficios na forma de um relatdrio social. No entanto, nao
encontramos em nossas pesquisas nenhuma universidade federal do Brasil que elabora e
publica o BS.

Sendo um trabalho pioneiro e dentro de suas limitagdes, sujeito a criticas, o modelo de
BS possibilitard a UFSJ relatar a todos os usudrios da informacdo, seu compromisso com a
sociedade, possibilitando uma maior transparéncia em sua gestao.

6. ANEXO

AT

Resumo do Balango Social 200X

1-APRESENTANDO A UFSJ
Nome da Institui¢do

Missdo

Inser¢do Regional

Classificacdo MEC / Porte
Classificagdo do ENADE
Numero de Campi

Area fisica

Restaurante Universitario
Moradia Estudantil
Ambulatério Médico

Frota de veiculos

Museus

Processo de admissao de funcionarios
Valor do Patrimonio

CONTINUA
Adota critérios Eticos de Responsabilidade Social e Ambiental na selecdo de parceiros e
prestadores de servicos? Sim ( ) Ndo( )
2 - FONTES DE RECURSOS 200X % 200Y Y% 200Z %

2.1 - RECEITAS TOTAIS

2.1.1 - TRANSFERENCIAS GOVERNAMENTAIS
2.1.2 - CONVENIOS E DESTAQUES

MEC

Outros Ministérios

2.1.3 - RECURSOS DE ORCAMENTO PROPRIO
Aluguéis

CONTINUA
3.1 - DESPESAS TOTAIS

3.1.1 - ENCARGOS SOCIAIS

3.1.2 - VENCIMENTOS E PROVENTOS
Ativos




SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia

Aposentados

Pensionistas

3.1.3 - OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL

Professores substitutos

Gastos diversos com pessoal

3.1.4 - BENEFICIOS A SERVIDORES

Auxilio Pré-Escolar

Auxilio Transporte

CONTINUA

3.1.5 - RECURSOS APLICADOS NO ENSINO

Niucleo de Educagdo a Distancia

Funcionamento dos cursos de graduacao

Cursos de pds-graduacdo Lato Sensu

Transporte de estudantes

Bolsas de monitoria

Seguros a estagidrios

Outras despesas

3.1.6 - RECURSOS APLICADOS NA PESQUISA

Cursos de pds-graduacgdo Stricto Sensu

Pesquisa Universitdria e Difusdao de Resultados

Bolsas de Iniciagdo Cientifica

Outras despesas

3.1.7 - RECURSOS APLICADOS NA EXTENSAO

Atividades de Extensao

Bolsas de Extensdo

Outras despesas

3.1.8 - OUTROS RECURSOS APLICADOS

Ampliacdo do acervo bibliografico

Modernizagao e ampliagdo da infra-estrutura

Capacitagdo de Servidores

Adequacao para Portadores de Necessidades Especiais

Coleta de materiais reciclaveis

Bolsas de Atividade

CONTINUA
4 - A UFS] E SEUS FUNCIONARIOS
4.1 - NUMERO DE FUNCIONARIOS

4.2 - ADMISSOES DURANTE O PERIODO

Admissoes tempordrias

Admissoes de efetivos

Transferéncias

Funcionérios cedidos por outros 6rgios

4.3 - REDUCAO DO QUADRO FUNCIONAL

Exoneracoes

Demissoes

Aposentadorias

CONTINUA

4.4 - DEFICIT DE FUNCIONARIOS

4.5 - INDICADORES SOBRE O CORPO FUNCIONAL (EFETIVOS)
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Funcionarios com até 20 anos de idade
Funcionarios de 21 a 30 anos de idade

CONTINUA

Numero de mulheres

Numero de homens

Numeros de negros

Numeros de brancos

Numero de Portadores de Necessidades Especiais
Numero de estrangeiros que trabalham na Instituicdo
4.5.1 - CARGOS DE CHEFIA

Cargos de chefia ocupados por mulheres

Cargos de chefia ocupados por homens

CONTINUA

Idade média das mulheres no cargo de chefia | | X| | X | | X
CONTINUA

4.5.2 - CARGOS DE CONFIANCA

Mulheres

Homens

Negros

Brancos

4.5.3 - COMPOSICAO DOS CONSELHOS
CONTINUA

4.6 - INDICADORES SOBRE O CORPO FUNCIONAL (TEMPORARIOS)
CONTINUA

5 - QUALIFICACAO DO CORPO FUNCIONAL

5.1 - NUMERO DE DOCENTES EFETIVOS
5.1.1 - POS-DOUTORES

Homens

Mulheres

Negros

Brancos

5.1.2 - DOUTORES
CONTINUA

5.1.3 - MESTRES | [ ] || |
CONTINUA

5.1.4 - ESPECIALISTAS | ] [ |
CONTINUA

5.1.5 - GRADUADOS | [ ] | |
CONTINUA

5.2 - NUMERO DE DOCENTES SUBSTITUTOS
5.2.1 - POS-DOUTORES

, / CONTINUA
5.3-NUMERO DE TECNICO-ADMINISTRATIVOS

CONTINUA

5.3.5 - ENSINO MEDIO COMPLETO | | | | \
CONTINUA

5.3.6 - ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO | | | | \
CONTINUA
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5.3.7 - ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO | | | | \
CONTINUA ~
5.4 - DOCENTES EFETIVOS EM PROGRAMAS DE QUALIFICACAO

Po6s-Doutorado

Doutorado

Mestrado

Especializacio

5.5 - DOCENTES SUBSTITUTOS EM PROGRAMAS DE QUALIFICACAO
CONTINUA

5.6 - TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM PROGRAMAS DE QUALIFICACAO
CONTINUA

6 - VENCIMENTOS

6.1 - ESTRUTURA SALARIAL DOS DOCENTES EFETIVOS

Maior salario de Doutor X X X
Menor salario de Doutor X X X
Maior salario de Mestre X X X
CONTINUA
6.2 - ESTRUTURA SALARIAL DOS DOCENTES SUBSTITUTOS
CONTINUA
6.3 - ESTRUTURA SALARIAL DE TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
CONTINUA

7-UFSJ E OS SEUS CURSOS

7.1 - GRADUACAO

Numero de cursos no periodo integral

Numero de curso no periodo noturno

Numero de cursos a distancia

7.2 - POS-GRADUACAO

Cursos de pds-graduacdo Lato Sensu presencial
Cursos de pds-graduacdo Lato Sensu a distancia
Programa de p6s-graduacdo Stricto Sensu (Mestrado)
Programa de p6s-graduagdo Stricto Sensu (Doutorado)
8.1 - GRADUACAO

8.1.1 - VAGAS OFERECIDAS

Vagas oferecidas periodo integral

Vagas oferecidas periodo noturno

Estudantes matriculados no periodo integral
Estudantes matriculados no periodo noturno
Estudantes em Mobilidade Estudantil na UFS]
Mobilidade Estudantil em outra Instituicao
Estudantes com matricula trancada

Estudantes transferidos para a UFSJ

Estudantes transferidos para outra Instituicao
Estudantes portadores de diploma de curso superior
Estudantes em disciplina isolada

Estudantes naturais de Sdo Jodo del-Rei
Estudantes naturais de outras cidades

Estudantes naturais de Minas Gerais




SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia 12

Estudantes de outros Estados

Estudantes estrangeiros na graduacao

Estudantes em intercambio na UFSJ

Estudantes em intercambio em outra Institui¢do
Estudantes oriundos de Escolas Publicas
Estudantes oriundos de Escolas Particulares
Estudantes Portadores de Necessidades Especiais
Estudantes mulheres

Estudantes homens

Estudantes negros

Estudantes brancos

Estudantes desistentes

Formandos no ano 200X

8.1.2 - ESTUDANTES FORMADOS ATE 200X X X X
8.1.3 - FAIXA ETARIA DOS INGRESSANTES
Até 18 anos

De 19 a 20 anos

De 21 a 23 anos

CONTINUA
8.2 - POS-GRADUACAO LATO SENSU
8.2.1 - VAGAS OFERECIDAS
Numero de estudantes matriculados
Bolsas oferecidas
Estudantes desistentes
Estudantes que concluiram o curso até 20x0 X X X
8.3 - PO'S-GRADUACAO STRICTO SENSU
8.3.1 - VAGAS OFERECIDAS NO MESTRADO
Numero de estudantes matriculados no Mestrado
CONTINUA
8.3.2 - VAGAS OFERECIDAS NO DOUTORADO
Numero de estudantes matriculados no Doutorado
CONTINUA

9 - PROJETOS, BOLSAS E ACOES SOCIAS

9.1 - ENSINO

Numero de bolsas de Monitoria X X X
9.2 - EXTENSAO

Projetos X X X
Cursos X X X
Programas X X X
Eventos X X X
Bolsistas X X X
Estudantes voluntarios X X X
Professores envolvidos X X X
Técnicos envolvidos X X X
Comunidade externa beneficiada X X X
Empresas Juniores X X X
Estudantes que participam de Empresas Juniores X X X
Pessoas beneficiadas pelas Empresas Juniores X X X
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Incubadoras

Estudantes que participam de Incubadoras

Numero de organizag¢des Incubadas

9.3 - PESQUISA

Projetos de Iniciacao Cientifica

Bolsistas de Iniciacdo Cientifica (Fapemig)
Bolsistas de Inicia¢do Cientifica (Cnpq)

Bolsistas de Iniciacdo Cientifica (UFSJ)

Bolsistas de Iniciag¢do Cientifica (FAUF)

Estudantes voluntarios de Iniciacao Cientifica (PIIC)
Professores envolvidos com Iniciacao Cientifica X X X
Estudantes Bolsistas PET/CAPES
Estudantes Bolsistas PIBIC JR
Estudantes Bolsistas PEC-G

I b
e P P b
S P b

Numero de Grupos de Pesquisa X X X
Numeros de Linhas de Pesquisa X X X
Numeros de pesquisadores X X X
Teses defendidas por alunos X X X
Teses defendidas por professores X X X
Dissertacoes defendidas por alunos X X X
Dissertagoes defendidas por professores X X X
Livros publicados X X X
Publicagdes qualificadas pela CAPES

Outras Publicacoes

Eventos cientificos realizados pela UFS] X X X
Numero de Semanas Académicas X X X
Patentes requeridas X X X
Outras informacodes relevantes X X X

10 - DADOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS:

10.1 - PROGRAMAS AMBIENTAIS

Coleta Seletiva de Lixo Sim( ) Sim( ) Sim ()
Nao( ) Ndo( ) Nao( )
Utilizagao de Produtos Reciclaveis Sim () Sim () Sim ()
Nao( ) Ndo( ) Nao( )
Reflorestamento Sim () Sim( ) Sim( )
Nao( ) Ndo( ) Nao( )

10.2 - PROJETOS, PROGRAMAS SOCIAIS E CULTURAIS
10.2.1 - ECONOMIA SOLIDARIA

Pessoas participantes do programa

Pessoas beneficiadas

10.2.2 - TROTE SOLIDARIO

10.2.3 - PROGRAMAS PARA A TERCEIRA IDADE
10.2.4 - PROCAD

10.2.5 - EDUCAFRO

10.2.6 - EXPRESSIONS

10.2.7 - CONSORCIO SOCIAL DA JUVENTUDE
10.2.8 - INVERNO CULTURAL

it
el
it




SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia 14

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANDRADE, Maria Margarida de. Como preparar trabalhos para cursos de poés-
graduacio: nocdes praticas. Sao Paulo: Atlas, 1995.

ARAUIJO, Francisco José. Auditando o Balanco Social. Revista Brasileira de Contabilidade.
Brasilia, CFC, v.32, n. 140, p. 82-89, mar./abr. 2003.

ASHLEY, Patricia Almeida. Coordenagao. Etica e Responsabilidade Social nos Negocios.
Sao Paulo: Saraiva, 2002.

ASHLEY, Patricia Almeida. Coordenagao. Etica e Responsabilidade Social nos Negocios.
Sao Paulo: Saraiva, 2005.

BERNARDO, Denise Carneiro dos Reis; MADEIRA, Geovéa José. Balanco Social — O caso
das empresas juniores do Estado de Minas Gerais — transformando o tempo em

qualidade de vida. Revista Mineira de Contabilidade. Belo Horizonte, v. 4,, n. 10, p. 12-19,
abr./jun. 2003.

BRASIL. Lei n°. 10.861, de 14 abril 2004. Brasilia: Governo Federal, 2004. Versao digital.

CALIXTO, Laura. Vinte anos de discussao sobre o Balanco Social. Revista Brasileira de
Contabilidade. Brasilia, CFC, v. 34, n° 155, p. 22-35, set./out., 2005.

ETHOS DEBATE. Regulamentacdo da responsabilidade social empresarial. 21 out. 2003.
Instituto Ethos. Disponivel em <www.ethos.org.br>. Acesso em: 20. jan. 2003.

KROETZ, César Eduardo Stevens. Balanco Social: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

KROETZ, César Eduardo Stevens. Balanco Social: uma proposta de normatiza¢do. Revista
Brasileira de Contabilidade. Brasilia, CFC, v. 30, n°® 129, p. 52-63, mai./jun.2001.

MARTINS, Caroline Miria Fontes; BERNARDO, Denise Carneiro dos Reis, MADEIRA,
Geovad José. Origem e evolucido do Balanco Social no Brasil. Revista Mineira de
Contabilidade, Belo Horizonte, v. 4, n. 9, p 6-11, jan./mar. 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Responsabilidade social e cidadania empresarial: a
administracio do terceiro setor. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed., 1999.

NEGRA, Carlos Alberto Serra; TEIXEIRA, Fabricia Souza; CARMO, Rosemeyre Francisca
do. O Balanco Social na gestao das instituicoes de ensino superior. Revista Brasileira de
Contabilidade. Brasilia, CFC, v.31, n. 138, p. 69-87, nov./dez. 2002.

OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Tratado de Metodologia Cientifica: projetos de pesquisas, TGI,
TCC, Monografias, dissertacoes e teses. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

OLIVEIRA, Fabio Risério Moura de. Relacdes Publicas e a Comunicacdo na Empresa
Cidada, 2002, p. 205. In: Vdrios autores. Responsabilidade Social das Empresas. Sao
Paulo: Peir6polis, 2002.

ORCHIS, Marcelo A.;Yung, Mauricio T. Yung; Morales, Santiago C. Responsabilidade
Social Empresarial. In: Vérios autores. Responsabilidade Social das Empresas. Sdao Paulo:
Peirépolis, 2002.



SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia 15

PEIXE, Blénio César Severo. Balanco Social: O poder de difusdo da informacao. Revista
Brasileira de Contabilidade. Brasilia, CFC, ano 29, n. 122, p. 60-69, mar./abr. 2000.

PEROTTONI, Marco Antonio. Balanco Social: responsabilidade, padronizacio e
obrigatoriedade. Revista Brasileira de Contabilidade. Brasilia, v.31, n 134, p. 50-59,
mar./abril, 2002.

PETRELLI, Cristina Melim. O Balanco Social como uma ferramenta gerencial no
processo de transparéncia entre universidade e sociedade. Revista Brasileira de
Contabilidade. Brasilia, CFC, v.33, n.146, p. 48-59, mar./abril, 2004.

RIZZI, Fernanda Basaglia. Balan¢o Social e A¢do de Responsabilidade Social das Empresas.
In: ASHLEY, Patricia Almeida (Coord.) Etica e responsabilidade social nos negécios. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.

SILVA, César Augusto Tiburcio; Freire, Fatima de Souza. Balanco social teoria e pratica:
inclui novo modelo do IBASE. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

SPINELLI, Enory Luiz. Balanco Social e Responsabilidade Técnica. Revista Brasileira de
Contabilidade. Brasilia, CFC, v. 30,, n. 127, p. 83-90, jan./fev. 2001.

TINOCO, Joao Eduardo Prudéncio. Balanco social: uma abordagem da transparéncia e da
responsabilidade publica das organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2001.

TINOCO, Jodo Eduardo Prudéncio. Balanco Social: Uma abordagem sdécio-econdmica da
Contabilidade. 1984. Dissertacio (Mestrado em Contabilidade)-Faculdade de Economia,
Administragcdo e Contabilidade, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo

TOLDO, Mariesa. Responsabilidade Social Empresarial. In: Vadrios autores.
Responsabilidade Social das Empresas. Sao Paulo: Peir6polis, 2002.

VELOSO, Leticia H. Medeiros. Etica, valores e cultura: especificidades do conqeito de
responsabilidade social corporativa. In: ASHLEY, Patricia Almeida (Coord.) Etica e
responsabilidade social nos negécios. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

VENTURA, Elvira C. Ferreira. O Banco Central do Brasil. In: ASHLEY, Patricia Almeida
(Coord.) Etica e responsabilidade social nos negécios. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

UFSJ. Resolugdo CONSU/UFSJ n° 004 de 10 novembro 2004. Sdo Jodo del-Rei: UFSJ, 2004.

Site consultados:

www.unisul.br, acessado em 06/09/2005

www.ethos.org.br, acessado em 06/09/2005

Balanco Social. Disponivel em www.ibase.org.br, acessado em 06/09/2005
www.unisol.org.br, acessado em 04/10/2006
www.responsabilidadesocial.com, acessado em 04/10/2006
www.cfc.org.br, acessado em 06/10/2006
http://sinaes.inep.gov.br:8080/sinaes/, acessado em 05/10/2006
www.inep.gov.br, acessado em 05/10/2006

www.camara.gov.br, acessado em 26/07/07.



