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RESUMO

O trabalho aponta o Terceiro Setor como uma alternativa para a diminuigdo da desigualdade social e
uma melhor qualidade de vida para a populagdo carente. Procura abordar também a importancia do
Terceiro Setor, a necessidade de se conhecer o seu perfil em termos de recursos movimentados.
Mostra também que o Terceiro Setor é uma ferramenta que pode ser inserida no Planejamento
Urbano e desta forma, melhorar a qualidade de vida da sociedade local.
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1. Introducgéo

Grandes transformagdes econdmicas vém ocorrendo no mundo em geral e no Brasil
em particular. A crise vivida pelo atual modelo de estado, como provedor dos servigos sociais
basicos, frente aos desafios e demandas sociais apresentados pela sociedade e nédo
suficientemente atendidas, tem gerado por um lado uma falta de esperanca na sociedade. Por
outro, constata-se um crescimento exponencial de instituicbes sem fins lucrativos,
movimentos sociais e diversas iniciativas da sociedade civil, enfim organizacGes que vem
buscando formas alternativas de atender estas demandas sociais. Esta mudanca na sociedade
caminha para o entdo chamado Terceiro Setor que vem suprindo as caréncias deixadas pelo
Primeiro Setor (governo) e Segundo Setor (privado). Este Terceiro Setor vem crescendo e
solucionando os problemas sociais locais nas cidades de muitos paises e esta questdo ndo é
diferente nas cidades brasileiras. Observa-se, no entanto, que no Brasil o conhecimento e a
utilizacdo dos recursos deste setor ainda estdo aquém do seu potencial quando comparado a
outros paises. E neste contexto que o presente trabalho se insere: mostrar o potencial que o
Terceiro Setor possui, quando se conhece 0s recursos que o envolve, o que torna possivel criar
alternativas para os problemas sociais locais, de maneira imediata, ndo necessariamente
dependendo apenas da administracdao publica para diminuir a exclusdo social. Desta maneira
0 presente artigo pretende mostrar a importancia das pesquisas realizadas em dissertacdo de
mestrado, tendo como objeto de estudo o municipio de S&o José dos Campos (cidade
localizada no vale do Paraiba a 90 Km da capital de Sdo Paulo).
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2. O crescimento do Terceiro Setor

O Terceiro Setor vem conquistando, a cada dia, mais espaco dentro da literatura
econdmica de muitos paises, e também no Brasil. Tem crescido exponencialmente em anos
recentes e esta se tornando forca efetiva na vida de milhdes de pessoas, atendendo as
demandas sociais da sociedade néo atendidas pelo primeiro e segundo setor.

De acordo com Rodrigues (1997), o Terceiro Setor ou setor social ou organizacGes da
sociedade civil ou, ainda, organizagGes nédo lucrativas, séo as organizagdes privadas, sem fins
lucrativos, voltadas para a producédo de bens e servicos publicos.

Varias discussdes ocorrem sobre o terceiro setor, e constatam-se dificuldades em
conceitua-lo teoricamente, principalmente por ser um novo setor com critérios de definicdo
ainda n&o estabelecidos.

Fernandes (1994) enfatiza que a idéia de um “terceiro setor” supde um “primeiro” e
um “segundo”, com referéncia ao Estado e ao Mercado. A referéncia, no entanto, € indireta,
obtida pela negacdo — “nem governamental, nem lucrativo”. Em termos explicitos e positivos,
0 conceito designa simplesmente um conjunto de iniciativas particulares com um sentido
publico.

Desta forma pode-se dizer que o PRIMEIRO setor é o governo, que € responsavel
pelas questdes sociais. O SEGUNDO setor é o privado, atuante no mercado visando sempre
ao ato de obter lucro. Com a faléncia do estado, o setor privado comegou a ajudar nas
questdes sociais, através das inumeras instituices que compdem o chamado TERCEIRO
setor.

O terceiro setor, com a producdo voltada para a sociedade, supre as necessidades da
populacédo, preenchendo as lacunas deixadas pelo Estado e pelo mercado. As Organizacgdes —
N&o Governamentais (ONGs) podem exemplificar bem o chamado Terceiro Setor.

Rodrigues (1997) cita que na Franga foram criadas mais de 54 mil associagoes,
somente no ano de 1987; na Italia uma pesquisa realizada demonstrou que das organizacdes
existentes, até o ano de 1985, 40% haviam sido criadas depois de 1977. Acrescenta-se o fato
de que estas instituicdes passaram a atuar, também, na economia do pais , a arrecadacdo das
instituicdes filantropicas britanicas cresceu cerca 221%, entre 0 ano de 1980 & 1986.

Gomes (1997) cita que este setor vem oferecendo cada vez mais empregos,
observando que na Franca, o terceiro setor é responsavel por 6% da méo-de-obra.

Segundo pesquisa comparativa realizada pela Johns Hopkins University - ISER (1995)
se fosse considerado uma economia independente, o terceiro setor, que abrange as
organizacbes sem fins lucrativos, ocuparia a oitava posicdo no ranking das maiores do
planeta, conforme mostra figura 01.
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Figura 01: Volume de recursos movimentados pelo terceiro setor em relacéo PIB de alguns
paises
Fonte: Pesquisa Comparativa Johns Hopkins Univercity-1ser/1995

No Brasil, embora este Terceiro Setor tenha caminhado de forma acelerada, os
nameros aqui ainda estdo muito longe da marca alcancada pelos paises do primeiro mundo, e
devemos levar em consideracdo que o déficit social no Brasil é de maior relevancia quando
comparado com paises do primeiro mundo.

3. O Terceiro Setor como alternativa para a cidadania local

O grande aglomerado populacional que vem ocorrendo em regides urbanas no Brasil e
no mundo revelam situacdes de dificuldades das politicas urbanas, em proporcionar o bem
estar social para a populacio. E justamente esta insustentabilidade que justifica o papel do
Terceiro Setor, como alternativa para solucionar os problemas locais de muitos municipios.

O Terceiro Setor ganha espaco em todo mundo, por ter sido uma alternativa para dois
problemas que sdo prejudiciais a sociedade: o0 desemprego e a excluséo social.

O crescimento populacional urbano das cidades reflete em uma demanda cada vez
maior de bens e servicos pablicos. E por sua vez quando ndo atendidos resultam em uma ma
qualidade de vida para a sociedade.

Na maioria das vezes o governo local, para atender estas demandas, depara-se com
problemas orcamentarios, dependendo, no entanto, da aprovacdo de verbas, obtidas em muitos
casos em médio e longo prazo.

Geralmente esta demanda social inclui casos de extrema urgéncia tornando necessarias
buscar saidas criativas que permitam aos governos locais a ampliacdo das func¢des publicas,
com novas formas de participacgdo na relagcdo Estado - sociedade.

Por exemplo: supondo um individuo, que necessite uma demanda social urgente: uma
solicitagdo de criacdo de escolas; assisténcia infantil, aos idosos; as familias; sistema de
salde; de reinsercdo de aposentados ao mercado de trabalho, enfim, uma demanda do
cidaddo. Suponha ainda que o governo local conhega os recursos disponiveis deste Terceiro
Setor. Neste caso o0 governo local podera atuar de maneira eficaz, ndo dependendo de recursos
de governo Municipal, Estadual ou Federal.

Observa-se que é neste espaco que o Terceiro Setor deve atuar, segmento muito
amplo que envolve cooperativas, associagdes, organizagfes ndo-governamentais que poderdo
atuar nessa relacdo Estado - sociedade.

Para que isto se torne possivel é necessario o conhecimento: dos recursos deste
Terceiro Setor no municipio, da sua distribuicdo por regides, e também os problemas sociais



do municipio. Este conhecimento permitira aos planejadores urbanos, a utilizacdo destes
recursos, no atendimento as demandas sociais do municipio.

Serdo abordadas a seguir as etapas adotadas nas pesquisas realizadas no municipio de
Sdo José dos Campos. Para obter os resultados esperados no que se refere ao Terceiro Setor, 0
trabalho seguiu as seguintes etapas:

Dividir o municipio por setores, facilitando a obtencéo de dados;

Levantar dados referentes ao perfil do Terceiro Setor do municipio de acordo com o0s
setores;

Mapear a distribuicdo das organizagcdes que envolvem este setor, observando as que
recebem subsidio da administracdo publica;

Levantar dados socios econdmicos do municipio de acordo com a divisdo p6r setores,
determinando a populacéo alvo;

Levantar dados referentes ao crescimento urbano do municipio, determinando os
vetores de expansao urbana;

Fazer os cruzamentos de dados (perfil terceiro setor x dados sécio econémicos x
vetores de expansao urbana) do municipio e analisar.

Detalhamento das etapas:
l. Divisdo do municipio por setores

O municipio de S&o José dos Campos divide-se em 325 bairros. Porém, em fungédo das
informagdes obtidas, foi utilizado como critério a divisdo do municipio por 25 setores,
abrangendo todos os bairros conforme mostra a figura 02.
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Figura 02: Mapa de Divisdo do Municipio por Setores
Fonte: Prefeitura Municipal de —SJC - Secretaria de Planejamento e Meio Ambiente

Il.  Levantamento de dados referente ao perfil dos Terceiro Setor

Para parametrizar e identificar o Terceiro em Setor do municipio em questdo, tornou-
se necessaria a realizacdo de uma pesquisa direta junto as entidades que envolvem o Terceiro
Setor. Esta pesquisa consistiu na elaboracdo de um questionario, que objetivou obter o perfil
das organizacGes sem fins lucrativos que compdem o Terceiro Setor, identificando assim, 0s



recursos no que se refere a bens e servicos oferecidos a populacdo, bem como sua
participacdo na economia do municipio de Sao José dos Campos.

Obtiveram-se referente a este perfil as seguintes informacdes:

a) Composicdo das organizacfes quanto ao registro social;

b) Tempo de existéncia das organizacoes;

¢) Ramo de atuacdo das organizacdes;

d) Origem dos recursos;

e) Frequéncia das doacgoes;

f) Quantidade de pessoas atendidas em cada organizacao;

g) Caracteristica da populacdo atendida;

h) Numero de funcionérios e voluntérios;

I) Faixa salarial dos funcionarios;

J) Grau de instrucdo dos funcionarios e voluntérios;

I) Sexo dos funcionarios e voluntarios;

m) Idade dos funcionarios e voluntarios;

n) Motivos por ndo atender um nimero maior de pessoas;

0) NUumero a mais de pessoas que poderiam atender em funcdo de espaco fisico ocioso;

p) Localizacdo das organizacdes referente a divisdo do municipio por setores.

I11) Mapeamento da distribuicdo das organizac@es que envolvem o Terceiro Setor

Conhecendo-se 0 nimero de bairros, e também a divisdo do municipio por setores,
tornou-se possivel mostrar todas as organizacdes que compdem o terceiro setor, conforme
mostra figura 03 e também todas as organizacGes que possuem subsidio da administracdo
publica local conforme mostra figura 04, distribuidas nos 25 setores do municipio de Séo José
dos Campos.

M Ass. social
Sanude

I Educagio
3a. idade
Creche

Sao Francisco Xavier Alimentagao

Figura 03: Mapa de Distribuicdo de todas organizacGes por setores
Fonte: Dissertacdo de Mestrado-Planej. Urbano Regional/Univap-2002




Observa-se que existe certa concentracdo no que se refere a distribuicdo de todas as
organizagdes que compde o Terceiro Setor. O mesmo acontece com as organizagdes que
recebem subsidio da prefeitura.
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Figura 04: Mapa de Distribuicdo das organiza¢Ges com subsidio da Prefeitura
Fonte: Dissertacdo de Mestrado-Planej. Urbano Regional/Univap-2002

1V) Levantamento de dados sécios econdémicos do municipio pér Setores

Os dados socio-econémicos utilizados no trabalho foram obtidos através de pesquisa
realizada junto a um convénio entre a prefeitura municipal de Sao José dos Campos e Univap
(Universidade do Vale do Paraiba) em agosto de 2001. Foram escolhidos entre outros 0s
principais problemas sociais do municipio listados a seguir:

e Populagédo que nédo possui rede de dgua encanada e tratada;
Populacao que nao possui imével proprio;
Populacao que ndo possui rede de esgoto;
Necessidades de equipamentos sociais:
Escolas de 1o. e 20. Grau;
Creches;
Postos de salde;
Seguranca e policiamento;
Posicao quanto a classificagdo econémica.

V) Levantamento de dados referente ao crescimento urbano do municipio

Uma etapa de grande relevancia foi observar as mancha urbana do municipio. Entende
se por mancha urbana a expansdo urbana localizada.



Com o uso do SPRING (software), foi possivel, quantificar aproximadamente cada
uma destas novas manchas urbanas, chegando-se a um valor aproximado de 18 Km2 de novas
areas, inseridas ao perimetro urbano do municipio de Séo José dos Campos no periodo entre
1985 a 1997, conforme mostra tabela 01.

ZONAS KmxKm %
Zona Norte 1,35 7,3
Zona Leste 8,12 45,8
Zona Oeste 1,3 7,2
Zona Sul 5,32 29,7
Zonas Sudeste 1,2 6,7
Zona Central 0,58 3,3

Tabela 01:Valores referentes as novas areas contidas nas Macrozonas do munic. de S.J. Campos.
Fonte: Dissertacdo de Mestrado, Planejamento Urbano Regional-UNIVAP-2001.

Os dois vetores de expanséo urbana obtidos por Zonas, foram sobrepostos no mapa de
setores utilizado neste trabalho, conforme figura 05. A partir desta observacdo, obtiveram-se
informacdes de como poderiam ser as distribuicdes das novas organizagdes que compdem 0
Terceiro Setor, em funcédo das futuras demandas sociais.

Principals vetores de expanséo urbana
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Figura 05: Vetores de expansao Urbana.

Ap0s confrontar estas informagdes (vetores de expansdo urbana versus localizacao das
entidades)as informac@es permitirdo através da administracdo publica, elaborar planos sociais
a fim de proporcionarem melhor qualidade de vida para a populagédo local, utilizando-se os
recursos do Terceiro Setor.



VI) Cruzamento de dados (perfil terceiro setor x dados s6cio econémicos x vetores de expansao
urbana) do municipio.

Ap0s realizar a etapa “V” tornou-se possivel, tabular e analisar todos os dados obtidos
no trabalho, possibilitando o direcionamento dos recursos que envolvem este Terceiro
setor, atendendo a populacéo alvo pré determinada.

A existéncia de uma caréncia mostra que de alguma forma existe falta de um servigo
basico, conforme citado anteriormente, tratam-se de: escolas de primeiro e segundo grau,
creches, saude, moradia e saneamento basico. Determina-se desta maneira a populagdo alvo
em termos de caréncia do municipio.

E esta populagio-alvo, residente numa area geografica delimitada (estado, cidade,
distrito, bairro) e com caracteristicas sociais, demogréaficas e culturais proprias, que sera
objeto das acOes sociais a serem providas pelo: Estado, empresas privadas, pela comunidade e
principalmente pelas entidades que envolvem o Terceiro Setor. Os elementos definidores dos
projetos sociais: caréncia, a populacao objeto desta caréncia, o servigo social basico associado
a esta caréncia e as caracteristicas da populacdao-alvo. A figura 06 representa a relacdo de
interdependéncia desses elementos.
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Figura 06: Elementos Definidores dos Projetos Sociais.

Identificada a caréncia, torna-se possivel a analise da populacao afetada em termos de
faixa etaria, indice de caréncia, localizacdo e principais caracteristicas socioecondmicas,
demograficas e culturais. Em seguida, procede-se a identificacdo e analise do servico social
basico relacionado a caréncia existente. Seu custo per capita, seu nivel de abrangéncia, suas
entidades provedoras, formas de prestacdo de servico, relagcbes Otimas de desempenho e
indices desejaveis de atendimento.

A utilizacdo dos recursos que envolvem o Terceiro Setor na prestacdo deste servigo
elimina ou atenua o estado de caréncia da populacao alvo do projeto social.

Estes sdo os primeiros estudos e andlises a serem feitos por ocasido da elaboracédo e
avaliacdo preliminares dos projetos sociais.

Um projeto social eficaz é mensurado de acordo com a sua amplitude e complexidade
da caréncia existente, pela natureza e tamanho da populacdo afetada, pela importancia e
prioridade do servico social basico escolhido e pela regido onde reside a populacdo-alvo.
Tudo isso comparado ao volume de recursos alocados ao projeto, ou seja: relacdo custo-
beneficio do projeto social.



Estas informacdes evidenciam a importancia deste Terceiro Setor, para 0 bem estar da
populacéo local.

4. Concluséo

Devido a modernizacao da sociedade urbana surge uma série de necessidades sociais
as quais apenas uma pequena parcela do total da populacdo tem acesso. O resultado se
configura com o agravamento da crise urbana pela falta de oferta e de qualidade dos servicos
publicos que possam responder as necessidades de toda a populacao.

A acdo dos governos locais, no campo da promocdo do desenvolvimento, é
sabidamente limitada por duas causas principais: 0 seu restrito poder de intervencdo em
fatores vinculados diretamente a economia mundial e nacional e principalmente a falta de
recursos para investimento.

Neste contexto, o presente trabalho, propds como alternativa para este problema o
Terceiro Setor. Este setor que é composto por organizacdes sem fins lucrativos, e vem se
tornando peca importante diante das caréncias sociais existentes, deixadas na sociedade.
Caréncias estas, ndo atendidas pelo primeiro setor nem pelo segundo setor.

O governo local conhecendo estas informacdes referentes ao Terceiro Setor podera
atuar de maneira eficaz, ndo dependendo de recursos do governo Estadual ou Federal.

Embora a realidade social de um bairro seja diferente da de outro na mesma cidade, é
necessario que dentro de cada um, haja uma consciéncia coletiva de seus objetivos comuns.
Tais objetivos podem ser conseguidos comunitariamente através dos recursos que envolvem o
Terceiro Setor.

As alternativas de desenvolvimento social e urbano devem ser buscadas em todos 0s
niveis: federal, estadual e principalmente municipal, e em todos os niveis devem contar com a
participacdo da populacdo. A nivel municipal devem-se buscar solucdes criativas e inovadoras
que melhorem a qualidade de vida de seus moradores e possibilitem a insercdo social dos
excluidos. E é justamente ai que se insere o Terceiro Setor. Com a possibilidade de utilizacéo
de novas estratégias de mobilizacdo e de se criar os proprios modelos e solugdes, valorizando
0s recursos locais. Este é 0 motivo pela qual devemos fazer com que o Planejamento Urbano e
Regional conheca e utilize os recursos que envolvem o Terceiro Setor do municipio.

O planejamento Urbano e Regional € um instrumento de ac@es politicas que oferecem
subsidios para que as cidades crescam em conjunto com as demandas sociais da populacao
local.

Torna-se evidente que as organizacdes que compdem o Terceiro Setor do municipio,
devem ser vistas e utilizadas pela Administracdo publica local e também pela sociedade, pois
desta maneira serd possivel utilizar uma das principais alternativas para se melhorar a
qualidade vida da populacdo local: os recursos das organizacdes que compdem o Terceiro
Setor.

Observa-se que as demandas sociais na maioria das vezes sdo por parte das familias, e
é pra elas que devem ser direcionadas os projetos sociais. Pode-se dizer ainda que as familias
sejam as bases para criacdo dos projetos sociais, pois nela encontram-se: o desemprego,
maternidade, infancia, velhice, educacdo, formacéo profissional, salde, etc.

Todos estes problemas podem ser minimizados junto ao Terceiro Setor, com a
participacdo da sociedade e da administracdo publica, ndo necessariamente devendo ser esta
participacao de forma financeira.

Os projetos sociais criados terdo éxito, se ocorrer com participacdo da sociedade, ou
seja, as decisdes das politicas sociais, quando ocorrem com a participacdo da sociedade terdo
um melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.
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Tornara possivel com as informag6es obtidas a implantacdo de projetos sociais de
acordo com as necessidades de demandas da populacdo, projetos estes que podem ser
colocados em prética através do Terceiro Setor, pela prépria populacdo, ndo dependendo do
caminho burocratico da administracdo publica.

Sugerem-se a seguir, alguns dos inimeros projetos, que podem ser perfeitamente
colocados em pratica através do Terceiro Setor, com participacdo do governo local e
populagéo:

1) Combate ao uso e ao trafico de drogas junto aos adolescentes e as escolas, através
de programas educativos.

2) Melhor utilizacdo das areas de lazer, assim como pracas, jardins e terrenos sem
utilizacdo, através de programacdes de jogos, campeonatos, torneios, enfim, competicdes que
ocupem as criancas, os adolescentes e 0s jovens.

3) Incentivar os voluntarios de terceiro grau e ou especializados, assim como Médicos
(principalmente na &rea de pediatria e geriatria), Dentistas, Psicologos, Professores,
Assistentes Sociais, Advogados, Enfermeiros, enfim, profissionais que possam contribuir com
a populacdo do municipio.

4) Criacdo de creches em residéncias providas de infra-estrutura da administragdo
publica e administradas por voluntarios, em diferentes setores do municipio de acordo com a
caréncia.

5) Criacdo, por exemplo, de viveiros de mudas e hortas comunitarias, que possam
ocupar pessoas de terceira idade, jovens e adolescentes com horas disponiveis.

Estes sdo alguns dos infinitos projetos, que poderiam contribuir para a inclusao social
e consequientemente resgatar a cidadania desta populacéo local.

Torna-se possivel ap6s a pesquisa ndo sO a diversificacdo dos ramos de atuacdo das
organizagBes ja existente que compdem o Terceiro Setor do municipio, mas também a
implantacdo de novas organizagdes nos setores onde se observou a caréncia social de acordo
com os vetores de crescimento urbano mostrado.

Por fim, as etapas sugeridas neste artigo propdem além de tudo um processo continuo,
que visa, sempre, a busca da minimizagdo dos problemas sociais e da melhoria da qualidade
de vida local, através da utilizacdo dos recursos do chamado Terceiro Setor.
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