Gestao Ambiental:um estudo sobre o gerenciamento dos residuos
solidos de uma industria de embalagens flexivei€ampina Grande
— PB.

RESUMO

A crescente urbanizacdo e industrializacdo dasestazies contemporaneas vem implicando em um
consequente aumento da producdo dos residuos sdhdatividade industrial contribui fortemente
para expansao dos residuos sélidos, além de aparsessiduos com caracteristicas que apresentam
riscos ao meio ambiente e & salde humana, necedsjtgortanto, de adequadas formas de
disposicéo final dos mesmos. Neste sentido, oiwbjgeral desta pesquisa foi verificar a aplicagdo
da Gestdo Ambiental no processo de GerenciamergdRésiduos Solidos no setor de Preparacao
Gréfica da Industria X, localizada na cidade de @éma Grande — PB,inclui as etapas de
segregacao, acondicionamento, transporte, tratamemrmazenamento e destinagdo final dos
residuos. Visando o alcance do objetivo geral foemtabelecidos 0s seguintes objetivos especificos:
detectar as entradas e saidas de insumos provesielats atividades do setor da Preparacdo Gréfica
da empresa em estudo; identificar e classificaras$duos solidos originados no setor da Preparacao
Grafica conforme a ABNT NBR 10.004 (2004) e; desare processo de gerenciamento dos residuos
sélidos no setor em estudo. Quanto aos procedirmantaiodoldgicos, a pesquisa caracteriza-se por
ser do tipo exploratéria-descritiva, conduzida sofbrma de um estudo de caso. Os residuos solidos
da Felinto foram levantados através da verificagms processos que promovem a geracdo dos
mesmos, ou seja, da sua secdo geradora, para qsserfo caracterizados quanto a sua
periculosidade. De um modo geral, os resultadoglobtconvergem para o fato de que a Felinto nos
altimos anos estd tendo uma participacdo ativa nmgrimento de sua responsabilidade social e
ambiental, trabalhando na minimizacédo da geracagettduos na sua fonte e numa disposicao final
responsavel.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental; Residuos Soéli@tassificacdo dos Residuos Sdlidos;
Gerenciamento dos Residuos Solidos.

1. INTRODUCAO

O gerenciamento dos residuos sélidos gerados pelastrias é atualmente um dos
principais problemas vivenciados pelas empresagustange a area de meio ambiente.
Sendo importante ressaltar, que a responsabilidasee gerenciamento, que tem seu inicio
com a geracao indo até a disposicéo final dos uesjdé do proprio gerador, ou seja da
propria industria (CONAMA, Resolugdo n° 005 de 1993

A classificacdo de tais residuos constitui umaafeemta imprescindivel no processo
de gerenciamento, pois a mesma subsidia a ideg#fcc do processo ou atividade que lhes
originou, dos seus constituintes e caracteristieas,comparacao destes constituintes com a
listagem de residuos e substancias cujo o impagadde e ao meio ambiente é conhecido.

Tomando como base as consideracdes expostas, supostd desta pesquisa esta
relacionado ao fato de que uma adequada gestacertalbfavorece a diminuicdo dos
impactos ambientais ocasionados pelos residuatsok partir de uma reeducacéo por parte
das empresas de seus padrbes, modelos de compudamerencas e praticas
institucionalizadas. Neste sentido, a premissaadessquisa esta relacionada ao fato de que
quanto maior for a adocao de préaticas de Gestaaehtah melhor sera o gerenciamento dos
residuos solidos de uma determinada industria.



De acordo com Sarantépoules al. (2002), uma embalagem flexivel consiste num
envoltorio maleavel e de facil manuseio, no quallgmo ser acondicionados solidos ou
liguidos, em diversos volumes, formatos e dimenséiavés de uma estrutura que utiliza
diversos tipos de materiais associados entre sBowna sua confeccdo, materiais esses como
plasticos, folhas de aluminio, filmes metalizadpspel.

Segundo a Associacdo Brasileira de Industria de dtagbns Plasticas Flexiveis
(ABIEF) instituicao essa criada em 1977, o Brasisqui em seu cadastro atualmente 166
empresas fabricantes de embalagens plasticas disxio que representa um faturamento
anual de R$ 2,25 bilhdes de reais e devido a auiestaodernizacdo dos seus equipamentos
as embalagens fabricadas por essas empresas ped@&qgufparadas em qualidade técnica
com as produzidas por paises desenvolvidos, corgstagdos Unidos.

A possibilidade de combinacédo de diferentes tipesnthteriais para obtencédo de
propriedades balanceadas, que atendam a req@s@némicos, ambientais e de conservagao
na comercializacado de produtos, € uma das grarafgagens competitivas das embalagens
flexiveis.

2.PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVOS

Diante de uma breve contextualizacdo dos temas ealise, bem como do
pressuposto e da premissa referenciados, formuta-seguinteproblema de pesquisa:
Como a Gestdo Ambiental se aplica no processo der&eciamento dos Residuos Sélidos
numa industria?

Apés a formulacdo do problema de pesquisa, 0 pieestudo tem comobjetivo
geral verificar a aplicacdo da Gestdo Ambiental ngrocesso de Gerenciamento dos
Residuos Solidos no setor de Preparacdo Grafica ttadustria X, localizada na cidade de
Campina Grande — PB.Tal processo de gerenciamento inclui as etapasedesgacao,
acondicionamento, transporte, tratamento, armazemane destinacao final dos residuos.

Visando o alcance do objetivo geral foram estalmdsc os seguinte®bjetivos
especificosDetectar as entradas e saidas de insumos provenides atividades do setor da
Preparacdo Grafica da empresa em estudo; Identificalassificar os residuos solidos
originados no setor da Preparacdo Grafica confoam&BNT NBR 10.004 (2004); e,
Descrever o processo de gerenciamento dos res$tlides do setor da Preparacao Grafica
da empresa estudada.

A partir da exposicao do problema de pesquisa eotpivos (geral e especificos),
observa-se a importancia em se discutir o tema&@geshbiental, tema esse considerado um
tema atual e que além de agregar valor para o caggmEmico, retrata para as organizacoes
e sociedade em geral a realidade em que se enooinaridas, contribuindo ainda para que
0s gestores e tomadores de decisdo desenvolvammaprag e acdes voltadas para a
reconstrucdo e aplicacdo de praticas de desenvatwinambiental.

3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 A GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

A Gestdo de Residuos Solidos € constituida por wnjucto de acgles
(comportamentos, procedimentos, prop0sitos) quesuyems como objetivo central, a
eliminacdo dos impactos ambientais, ligados a m&ale a destinacao do lixo.

Esse tipo de gestdo pode minimizar, € em muitoscasoaté a evitar 0s impactos
ambientais, proporcionando melhoria da qualidadeidi®z, da saude publica e do bem estar



social, além de reduzir despesas com recuperac@esardas degradadas, com a
descontaminacdo da agua e do ar poluidos, progian aplicacdo desses recursos
econdmicos em outras areas carentes da populacao.

Diante da necessidade de poupar matérias-primasgc@r energia e preservar o
meio ambiente, torna-se imprescindivel uma efieigggstao de residuos soélidos, o que faz
com que sejam priorizadas as chamadas tecnolagipad, as quais pregam a substituicdo de
matérias-primas poluentes, a modernizacdo e a zat(@d de processos industriais e a
economia de energia. Paralelamente, verifica-se altesacdo na visdo com relacdo aos
residuos industriais que deixam de ser vistos calgmsem valor econdmico e sem utilidade,
apenas passiveis de serem dispostos no meio ambpEra serem vistos como matérias-
primas secundarias para o proprio processamenigstiiel que 0 gerou ou para outros
processamentos industriais.

Gerber (1999) diferenciou por meio de exemplosessduos soélidos oriundos das
diversas atividades econ6micas da seguinte maneira:

1. Residuo domiciliar: € aquele originado na vidaid, nas residéncias, formado por
restos de alimentos, produtos deteriorados, jomaevistas, garrafas, embalagens em geral,
papel higiénico, fraldas descartaveis, dentre sutr@meros itens.

2. Residuo comercial: é aquele que tem sua origes diversos tipos de
estabelecimentos comerciais e de servigos, taisoceupermercados, estabelecimentos
bancarios, lojas, bares, restaurantes, etc. Estabetecimentos possuem com principais
residuos papéis, plasticos, embalagens diversessi@duos de higiene pessoal pertencentes
aos funcionarios.

3. Residuo publico: é oriundo dos servigos de lmag®iblica urbana, incluindo todos
os residuos de varricdo das vias publicas.

4. Residuo séptico: € aquele que contém ou podetercgermes patogénicos e sao
gerados pelos servicos de saude hospitalar, pelbgsp aeroportos, terminais rodoviarios e
ferroviarios. Sendo os principais tipos de residaépticos as agulhas, seringas, gazes,
bandagens, algodfes, orgaos e tecidos removidogueacoagulado, luvas descartaveis,
remeédios vencidos, itens de higiene, restos deeatins que podem veicular doencgas, dentre
outros.

5. Residuo industrial: provém das atividades dogerdos ramos da industria
(metallrgica, quimica, petroquimica, papeleiramafiticia, etc). Os residuos industriais
podem ser exemplificados pelas cinzas, lodo, élessduos alcalinos ou acidos, plasticos,
papel, madeira, fibras, borracha, metal, escoridsys, ceramicas, etc.

6. Residuo agricola: é todo sélido provenientealiasdades agricolas e da pecuéria,
como embalagens de adubos, defensivos agricoté@gsaestos de colheita, etc.

7. Residuos da construcdo civil: constituem o gudeniomina de entulho, como por
exemplo as demolicdes e os restos de obras, s@scdgacoes, etc.

Apds a exposicdo dos principais tipos de residabdos, e diante da necessidade da
implantacdo de um correto gerenciamento dos mesfaasse importante classifica-los
conforme a ABNT NBR 10.004 (2004).

A classificacdo de residuos esta relacionada coiteatificacdo do processo ou
atividade que lhes originou, de suas caracterssteade seus constituintes, além da
comparacao desses ultimos com as listagens da NBRA4Lde residuos e substancias cujo os



impactos a saude e ao meio ambiente sejam conkedidte ressaltar, que a caracterizacdo
de um residuo pode ser dificultada, devido asdigdies técnicas laboratoriais.

Os residuos cuja suas origens ndo sao conhecidgaeondo sejam caracterizados
através das listagens deverdo ter sua periculasidadliada por meio da amostragem e
realizagdo de exames e testes em laboratérios rpaddos por tais carateristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, todanle e patogenicidade.

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNJQ4) fixou com o propdésito de
padronizar, em nivel nacional, a classificacdo @sduos, um conjunto de normas que
caracterizam os residuos de acordo com a sua lesitade. Sao elas: NBR 10.004 —
Residuos Solidos — Classificagdo; NBR 10.005 —viagi@do de Residuos — Procedimento;
NBR 10.006 — Solubilizagdo de Residuos — Procedmen NBR 10.007 — Amostragem de
Residuos — Procedimento

De acordo com a Norma da ABNT NBR 10.004 (2004 )essduos sao classificados
em:

a) Residuos Classe | — perigosos;
b) Residuos Classe Il — ndo perigosos:
c) Residuos Classe Il A — ndo inertes.
d) Residuos Classe Il B — inertes.

Séo classificados como Residuos Classe | — Pesgosoresiduos ou a mistura de
residuos que, em funcdo das suas -caracteristicasnfl@enabilidade, corrosividade,
reatividade, toxicidade, e patogenicidade, podemresentar risco a saude publica,
contribuindo para o crescimento dos indices deatidaide ou ocorréncia de doencas e/ ou
apresentar efeitos adversos ao meio ambiente, quasathuseados ou dispostos de forma

errbnea.

As caracteristicas de periculosidade do residuatemoser conceituadas como:
Inflamabilidade (podem entrar em combustdo com ab#st facilidade ou até mesmo
espontaneamente); Corrosividade (atacam materialsganismos vivos devido as suas
caracteristicas acidas ou basicas intensas); Rizater (reagem com a presenca de outras
substancias, liberando calor e energia); Toxicidgaleam sobre 0s organismos Vivos,
ocasionando danos as suas estruturas biomolequlasgs Patogenicidade (possui
caracteristicas biolégicas infecciosas, contendwaarganismos ou toxinas).

Os residuos pertencentes a Classe Il A — ndo snapgeesentam propriedades como
solubilidade em a&gua, biodegradabilidade ou contilidade, e devido as suas
caracteristicas ndo se enquadram nas classificdedesiduos Classe | (perigosos) ou classe
Il B (inertes).

No que concerne aos Residuos Classe Il B — inegsges podem ser quaisquer
residuos que, quando amostrados de forma reprégantsegundo ABNT NBR 10.007
(2004) — Amostragem de residuos, e submetidos eomtato estatico ou dinamico com agua
destilada ou deionizada, a temperatura ambient&fpigoe ABNT NBR 10.006 (2004) —
Solubilizacdo de residuos, ndo tiverem nenhum de smnstituintes solubilizados a
concentracdes superiores aos padrbes de potakildiadigua, excetuando-se aspecto, cor,
turbidez e sabor.

A minimizacdo dos residuos sélidos consiste nurtratégia importante no processo
de gerenciamento de residuos, pois se baseia gamde técnicas que visam possibilitar a
reducdo do volume e/ou toxicidade dos residuosrguctamente, de sua carga de poluicao.



As préticas de minimizacdo sdo tidas como econon@née vantajosas, ja que
oferecem uma possibilidade de reducédo dos custaestnacdo atrelada a mudancas nas
caracteristicas qualitativas e quantitativas dosidu®s, além de gerar receitas pela
comercializacao dos produtos decorrentes do tratnefou separacao dos residuos.

Para que sejam verificadas as possiveis formasimienimacdo dos residuos, se faz
necessario um entendimento claro e completo dedgumocedimento de geracdo dos mesmos
e recomenda-se que haja o envolvimento de todasss®as que possuam o0 conhecimento
das diversas etapas do processo industrial. Asa@eninimizacdo se dividem basicamente
em atividades de carater organizacional (Ex: treer@o de pessoal e manutencdo) e em
alteracbes de carater técnico (alteracbes de mmsygnimas, alteracdes tecnologicas,
mudancas de procedimentos e substituicdo de pr®dutaliares).

A efetividade da alteracdo das matérias-primas ct@tica de reducao de residuos,
varia de acordo com o tipo de processamento a quesmo é submetido. Matérias-primas
que sao utilizadas no processo e que nao sao tolaseem produtos podem em alguns casos
serem substituidas por matérias-primas menos ®ric@ressivas.

A utilizac&o de tecnologias tidas como limpas, ea sjue geram baixa quantidade de
residuos, configura-se como uma opc¢ao efetivadaé® de residuos.

A adocéao de boas préticas de operacdo em um poooelssstrial inclui alteracdes nos
procedimentos organizacionais e nos aspectosudcistitais, com o objetivo de limitar a
geracao desnecessaria de residuos, atribuidanéemgéo humana. Podendo ser citados como
exemplos: controles de inventarios, segregacdoed&luos, melhorias no manuseio de
materiais, dentre outros.

E por fim, a substituicdo de um produto por ouaido idéntico pode ser considerado
outro método eficiente na reducdo de residuos;andio-se substituir produtos por outros de
maior durabilidade e reciclaveis, no intuito de usd custos e atender as exigéncias
ambientais impostas pelas normas.

A necessidade de tratamento dos residuos emerge das seguintes fatores
(GERBER,1999): Areas escassas para a destinacdlodiis residuos; Competicdo com a
populacao periférica pelo uso de areas remanescénégtizacdo de residuos sépticos; Maior
valorizacdo dos componentes residuais como fornpaiaiaover a conservacao de recursos.

Em geral, os processos de tratamento podem vir dificey as caracteristicas, a
composicao e as propriedades fisicas, quimicaslégimas dos residuos, com o intuito de
minimizar seu volume, sua toxicidade ou destrui-los

4. ASPECTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho tratou-se de uma pesquisatdéoede caso ja que o mesmo é
caracterizado pela andlise profunda de um objetesen caso de uma organizacdo. Essa
investigacdo empirica ainda envolveu conjuntamesteseguintes métodos de pesquisa: 0
exploratorio e o descritivo.

O universo da pesquisa do estudo de caso foi sstima@dX, que atua no ramo de
fabricacdo de embalagens flexiveis e que estdzadal na cidade de Campina Grande-PB. O
tipo de amostragem nao probabilistica utilizadas@&dsabalho foi a amostragem intencional,
pois foram selecionadas as amostras com base faamagdes disponiveis e que foram
consideradas representativas na populagao.

A pesquisa se deu por meio de um roteiro de esteewemi-estruturado aplicados
junto aos supervisores responsaveis pelas se¢c@efigpam o setor da Preparacdo Grafica



da Indastria X totalizando um universo integralizadelgs sujeitos da pesquisa, assim
distribuidos: 1 setor, sendo este primeiro dividiho 4 secfes: Criacdo e Artes, Gravacao,
Prova de cor e Galvanoplastia, contando com 3 gigoees e 34uncionarios. Na

sequencia ess@mdos foram tratados de acordo com o método glixditga que o mesmo
possibilita uma analise global de um fenbmeno socia

Neste roteiro os residuos solidos foram divididos enetais, plasticos, madeiras,
produtos organicos e outros. Envolvendo as seguuggaveis: Descricdo geral do processo
produtivo do setor; Entradas; Saidas; Residuosi@jlimpactos Ambientais; e Destinacao
atual dos Residuos Sdélidos.

As respostas ao roteiro de entrevista serviramuthsidios para complementar as
observacgbesifi locd’, descritas na andlise e discussdo dos resultdesi® relatério. Tais
observacoes, englobaram a execucdo das atividaiiiesinas do setor de Preparacdo Grafica
desde o seu inicio até a geragcdo dos residuosokdos processos subsequentes a essa
geracdo, assim dispostos: segregacdo, acondiciot@metransporte, tratamento,
armazenamento e destinacdo final dos residuos.obaervacées serviram de apoio para a
verificacdo da aplicacdo da Gestdo Ambiental negsso de Gerenciamento dos residuos
sdlidos do setor estudado.

A pesquisa também teve como base as normas NER410.0.005, 10.006 e 1 )7
da ABNT do ano de 2004, que permeiam o ambito dasificacdo e do tratamento de
residuos.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A capacidade produtiva da empresa estudada atu@neam média de 11.400.000
kg/ano, sendo destes 7.200.000 kg de embalagestatie 4.200.000 kg de papel, gerando
um faturamento anual de R$ 60.000.000,00 (sesseitides de reais). Esses resultados
derivam de um bom nivel tecnolégico de maquinagugpamentos existentes e a fidelidade
de clientes de grande potencial, propiciando desiaeira uma previsdo da demanda.

Os principais insumos utilizados no processo piedutalndustria Xséo:

= Resinas de Polietileno de baixa, média e alta dadsi(PEBD, PEMD e PEAD),
inclusive lineares, para fabricacao de filmes etruspras tipo baléo.

= Resinas de Polipropileno (PP) homopolimero e copoly para fabricacdo de
filmes em extrusoras planas.

= Filmes de Polipropileno biorientado (BOPP) coexnspmarentes, pérolados e
metalizados para impressao em rotogravura e lagonag

= Filmes de Poliéster (PET) coex transparentes elizeglas para impressdo em
rotogravura e laminacao.

= Papéis diversos para impressao e forracdo de $8s incluindo monolucidos,
super-calandrados e outros, de diversas gramaturas.

= Tintas e solventes para impressdo em rotogravura.

» Adesivos e catalisadores para laminagélventlessou com solventes a base de
agua, alcool ou acetato de etila.

As fontes de fornecimento sédo Unicas e multiplasciamais e internacionais,
dependendo da matéria-prima. Os critérios utilizagela empresa para selecdo de
fornecedores sao os precos e a qualidade dos psodigirecidos, pois todos os fornecedores



devem possuir a certificacdo 1SO 9.000, o que garambém a qualidade do produto final.
Os principais fornecedores da Felinto sdo: FlininG Braskem, Tefhane, dentre outros.

A empresa realiza constantemente um minucioso jala@ato e controle da
producao, planejamento esse que faz parte de temsisle informacao integrado com todas
as areas da empresa, visando um atendimento rpals,rénantendo bons niveis de qualidade
e, preservando a satisfacéo e fidelizacdo doscieunses.

A empresa € ciente da importancia da utilizacdo Eqgipamentos de Protecéo
Individual (EPI) e 0 uso dos mesmos séo obrigasdpara todos os funcionarios nos mais
diversos setores da fabrica. Os principais tipoEREs sdo: toucas, botas, protetor auricular,
oculos de protecao, avental, mascaras e luvas.

4.1 SECAO DA CRIACAO E ARTES

A secdo da Criacao e Artes trata-se da primeipzaeala setor da Preparacao Grafica e,
consequentemente, do processo produtivo globalndéstria X. Tal se¢do consiste em
converter e/ou adequar o material grafico enviaglogpclientes em arquivos digitais, com
formatacao especifica para impressao em rotograsenalo este o tipo de impresséo utilizada
costumeiramente em gravacdes de cilindros. Ems&intesta secéo, a arte € decomposta em
camadas (uma para cada cor) que serao gravadasiiradinente em cilindros especificos.

A secédo de Criacdo e Artes apresenta como prigcgdradas as seguintes mateérias-
primas: computador, impressora, papel A4 e A3, teanestiletes, cds e dvds, envelopes e
arquivos. A partir dessas matérias-primas essa ggga como principais saidas os seguintes
produtos: arquivos digitais para gravacao e matgrédico.

Visando atender ao segundo objetivo especificoedgpsa foram identificados os
residuos solidos gerados por essa sec¢do, clasdifigzs posteriormente de acordo a ABNT
NBR 10.004.

Com base na classificacdo dos residuos originadtzs gecdo da Criagcdo, pode-se
observar que a mesma gera em sua maioria residlidsssnao perigosos, ndo implicando
assim em impactos ambientais diretos, ja que dslues podem ser destinados ao lixo
comum. Entretanto, esse fato ndo isenta o devengaesa em diminuir a geracdo desses
residuos objetivando minimizar o alto grau de adag@o dos mesmos nos lixdes municipais,
aplicando para tal, politicas corretas de gerermmmm Esse alto grau de acumulacédo de
residuos nos lixdes pode vir a refletir em impaeobientais como a poluigédo visual e do
solo, além da disseminacéo de doencas.

Nessa secao foram visualizados ainda residuos zidudupelos equipamentos de
protecao individual (EPI's), equipamentos essebzatios obrigatoriamente em todos os
setores da empresa. Entretanto, os residuos de &Rriontrados na Criagdo ndo se encontram
contaminados por produtos ou substancias perigosde, que as atividades da secdo nao
estdo em contato direto com esses tipos de produtos

Por fim, verificou-se apenas um item consideradipso nesta se¢do, que foram as
lampadas danificadas, cujo vapor de mercurio comiks mesmasode representar riscos a
saude humana como intoxicacdes do sistema nenarsvat e efeitos adversos ao meio
ambiente, porém, ja existem empresas especializaddagcnicas de descontaminacdo desse
tipo de residuo.

4.2 SECAO DA GRAVACAO DE CILINDROS



A sec¢do da Gravagédo da Industria X tem como prahdimcao executar de maneira
sistematica as atribuicdes inerentes a etapa dmgfa dos cilindros, preparando{usra a
impressdo em rotogravura. Essa fase € considemmdadas mais importantes de todo o
processo, tendo em vista que os cilindros sdo dszewm de impressao em rotogravura,
correspondendo individualmente cada camada déir@ateequivalente a uma cor.

O processo de gravacao é realizado na superficdiddro apos a eletrodeposicao de
cobre, na qual € necessario haver transferéna@aelgia elétrica para que ocorra a deposicdo
do revestimento de cobre e o devido polimento @dirainar ranhuras, riscos ou outras
irregularidades. A gravacao ocorre em baixo rel@mcavogréfica) com um cabecote de
diamante que perfura o cilindro “desenhando” a arte reticulas, que terdo o papel de
“transportar” a tinta para o substrato. Antes deeseaminhado para o processo produtivo, 0
cilindro passa pela secdo da Galvanoplastia acerdersalizado o banho de cromo que tem
por finalidade aumentar a durabilidade da gravap&mporcionando uma maior resisténcia
aos atritos impostos no processo de impressao tegravura.

A secdo da Gravacao apresenta como principaistastes seguintes matérias-primas:
computador, impressora, alcool, ferro, propangbep#oalha, ferramentas e algodao. A partir
dessas matérias-primas a mesma secao gera coroipgisrsaidas os cilindros gravados.

As entradas e saidas do processo desta secaoilgassib & visualizacdo dos seus
consequentes residuos sélidos e os mesmos forasificgdos em consonancia com a ABNT
NBR 10.004 (2004).

Por meio da classificacdo dos residuos originadessan secdo, constata-se que a
mesma gera em sua maioria residuos solidos nagopes, 0os quais sao destinados aos lixdes
municipais.

Os residuos perigosos verificados nesta secaoalaazo foram as pilhas e lampadas
danificadas; o algodéo, as embalagens metalicas levas contaminadas com substancias
quimicas.

Para que a empresa adeque 0 gerenciamento desisk®seas normas ambientais, a
mesma deve ndo somente separa-los, mais tambéaitdtiesi quando possivel e trata-los para
gue sejam encaminhados para aterros industriggipsd na tentativa de reduzir os impactos
ao homem e ao meio ambiente.

4.3 SECAO DA PROVA DE COR

A secao da Prova de Cor objetiva verificar a efacata etapa da Gravacao de
Cilindros, garantindo o atendimento aos parametstebelecidos pelos clientes para o padréao
de cores a ser impresso. O processo da Prova deddare da seguinte forma: em uma
maquina de prova, sdo impressas em pequena esdatads cores que compdem a arte final,
sobrepostas em uma seqiéncia definida na ordembdedcdo. Nesta maquina os cilindros
sao colocados um de cada vez e a sua sobrepogigadera recomposicéo da arte, que foi
decomposta em camadas para gravacéo de cada con eitindro especifico.

Em linhas gerais, essa secdo € responsavel petaaffio das amostras das
embalagens, para que as mesmas possam ser aprevAdalnente serem produzidas em
larga escala.

A secdo da Prova de Cor apresenta como principdiadas as seguintes matérias-
primas: tintas, solventes, cartelas de padronizaig&ocores, filmes, amostras de servi¢cos
anteriores, alcool e algoddo. Tais entradas serdenpressuposto para a confeccdo das
amostras dos pedidos atuais, que sé&o os prin@padsitos gerados pela secéo.



Diante das entradas e saidas expostas, assim eambérn por meio da descrigcdo do
processo da sec¢do, tornou-se possivel a idenfificdQs residuos solidos oriundos da Prova
de Cor, residuos esses que foram classificadosaidaa ABNT NBR 10.004 (2004).

A maior parcela dos residuos originados por esgdosesdo considerados nao
perigosos. Os residuos perigosos desta se¢do salgoddo, as luvas e as estopas
contaminadas com tinta ou solvente, as lampadaBodalas, os restos e borras de tintas, e os
solventes contaminados. O incorreto gerenciamesgsas residuos perigosos pode ocasionar
na acumulacdo dos mesmos, que podem levar & utmbBuengressivo da poluicao visual, do
ar, do solo e da propagac¢ao de doengas como brogwmonias e o cancer.

4.4 SECAO DA GALVANOPLASTIA

A secao da Galvanoplastia esté relacionada corarefa$ que cercam o processo de
tratamento das superficies dos cilindros para iggd@ em rotogravura, tal processo sendo
dividido na eletrodeposicdo de metais e no acabanuznsuperficie dos cilindros que serdo
utilizados como matrizes de impressao.

Resumidamente essa secdo tem como principais atasdo dimensionamento das
bases de ferro dos cilindros, o desengraxe dasdois, o banho de niquel, o descromo, o
banho de cobre, o dimensionamento das superfigesodre, o polimento e o banho de
cromo.

A Galvanoplastia possui como entradas do seu OGS seguintes matérias-primas:
chapas, eixos e tubos de aco; acidos; sulfato; destdlada; agua comum; cilindros no cobre,
no cromo, no ferro e no niquel. Essas matériasgwidfio origem aos seguintes produtos:
cilindros de cobre, de cromo, de ferro e de niquel.

Ao se descrever o processo da se¢do da Galvanaptaptiralelamente detectar as
entradas e saidas do seu processo, permite-sesqasiduos soélidos gerados por essa secao
possam ser identificados e classificados de aa@@BNT NBR 10.004 (2004).

No que diz respeito a geracdo de residuos soélialosecdo da Galvanoplastia é
configurada como uma das se¢bes da Felinto que pnatkizem residuos, sendo alguns
destes residuos considerados perigosos.

Na Galvanoplastia aonde séo utilizados processetettedeposi¢cdo de cromo, niquel
e cobre, os residuos que foram caracterizados pengosos sao: algodao contaminado com
tinta ou polidor, baldes contaminados com tintsolvente, embalagens vazias contaminadas
com produtos alcalinos, acidos ou outros tipos deEyios, luvas contaminadas, estopas
contaminadas com 0leo ou graxa, filtros de banlosulfatos de cobre, filtros de algoddo
cobre, lampadas danificadas, latas vazias contalasnaom Oleo, e pilhas e baterias
danificadas. A inadequada destinacdo dada a essi&hios poder expandir os problemas
ambientais do solo e de carater visuais, além déribair para disseminacdo de doencas
como o cancer no pulmao e nos seios, no caso denao@eta disposicao dada as pilhas e
baterias por exemplo.

Em se tratando ainda de residuos perigosos, a i@glksstia produz um dos residuos
sélidos industriais mais ameacadores ao meio anebidfsse residuo trata-se do lodo
galvanico, tal residuo é constituido por metaislalos e de transicdo, sendo 0 mesmo
originado apds o tratamento superficial de pecaségrealizado na estacdo de tratamento de
efluentes (ETE). O descarte ou armazenamento gtcodeste tipo de residuo podera causar
danos ao meio ambiente e a saude, pois a sua#wipor meio das aguas das chuvas, pode

promover a contaminacdo da cadeia alimentar conaisnpesados e como a sua natureza
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quimica nao permite rapidez na biodegradacéo mpeio ambiente, as condi¢cdes da saude
humana podem ser comprometidas.

4.5 APLICAQAO DA GESTAO AMBIENTAL NO PROCESSO DE GENCIAMENTO
DOS RESIDUOS SOLIDOS

A identificacdo e classificacdo dos residuos sélido setor da Preparacdo Grafica,
serviu como subsidio para o0 consequente alcanterckiro objetivo especifico, que trata-se
da descri¢do do processo de Gerenciamento dosuResslidos do mesmo setor.

Em paralelo a descricdo do processo de gerencianestresiduos desse setor, sera
exposto neste topico como se da a aplicacdo da@@Ashbiental em tal processo, visando
com isso, atingir o objetivo geral da pesquisa,l gega, verificar a aplicacdo da Gestao
Ambiental no processo de Gerenciamento dos Resi8dtidos no setor de Preparacdo
Grafica da Industria X, localizada na cidade de fiaen Grande — PB. Tal processo de
gerenciamento inclui as etapas de segregacgdo, iemoranento, transporte interno,
tratamento, armazenamento e destinacdo final deislu@s, as quais serdo devidamente
delimitadas a seguir.

4.5.1 SEGREGACAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Através de visitas feitas ao setor da Preparaca@ficarda Industria X foi possivel
verificar que os residuos originados em cada seg@oseparados de maneira eficaz visto que
a empresa faz uso da coleta seletiva como instrianden recolhimento dos seus residuos,
separando-os de acordo com o tipo de material,di@ionado-os em tambores, e depois
comercializando para empresas de reciclagem agqyetese enquadrarem nessa condicéo.

Dos residuos gerados nessa secdo normalmente s@c@lizados as aparas de
filmes de papel e de plastico, que representanimes que sobram da producdo ou aqueles
que foram impressos com defeito; os residuos dadim; e os tarugos de papeldo dos rolos
dos filmes, todos dependendo do seu estado dergag&e para serem comercializados por
empresas especializadas em reciclagem. Para owispeantermediarios sao vendidos as
laminas danificadas, os parafusos, as sucatas aeaaccorreias de aco e os tambores
metalicos danificados. Em relacdo aos residuos aldeiras, os mesmos sdo parcialmente
comercializados, s6 sendo vendidas as laterais atkeims e as demais madeiras que nao
forem reaproveitadas no processo.

Um ponto positivo a ser destacado na segregacaesiosios solidos da Preparacao, é
que em todas as suas secdes possuem depositosidigoseespecificos e identificados,
higienizados com sacos plasticos, e de facil acessanuseio, fatores que vem a facilitar a
proxima etapa do gerenciamento, que se trata dsptoate interno.

A Gestdao Ambiental viabiliza a execugdo dessa ef@pprocesso de gerenciamento
dos residuos solidos através da disponibilizacatedamenta de coleta seletiva, capaz de
separar os residuos no momento e local de suadgerbgvando em consideragdo suas
caracteristicas bioldgicas, fisicas e quimicas, bemo sua classificacdo de acordo com a
ABNT NBR 10.004. A correta execucao dessa etagmsiderada fator condicionante para o
bom encaminhamento das demais etapas de gerentiamelonsequentemente, para a
reducdo dos impactos ambientais produzidos petdduas deste setor.

4.5.2 TRANSPORTE INTERNO DOS RESIDUOS SOLIDOS
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O transporte dos residuos solidos do setor da Rga Gréafica da Industria X €
realizado a cada troca de turno (manh@, tardete)rai ainda de acordo com a quantidade de
residuos gerada, sendo essa atividade executadawpdliar de servigcos gerais.

Os residuos encontrados em cada secdo do setoredar&do da empresa séo
transferidos para tambores maiores, respeitandgragacéo anteriormente feita, salientando-
se ainda que tais tambores séo constituidos pagriaiat rigidos, lavaveis, impermeaveis,
fechados com tampas préprias, possuem cantos adadios e identificacdo do seu contetdo.

Os recipientes utilizados no transporte dos residobdos do setor da Preparacdo néao
sdo providos de rodas, entretanto existem carrirgaya transporta-los, além de serem
respeitados limites de carga para os trabalhadores.

Em linhas gerais, a empresa estudada possui c@sdagiequadas para o transporte
interno dos seus residuos, assim como também apdseas condicdes de trabalho para os
funcionérios responsaveis por este transporte,tieaf@o o uso dos equipamentos de
protecao individuais (EPI's), além das constantgsbes feitas em relacdo ao estado de
conservacgao desses ultimos.

No caso especifico do setor em analise, a Gestdwefwtal colabora para uma correta
realizacdo do transporte interno dos residuos a®lidvisto que a mesma fornece
procedimentos que auxiliam no processo de recolittnedos residuos para o0s
armazenamentos internos e externos, fazendo comogjuepactos ambientais do setor nao
extrapolem a capacidade de carga do meio ambiente.

4.5.3 TRATAMENTO E ARMAZENAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDS

Os residuos solidos do setor estudado disp6em deatea ampla para serem tratados
e armazenados, permitindo apds esses dois procssaas respectivas destinagdes finais.

A Felinto possui uma espécie de galpdo que sedaidad seguinte forma: uma area
coberta onde ficam armazenados os paletes de madee ainda serdo utilizados no
processo, a Estacdo de Tratamento de Efluentes) (@&ide € gerado o lodo galvanico, uma
oficina de reaproveitamento das madeiras, um lacalde fica a prensa que auxilia no
processo de enfardamento das aparas a serem calimadzs, um local aonde sédo cortados
0s tarugos de papeldo para serem reaproveitados énea central aonde ficam alocados os
residuos comercializados separados por placascaswdas aparas sao ainda cobertos por
lonas plésticas.

Dos residuos gerados pelo setor em relacdo acs @&Rlnicos que sdo reaproveitados
sdo os abafadores auditivos, que atraves da suddtitde pecas podem ser reaproveitados.

Os residuos dos paletes de madeira ndo recuperadgina de madeiras da fabrica
sao doados para incineracdo em caldeiras.

Apesar da diversidade de residuos perigosos eadmstma secdo, 0S mesmos sao
destinados ao lixo comum, estando alguns deles @srmlavas, estopas, baldes e diversas
embalagens contaminadas submetidos a um procesEsdentaminacao antes da disposicao
final, tal processo consistindo na lavagem dos mespara que sejam retirados qualquer
particula de substancias quimicas.

Os restos e borras de tintas sdo devolvidos aoededor e o0s solventes sdo
incinerados, mas devido ao alto custo desse pmcespera-se acumular uma grande
guantidade desse item para dai entdo submeté&l@entesso.
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Os residuos do setor da Preparacao Grafica que deséinados ao lixo comum ficam
armazenados em tambores e acondicionados em um@laelgpecifico na area da empresa
esperando a coleta municipal, ressalvando-se gosana nao possui areas externas de
armazenamento para residuos solidos.

A aplicacdo da Gestdo Ambiental nessa fase do gsocede gerenciamento diz
respeito aos meios que o setor estudado adotdrpaaseus residuos, assim como também a
determinacdo do local aonde o mesmo setor armazenasiduos até que ocorra a sua
destinacéao final, detectando-se que neste cascifisp® armazenamento ocorre apenas em
nivel interno.

4.5.4 DESTINACAO FINAL DOS RESIDUOS SOLIDOS

O destino final que € dado aos residuos sélidd@reparacdo Gréfica da Industria X
varia de acordo com o seu tipo, entretanto obssvgde, a maioria dos casos dos residuos
deste setor sdo destinados para o lixao da cida@achpina Grande-PB.

O lixo gerado na empresa é acondicionado em tamboeservados em area
especifica localizada préxima ao portdo de safa gue no momento da coleta o veiculo de
coleta municipal ndo tenha contato com as demaigzsada fabrica. A prefeitura realiza a
coleta dos residuos trés vezes durante a semanthy esta periodicidade satisfatéria para a
demanda da fabrica.

No que diz respeito aos fardamentos e calcadofickatos é politica da empresa doa-
los para instituicoes de caridade e comunidadests.

Um fator preocupante detectado nesse setor é afdendestinacdo semelhante aos
residuos néo perigosos a que € submetida alguidsi@egperigosos como pilhas e lampadas
danificadas, e diversos residuos contaminados codufms quimicos, descarregando-0s em
aterros municipais, sem que sejam tomadas todasdilas cabiveis de prevencdo ao meio
ambiente e a saude publica.

Em relacéo ao lodo galvanico, tal residuo temhielceparticular atencéo por parte da
Felinto devido a sua natureza perigosa, por isss agrar o lodo galvanico através do
processo de tratamento da ETE, a Industria X emasraves de licenciamento para aterros
controlados.

Nesta perspectiva, a Gestdo Ambiental aplica-salis@osicao final dos residuos
sélidos do setor da Preparacdo Gréfica por meimmh@cimento de alternativas de dispé-los
em aterros, ap0s 0s mesmos terem sido previamesgeegados, acondicionados,
transportados, tratados e armazenados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procurou detectar as entradas essd&lansumos do setor da
Preparacdo Grafica de uma Industria X, classifesrresiduos sélidos de acordo com a
ABNT NBR 10.004 (2004) originados no mesmo setdescrever o processo de destinacao
final desses residuos solidos. O setor estudad®d aertodo 44 tipos de residuos solidos,
sendo destes residuos 13 itens considerados pesigoes demais classificados como nédo
perigosos. A secdo do setor da Preparacdo Grafeagyesentou o maior indice de residuos
perigosos foi a secdo da Galvanoplastia, o querrdigiea a necessidade da aplicagédo de
constantes programas de minimizacdo de residuagndo ser abordadas alternativas de
alteracdes de matérias-primas e de tecnologiahmeégao.
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Dos residuos nao perigosos gerados pelo setoraglstuth empresa os de maiores
concentracdes sdo: as aparas de papel e de plastico

Também foi verificado no estudo de coleta seletigalixo implantada na empresa
pelo departamento de Sistema Integrado de Gest&), (8nde ja existe uma politica de
separacdo, coleta, contabilidade e destinacdomatBéria para 0s residuos da area
administrativa e de producéo.

Uma grande fonte de residuos sélidos é o de endraagas matérias-primas
utilizadas no processo, que em uma avaliacao scipéxerifica-se como uma fonte geradora
de renda, pois se tratam de produtos com facitaghio no processo de reciclagem e reuso.
Neste caso, pode-se citar como exemplo o caso dlesep de madeira, dos tarugos de
papeldo e das aparas.

A Industria X gera anualmente aproximadamente B0K@ de residuos, sendo que
90% deste total j& € comercializado, entretantanaresa tem como objetivo diminuir a
acumulacéo de tais residuos com a compra de umaimaacgcicladora, ja que ndo ha uma
periodicidade fixa quanto & retirada dos mesmos.

Para a identificacdo dos constituintes e das @afatitas dos residuos encontrados
nesta empresa, ndo houveram maiores dificuldadss, que a maioria dos produtos séo de
conhecimento comum.

Esse estudo permitiu que se verificasse como adGeAmbiental se aplica no
processo de gerenciamento dos residuos sélidoszpdod pelo setor da Preparacdo Gréfica
da Industria X, em suas etapas de segregacagdrégminterno, armazenamento e disposicéo
final, verificando dessa forma a eficacia dessegsso como um todo.

Conforme exposto, a Gestdo Ambiental contribui noc@sso de gerenciamento de
residuos solidos da empresa estudada através deciimento de ferramentas capazes de
minimizar os impactos ambientais gerados pela mé@alwos residuos, o que é um ponto
positivo para a mesma, na medida em que denotapasiara pro-ativa frente as novas
exigéncias do meio ambiente e a faz ser intitulada empresa socialmente responsavel.

Todavia, mesmo com alguns avancos verificados teirandecorrer dos anos, a
referida empresa ainda ndo possui um Sistema dé@dsAmbiental estruturado, integrado e
certificavel pela ISO 14000, sendo este um dosgsoithportantes e que necessitam ser
melhor avaliado, a fim de adequar-se efetivameeteanovo contexto.

As observacdesirt locd’ permitiram a visualizacdo de estruturas fisicdeqaadas
para 0 armazenamento temporario dos residuos,itegpe as distancias dos demais setores
da fabrica, atendendo assim aos requisitos leBai®m, vale ressaltar que devido a grande
guantidade de residuos gerados pela empresa, aanmsteria considerar a hipotese de
construir um espaco externo para esse fim, conabensos industriais controlados.

Foram observados também que a quantidade de fdmmiemo que tange o processo
de gerenciamento de residuos é suficiente, e quespsectivos funcionarios tem seu trabalho
e sua saude preservadas devido ao uso de equipsndenprotecdo individual (EPI's).

Uma alternativa sugerida para a Industria X dipeée a contratacdo de uma empresa
especializada e certificada pela ISO no gerencitomate residuos, centralizando e
sistematizando melhor a execucdo dessas atividatlsjendo dessa maneira a todos o0s
requisitos da Gestdo Ambiental.

Conhecer as caracteristicas do residuo € condalena fator preponderante para
avaliar alternativas de tratamento, disposicad #neecuperacao de energia. A classificacéo
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dos residuos € um dos passos mais importantegeatizado no gerenciamento dos residuos
industriais, pois a correta classificacdo ira deitear quais as acdes a serem tomadas,
determinando ainda o tipo de manuseio, acondicientmm armazenagem, transporte e
destino final. Tal classificacdo, geralmente levana correto gerenciamento, estando este
diretamente relacionado com a diminui¢do dos ingsa@mbientais.

A empresa nos ultimos anos esta tendo uma paxédpativa no cumprimento de sua
responsabilidade social e ambiental, trabalhandminénizacdo da geracdo de residuos na
sua fonte e na disposicao final responsavel. Muatgges tém sido realizadas para que 0s
residuos gerados ndo contaminem o meio ambierdme exemplos dessas a¢gfes podem ser
citados: Programa de coleta seletiva; Depdsito teanp de residuos solidos; Implantacdo de
residuos como matéria-prima em novos processosradugho; Tratamento das &aguas
residuarias da sec¢do da Galvanoplastia na ETEsgoBicdo do lodo galvanico em aterros
industriais controlados e demais residuos comeadds para empresas recicladoras
autorizadas.

Conjugar esforgcos para ter uma maior rentabilidactendOmica e a0 mesmo tempo
uma imagem social adequada, onde o comprometineamo a legislacdo e com atitudes
éticas e morais sdo aprimoradas, além da buscaupardesenvolvimento inteligente e
sustentavel, € atualmente e sera cada vez maifererdiial competitivo das empresas no
futuro.
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