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RESUMO

O objetivo deste estudo foi apresentar os conceitdefinicdes metodoldgicas acerca da Producéo
Mais Limpa. Além desses objetivos, o trabalho foidado de forma a apresentar os procedimentos
necessarios a implantacdo da Producdo Mais Limpaniificar as principais interacdes com o0s
sistemas de gestdo (sistema de gestdo integradapoe,fim, diagnosticar as barreiras a
implementacdo de tal metodologia. Para o desenvaaio do trabalho, foi realizado um estudo
exploratério, por meio do levantamento dos pringpestudos tedricos e empiricos na area. Conclui-
se que investir na implementacdo da metodologi®meucdo Mais Limpa é um passo importante
para garantir a competitividade das empresas, bema para assegurar a melhoria da qualidade
ambiental.

Palavras-chaveroducédo Mais Limpa, melhoria continua, qualidadebéental

1. INTRODUCAO

A producao em larga escala proposta como metagaegmento industrial mundial
fez com que, por muito tempo, ndo houvesse a deweraado a aspectos que impactam direta
e indiretamente ao meio ambiente.

Durante décadas o processo de degradacdo amb@etaleu vertiginosamente,
acreditando-se que o crescimento econémico, g, giroporcionaria melhores condi¢cbes de
vida para a sociedade. Contudo, conforme afirma dser(l998), observou-se que o
crescimento econdmico descontrolado estava causkams irreparaveis aos ecossistemas e
que estes danos, a médio e longo prazos, tornarieomjunto de ecossistemas inabitaveis a
espécie humana.

Tal contexto foi evitado, pois conforme afirmad@gedo (2004), a sociedade passou
a exigir da industria a adocao das melhores tégnig@ sendo suficiente somente atender a
determinados padrbes ambientais, iSSO porqusbcé&dade esta, cada vez mais, tomando
consciéncia de que a varidvel ambiental é impatarjue ela diz respeito a todos, ndo somente a um
segmento ou uma parcela da populacéo.
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A partir de entdo, buscou-se a integracdo de cpsatsocialmente responsaveis e
ambientalmente corretas associadas as técnicasidrads de producdo e de gestdo do setor
industrial, dado o anseio da sociedade de consprodutos livres de desperdicios e ou
efeitos danosos ao meio ambiente.

Foi a partir dai que buscou-se concretizar noeasologias de producéo, visando
melhoria da qualidade ambiental, além de reduzmtosue atender as novas expectativas do
consumidor. Surge entdo a Producdo Mais Limpa, coggodologia propde aplicacéo
continuada de uma estratégia ambiental preventigegrada aos processos e produtos, a fim
de aumentar a eficiéncia e reduzir os riscos aedade e ao meio ambiente, além de
minimizar os desperdicios, reduzir custos, e aleaan potencial inovador da organizacao,
visando ganhos de competitividade e, a otimizag&gdocessos industriais.

De maneira geral, verifica-se a consolidacéo d@adoéogia de Producdo Mais Limpa
como um importante instrumento para aumentar a ettiydade, a inovacdo e a
responsabilidade ambiental no setor produtivo leiasi

A terminologia “Producédo Mais Limpa” € adotada teesstudo como a traducéo
adequada da terminologia inglesaleaner productiotou da terminologia espanhola
“produccion mas limpfaconforme afirma Lemos, 1998.

Sendo assim, este estudo tem como objetivo apiaeses conceitos e definicbes
metodoldgicas acerca da Producdo Mais Limpa (PmaisL P+L), e, especificamente,
pretende-se apresentar os procedimentos necessdsaa implantacdo, identificar as
principais interagcdes com os sistemas de gestaterfsa de gestdo integrada) e, por fim,
diagnosticar as barreiras a implementagao da PéodJdais Limpa.

2. METODO

Segundo a metodologia proposta por Lakatos e Mar@f®1l), utilizou-se nesse
estudo o meétodo dedutivo, pois dispfe para o0 exsihaento, teorias previamente
estabelecidas.

O método utilizado contempla um estudo explorat@or meio do levantamento dos
principais estudos teoricos e empiricos que abowlabjeto da pesquisa.

Dado a escolha de uma pesquisa exploratéria, esttido ndo teve como objetivo
apresentar hipéteses e sim ajudar a estabelepeodadades a pesquisar.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. CONCEITO

Em 1989, a expressdo “Producdo Mais Limpa” foicéamla pela UNEP (United
Nations Environment Program) e pela DTIE (Divisiaf Technology, Industry and
Environment) como sendo a aplicagdo continua de estratégia integrada de prevencéo
ambiental a processos, produtos e servicos, visaralonento da eficiéncia da producéo e a
reducao dos riscos para 0 homem e 0 meio ambiente.

A industria brasileira descobre a Producdo Mampa na década de noventa, mais
precisamente apdés a Conferéncia das Nacdes Unidhse sMeio Ambiente e
Desenvolvimento, a Rio 92.

A partir desse novo paradigma, a poluicdo ambiepgssa a ser sinbnimo de
desperdicio nas empresas responsaveis, e seusgueg@assam por mudancas que buscam
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diminuir o consumo de &gua, energia e matériasgaifBELMONTE, 2004,apud
ARGENTA, 2007).

Fernandest al (2001) define a Producao Mais Limpa da seguimado

“a aplicacdo continua de uma estratégia econdnacabiental e tecnolbgica
integrada aos processos e produtos, a fim de aamangficiéncia no uso de
matérias-primas, agua e energia, através da nagaggerminimizacao ou reciclagem
de residuos gerados em um processo produtivo. @odvais Limpa também pode
ser chamada de Prevencéo da Poluicao, ja querssagaitilizadas séo basicamente
as mesmas”. (FERNANDE&. al.,2001)

De acordo com o conceito proposto por Fernand@81§2 a Producdo mais Limpa
pressupde quatro atitudes basicas. A primeiranaia importante, é a busca pela ndo geracdo
de residuos, através da racionalizacéo das téamécpsoducéo. Quando o primeiro conceito
ndo pode ser aplicado integralmente, a segundal@firoposta pela Producdo Mais Limpa é
a minimizacdo da geracdo dos residuos. Ja o redfmoento dos residuos no proprio
processo de producdo € a terceira atitude defempdidaProducdo Mais Limpa, enquanto a
quarta alternativa para a Producdo mais Limpa éc&lagem, com o aproveitamento das
sobras ou do proprio produto para a geracdo desnmateriais (CETESB, 2003&pud
HENRIQUES e QUELHAS, 2007).

A Producédo Mais Limpa é vista entre os especiisomo uma forma moderna de
tratar as questdes de meio ambiente nos procesdastriais. Dentro desta metodologia
pergunta-se “onde estdo sendo gerados os resideios®’ mais somente “o que fazer com os
residuos gerados?”. Dessa forma, evita-se o désfertbrnando o processo mais eficiente
(MAROUN, 2003,apudHENRIQUES e QUELHAS, 2007).

A Producédo Mais Limpa, com seus elementos essen@dota uma abordagem
preventiva, em resposta a responsabilidade finencaiicional trazida pelos custos de
controle da poluicéo e dos tratamentos de finalde, conforme proposto na figura 1:

Continio Servigos Homam

/ _/ FRODUGAD
MAIE
Praventiva Esfraicgiz para % RedugSode riscos LIMEA
! LI
- s

Integrativa Prodistos & Meio
{ar, agus, lera) Processos Ambizntz

; N

Figural. Elementos essenciais da estratégia dei@dodMais Limpa
Fonte: adaptado de UNIDO/ UNEP (1995)

A Producdo Mais Limpa, relativamente ao desenptodutos, busca direcionar o
design para a reducdo dos impactos negativos todecvida, desde a extracdo da matéria-
prima até a disposicdo final. Em relacdo aos psosegie producdo, direciona para a
economia de matéria-prima e energia, a eliminagdas de materiais toxicos e a reducéo
nas quantidades e toxicidade dos residuos e emidserelacdo aos servicos, direciona seu
foco para incorporar as questdes ambientais ddatsstrutura e entrega de servigos.
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O aspecto mais importante da Producdo Mais Limmpe a mesma requer nao
somente a melhoria tecnoldgica, mas a aplicacdmol@-howe a mudanca de atitudes. Esses
trés fatores reunidos é que fazem o diferencialrelacdo as outras técnicas ligadas a
processos de producao.

A aplicacdo d&now-howbusca melhorar a eficiéncia, adotando melhoresdgs de
gestdo, fazendo alteragbes por meio de préaticaBodsekeepingpu solugcbes caseiras e
revisando politicas e procedimentos quando nedesddudar atitudes significa encontrar
uma nova abordagem para o relacionamento entréiatia e 0 ambiente, pois repensando
um processo industrial ou um produto, em termoPrdelucdo Mais Limpa, pode ocorrer a
geracdo de melhores resultados, sem requerer texragogias. Com isso, a estratégia geral
para alcancar os objetivos é de sempre mudar akicées na fonte em vez de lutar contra os
sintomas (CEBDS, 2009).

3.2. PRINCIPIOS DA PRODUCAO MAIS LIMPA

Vérios autores, entre eles, Henriques e Quelha87§2apontam que os sistemas de
Producdo Mais Limpa sao circulares e usam menorerairde materiais, menos agua e
energia. Desse modo, os recursos fluem pelo celprdducéo e consumo em ritmo mais
lento.

De modo geral, os principios da Producéo Limpastipream a necessidade real do
produto ou procuram outras formas pelas quais essassidade poderia ser satisfeita ou
reduzida.

Os autores acima citados ressaltam que a ProdMiga® Limpa implementa o
principio de prevencdo e precaucdo, de uma novedadpem holistica e integrada para
guestbes ambientais centradas no produto. Essdageon assume como pressuposto que a
maioria de nossos problemas ambientais é causdadopma e ritmo no qual produzimos e
consumimos 0s recursos, além de considerar a m#@#sgia participacdo popular na tomada
de decisbes politicas e econdmicas.

Segundo Kind (2005apud HENRIQUES e QUELHAS, 2007) a tecnologia de
Producdo Mais Limpa é um exemplo de como os resuraturais podem ser utilizados em
prol do desenvolvimento sustentavel. Diminuir ospgedicios implica em maior eficiéncia
no processo industrial e menores investimentos gategdes de problemas ambientais. Em
contrapartida, reduzir a poluicdo através do usitomal de matérias-prima significa uma
opcao ambiental e econdémica definitiva, confornmeraim os autores.

Assim, o processo de transformacgédo de matériagmpre insumos em produtos, e nao
em residuos, tornam uma empresa mais competiiZM QS e NASCIMENTO, 1999)

3.3. DESNCRICAO DAS FASES DE IMPLANTACAO DA METODOL®IA DA
PRODUCAO MAIS LIMPA

A implantacdo da metodologia de Producdo Mais kingressupbe inovagao,
incremento competitivo e responsabilidade sociotantal, uma vez que tal processo prevé
em sua origem, a prevencdo da poluicdo e a busceredwimento e desenvolvimento
econdmico sustentado.

Assim nesta secéo busca-se apresentar, de mbhrereg as fases de implantagcéao e as
acoes necessarias para operacionalizacao de tdoiegia, conforme proposto pelo Centro
Nacional de Tecnologias Limpas — CNTdpUdARAUJO, 2002).

3.3.1. FASE 1: PRE-AVALIACAO
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De acordo com o CNTLop cit), a etapa de pré-avaliacdo consiste em realizar um
breve avaliacdo das atividades executadas pelaesmpiravés da realizagcdo de uma visita
técnica, a qual tem como obijetivo identificar asspailidades da implantacdo da Producao
Mais Limpa, bem como o tempo dedicado a ela. Sexsdon, deve-se buscar atender trés
objetivos basicos:

- definir a amplitude da avaliacdo: consiste emnded escopo da avaliacdo, ou seja, se o
trabalho ir4 atender a toda a planta industrighrmeessos previamente selecionados;

- estabelecer a estratégia a ser adotada paragéxeda trabalho: consiste em definir o tempo
de aplicacdo da metodologia e os horarios paracitapao e sensibilizacdo dos funcionarios;

- elaborar o(s) fluxograma(s) de producéo: con®steidentificar as etapas que compde 0s
servicos a serem analisados.

3.3.2. FASE 2: CAPACITACAO E SENSIBILIZACAO DOS PRCSSIONAIS DA
EMPRESA

Segundo o CNTLIilid), um dos pontos cruciais da metodologia fundamsataa
elaboracdo de uma equipe de trabalho ou forcaatar@nbém denominadacotime Esta
equipe deve ser capacitada e sensibilizada, deaf@andisseminar os fundamentos da
Producdo Mais Limpa para os demais funcionariosnoiaresa.

Dependendo do porte da empresa e da complexidadeadplanta industrial, deve se
buscar umEcotimeque “cubra” todos os setores da empresa. Paraemgresas, muitas
vezes pode ser formado por apenas uma pessoa.

A sensibilizacdo ddecotimedeve consistir no reconhecimento da prevencdo como
etapa anterior as agfes de “fim-de-tubo” e no elmeento da Producdo Mais Limpa como
principio de melhoria continua. Nesta fase, deveessaltar os problemas ambientais atuais e
0s impactos ambientais causados pelo setor emegergsiadra a empresa.

A capacitacdo doEcotime consiste na explicitacdo das etapas que compde a
implementacdo da P+L, assim como no atendimentavelas que por ventura podem vir a
surgir durante o decorrer do trabalho em campo.

3.3.3. FASE 3: ELABORACAO DO DIAGNOSTICO AMBIENTAE DE PROCESSOS

De acordo com o CNTLikid), o diagndstico ambiental e de processos € a dase
dados da Producdo Mais Limpa. Este deve fornecexr ‘liotografia” da real situacado da
empresa diante da sua relagcdo com o meio ambiéssém, tal diagndstico deve permitir
reconhecer:

- as principais matérias-primas, auxiliares e inssintilizados no(s) processo(s) produtivo(s),
inclusive os toxicologicamente mais importantes e¢espectiva quantidade utilizada e custo
de aquisicao;

- 0 volume de produtos produzidos;
- 0S principais equipamentos utilizados no(s) meoés) produtivo(s);

- as fontes de abastecimento e finalidades do eségda, bem como o tipo de tratamento
utilizado;

- 0 consumo de energia;
- 0 consumo de combustiveis;
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- 0s locais de armazenamento e formas de acondiiemo de matérias-primas, insumos e
produtos;

- a conformidade ou ndo com a legislacdo ambiental;

- 0s residuos solidos gerados, a forma de acomadigiento, o local e tipo de armazenamento
e a sua destinacao final;

- a existéncia ou ndo de emissdes atmosféricasesrsis de controle utilizados;
- a existéncia ou nao de efluentes liquidos ersetede tratamento utilizados;

- 0S custos relativos ao controle dos residuosiger@armazenamento, tratamento, transporte,
disposicéo, e outros) e perdas de matéria-primalamos.

3.3.4. FASE 4 ELABORACAO DO BALANCO AMBIENTAL, ECROMICO E
TECNOLOGICO DO PROCESSO PRODUTIVO

Conforme o CNTL ipid), o balanco ambiental deve ser “alimentado” condados
obtidos no diagnéstico ambiental e de processascipalmente os que dizem respeito as
entradas e saidas do processo produtivo. Utilizawmssluxogramas simplificados realizados
na etapa de Pré-Avaliacdo de forma combinada codadss obtidos no diagnostico. Desta
forma, elabora-se o balanco ambiental através datmmdo de fluxogramas de processo
(entrada e saida).

O desenvolvimento de fluxogramas para os process@ividades setoriais da
empresa fornece as informacdes sobre os locaisaddas de poluentes de cada atividade ou
processo.

Considera-se que, num processo industrial, aadagrsdo constituidas pelas matérias-
primas, produtos auxiliares, agua e energia. Adasasdo os produtos acabados e semi-
acabados. No entanto, encontram-se nos procesdastrinis outras saidas que sao 0s
poluentes gerados, os quais devem ser tratadosena adequada.

Ainda de acordo com o CNTlib{d), a metodologia de Producdo Mais Limpa expde
de maneira contundente a protecdo ambiental adegé producdo, a qual propde os
seguintes questionamentos: De onde vém nossosusesal emissdes? Por que afinal se
transformaram em residuos?

Desta forma, o balangco ambiental deve respondarsaquestionamentos, a fim de
procurar identificar os pontos criticos da geradas residuos, bem como as informacdes
sobre a sua causa e, posterior consequéncia.

Com relacdo ao Balanco Econdmico, este deve costeustos referentes ao controle
dos residuos, ou seja, a soma dos custos de tratarde efluentes, residuos sélidos e
emissOes atmosféricas, além dos custos com traaspopndicionamento e disposicao final
dos residuos gerados.

De igual maneira devem-se apurar 0s custos cadapeale matéria-prima, sendo
possivel analisar o real custo do residuo geraaoseste muitas vezes desconhecido pela
empresa (CNTLipid).

Em relagdo ao Balanco Tecnoldgico, deve-se varificnivel de tecnologia adotada
pela empresa.

Nascimento (200Ggpud ARAUJO, 2002) descreve que é de fundamental irapoia
a realizacdo e difusdo de pesquisas, como por daempconcurso das Universidades e
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Centros de Pesquisa Nacionais, uma vez que duemrggecucdo das atividades sao
identificadas demandas tecnoldgicas reais, as dea&m alimentar o trabalho em campo.

3.3.5. FASE 5: AVALIACAO DO _BALANGCO ELABORADO E IDEITIFICACAO DE
OPORTUNIDADES DE PRODUCAO MAIS LIMPA

A avaliacdo do balanco consiste na identificac@oodortunidades e/ou problemas
diagnosticados na elaboracdo do balanco ambiestahdémico e tecnoldgico do processo
produtivo. Estas oportunidades e ou problemas podstar relacionados ao impacto
ambiental proporcionado por determinada ativideaeproblemas de salde e seguranca
ocupacional dos trabalhadores, a custos assocsdosntrole de residuos (fim-de-tubo), a
problemas tecnolégicos, entre outros.

As informacgdes apuradas, até entdo, devem pemmidientificacdo de oportunidades
de aplicar a metodologia de Producdo Mais Limpaa par solucdo dos problemas
diagnosticados (possiveis desperdicios de matgpi@sedimentos operacionais inadequados,
entre outros).

Além disso, devem-se determinar as interfaces oatras areas ou ambientes da
empresa, que afetam a area avaliada. Sendo assngliacdo consiste em descrever os
problemas encontrados, as oportunidades de apicc@netodologia proposta para solucéo
dos mesmos, a estratégia ou acao a ser implemebtdacomo as barreiras e necessidades
para efetiva aplicacao.

Valle (1995,apud ARAUJO) afirma que deve ser dada especial ateag&opontos
criticos dos sistemas que geram maior quantidadesiduos e ao controle dos processos
produtivos que apresentam desvios em sua eficiémgeando mais residuos do que
originalmente estimado.

3.3.6. FASE 6: PRIORIZACAO DAS OPORTUNIDADES IDENAICADAS NA
AVALIACAO

O CNTL (CNTL/SENAI-RSapud BARBIERE, 2006) prop6e que a priorizagdo das
oportunidades esteja fundamentada na escala diédpdes para prevencdo de residuos, ou
seja, os niveis de aplicacdo da Producéo Mais Liogrdorme figura 2.
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PRODUCAO MAIS LIMPA
|
[ |
Minimizacio de Reutilizagio de
residucs e emissdes residucs e emissSes
Redugio Beciclagem Reciclagem Cliclos
na fonte interna externa biogénicos

— — E—

Meodificagio| |Moedificagio

16 processo no produto Estruturas Ilateriais
L
I I ]
. Substituicio de Mo dificacfo de
Housekeeping L. Fac b
materias-primas tecnologia

Figura 2 - Niveis de aplicacéo da produgéo maipdim
Fonte: CNTL/SENAI-RSapudBARBIERE, 2006.

Desta forma, deve-se evoluir do nivel 1 para awmaie niveis, pois 0s mesmos
representam o quao preventivo é a acdo a ser ireptanga. Ao analisar a alternativa de
reducdo de residuos na fonte (Nivel 1), percelmpiseexistem duas opc¢des a serem seguidas,
ou seja, a modificacdo no processo ou a modificagguroduto.

De acordo com o CNTLapud ARAUJO, 2002), a modificacdo no processo pode
envolver:

- técnicas de housekeepingonsiste em limpezas periédicas, uso cuidadoso atérias-
primas e com 0 processo, alteracbedayout fisico, ou seja, disposicdo mais adequada de
maquinas e equipamentos que permitam reduzir gea#sios, elaboracdo de manuseio para
materiais e recipientes, etc. Bousekeepingpermite, ainda, mudancas nas condi¢cdes
operacionais, ou seja, alteragbes nas vazOesemgetaturas, nas pressdes, nos tempos de
residéncia e outros fatores que atendam as praicBsevencao de Residuos;

- substituicdo de matérias-primasonsiste na identificacdo de materiais mais redisseque
possam vir a reduzir perdas por manuseio operdcionainda, a substituicdo de materiais
toxicos por atdxicos e ndo-renovaveis por renogvei

- mudancas tecnoldgicasttilizacdo de equipamentos mais eficientes do pdetwista da
otimizacdo dos recursos utilizados, uso de cordgrelele automacéo que permitam rastrear
perdas ou reduzir o risco de acidentes de trabatiice outras.

Quanto as modificagbes do produto (nivel 1), o CXdp cit) propde que se leve em
consideracao as seguintes op¢des para minimizacésitluos:

- substituicdo de produtassa opc¢do pode envolver o cancelamento de unaapnodutiva,
no qual o produto acabado apresente problemas miaisiesignificativos, ou ainda, a
substituicdo de um produto com caracteristicag&®qpor outro menos toxico;
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- redesenho do produto (ecodesigmpnsiste em desenvolver uma nova concepcdo do
produto que leve em consideracdo a variavel anddienimo fator de reducdo de custos e
oportunidades de negocios. Nesta fase, ha necdssida uma andlise combinada de
substituicdo de materiais toxicos por atoxicos@ne@iovaveis por renovaveis, alteracdes nas
dimensdes do produto, aumento da vida util do pgopdiacilidade de reciclagem de seus
componentes e otimizag&o produtiva ou de processos.

Encerradas as opc¢bes de reducdo de residuos tea (fowel 1), deve-se buscar
alternativas para reciclagem interna (nivel 2).tdledvel, considera-se que os residuos que
nao podem ser evitados, devem, preferencialmeetteéemtegrados ao processo de producao
da empresa. A reciclagem interna busca fazer coeogresiduo possa retornar a cadeia
produtiva ou mesmo ser reaproveitado por setomasnégtrativos.

Conforme o CNTL ipid), apds analisadas as possibilidades de modificagfo
processo e modificacdo no produto (nivel 1) e tagem interna (nivel 2), deve-se proceder
uma andlise da reutilizacdo de residuos e emidedasda empresa, ou seja, através da
reciclagem externa (nivel 3). Nesta fase, devedetaamedidas internas que viabilizem uma
reciclagem externa dos residuos, como a segregkcéesiduos na fonte. Entende-se que se
um residuo nao tem valor “para mim”, pode ter vgb@ara outro”. Pode ser obtida através da
reorientacdo de residuos gerados para uso em qubossSOS, Ou recuperacdo, para venda,
de residuos valiosos.

E importante ressaltar que a priorizacdo deverfesigm em conjunto com a alta
geréncia, pois sdo eles que determinam o planefarestratégico da empresa, assim como a
sua disponibilidade financeira e tecnoldgica patadancas nos processos produtivos e/ou
produtos. (ARAUJO, 2002)

3.3.7. FASE 7: ELABORACAO DO ESTUDO DE VIABILIDADEECONOMICA DAS
PRIORIDADES

Nesta fase deve-se analisar a viabilidade dasespgé Producdo Mais Limpa por
meio de dados econdmicos, técnicos e dos consegieeneficios ambientais.

O CNTL (bid) afirma que a elaboracdo do estudo de viabilideclen6mica das
prioridades baseia-se no fato de que algumas opdades de Producdo Mais Limpa podem
implicar em investimentos, geralmente devido a gange equipamentos com alto grau de
inovacao tecnoldgica.

Desta forma, deve-se obrigatoriamente comparaaltasnativas de Producdo Mais
Limpa, a fim de identificar qual a op¢do mais vidle ponto de vista econémico.

Segundo Braga (198%pud ARAUJO, 2002) os métodos de avaliagdo mais
difundidos para avaliar as propostas de investimes@io o Prazo de Retorno, também
conhecido comd?ayback o Valor Presente Liquido (VPL) e a Taxa Interrea Retorno
(TIR). De acordo com o0 autor, ndo existe uma ume#odologia que seja adequada para tal
avaliacdo. O autor sugere o estudo de cada casogdi@o o emprego de mais de um método
de avaliacdo, dado as limitacdes previstas emmatiadologia de avaliacao.

No entanto, de acordo com o objetivo desse estudm,cabe descrever de forma
detalhada os métodos de avaliagdo, somente ressalimportancia de se utilizar a
metodologia adequada para cada situacao, visamienefa ao final do processo.

3.3.8. FASE 8: ESTABELECIMENTO DE UM PLANO DE MONORAMENTO

O plano de monitoramento consiste em estabelacpomos de medicdo para analisar
a eficiéncia do processo produtivo. Conforme o CNibld), deve-se indicar no fluxograma
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produtivo os pontos de monitoramento e os parasetreerem monitorados, a fim de que
seja possivel manter um controle sobre as opera¢atizadas na empresa. Tais
procedimentos tém como objetivo principal assegaranelhoria continua dos processos e
produtos.

Para processos ndo complexos, geralmente, utidizda ferramentaW 1Hpara fins
de monitoramento das operacdes. Conforme Souza5,(18%ud ARAUJO, 2002), a
ferramenta dobW 1H provém das palavras em ingléhat (o que),who (quem), where
(onde), when (quando),why (por que) ehow (como). Desta forma, sabe-se o0 que sera
monitorado, quem, onde, quando e por que ird setonandeterminado processo.

Para processos complexos, recomenda-se utiliedorcha combinada, 8W 1 Hcom
outras ferramentasiieck-list -para verificagcdo das etapas a serem cumpridascagale
controle para fins de analise de tendéncias na&uua de problemas e, comparacgdes, entre
outras que se fizerem convenientes).

Conforme afirma Araudjo (2002) o monitoramento pedeolver desde uma simples
medicdo de efluentes, até um completo programarngalezacdo de um balanco ambiental,
tecnoldgico e econémico por etapa do processo.

3.3.9. FASE 9: IMPLANTACAO DAS OPORTUNIDADES DE PRLDCAO MAIS
LIMPA PRIORIZADAS

Nesta fase tem-se o controle das op¢des econoetamiaveis, ou seja, apos analise
das oportunidades de implantacdo de Producdo MiaugaLdevem-se colocar as opg¢des em
pratica. Tal procedimento consiste, de maneiraitesha implantacdo propriamente dita das
oportunidades de Producao Mais Limpa priorizadés gdéa direcéo.

Segundo a CNTLapud ARAUJO, 2002) o sucesso da implantaciio das opdedes
de Producdo Mais Limpa consiste em atender osrgeguiritérios:

- discutir com a equipe de avaliacdo, supervisgesentes e trabalhadores operacionais as
opcoes;

- executar servi¢os de suporte e antecipar prolseme poder&o ocorrer;
-desenhar projetos faceis de acompanhar, para dggraoresultados benéficos desejados;

-prever mecanismos de realimentacdo, para atuabzatep dados, correcdo de erros,
preenchimento de falhas, etc;

-acompanhar e avaliar as novas tecnologias de mréveale residuos.

3.3.10. FASE 10: DEFINICAO DOS INDICADORES DO PROEED PRODUTIVO

Diversos autores, entre eles Nascimento (28p0d ARAUJO, 2002) argumentam
que, apos a realizacdo das etapas anteriores;dermassivel a obtencdo de uma ferramenta
muito importante no processo de implantacdo daueémm Mais Limpa: os indicadores de
eficiéncia ou, indicadores de desempenho dos setbgeproducdo que, em geral, serédo
legitimos, naturais e insuspeitos ao processo.

Segundo o o CNTLapud ARAUJO, 2002), os indicadores ambientais podem ser
absolutos como, por exemplo, o consumo total degenelétrica e agua na empresa.
Contudo, sao os indicadores de processo que permitea analise ambiental mais precisa.
Estes caracterizam-se pelas medi¢Oes realizaddshfo-de-fabrica” e sdo extremamente
importantes para identificacdo de pontos criticoprmcesso, pois determinam em qual parte
do processo esta havendo maiores perdas ou desperdi
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Com relacdo aos indicadores financeiros, estedmente sdo expressos através da
linguagem técnica da alta direcdo. Ao invés de dadifisicas como quilograma (kg),
toneladas (ton), os mesmos sao associados a vaoremoeda corrente. Esta associacao
permite a alta direcdo verificar o beneficio ecomdrda implementacdo das opg¢bes da
Producdo Mais Limpa, conforme afirma Arauajo (2002).

3.3.11. FASE 11: DOCUMENTACAO DOS CASOS DE PRODUCA®RIS LIMPA

O CNTL (apud ARAUJO, 2002) considera que a documenta¢do dosscds
Producdo Mais Limpa deve ser realizada a fim de ajusta direcdo tenha de maneira
eficiente relatorios, demonstrando as opcdes ptap@ela metodologia implementada, assim
como opcoes de Producdo Mais Limpa a serem implaa@s Da mesma forma, deve servir
de exemplo para futuras aplicacfes da metodol@yempresa.

3.4. SISTEMAS DE GESTAO INTEGRADA: REI:AQAO ENTRE RRERAMAS DE
PRODUCAO MAIS LIMPA E SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

Segundo Hubmaier (2003pud HENRIQUES e QUELHAS, 2007), o sistema de
gestao integrada combina processos, praticas egnoentos adotados por uma organizacgao,
para implementar uma politica integrada, atingjetios e tracar metas quanto a qualidade
(NBR ISO 9001), meio ambiente (NBR ISSO 14001)dsagl seguranca no trabalho (OHSAS
18001), entre outras variaveis, buscando eficiéncmpartilhada, ao invés de utilizar
sistemas de gestao isolados.

Diversos autores, entre eles Henriques e Queld@87 afirmam que entre as
principais vantagens da implementacdo do sistemayedtio integrada, sobressaem-se:
reducdo da duplicacdo de recursos internos e @dteutura, diminuicdo do numero de
documentos e complexidade na organizacdo, minidizagos custos de implantacéo,
certificacdo e manutencao dos sistemas, melhogastao e do desempenho organizacional.

A figura 3 apresenta como o0s sistemas de gestaotegram. Neste, verifica-se o
sistema de gestdo ambiental, juntamente com aogestdgualidade, saude e seguranca,
prevencao da poluicdo e responsabilidade so@ahigarte de um sistema compartilhado, o
sistema de gestéo integrada.
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Gestdo da Gestéio
Qualidade Ambiental
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Figura 03: Esquema de Integracdo dos Sistemas stédse
Fonte: Adaptado de MAFFEI (200apudHENRIQUES e QUELHAS (2007)

E interessante ressaltar que a implantacio destems de gerenciamento ambiental -
SGA constitui numa estratégia para que 0 empresanp processo continuo, identifique
oportunidades de melhoria para a reducéo de impaatbientais gerados dentro da empresa.
Dessa forma, seguindo a premissa inicial de préemrgpoluicdo, surge a integracdo dos
sistemas de gerenciamento ambiental (SGA) com @& Mais Limpa (P+L). Assim, este
novo sistema leva em consideracdo todos os fato@spectos ambientais envolvidos nas
diferentes etapas, como: transporte de matériasprpara a producdo, entrada, estocagem,
manuseio e consumo de matéria-prima no processpemacionalizacdo do processo e, por
fim, as saidas do processo. (KIND, 2@pudHENRIQUES e QUELHAS, 2007 )

A aplicacdo da metodologia de Producdo Mais Limppde as empresas que a
questdo ambiental € mais uma estratégia para aetiivigade, pois através da reducéo do
uso de matérias-primas, agua e energia, assim ec@meliminacdo ou minimizacdo dos
residuos solidos, efluentes liquidos e emissOe®sifimcas geradas, torna-se possivel a
adequacdo aos requisitos do desenvolvimento sésentdentro de uma condicdo
essencialmente relacionada a “ecoeficiéncia” (HENBES E QUELHAS, 2007

Desta forma, conforme afirma Maroun (20GHud HENRIQUES e QUELHAS,
2007) o sistema de gestdo ambiental assegura dvengnto de toda a empresa com a
melhoria continua, através de programas na aremeile ambiente, como a Produgédo Mais
Limpa, que prové meétodos de analise dos impacfosmde solucdes econdmicas, técnica e
ambientalmente vidveis no caminho da “ecoeficiéniis processos industriais.

3.5. BARREIRAS A IMPLEMENTACAO DA PRODUCAO MAIS LINPA

De acordo com o Conselho Empresarial Brasileiroa pa Desenvolvimento
Sustentavel - CEBDS existe uma grande relutanpratica de Producdo Mais Limpa.

Os maiores obstaculos identificados, segundo o B Bocorrem em funcdo da
resisténcia a mudanca, da concepcao errbnea (faltanformacdo sobre a técnica e a
importancia dada ao ambiente natural), a ndo existéde politicas nacionais que déem
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suporte as atividades de producdo mais limpa, ibmreconémicas (alocacdo incorreta dos
custos ambientais e investimentos) e barreirascgsiinovas tecnologias).

De modo geral, as organizacdes ainda acreditansgupre necessitariam de novas
tecnologias para implementar a Producdo Mais Lingp@ndo na realidade, uma parcela
significativa da poluicdo gerada pelas empresagmmder evitada somente com a melhoria
em praticas de operacdo e mudancgas simples ensposce

Estudos recentes demonstram os principais impedas&ue servem como barreiras
a adocao de posturas ambientalmente corretas, el@sedestacam-se: as preocupagdes
econdmicas, a falta de informacdes e as atituseadas pela alta direcéo.

Essas barreiras impedem a visualizagdo da dieelside beneficios da metodologia,
tanto para as empresas quanto para a sociedaten@cios mais evidentes sdo a melhoria
da competitividade (por meio da reducéo de custaselhoria da eficiéncia) e a reducao dos
encargos ambientais causados pela atividade imdugtem disso, verifica-se a melhoria da
qualidade do produto, bem como das condi¢cdes dealtr@ contribuindo direta e
indiretamente para a seguranca dos consumidales teabalhadores.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo partiu da necessidade de se conhegemoipais conceitos e definicdes
metodoldgicas acerca da metodologia da Producéas Mitapa.

O estudo contatou que a metodologia abordada tespiciedo a adocao de
abordagens preventivas no processo produtivo,\as ile abordagens de “fim-de-tubo”.

De modo geral, verifica-se que a metodologia pstgp@ um importante instrumento
para alcancar os requisitos propostos pelo desamaito sustentavel, apesar de ainda nao
ser uma pratica na maioria das empresas, sobretngesas brasileiras.

Constatou-se ainda que a aplicacdo da Producdo Mmipa é de fundamental
importancia para as industrias, pois visa otim@aconsumo de matérias-primas, agua e
energia, reduzindo custos operacionais, além deabsslu¢des lucrativas para a reducédo da
geracdo dos residuos, ou até mesmo a ndo-geracéolo@s’ nas etapas ao longo do
processo produtivo, conforme destacam Henriqueseth@s (2007).

E importante salientar que investimentos propostoslongo da implantagdo da
metodologia estdo fortemente atrelados ao desamaito da industria e seu fortalecimento
no mercado. Assim, ao investir na implementacdmdtodologia de Producdo Mais Limpa
tem-se um passo importante tanto para garantimgetitividade, quanto para a melhoria da
gualidade ambiental.

Enfim, a disseminacéo e a pratica dessa metodotdgrece oportunidades para uma
relacdo em que a melhoria ambiental pode andao o os beneficios econdémicos, além
de se revelar como uma estratégia eficiente ao amn@bdegradacdo ambiental, uma vez que
visa minimizar os impactos ambientais e sensibilessociedade a melhor aproveitar os
recursos existentes.
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