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Resumo:Este artigo aborda a promoc&o de Sustentabilidade por meio de agles de Gestdo de Pessoas
instrumentadas por Din@micas de Grupo. O objetivo foi testar por meio de experimentacdo se um
Programa de Dinémicas de Grupo desenvolvido em trés semanas consecutivas, havendo uma avaliacéo
pré-intervencdo e outra pos-intervencado adotando uma Escala de Atitude produziria resultados diferentes
significativos estatisticamente. Os procedimentos metodoldgicos envolveram revisdo da literatura,
desenvolvimento de instrumento de coleta de dados e experimentacdo com avaliacdo pré e pos-teste. A
amostra de voluntérios envolveu 84 jovens universitarios e o local de desenvolvimento da pesquisafoi o
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro entre o periodo
de margo a novembro de 2010. Os resultados evidenciaram uma alteracdo nos escores totais obtidos
pelos voluntérios na pos-intervencdo que em relagdo aos escores obtidos na pré-intervencdo seguiram
uma tendéncia de aproximagéo ao escore maximo permitido pela escala de atitude, sendo esta diferenca
significativa estatisticamente. A conclusdo possivel é de gque Programas de Dindmicas de Grupo
promovem mudanca de atitude a favor da sustentabilidade, embora no permitiu esclarecer a parcela de
conhecimento, sensibilizacdo afetiva e tendéncia comportamental a0 modo sustentavel produziu, uma
vez que adiferenca por categoriando foi significativa estatisticamente. Sendo assim, se sugere a estudos
futuros averiguar se esta diferenca € generalizavel e buscar elucidar as contribui¢des cognitivas, afetivas
e comportamentais promovidas pelo Programa de Dindmicas de Grupo para Sustentabilidade envolvendo
amostras maiores e mais diversas quanto aidade e a escolaridade.
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1. INTRODUCAO

A penetracdo do desenvolvimento sustentdvel no meio empresarial, de acordo com
Dias (2006, p. 38), tem se mostrado “mais como um modo de empresas assumirem formas de
gestdo mais eficientes, como praticas identificadas com a eco-eficiéncia e a producdo mais
limpa, do que com uma elevagédo do nivel de consciéncia do empresariado em torno de uma
perspectiva de um desenvolvimento econémico mais sustentavel”.

Assim, a transicdo do estagio atual para o da sustentabilidade exigird esforcos
articulando inovacdes de carater social, cultural e tecnoldgico a partir de um novo contexto
valorativo em termos de produtos, relagdes e processos organizacionais (MANZINI &
VEZZOLI, 2005). Diante disso, estes autores, enfatizam que serd necessaria uma
descontinuidade sistémica baseada na reorientacdo dos processos produtivos que passardo da
visdo do eco-redesign para a visao da sustentabilidade.

Neste processo, a inovagdo procurara equilibrar as dimens@es técnica e cultural da
mudanca, na qual as propostas emergentes discutirdo tanto a natureza técnica — como fazer -,
quanto a natureza cultural — por que fazer — os produtos, promovendo uma reflexdo no campo
da eficacia que inclui a dimensédo da eficiéncia, mas nao discrimina a dimensao da suficiéncia.

Para Manzini & Vezzoli (2005), um cenario praticavel de sustentabilidade emerge de
uma mudanga que invista profundamente, e a0 mesmo tempo, nos sistemas técnicos, na
necessidade de bem-estar social e de equilibrio ambiental.

Este novo modelo considera o ambiente como fator escasso, o trabalho como
multiplicidade de atividades e a economia como multiplicidade de economias de forma que a
sustentabilidade é incorporada como um novo valor social que traz consigo novos conceitos
tais como: desmaterializacdo dos produtos, ecologia industrial, produtos amigaveis, consumo
sustentavel dentre outros.

Além destas necessidades demandadas pela sustentabilidade hé outras. Pretty & Ward
(2001) destacam que aspectos centrais do capital social tais como relacionamentos de
confianca, reciprocidade e trocas; regras, normas e san¢des comuns, e conexdes, redes e
grupos sdo pré-requisitos nas questdes de equilibrio econdmico-socio-ambiental. Também
reconhecem, os autores, que a gestdo dos recursos naturais como uma agédo coletiva precisa
incluir varios grupos, pois a colaboragdo deve ser institucionalizada nas varias formas de
organizacdo e comunidades locais. Diante disso, o capital humano e social ganha uma
importancia preponderante na possibilidade de transicdo para um modelo sustentavel.

Neste sentido, a Gestdo Estratégica de Pessoas ocupa um lugar preponderante por
conta das mudancas que se visualizam para as organizacdes na transicdo para este novo
contexto, adquirindo papel fundamental para o desenvolvimento do capital humano quanto
aos pressupostos da sustentabilidade. Trabalho flexivel, estratégias de cooperacdo, gestao
sustentavel, responsabilidade sdcio-ambiental sdo apenas alguns dos desafios que enfrentardo.

Diante disso, o desafio da gestdo de pessoas amplia-se, uma vez que Se necessita
buscar alternativas e incorporar mecanismos que proporcionem aos individuos condicdes para
adequar-se a tais exigéncias sem ferir a sua integridade enquanto pessoas, fazendo com que 0s
dirigentes de recursos humanos passem de uma visdo burocratica para uma visao estratégic.
Esta, de acordo com Becker, Huselid e Ulrich (2003), implica em evoluir da énfase na
conformidade e nas funcdes de pessoal para uma perspectiva de implementacao da estrategia.

Inserido neste contexto, o objeto do presente estudo originou-se do questionamento: a
acado estratégica de gestdo de pessoas, por meio de programas de dindmicas de grupo, podera
engajar os colaboradores ao modo sustentavel?



Para responder a problematica acima, este estudo buscou verificar se a aplicacdo de
um Programa de Dindmicas de Grupo sobre Sustentabilidade promove diferenca significativa
estatisticamente nos escores obtidos com uma Escala sobre Sustentabilidade aplicada antes e
apos a realizagdo do programa.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 A Gestdo Estratégica de Pessoas e a Promocao de Sustentabilidade

No contexto das organizacdes modernas, segundo Marras (2000), gradativamente a
administracdo de recursos humanos incorporou a responsabilidade de estudar os fenbmenos
colaterais que envolvem a relagcdo dos seres humanos com as organizagdes. Assim, passou a
gestdo de pessoas a enfatizar o desenvolvimento de relagdo de colaboragcdo num ambiente
cooperativo de aprendizagem continua imanente a adaptabilidade organizacional frente ao
desenvolvimento de negdcios globalizados do capitalismo flexivel no século XXI.

Este fato fez com que os funcionérios das corporagdes assumissem papel
preponderante na busca de vantagem competitiva, determinando assim, 0 surgimento da
Administracdo Estratégica de Recursos Humanos (AERH), definida por Dessler (2004), como
a unido da administracdo de recursos humanos com as estratégias para melhorar o
desempenho da empresa e desenvolver culturas organizacionais que encorajam a inovagéo e a
flexibilidade.

Marras (2000) destaca que a funcdo da gestdo de pessoas como parceira estratégica da
organizacdo inclui a participacdo desta area na formulacédo das estratégias da empresa, assim
como na implementacdo dessa estratégia por meio da aplicacdo consistente dos instrumentos
de gestdo de pessoas. Assim, a gestdo estratégica de recursos humanos tem como principal
foco de atuacdo a otimizacao dos resultados da empresa e o desenvolvimento das pessoas que
dela fazem parte.

Outro aspecto importante destacado por varios autores é o saber lidar com as
diferencas dos colaboradores, funcdo esta da gestdo de pessoas que pode tornar-se uma
vantagem competitiva as organizacdes num cenario de prospeccdo de sustentabilidade.

Neste enfoque, a qualidade social é avaliada pelo grau de convivio e pela sua
complexidade, e a proposta de uma sociedade industrial homogénea e monoldgica baseada no
conceito de sociedades duais, é superada por uma proposta de sociedade multipolar, onde
coexistem diversos sistemas técnicos e produtivos interconectados e comunicaveis entre si
(MANZINI & VEZZOLI, 2005).

Ampliando esta discussdao, Hawken, Lovins e Lovins (2004), enfatizam que a
transicdo do modelo econdmico convencional para o chamado capitalismo natural exigira um
arcabouco bioldgico e social oriundo de uma estrutura comum em que estariam entrelagados
talentos empresarias e governamentais na solucao dos mais profundos problemas ambientais e
sociais.

Neste sentido, Johansson, Kisch e Mirata (2005), fazem um balanco entre a eficiéncia
e a qualidade no contexto da nova “Economia Distributiva” destacando que € preciso
incrementar a qualidade integrando qualidade de vida com desenvolvimento e inovacao.
Além disso, enfatizam que o uso do capital ecoldgico e social representa uma vantagem nesta
nova concepcdo econdmica e é preciso incentivar o espirito colaborativo e coletivo como
elemento essencial desse novo modelo, promovendo a qualidade de vida como um valor
coletivo.

Pretty & Ward (2001) destacam que aspectos centrais do capital social tais como
relacionamentos de confianga, reciprocidade e trocas; regras, normas e san¢des comuns, e
conexdes, redes e grupos sdo pré-requisitos nas questdes de equilibrio econémico-socio-
ambiental. Reconhecem ainda, que a gestdo dos recursos naturais € uma acdo coletiva que



precisa incluir varios grupos, apesar da diversidade que os compde, pois a colaboracdo deve
ser institucionalizada nas varias formas de organizacao e comunidades locais. Diante disso, 0
capital humano e social ganha uma importancia preponderante na possibilidade de transicdo
para um modelo sustentavel.

Para tratar do capital humano e social como promotor da sustentabilidade, a gestao
estratégica de pessoas deve integrar a cultura organizacional, valores para a atuacao
profissional que equilibrem os interesses dos stakeholders com preservacdo ambiental.

Neste caso deve-se proceder ao auto-reconhecimento da cultura corporativa atual para
entdo preservar valores que ja estejam alinhados a sustentabilidade, destacar aqueles que
dificultariam ou até mesmo o impediriam e inserir principios que instituam na dindmica
organizacional mudangas intencionais socio-ambientalmente responsaveis promovidas no
ambiente fisico e social sob duas orienta¢cBes: uma externa, que diz respeito a promocao de
novos comportamentos em publicos-alvos externos e outra interna, para o pablico interno.

Também desenvolver um sistema de crengas que conduzam a percepcdo da
organizagdo como elemento de sistemas maiores, ndo estando isoladas, passando a serem
percebidas como elo de diversas cadeias interconectadas. E como elos interdependentes
passar as decisfes a serem tomadas considerando-se 0s impactos que provocardo nos demais
elos, a fim de atingir um equilibrio entre as dimensdes econémicas, sociais e ambientais que
as compdem. Entre as ferramentas de gestdo de pessoas Uteis para este tipo de acdo estdo as
dindmicas de grupo, principalmente por permitirem a participacdo de todos os colaboradores
da organizacdo de modo vivencial e integrado, além de promover a conscientizacdo dos
mesmos sobre a sustentabilidade.

2.2 Dindmicas de Grupo

N&o se sabe ao certo como surgiram 0S primeiros jogos, as primeiras atividades
ludicas, contudo sabe-se que as brincadeiras de crianca foram as precursoras da utilizacdo de
dindmicas de grupo e jogos estruturados para o trabalho com adultos. Também é do
conhecimento geral que os primeiros modelos de simulagdo com fins de treinamento foram
utilizados pelos militares. Em empresas, 0 primeiro uso de dinamicas de grupo de que se tem
noticia foi decorrente de pesquisa realizada por Elton Mayo, em 1933, nos Estados Unidos,
na Western Eletric Company (SOC. BRASILEIRA DE DINAMICAS DE GRUPOS, 2009).

Também na década de 1930, o psicologo alemdo Kurt Lewin estudou a formacgdo dos
grupos e procurou entendé-los por meio da pesquisa de campo. Assim, comegaram a surgir as
primeiras dinamicas de grupo entre administradores e tedricos das organizacdes, acentuando a
importancia dos grupos nas relacbes humanas (LEWIN, 2009). A expressdao Dinadmica de
Grupo surgiu pela primeira vez num artigo publicado por Kurt Lewin, em 1944, em que
tratava da relacdo entre teoria e pratica em Psicologia Social (MILITAO, 2006).

Em 1950, os Estados Unidos incrementaram o uso do jogo com fins de aprendizagem.
Sua utilizacdo, a partir de entdo, foi cada vez mais ampliada. No Brasil com a chegada do
psicélogo francés Pierre Weil, as atividades com dindmicas de grupo se iniciaram. Este
introduziu o Laboratorio de Sensibilidade Social por meio do qual iniciou os trabalhos com
dindmicas de grupo ma Rede Comercial Banco da Lavoura de Minas Gerais (FAILDE, 2008).

Logo em seguida, a técnica sensitivity training ou T.Groups — training groups — foi
implantada no Brasil, em 1962, por Fela Moscovici, no Rio de Janeiro, Francisco e Edela
Lanzer de Souza, em Porto Alegre e Jodo Eurico Matta, em Salvador, monitorados pelos
professores da Universidade da California em Los Angeles (ATKINSON, 2009).

Os primeiros livros brasileiros sobre dinamica de grupo foram: em 1962, A educagao
dos grupos, do professor Arthur Rios; em 1965, Laboratério de sensibilidade: um estudo



exploratorio, da professora Fela Moscovici e neste mesmo ano, Dinamicas dos grupos e
desenvolvimento de relacbes humanas, do doutor Pierre Weil (SOCIEDADE BRASILEIRA
DE DINAMICAS DE GRUPOS, 2009). As escolas de administracio de empresas, na década
de 1960, foram as primeiras a abordar o tema dindmicas de grupo sob a perspectiva
administrativa, pois as empresas ainda desconsideravam o impacto do ser humano no
desenvolvimento organizacional (FAILDE, 2008).

As aplicagdes das dindmicas de grupo na atualidade s&o, segundo Silva (2006): alegrar
e desenvolver pessoas, trazendo em geral beneficio, conhecimento e diversdo para todas as
idades sem preconceito ou qualquer discriminacdo. Militdo (2006) defende que os jogos sédo
recursos excelentes para otimizar a atengdo e concentracdo, despertar a curiosidade, agucar a
imaginacdo, deixando os jogadores espertos e atentos para a vida, tornando-se mensageiros da
cultura e dos usos e costumes de diversos povos, além de ter como vantagem serem ludicos,
alegres e prazerosos porque por meio da brincadeira, as pessoas aperfeicoam qualidades ou
desafiam defeitos, fazendo destes seus amigos.

Ja para Weil (2009), para adultos, 0s jogos sao ferramentas que constroem e exercitam
a paciéncia, amenizam a ansiedade, promovem o respeito e a tolerancia no trato dos diferentes
pontos de vista das pessoas com quem se convive, desinibindo os mais timidos.

E acrescenta, este autor, jogando jogos, apropriadamente escolhidos, as pessoas
podem negociar sem medo de errar, colocando e ouvindo diferentes pontos de vista, com
espontaneidade. E assim, aprender a recriar “leis”, mudando as regras do jogo e a respeita-las
de forma motivada e ndo impositiva, estimulando-se, assim, a cooperacao e a renovacao das
regras, fazendo surgir uma verdadeira constituicéo.

Para Silva (2006), os jogos e brincadeiras sdo uma cirurgia, provocam uma revolucao
completa e benéfica na mente e no comportamento humano, sem impactos e sofrimento por
envolver todos os sentidos humanos: a visao, a audicao, a fala, o olfato, o tato, o paladar, a
intuicdo, entre muitos outros.

Assim, como a histdria das dindmicas de grupo, torna-se necessario a construcao de
caminhos para mudancas nas empresas do século XXI, principalmente em tempos de
demanda por sustentabilidade. Estes caminhos podem ser abertos atraves da utilizacdo das
dindmicas de grupo como instrumentos de gestdo de pessoas.

Para tanto, é importante compreender que Dindmicas de Grupo na conceituacdo de
Lewin, Cartwright e Zander e Weil, tedricos que pesquisaram esta ferramenta, sdo atividades
que facilitam a sensibilizacdo e a conscientiza¢cdo do individuo para o incentivar a buscar o
autodesenvolvimento na vida pessoal, profissional e grupal (FAIL, pag. 30. 2008).

Conforme Militdo (2006, pag. XVI) “Dynamis é uma palavra grega que tem por
significado forca, energia, agdo. Quando Kurt Lewin utilizou essa expressdao e comegou a
pesquisar 0s grupos, seu objetivo era o de ensinar as pessoas comportamentos novos atraves
da dindmica de grupo, ou seja, através da discussao e de decisdo em grupo, em substituicdo ao
metodo tradicional de transmissdo sistematica de conhecimento”.

Para Mayer (2005, pag. 107) “a utilizacdo da Dinamica de Grupo permite: desinibir a
capacidade criadora dos participantes, levando-os a se tornarem bastantes desenvoltos e
aumentar as transformacdes no grupo, alterando a sua produtividade.”

Fritzen (2000) acrescenta que as dindmicas de grupo podem aumentar a coesdo do
grupo; proporcionar um aperfeicoamento do trabalho coletivo, procurando atingir, através dos
grupos, metas socialmente desejaveis, podendo, também, aumentar sua eficiéncia,
fundamentando-a num firme conhecimento das leis que governam a vida do grupo e,
transformar o potencial do grupo, fazendo-o crescer em igualdade harmonica de



relacionamento interpessoal. Na dindmica de grupo o comportamento e as atitudes individuais
serdo mudados num trabalho de grupo, isto, porque, 0s participantes se sentirdo
profundamente sensibilizados por aquilo que acontecera, por sentirem e por observarem
processos que eles aprenderdo a conceituar (ANTUNES, 2001).

Failde (2007, pag. 57) descreve como procedimentos para elaboracdo de dinamicas de
grupo as seguintes acGes: “adotar as perguntas universais — por que, 0 que, gquem, onde,
guando, como, quanto -, para verificar todas as hipOteses e abranger todos os pontos
fundamentais e importantes para a escolha ou a adaptacdo de uma dinamica, como primeiro
passo. Ja o segundo, trata de pré-teste ou beta-teste, grupo de analise, laboratério ou piloto,
fase de experimentacdo anterior ao evento para identificacdo de novas adaptacdes, adequacgéo
do tempo e dos recursos utilizados, revisdes na instrucdo, no processamento, no local, nos
materiais, nos resultados obtidos em comparacdo aos desejados e possiveis conseqiiéncias,
além de verificar variaveis controlaveis e incontrolaveis e facilidades e dificuldades gerais”.

E acrescenta este autor, como terceiro passo, a reestruturacao e realizacdo de um novo
pré-teste se as adaptacGes forem muitas e como quarto passo a ousadia e a seguranca para
garantia da qualidade e dos resultados a alcancar. Militdo (2006, pag. 63) dispGe como roteiro
basico para utilizacdo de dindmicas de grupo: técnicas de aguecimento inespecifico, técnicas
de aquecimento especifico, técnicas de vivéncia e técnicas de conclusdo ou fechamento.

Como trabalhar com dindmicas de grupo significa manter a percepgdo e a mente
abertas para todas as ocorréncias, esta se torna imprescindivel em tempos de demanda por
sustentabilidade, como os atuais, j& que 0s seres humanos sdo imprevisiveis e necessitam
estar sempre com suas mentes abertas em sua vida cotidiana para promoverem as mudancas
necessarias a manutencao da vida e da humanidade.

3. METODOLOGIA

Realizou-se um estudo quase-experimental, jA& que a intervencdo experimental
composta por um programa de dindmicas de grupo sobre o tema Sustentabilidade n&o foi
realizada em laboratério, mas nas instala¢c@es do Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais da
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, ora utilizando espaco aberto, como patio de
circulacdo, ora em areas fechadas como sala de aula, escritorios de trabalho e instalacGes da
empresa junior, para que fosse possivel simular ambientes corporativos.

Os procedimentos adotados se constituiram de revisdo da literatura sobre Dindmicas
de Grupo para Gestdo de Pessoas e sobre Sustentabilidade para o desenvolvimento, com
testagem, de um instrumento para coleta de dados - uma Escala sobre Sustentabilidade — e de
um Programa de Dindmicas sobre Sustentabilidade. A referida escala fora aplicada antes e
apos a realizacdo do programa de dindmicas, seguida pela analise estatistica utilizando-se o
SPSS.

3.1 Participantes

O conjunto de participantes da pesquisa totalizou 84 universitarios residentes na
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, que possuiam idade entre 18 e 37 anos, sendo que 80
voluntarios responderam a escala na Pré-Intervencdo e todos os 84 voluntarios a responderam
na Pos-Intervencdo. O Gréfico 1 apresenta a atividade profissional dos participantes.
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3.2 Instrumento

O instrumento para coleta de dados adotado nesta pesquisa foi uma Escala sobre
Sustentabilidade, composta por 26 afirmativas dispostas aleatoriamente, para evitar induzir a
resposta dos participantes. Destas 26 afirmacdes, 18 abordam a tematica da sustentabilidade e
8 abordam dados sdcio-demogréaficos que delineiam o perfil do respondente.

As 18 afirmacOes sobre sustentabilidade pertencem a trés categorias: cognitivas,
afetivas e comportamentais, sendo que as categorias afetiva e comportamental possuiam trés
afirmativas favoraveis a sustentabilidade e trés desfavoraveis, enquanto que a categoria
cognitiva, compunha-se de quatro afirmacdes favoraveis e 2 desfavoraveis a sustentabilidade.

Cada afirmativa disponibilizava cinco op¢6es do tipo Likert para resposta - Concordo
Plenamente, Concordo, Indeciso ou N&o tenho Opinido, Discordo e Discordo Plenamente -,
sendo solicitado ao respondente que escolhesse apenas uma delas.

O desenvolvimento desta Escala sobre Sustentabilidade envolveu duas fases. A
primeira foi & elaboragdo das afirmativas sobre Sustentabilidade, o que totalizou 30. Esta
primeira versdo foi submetida a um pré-teste, em forma de entrevista para que pudessem ser
considerados 0s aspectos semanticos, sintaticos e demais contribuicbes, no sentido de
verificar a definicdo e compreensdo das afirmativas, evitando assim a presenca de variaveis
estranhas.

A segunda etapa constituiu-se na alteracdo da Escala conforme o0s aspectos propostos
pelos participantes e suas respectivas opinides no pre-teste, de modo que a forma definitiva da
escala passou a ter 26 questdes ainda pertencentes as mesmas trés categorias.

3.3 Procedimentos

Foi realizado, durante os meses de marco e setembro de 2010, no Instituto de Ciéncias
Humanas e Sociais, ICHS da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro a divulgacédo e
inscricdo de voluntarios para participacdo da presente pesquisa. Neste periodo foi explicitado
0 protocolo do estudo e do Termo de Compromisso e de Consentimento Livre e Esclarecido,
bem como a aplicacdo da escala sobre sustentabilidade, contando nesta fase com 80
universitarios.

A fase de intervencdo implementou o Programa de Dinamicas em Grupo sobre
Sustentabilidade e contou com 84 voluntérios, sendo 4 a mais dos inscritos. Esta etapa foi
realizada no mesmo local, ou seja, no ICHS / UFRRJ, no periodo de 07 a 21 de junho de 2010
e de 3 a 17 de novembro de 2010, na forma de trés aplica¢bes, sendo uma por semana com
duracdo média de 1h para desenvolvimento de duas dinamicas de grupo.



O programa de dindmicas de grupo constituiu-se de dindmicas com abordagens
cognitivas, afetivas e comportamentais sobre sustentabilidade e procurou sempre aplicar duas
dindmicas com abordagens distintas entre si, envolvendo sempre todos os voluntarios.

Entre as dindmicas de grupo aplicadas esta a O Jogo de Perguntas e Respostas do
Mediador da Onu, que trabalha os problemas socio-ambientais existentes nos paises do
mundo e a proposicdo de solucBes sustentaveis através de um jogo de perguntas com
respostas com multiplas alternativas sobre aspectos sustentaveis e ndo sustentaveis. Outra
dindmica, foi a das Manadas de Elefantes para Salvacdo do Planeta Terra que por meio de
acoes de cooperacao, obrigatoriamente conjuntas, sensibiliza as pessoas para a urgéncia e o
desafio que significam as acdes sustentaveis.

Também foi aplicada a Dinamica das Letras Sortidas que exigia elaboracdo cognitiva
de aspectos de desenvolvimento sustentavel urgentes na atualidade. A dindmica da Troca de
Papéis entre Humanidade e Meio Ambiente promoveu a sensibilizacdo dos participantes dos
impactos destrutivos ao planeta Terra causados pelo estilo consumista atual. A dinamica Faca
Vocé de Modo Sustentavel abordou a transformacéo de comportamentos ndo sustentaveis em
sustentaveis. E a dindmica do Faz de Contas realizada por meio da expressdo corporal faz
com que sejam adaptados ao estilo sustentavel, o estilo de vida atual das pessoas.

A fase de Pds-Intervencdo foi realizada durante todo o dia 23 de junho de 2010 no
mesmo local, ou seja, no ICHS / UFRRJ, por meio da aplicagdo da Escala sobre
Sustentabilidade e contou com 84 respondentes.

Durante as etapas de Pré e Pds-Intervencdo, o preenchimento da Escala sobre
Sustentabilidade era realizado pelo proprio voluntario e o tempo de resposta era livre.

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados foram analisados mediante a utilizacdo do programa estatistico SPSS 17,0, e
o nivel de confianca adotado para os testes estatisticos foi de 95%, portanto, a diferenca
significativa estatisticamente, deve considerar p<0,05. Foram realizadas andlises do tipo Teste
T para o escore total, por categoria e em relagdo a favorabilidade a Sustentabilidade.

Os pontos atribuidos as respostas as afirmativas da Escala foram 5, 4, 3, 2 e 1 ponto no
caso de assertiva favoravel a sustentabilidade, respectivamente, atribuidos as opcbes de
resposta - Concordo Plenamente, Concordo, Indeciso ou N&o tenho Opinido, Discordo e
Discordo Plenamente — e o inverso em termos de atribuicdo de pontos para afirmacdes
desfavoraveis a sustentabilidade.

No caso do escore total de pontos obtidos pelos voluntarios da pesquisa, a pontuagédo
maxima poderia ser de 90 pontos e a minima de 18. J4 a pontuacdo das categorias de
assertivas: cognitiva, afetiva e comportamental puderam obter, madximo de 30 e minimo de 6
pontos. E a pontuacgdo relativa a favorabilidade e desfavorabilidade a sustentabilidade, pode
obter 50 pontos como pontuacdo maxima e 10 como minima, e 40 pontos como pontuacao
maxima e 8 como minima, respectivamente.

4.1 Score Total e por Categoria: Afirmagdes Cognitivas, Afetivas e Comportamentais

Considerando a analise descritiva dos escores totais obtidos pelos voluntarios nas
etapas de pré e pds-intervencdo do estudo, conforme grafico 2, observa-se que em ambos 0s
casos, a pontuacdo minima e maximo aproximam-se de 60 e 90 pontos, significando uma
tendéncia favoravel a sustentabilidade apresentada pelos voluntarios durante todo o estudo, ja
gue a pontuacdo média, ou seja, o total de pontos obtidos pela escolha da alternativa Indeciso
ou N&o tenho Opinido em cada uma das 18 afirmacgdes sobre o tema, perfaz um total de 54
pontos.
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Gréfico 2 - Boxplot de Escore Total Pré x Pés-Intervencéo
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Pode-se verificar no boxplot comparativo dos escores totais obtidos pelos
participantes nas etapas de pré e pds-intervencdo, que a mediana obtida na fase de pos-
intervencdo é maior, juntamente com a mesma dispersdo, em relacdo aos obtidos na pré-
intervencdo. Com relacdo a valores extremos ou outliers, a fase de pré-intervencdo possui
dois com valor baixo, casos 35 e 42, enquanto que na pos-intervencdo ha um escore baixo, 0
caso 95. A amplitude entre os escores obtidos nas duas fases, respectivamente, foi de 39 a 41
pontos.

No caso da anélise inferencial por meio do método estatistico Teste T dos escores
totais obtidos pelos voluntérios na Pré e Pds-Intervencdo da pesquisa, de acordo com a tabela
1, obteve-se, uma diferenga significativa estatisticamente ja que o p obtido foi de 0,017.

Tabela 1 - Escore Total Pré x Pds-Intervencdo

Pré-Intervencéo Pés- Intervencéo T - Test
N |Mean | Std.Dev. | N Mean Std. Dev. t df p
Score -
Total | 80| 75,59 7,909 | 84 78,54 7,815 (2,401 | 162 0,017
Diferenca significativa estatisticamente considerando p<0,05

Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Isto quer dizer que a hipotese de que um Programa de Dindmicas de Grupo sobre
Sustentabilidade promove mudanga cognitiva, afetiva e comportamental nos participantes é
confirmada uma vez que ocorreu diferenca significativa estatisticamente, em termos
comparativos entre as etapas de pré e pds-intervencao. Este resultado pode estar condicionado
a presenca ja nos escores totais obtidos na fase de pré-intervencdo de uma favorabilidade
apresentada pelos voluntarios a sustentabilidade, que conforme o Gréfico 3, aumentou na fase
de pos-intervencdo ao ponto de ser estatisticamente diferente da obtida inicialmente, ja que a
média e o0 desvio-padrdo obtidos mantiveram-se muito proximos.
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Grafico 3 - Curva de Estimacéao dos Escores Totais na Pré x Pos-Intervencao
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Pode-se supor que o fato da amostra ser composta de jovens universitarios favoreceu a
existéncia de um conhecimento prévio sobre sustentabilidade, devido a dissemina¢do macica
desta tematica nos meios educacionais, ndo evidenciando o contato com novos conhecimentos
durante o Programa de Dinamicas, verificado na Tabela 2, por ser a diferenca nos escores das
afirmativas cognitivas ndo significativo estatisticamente, ja que o p foi igual a 0,085.

Tabela 2 - Escore das Afirmativas Cognitivas Pré x Pds-Intervencao

Pré-Intervencéo Pés- Intervencao T - Test
Std. Std.
N |Mean | Dev. | N | Mean Dev. t df p
Score
Total 80| 26,01 |2,612 | 84| 26,69 2,395| -1,734| 162 0,085
Diferenca significativa estatisticamente considerando p<0,05

Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Analisando o Boxplot dos Escores das AfirmacGes Cognitivas, de acordo com o
Gréafico 4 abaixo, observa-se nas etapas de pré e pos-intervencdo que em ambos 0s casos, a
pontuacdo minima e maximo aproximam-se de 20 e 30 pontos, significando um
reconhecimento cognitivo sobre o tema sustentabilidade apresentada pelos voluntarios
durante todo o estudo, ja que a pontuacdo média, ou seja, o total de pontos obtidos pela
escolha da alternativa Indeciso ou N&o tenho Opinido em cada uma das 6 afirmacdes
cognitivas sobre o tema, perfaz um total de 15 pontos.
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Fonte: Elaborado pelos Pesquisa

dores

Ainda pode-se verificar no boxplot comparativo dos escores totais obtidos nas
afirmacBes cognitivas nas etapas de pré e pos-intervengdo, gréfico 4, que a mediana, a
disperséo e a amplitude nos escores obtidos aumentou na fase de pos-intervencdo em relacéo
a de pré-intervencdo, sem a presenca de Vvalores extremos ou outliers. Este aumento também
é aparente no grafico 5 abaixo, conquanto a dispersdo na curva de aproximacao € equivalente
tanto acima quanto a abaixo da média.
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Gréfico 5 - Curva de Aproximacao de Afirmac6es Cognitivas Pré x Pos-Intervencao
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Com relacdo as questbes afetivas manifestadas durante o contato com o tema da
sustentabilidade nesta pesquisa, a analise dos escores obtidos, de acordo com a tabela 3,
permite supor que os voluntarios possuem conhecimento sobre sustentabilidade, porém n&o se
sensibilizaram afetivamente em relacdo a esta porque a diferenca dos escores afetivos obtidos
nas fases de pré e de pds-intervencdo ndo foi significativo estatisticamente, ja que o p foi

igual a 0,137.



Tabela 3 - Escore das Afirmativas Afetivas Pré x Pds-Intervencéo

Pré-Intervencéo Pés- Intervencao T - Test
Std. Std.
N |Mean | Dev. | N | Mean Dev. t df p
Score
Total 80| 25,43 | 3,047 | 84| 26,12 2,902 | -1,494 | 162 0,137
Diferenca significativa estatisticamente considerando p<0,05

Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Fato este, verificado ao se analisar o Boxplot dos Escores das Afirmacdes Afetivas, de
acordo com o Grafico 6 abaixo, no qual os escores nas etapas de pré e pds-intervencao quase
ndo variaram, mantendo-se entre 23 e 28 pontos.

307 —l—

N
q

Score Afetivo
Eg
@

.42
[ 95
[ ]
15 35
*
10
T T
Pré-Intervengdo Pos-Intervengdo

Pré e Pos

Gréfico 6 - Boxplot de Afirmagdes Afetivas Pré x Pds-Intervencéo
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Ainda pode-se verificar no boxplot comparativo dos escores nas afirmac@es afetivas,
gue a mediana elevou 1 ou 2 pontos, enquanto, a dispersao tornou-se maior e mais préxima da
pontuacdo méxima na pos-intervencdo. Isto é verificavel no gréafico 7 sobre a Curva de
Aproximacdo, apesar da ocorréncia de um valor extremo ou outlier, o caso 95 e de trés
valores extremos ou outliers nos escores obtidos na pé-intervencéo, os casos 35, 42 e 78.

Score Afetivo

30{0 @000 0O OGO O O Observed
o @ O 000 00 G0 00 — Linear

20 o o [e]

T T T
0 50 100 150 200
Sequence

Gréfico 7 - Curva de Aproximacao de Afirmac6es Afetivas Pré x Pos-Intervencao
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores



Com relagéo as questdes comportamentais em relacédo a sustentabilidade, a analise dos
escores obtidos, de acordo com a tabela 4, pode-se supor que o Programa de Dinamicas de
Grupo sobre Sustentabilidade promoveu mudangas comportamentais nos participantes. Uma
pequena aproximacdo dos escores totais obtidos nas assertivas comportamentais na fase de
pos-intervencdo do que na de intervencgdo, conforme Boxplot do grafico 8, mas esta mudanga
ndo é significativa estatisticamente, pois o p foi igual a 0,064.

Tabela 4 - Escore das Afirmativas Comportamentais Pré x Pds-Intervencao

Pré-Intervencao Pés- Intervencgao T - Test
Std. Std.
N | Mean | Dev. | N | Mean Dev. t df p
Score
Total 80| 24,08 | 3,105 | 84 | 24,99 3,168 | -1,863 | 161 0,064
Diferenga significativa estatisticamente considerando p<0,05

Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Fato este, verificado ao se analisar o Boxplot dos Escores das Afirmacdes
Comportamentais, de acordo com o Gréafico 8 abaixo, observa-se nas etapas de pré e pos-
intervencdo que em ambos 0s casos, a pontuagdo minima e maxima aproximam-se de 18 e 27
pontos, havendo amplitude de aproximadamente 9 pontos, contudo alguns outliers para baixo
apareceram nas duas etapas do estudo.
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Grafico 8 - Boxplot de Afirmac6es Comportamentais Pré x Pés-Intervencéo
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Ainda pode-se verificar no boxplot comparativo dos escores nas afirmacdes
comportamentais obtidos nas etapas de pré e pos-intervencdo, que na etapa de poés-
intervencdo, a mediana tornou-se um pouco maior, enquanto, a dispersdo manteve-se a
mesma, embora mais voltada ao escore maximo na etapa de pos-intervencéo, verificavel no
grafico 9.
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Gréfico 9 - Curva de Aproximacao de Afirmagc6es Comportamentais Pré x Pos-

Intervencao
Fonte: Elaborado pelos Pesquisadores

Portanto, os resultados totais obtidos, ou melhor, relativos a aspectos cognitivos,
afetivos e comportamentais, pelas analises estatisticas denotaram diferenca significativa
estatisticamente entre as fases de pré e pos-intervengdo ao Programa de Dindmicas de Grupo
para Sustentabilidade. Entretanto, esta diferenca ndo pode ser explicitada na analise por
categoria porque nestas ndo se encontrou diferenca significativa estatisticamente entre as
etapas de pré e de pos-intervencao.

Contudo, pode-se verificar que houveram mudangas cognitivas e comportamentais nos
participantes expressas numa inclinacdo crescente dos resultados durante a pesquisa nas
Curvas de Aproximacdo tanto quanto em termos de dispersdo nos Bloxpots. Em
contrapartida, os aspectos afetivos quase ndo sofreram quaisquer modificagdes.

Sendo assim, pode-se dizer, que um programa de dinamicas de grupo sobre o tema
sustentabilidade produz alteracdes cognitivas, afetivas e comportamentais favoraveis a
sustentabilidade, ndo podendo ser estas mudancas elucidadas quanto as contribuicdes da
cognigédo, dos afetos e comportamentais, requerendo uma investigacdo mais profunda e
abrangente sobre estes aspectos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa estava interessada em revelar se a aplicacdo de programas de
dindmicas em grupo promoveria alteragdo cognitiva, afetiva e comportamental sobre a
tematica de Sustentabilidade, significativa estatisticamente, mensuraveis por meio de um
Escala de Atitude, uma vez que dinamicas em grupo tem sido um ferramental de importante
mobilizacdo e engajamento de colaboradores, utilizada pela gestéo de pessoas.

Os resultados encontrados apontam para uma mudanca favoravel a sustentabilidade
apresentada pelos voluntarios na fase pos-intervencéo significativa estatisticamente. Contudo,
ndo foi possivel identificar entre os aspectos cognitivos, afetivos e comportamentais quais
parcelas de mudanca provocaram, j& que a diferenca encontrada entre as etapas de pré e pos-
intervencdo ndo foram significativas estatisticamente entre si.

Este fato pode ter sido produzido pelo instrumento de coleta de dados, uma vez que
este pode ter abordado os aspectos cognitivos, afetivos e comportamentais de modo ainda
superficial, permitindo um escopo de pontuacdo pequeno para a amostra testada, que era



composta por jovens universitarios que possuem contato freqiiente com a tematica de
sustentabilidade nos meios educacionais e académicos.

Também ¢é possivel que variaveis intervenientes, como um perfil mais uniforme de
universitéarios tenha sido encontrado, devido ao estudo ter sido realizado apenas no Instituto
de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, e tenha
assim, dificultado a elucidacdo entre os aspectos cognitivos, afetivos e comportamentais
intervenientes na mudanca encontrada.

Entretanto, os resultados apontam para ganhos em termos cognitivos e
comportamentais nos participantes, o que revela aspectos importantes para a literatura e para
a propria percepcdo do jovem universitdrio enquanto agente responsavel pelo
restabelecimento do equilibrio sdcio-ambiental do Planeta Terra. Porém, os aspectos de
ordem afetiva quase ndo mudaram, destacando a dificuldade de sensibilizacdo dos jovens
universitarios para questdo sustentavel, requerendo esfor¢os no sentido do envolvimento
afetivo.

A atitude favoravel a sustentabilidade diz respeito a um caminho que vem sendo
trilhado em beneficio da humanidade e do Planeta Terra, que em geral, precisa estar cada vez
mais consciente e prevalente nos habitos e costumes da sociedade para que promova a
transicdo da estrutura econdmica atual para uma sustentavel.

Em relagdo a esta atitude favoravel a sustentabilidade, porém, ndo é possivel deixar de
destacar o tamanho pequeno da amostra da pesquisa em questdo, 0 que ndo permite a
generalizacdo dos seus resultados embora se for ampliada permitird representatividade de
todos os segmentos da sociedade. E necessaria atencio especial para o fato de que a amostra
desta pesquisa possuia apenas jovens universitarios, com idade entre 18 a 37 anos. Podendo-
se interpretar estas especificidades como causadoras da favorabilidade a sustentabilidade
presente desde a fase de pré-intervencao desta pesquisa.

A diferenca encontrada entre as etapas de pré e pos-intervencdo significativa
estatisticamente, motiva a sugestdo a estudos futuros de averiguarem se esta diferenca é
generalizavel do mesmo modo que busquem investigar a relevancia de aspectos cognitivos,
afetivos e comportamentais na mudanca de atitude em prol da sustentabilidade. Além disso, é
fundamental que os novos estudos envolvam amostras diferenciadas no que se refere a idade e
a escolaridade com fins de verificagdo da eficacia de programas de dindmicas de grupo sobre
sustentabilidade e a modificacdo da atitude das pessoas em favor do desenvolvimento de uma
sociedade sustentavel e da perpetuacdo da vida e do Planeta Terra.
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