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Resumo: Este artigo apresenta os resultados parciais de um trabalho cujo objetivo consiste numa
proposta de solugdo para expansdo parcial dos ambientes virtuais de aprendizagem atualmente em
operacdo no mundo, tornando-os ambientes virtuais colaborativos voltados a integragéo das dimensdes
Ensino, Pesquisa e Extensdo (EPE). Essa solucdo pretende adaptar, particularmente, o Moodle, incluindo
a possibilidade de criar e manter contribuigdes de usuérios (trabalhos de pesquisas, livros, cursos de
extensdo, palestras e outros), de forma que elas estejam satisfazendo a especificaco EPE. A propostafoi
avaliada por especialistas, os quais afirmaram que ela atende aos propdsitos necessarios de integracao.
Em continuagdo, futuramente, o protétipo apresentado evoluird para a versdo final e a avaliacdo do
produto seré estendida, procurando atingir o maior numero possivel de especialista.

Palavras Chave: Tec da Informacdo - Gestdo Universitaria - Ambiente Virtual - Pesguisa e
Extensdo - Ensino Virtual
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1. INTRODUCAO

Em 1810, Wilhelm Von Humboldt funda a UniversidatleHumboldt na Alemanha.
Com ela nasce o paradigma da universidade de pesgsegundo o qual as acdes
universitarias ndo se restringem apenas ao ensias,também a pesquisa e a extensdo. A
educacao universitaria leva o aluno a se apropiaaunidade da ciéncia, trazendo-a para
frente e estimulando, desta forma, suas habilidaniegivas (ROHDEN, 2002). Esse
paradigma vem influenciando, desde entdo, a forenatagacao de diversas universidades no
mundo, inclusive no Brasil. Conforme o artigo 20& @onstituicio Federal de 1988
(BRASIL, 1988), é estabelecida a obrigatoriedadéntigracédo da triade ensino, pesquisa e
extensdo nas universidades brasileiras: “As urit@les gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestédo financeinpat&rimonial, e obedecerédo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extéh&egundo Gatti (2002), a pesquisa é o
ato pelo qual se busca adquirir conhecimento salg® e, no seu sentido mais estrito, visa
criar um rol de conhecimentos sobre determinadaonéss Sendo assim, deve apresentar
certas caracteristicas especificas, procurandongreensao da realidade observada. Segundo
Rocha (2001), a extensdo € uma via de mao-dupta, tdnsito assegurado a comunidade
académica, que achara, na sociedade, a oportunidadproducdo da praxis de um
conhecimento académico produzido. No retorno aemsidade, professores e estudantes
trardo um aprendizado que, submetido a reflexaocte®era acrescido aguele conhecimento.
Esse fluxo, que estabelece a troca de saberemaistado, académico e popular, terd como
consequéncias a producdo do conhecimento, quetaredal confronto com a realidade
brasileira e regional, a democratizacdo do contatdionacadémico e a participacao efetiva da
comunidade na atuacdo da universidade. Dessa faam@aroducdo de uma instituicao
universitaria ndo € mensurada apenas pela quaetdmaegressos por ela formados. Livros,
artigos, periodicos, patentes, composi¢coes musicaigeréncias cientificas, pecas de teatro e
acOes sociais sao alguns exemplos de producoemddis para aferir sua relevancia junto a
sociedade (MEC, 2002).

Diante das novas modalidades de ensino/aprendizageno a Educacao a Distancia
(EAD), a idéia abordada neste artigo consiste erilitta a integracado da triade Ensino
Pesquisa e Extensdo (EPE), quando se trata dosAtabiVirtuais de Aprendizagem (AVA).
O proposito € apresentar os resultados parciatsatbalho de Pereira e Oliveira (2011), que
propde uma solucdo para implementar essa facilidaddoodle Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment). Ele esta organizado da seguinte forma: alémadest
introducdo, a primeira parte, ha mais cinco. A sdguaborda o problema, o objetivo e a
justificativa do trabalho em questdo. A terceirsadeve a metodologia adotada para o
desenvolvimento do trabalho. Na quarta, de fornw@n&a procurou-se apresentar a relacao
existente entre AVA e a triade EPE, com base emntamento bibliografico realizado. A
quinta descreve a solucdo proposta, expondo, deafgeral e resumida, a proposta de um
modelo projetado para que o Moodle incorpore a EREua avaliacdo inicial ou parcial. Por
altimo, sé@o expostas as consideracgdes finais.

2. OBJETIVO, A SITUACAO-PROBLEMA E A JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

Na concepcdo de universidade proposta por Humbeldtpmo determina a carta
magna do pais em seu artigo 207, as instituicdesndmo devem buscar a integracdo do
ensino, pesquisa e extensao, porém esta nao éatefede operacionalizacéo trivial. Existem
dificuldades (BOTOME, 1996) nesse processo, sotboeha realidade brasileira. Podem-se
citar algumas delas como: modelos de pro-reitogiggecificas para cada segmento que
propiciam a segregacdo de acdes; formacdo de grposabalhos isolados em varios
departamentos, institutos e faculdades, ndo seado abservar, em varias universidades
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brasileiras, equipes fisicamente proximas, deseenolo de forma independente projetos de
natureza similar ou correlata; preconceito quansduacdo em atividades “menos” nobres,
nesse caso também ndo sendo incomuns alegacoeemee® de falta de tempo de diversos
pesquisadores para atuacdo em acbes de extensd@cemsido, sobretudo em cursos de
graduacéao; falta de verbas direcionadas a projetastegracéo, sendo que em geral as verbas
sdo direcionadas para projetos especificos que sempre contemplam acdes nos trés
segmentos (BOTOME, 2002).

Podem-se notar também os avancos em Tecnhologiafalanb¢édo (TI) nas dltimas
décadas (GARCIA, 1997). Deve ser entendidas Tl camo conjunto de recursos
computacionais para a geracao e uso da inform&BEaENDE; ABREU, 2009). Em funcéo
das facilidades oferecidas pela TI, as universisladen expandindo sua atuacao para além do
plano presencial (LITWIN, 1997). A EAD vem se afando no cenario mundial, sendo
praticada tanto por instituicdes publicas quanteapias (FAGUNDES; MACADA; SATO,
1999). Diversos pesquisadores apontam para umof@nr que Educacdo e a Educacado a
Distancia deverdo convergir para um mesmo paradif@sRTON et al, 2001). H4 a
expectativa de que, por meio da EAD, as praticagrd#no se tornem mais acessiveis,
permitindo ao aluno a escolha individualizada des seomentos de estudo (BOLZAN, 1998).

Existem atualmente diversos ambientes computasor@tados a EAD como, por
exemplo, AdaptWeb, TelEduc, Amadeus Ims, Blackiboarutor, Moodle, Solar, Eureka,
Dokeos, Sakai, Aulanet, dentre outros AVAs popuware Brasil. No entanto, nenhum dos
ambientes mencionados dispde de recursos voltaddgsenvolvimento integrado de acdes
em ensino, pesquisa e extensdo. A maioria dosse&zwxistentes nestes ambientes esta
restrita a oferta de cursos de graduacao, extemgiis-graduacao. Foruns, chats, correios,
murais, enquetes, apostilas on-line, calendariolss recomendados, video aulas, bibliotecas
on-line e wikis sdo exemplos de recursos frequieem¢enoferecidos por esses ambientes, a
fim de facilitar a comunicacdo entre docentes eedites nas atividades de ensino dos
diferentes cursos (MACHADO, 2011).

Diante do exposto, uma questao que naturalmentegensensiste em de que forma,
na perspectiva do novo cenario da EAD, as univadsis poderdo articular de maneira
integrada as acdes de ensino, pesquisa e extéds@abalho apresentado neste artigo tem
como objetivo propor uma adaptacao para um AVAya gfereca recursos para a articulacéo
integrada, porém nem sempre centralizada, de agdessino, pesquisa e extensao.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA ADOTADA

Segundo Jung (2004), o trabalho apresentado migfe pode ser caracterizado como
sendo uma pesquisa de natureza tecnoldgica, polgetivo € propor a adaptacdo de um
produto de software. Sendo assim, sdo utilizadothemmentos gerados por pesquisas
basicas e tecnologias existentes. Quanto aos\aigetrata-se de uma pesquisa exploratoria,
pois tem o foco na proposta de um produto e emargy tecnolégica. Com relacdo as
técnicas e aos instrumentos de coleta e tratanwmtdados, pode ser classificada como
qualitativa (CHIZZOTI, 2003), visto que foi uma estista diretiva foi aplicada num primeiro
momento de avaliagcdo da proposta de solucdo almrazsie artigo a cinco especialistas em
termos de utilizacdo de AVA. O cenario da pesgéisalnstituto Superior de Tecnologia e
Ciéncias da Computacdo (IST-Rio) e os sujeitos asiqrofessores e especialistas que
trabalham com AVA, principalmente tendo em vistatridde EPE. Quanto as etapas
realizadas, foi feito um levantamento bibliografiéocluindo documentos pertencentes a
varios sites sobre AVA, a ocorréncia de EPE eacée entre ambos. Em seguida, com base
na analise dessas informacdes levantadas, uma spaopa projetada, usando a UML.
Segundo Fowler (2005), a UML € uma familia de niéacgraficas, apoiada por um
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metamodelo Unico, que ajuda na descricAo e no tprajie sistemas de software,
particularmente daqueles construido utilizandotboesrientado a objetos. Com base nesse
projeto, um protétipo ndo funcional (“maquete”)cial foi construido para validacao por
cinco especialistas inicialmente. A validacdo cwdira sendo estendida para aplicacdo de
guestionarios a um namero maior de especialistagptestes tido interacdo com o protétipo
que evoluira para um prototipo funcional e, postemente, para uma primeira versao da
solucéo implementada.

4. AVAs E A INTEGRACAO ENSINO PESQUISA E EXTENSAO (E-P-E)

A EAD vem tomando espaco mundialmente. No Brasille vdestaque para as
iniciativas e experiéncias vivenciadas pela Fund&ECIERJ, que atua na educacao superior
a distancia e na divulgacdo cientifica, ofereceedo consorcio com as Universidades
Publicas do Estado do Rio de Janeiro diversos suts@raduacao, cursos de extensao e um
curso de pré-vestibular social. Na area de divélgagentifica coordena diferentes projetos,
como: Praca da Ciéncia Itinerante, Jovens Talgmdos Ciéncia, Lona da Ciéncia, Feira de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo entre outros. Aabiiciativa governamental é a do Prolinfo.
O ambiente para o Curso a Distancia do Programaohkcde Informética na Educacao
(Proinfo) do Ministério da Educacéo foi desenvaivghra apoiar a Formacéo Continuada dos
Multiplicadores vinculados ao projeto. Diversospgs participam deste ambiente: os alunos
(multiplicadores ou futuros multiplicadores), otitores (professores que acompanham os
alunos nos seminarios e na construcdo dos Proj@esAprendizagem), oficineiros
(professores responsaveis pela elaboracdo e acbarpanto das atividades desenvolvidas
nas Oficinas) e plantonistas (monitores para apsiatividades desenvolvidas pelos alunos).
Um grupo, denominado Articulacao, foi criado esfiemmente para gerenciar o ambiente. Os
profissionais vinculados a este grupo tém comooresghilidade, ndo s6 garantir o andamento
do curso através da manutencao dos recursos afesecnas também trabalhar como equipe
de suporte aos docentes e alunos. Existem atuanwwersas plataformas de EAD em
utilizacdo no mundo. O Moodle, AulaNet, e-Prolriimreka, First Class Colaborative Class
room, Learning Space, LearnLoop, Team Ware Workpld@lEduc, WebBoard, WebCT,
dentre outros, sdo exemplos de ambientes virtiaepdendizagem popularmente utilizados
no Brasil.

Os AVAs apresentam uma série de funcionalidadesrramentas, com objetivo de
proporcionar interatividade, gerenciamento, avabae representacdo de informacdes, essas
funcionalidades s&o descritas mais adiantes (TabelaCom relacdo as ferramentas de
interacdo assincrona, os recursos disponiveiea®@io ou e-mail eletrbnico, que propicia a
comunicacao direta entre o professor e o alunote @s alunos; lista de discusséao, que
possibilita a criacdo de lista de discussdo sobreassunto especifico; foruns de discusséo,
que permite criar e disponibilizar féruns sobre tema especifico para a interacdo entre
participantes; mural ou quadro de noticias e ayeages permite inserir, consultar, alterar e
excluir informacdes noticias e avisos importantgessario, que permite inserir, consultar,
alterar e excluir conceitos; cafezinho virtual, guossibilita a troca informal de mensagens,
convites e outros; troca de arquivos, que promcieoca de arquivos entre os participantes.
No caso das Ferramentas de avaliacdo, tem-se r@aargoperativa de formas, instrumentos e
critérios de avaliacdo, que permite definir coletnente, inserir, consultar, alterar e excluir
formas, instrumentos e critérios de avaliacdo; autdiacdo, que permite descrever, inserir e
consultar o processo de aprendizagem individuasefuelvimento) segundo os critérios
estabelecidos; avaliacdo do grupo, que permiterelesg inserir e consultar o processo de
aprendizagem coletiva (desenvolvimento) segundaribérios estabelecidos; avaliacdo do
professor, que permite descrever, inserir e comsoltprocesso de aprendizagem individual
(desenvolvimento) segundo os critérios estabelsgidhistorico qualitativo, que permite
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consultar e acompanhar as atividades desenvolyidacada um dos integrantes de uma
determinada comunidade; histérico quantitativo, gem relatérios com dados estatisticos do
ambiente, de comunidades e individual.

O Moodle, como descrito em Dougiamas (2010), é aftware desenvolvido para
criar cursos baseados na Internet, totalmentesgr@bnsiste numa plataforma de gestédo e
distribuicdo de contetdo on-line, através de urtexface Web. Os recursos disponiveis para
o desenvolvimento das atividades séo: materia@ljag@o do curso, chat, didlogo, diario,
férum, glossério, licdo, pesquisa de opinido, doeétio, tarefa, trabalho com revisauaki,
dentre outros. Encontra-se disponivel em diverdmsmias, inclusive em portugués. E um
sistema de administracdo de atividades educacideat;iadas a criagcdo de comunidades on-
line, em ambientes virtuais voltados para a apeagdim colaborativa. Permite, ao estudante
e ao professor/tutor, integrar-se, estudando oiorando, num curso on-line, sendo a
arquitetura padrao disponivel apresentada na Figura

SGBD/ MYSQL
MOODLE

—|TcPriP —
Pedidd Servidor EAD (WEB)

Fesposta

Pedido
Respasta

\ Pagina da Web
4/\ Browser

Administrador
Coordenador
Professor
Tutor

Figura 1: Arquitetura Padréo do Moodle Fonte: (SILVA, 2008)

Pedido
Respasta

Pagina da Web
Browser

Aluno

Quanto as caracteristicas técnicas, o Mooaewm(moodie.org.br) funciona em
diversos sistemas operaciorfaisie disponham de servidonagb® com suporte & linguagem
PHP e a um SGBD (preferencialmente MySQL ou PostgreSQL), sendobé&m um
software gratuito. Este trabalho escolheu o Moodle devidessas caracteristicas, a sua
popularidade e a facilidade de acesso a sua dotagden

Tabela 1 Algumas funcionalidades dos AVAs

Nome | Descrigdo

Ferramentas de gerenciamento e gestdo do ambiente

! Sistemas operacionais é uma interface entre giagias recursos computacionais (TANENBAUM, 2010).
2 Computador responsavel por satisfazer as reqesig®jam paginas ou documentos, de um usuariacgssa
a rede mundial de computadores (MARCELO, 2006).

% Linguagem de computado utilizada para gerar cadiatelinAmico para a rede mundial de computadores
(MARCELO, 2006).

“ Sistemas de Gerenciamento de Base de Dados ntooje programas de computador responsaveis pelo
armazenamento e recuperacao de dados (NAVATHE; ERRIA2003).
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Possibilita a criagcdo de perfis de acesso, logina s diferentes atores que fagzem

Criacao de perfis de acesso para atores parte do ambiente.

Adiciona/remove atores Possibilita incluir e/oulakcatores do ambiente.

Armazenamento e visualizagdo dos dados dos | Possibilita o arquivamento dos dados incluidosspéiferentes atores que participgm
atores do ambiente.

Histérico de acbes dos atores Fornece um histdasmacdes realizadas pelos atores

Permite que seja realizada a avaliacdo continuantwente pelos diferentes atofes

Avaliacdo do ambiente p L
¢ através de formularios.

Ferramentas de gestdo de comunidades

Possibilita a configuragdo da comunidade de apzegdm do ponto de visja
Criacédo de comunidades micro comunidades | tecnologico, didatico-pedagdgico e comunicacional&s. Define parametros da
comunidade, gerenciamento da comunidade e gereactarde arquivos.

Consulta as comunidades e paginas pessoais fi@ossibilita inserir, consultar e excluir nomes gagticipantes de uma comunidadg e

participantes informacgdes sobre os mesmos.
Interacdo entre comunidades Possibilita a interagée participantes de comunidades
Adiciona recursos Permite incluir diferentes reoargue compde comunidade.

Possibilita a criagdo de mapas a partir das inesagealizadas nos diferentes espacos

Mapa das interacGes A : ) =
P ¢ de comunicacao (féruns, lista de discussao, etc.).

Avaliagio da comunidade Permite que os participantes realizem avaliagadirnesm da comunidade através|de

formularios.
Ferramentas de Autoria (professor e/ou estudante)
Criacéo e importacéo informagdes Possibilita aosgi@antes criar, importar e disponibilizar difates informacdes.
Armazenamento de marcadores Possibilita criar thaseformacdes para rapido acesso.
Metadados Permite inserir e consultar informacdes sobre urarggnado objeto.

Permite inserir, acessar, visualizar, armazenattexran materiais do tipo: textp,

Recursos muitimidia imagens, audio e video, atividades em multimidiaykgcdes, etc.

Criacéo de péaginas Possibilita a edicdo de pagielas participantes.

Permite criar categorias, inserir, consultar e wxclteferéncias eletronicas gm

Biblioteca Online diferentes meios.

Area para Upload de arquivos Permite inserir e witarsarquivos.

Criacéo/gestéo de Arvores do Conhecimento (rpde

significacdes) Possibilita a criacéo, consultagesto de redes de significa¢des individuais.
Ferramentas da area individual (web f6lio individud)

Apresente-se Permite inserir e consultar informagiee apresente o participante.

Diario Permite inserir, consultar, alterar e excluir regs de sistematizac¢des individuais.

Agenda individual Permite inserir, consultar e ekatompromissos.

Banco de arquivos Possibilita a criacdo de baskades individual.

Ferramentas da area da comunidade (web félio colet)

Permite inserir, consultar, alterar e excluir pJamento, orientacdes, articulacdep e

Orientagdo da comunidade problematiza¢c8es para o desenvolvimento de acdesmanidade.

Permite inserir, consultar, acompanhar e avaliaojepys de aprendizagem

Banco de projetos - -
proJ desenvolvidos cooperativamente.

Permite gerenciar (inserir, visualizar, editamrapanhar e avaliar) a proposi¢éo|de

Banco de desafios/problemas/casos desafios/casos/problemas.

Escreva junto Possibilita a construgéo cooperatévam texto.

Possibilita a criagdo de oficinas que subsidie sedeolvimento de projetos gle

Oficinas aprendizagem.

Trabalho de campo Permite inserir e consultastezs de atividades extraclasses.
Ferramentas de Servicos (apoio)

Ferramentas de busca Possibilita a consulta ré@piga assunto especifico.

Geram em formato de um texto Unico todas as mensagigviadas numa lista ¢le

Compilador de textos discusséo, férum, etc.

Permite criar calendario do ambiente, comunidadasvelades de uma determingda

Calendario comunidade.
Agenda Em agenda do curso poderdo ser acrescentadasidadss para ser disponibilizagla
para os alunos.
Ferramentas de interacdo Sincrona
Chat Permite criar e disponibilizar salas de bate-pag@ fa troca coletiva de mensaggns

em tempo real com possibilidade de envio de argamexado.

Possibilita a troca coletiva de mensagens em tergdocom possibilidade de son] e

Videoconferéncia .
imagem em tempo real.

Possibilita a construgéo coletiva de uma deternairsettVidade e o compartilhamerjto

Whiteboard de software e arquivos.

Trabalhos similares ao que esta sendo exposto aegje, correlatos ou que tragam
algum impacto ao trabalho em questdo devem seadwal pois, podem contribuir de forma
direta ou indireta para o enriquecimento e solucégo, os trabalhos, a seguir, ndo poderiam
deixar de ser citados, pois se relacionam, de falineda, com os AVAs e com a integracao
do ensino, pesquisa e extensado, seja no contexdbaat tendo em vista um cenario evolutivo.
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* O portal Web Comperio, exposto em Santos et alLQRG&imilar ao trabalho em questéo,
tem como objetivo disponibilizar um ambiente desaoepublico para divulgacdo da
producdo de diversas instituicdes, tendo em vigiesade ensino, pesquisa e extensao.
Porém, ndo se encontra acoplado a nenhuma platafterg AD.

* O Projeto NAVI, responsavel pelas atividades de HRDEA/UFRGS, tem por objetivo
geral desenvolver e divulgar conhecimento sobréepqteligentes de aprendizagem no
contexto de organizacdes de diferentes portesresete finalidades, via apoio de
tecnologias de comunicacao e informacéo, espeadnte plataformas de educacéo com
enfoque sistémico, visando a contribuir com o debatdémico e fornecer solucdes, que
fomentem o aprendizado e desenvolvimento de difesgpessoas, grupos, instituicdes e
sociedades (KLERING; SCHROEDER, 2010).

« O ROODA ¢é uma plataforma de software livre dispehina Web, voltada tanto a
educacao a distancia quanto a educacao preseqee&ldisponibiliza ferramentas para
interacdo/comunicacdo e para publicacdo de arquipossibilitando o processo de
colaboracdo/cooperacdo. A partir de 2003, essaafptata foi reconhecido
institucionalmente e passou a fazer parte do mrajetEAD da UFRGS (BEHAR et al.,
2004).

O Portal da UNICAMP é uma ferramenta de e-Scienoe, permite a publicacdo
dindmica de conteudos relacionados a pesquisdfmantAtende a demanda dos grupos de
pesquisa, possibilitando divulgacédo de seus pmjgtarticipantes, documentos relacionados e
da instituicdo a que pertencem.

O Scientific Literature Digital Library CiteSeercaeInternational Statistical Institute

(ISI), servicos de indexacéao bibliografica resmitapela comunidade cientifica, afirmam que
grupos de pesquisa que mantém suas referéncilsadhivs na Internet sdo mais citados. Esse
€ um dos fatores que faz com que muitos pesquissidi@sejem organizar suas atividades em
torno de um sitio na Internet. Entretanto, a ppakbarreira para que isso ocorra consiste na
quase inexisténcia de ferramentas amigaveis qukddiaca organizacdo e publicacdo dos
trabalhos de grupos de pesquisa. O e-Science giaaleatravés de um sitio na internet. A
ferramenta € composta por uma base de dados oamheagenado todo seu conteudo e dois
websites: o web site administrativo e o web sitdidelgacao (UNICAMP, 2011).

5. SOLUCAO PROPOSTA: EXPOSICAO DA IDEIA BASICA E DA SUA
VALIDACAO INICIAL

A adaptacdo proposta para o Moodle, tendo em umtéemplar producbes geradas
nos contextos de integracdo do ensino, da pesguisaextenséo (integracdo da triade EPE )
usa o termo contribui¢cdes. Essas contribuicbesmae livros, artigos, periodicos, patentes,
composi¢cdes musicais, materiais didaticos, confgéncientificas, pecas de teatro, acdes
sociais, dentre inumeros outros exemplos. Conggd®ms podem gerar outras contribuicdes.
Entre os indmeros exemplos estdo: um livro podeodgem a uma palestra e vice-versa, um
curso pode gerar um livro ou um artigo, um projéé pesquisa pode dar origem a uma
patente, varios projetos de pesquisa podem coitilawa a realizacdo de uma conferéncia
sobre temas em comum, dentre outras possibilid&agribuicbes podem ser utilizadas em
outras contribuicdes e vice versa. Por exemplo, pesguisa de campo pode ser utilizada em
um projeto de investigacdo cientifica para comprdvpdteses ou na elaboracdo de um
material didatico, um livro pode ser utilizado emm wcurso, dentre diversas outras
possibilidades (Figura 2).
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Gera Utiliza

Contribuigio

Curso Livro Artigo Palestra Material Didatico| | Etc.

Figura 2: Representacdo de entidades de ensino, pesquisansdo por intermédio
da generalizacéo da classe Contribuicéo.

Convém enfatizar que a generalizacamescrita acima é compativel com as
plataformas de EAD, cujos modelos de dados estg@antrados nas informacdes sobre
cursos. Essas podem ser adaptadas para esteratereit@ de curso, passando a considera-lo
como um caso patrticular do conceito de contribyisém perder as informacdes ja agregadas
aos cursos cadastrados nas bases de dados. Nadeverd@am estruturadas duas
possibilidades de solucdo para integracédo da tE&Ie A primeira solugcdo sem a perda de
informacdes, ou seja, compativel com a platafornoadie existente. J4 a segunda implicaria
na reprogramacao de todo o Moodle, dificultanddpd®ma significativa, a migracao de dados
dos ambientes existentes. Mas, de maneira gerdljasspossibilidades de solucédo acarretam
a alteracdo do Moodle, para que ele passe a ofesecgegracdo da triade EPE. As duas
opcOes oferecem os seguintes recursos (Tabelaf@hoienalidades ao usuario a manutencao
de contribuicdo, devendo englobar: inclusdo, ef@dyalteracdo e consulta de contribuicdes;
e cadastro de comentarios ou sugestdes sobre ab8esvpor parte dos usuarios em relacéo
as contribuicdes. Por meio dos requisitos R3, R, B, pode-se vislumbrar a chance de
interacdo dos usuarios diretamente com a contAbuipor intermédio de comentarios,
sugestdes ou submissdes de novas propostas. Assimyarios podem participar e colaborar
mais efetivamente no processo. Quando se trateegqiaisito R8, torna-se possivel maior
interacdo na construcdo de uma contribuicdo deafoniitua.

Tabela 2: Proposta de adaptacéo do Moodle - Relacéo geistios.

Requisitos novos para o Moodle Proposto

Nome Descricao

O sistema deve permitir que o usuario faca o smlastro para acessar
R1 contribuicbes existentes e colaborar com o0s ussianitmnos dessas
contribuicdes.

O sistema deve conter o processo Manter Contribuggée visa manter as

R2 . ~ L
informacdes sobre as contribuicdes.

R3 O sistema deve conter o processo comentar corgéibupara possibilitar
observacdes por parte dos usuarios em relacamagogoes.

R4 O sistema deve possuir 0 processo sugerir baigéio para que 0s usuarios

® Trata-se de uma abstracéo para criar uma clasgificde tipos (FOWLER, 2005).
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possam sugerir novas possibilidades de contribuicéo

O sistema deve conter 0 processo submeter comilbuaonde 0S USUArips
R5 podem submeter conteudos para serem adicionadostidbaicdo, desde, que
sejam aprovados pelo proprietario da contribuicéo.

O sistema deve apresentar a funcionalidade alterdribuicdo para possibilitar

R6 a alteracéo do conteudo da contribuicéo.

O sistema deve apresentar a funcionalidade modaratribuicdo para ©
R7 proprietario da contribuicdo aceitar ou rejeitagesides de conteudo ou |de
novos temas para a contribuicao.

O sistema deve apresentar 0 processo aprovar acessnio aonde 0
R8 proprietario de uma contribuicdo pode liberar osacea sua contribuicao pa
0s demais usuarios seja para consulta ou dar itégrivde alteracao.

=

a

Pode-se visualizar a materializacdo desses remgiigdr meio do diagrama a seguir
(Figura 3), que apresenta os tipos de usuariosvygissadministrador, professor, tutor, aluno,
funcionario e visitante. Observa-se também que stam® requisitos citados anteriormente
estdo representados em cada um dos casos de agaila Existe o caso de uso Consultar
Contribuicdo. Entdo, usuario pode realizar suasutas a determinadas contribui¢cdes. De
forma geral e sucinta, a idéia consiste em que sudrio XPTO, um administrador de suas
contribuicdes, possa acrescentar a sua contriuatidgando em “Add a New Contribution”
(Figura 4). Pode ser observado que existe uma memsainformando que nenhuma
contribuicdo esta disponivel, ou seja, esta caatist(‘No Contribution in this Category”).
Escolhendo “Setting Contribution”, o usuario XPTMdp visualizar o conjunto de
contribuicdes disponiveis as quais ele tem acdssp.caso de ja existirem contribuicdes
cadastradas (Figura 5), elas sé@o apresentadasi@iouSAvailable Contribution”), que pode
ser entdo, acrescentar novas (“Add a New Contdhijti Neste caso, XPTO ja possui as
seguintes contribui¢des: cursos, o de Algoritmode d.0gica Matematica; livro, cujo titulo é
Logica Matematica; artigo, Ambiente Visual Coladtoro e a Integracdo da Triade Ensino,
Pesquisa e Extensdo; um texto para leitura e urarimlatiidatico. Todas essas contribuicdes
podem ser acessadas por outros usuarios que qu@eancipar, de alguma forma,
contribuindo com o usuario XPTO, desde que elemagrmita. Os proprietarios das
contribuicdes sao 0s responsaveis por permitiracesso a suas contribuicées ou nao.
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2 O

Solicitar Cadastro

Professor Tutor Comentar Contribuigbes O

—
_—" Consultar Contribuigdes

Sugerir Contribuicdes

\

|

|
Auno\%
/Usuério Submeter Contribuicdo

\
\\
Funcionario Zr O

Visitante o
Administrador

— O Moderar Contribuig&o

<f // Aprovar Acesso Usuario

Manter Contribui¢édo

Figura 3: Diagrama de caso de uso
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Figura 4: Moodle Proposto — Criacdo de uma contribuicdo cemribuicbes existentes

A proposta, que esta sendo apresentada, foi sulaneti apreciacdo de cinco
especialistas. A escolha desses profissionaiseith com base no critério: dominio dos
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conhecimentos relativos a EAD e ao AVA e experi&mam ambos. Todos eles interagiram
com o prototipo (“maquete”) e foram entrevistadosncrelacdo a usabilidade, ou seja, a
facilidade de uso pelo usuario, e a conformidadhe 08 requisitos e objetivos propostos. Em
se tratando da conformidade, 100% responderam guapasta atende ao objetivo proposto.

A respeito da facilidade de utilizacdo, especiabmesobre a interface, a maioria dos

respondentes avaliou como satisfatoria (“bom”) @araaior parte dos itens avaliados, sendo
que 20% dos entrevistados consideraram a clareraretacdo as funcionalidades como

regular.

11
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Figura 5: Moodle Proposto — criacdo de uma contribuicao contribuicbes existentes.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

No mundo moderno, EAD, impulsionada pelos sucessi@gancos na area da
Tecnologia da Informacéo, vem se tornando cadanag necessaria diante da necessidade
de se proporcionar ao aluno flexibilidade de termspespaco no contexto do processo de
ensino-aprendizagem. Os AVAs vém sendo utilizadosccinstrumentos de apoio ao ensino,
tornando o aprendizado do aluno em algo que poderevcde forma independente da
presenca em salas de aulas. Em contrapartida, sndas universidades atuais, incluindo as
brasileiras, buscam em sua pratica a constantgrag@o de acfes de ensino, pesquisa e
extensdo. Surge, entdo, uma preocupacao naturattogq@da continuidade da busca pela
integracdo do tripé ensino, pesquisa e extensaeaarios futuros em AVAS.

Assim sendo, este artigo apresentou os resultadosas de um trabalho cujo
objetivo consiste numa proposta para expanséao alelgrparte dos ambientes virtuais de
aprendizagem atualmente em operacdo no mundo, ntor@s ambientes virtuais
colaborativos voltados a integracdo das dimens@gs® pesquisa e extensdo. Essa solucéo
pretende adaptar o Moodle incluindo a possibilidddecriar e manter contribuicbes de
usuarios (Trabalhos de pesquisas, livros, cursexmmsao, palestras e outros), de forma que
elas estejam satisfazendo a especificacdo EPEoposta foi avaliada por especialistas, 0s
quais afirmaram que ela atende aos propoésitos s@es de integracdo. Em continuacao,
futuramente, o protétipo evoluira para a versaal fea avaliacdo do produto sera estendida,
procurando atingir o maior numero possivel de aaps@.
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