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Resumo: O presente artigo tem como objetivo investigar as principais caracteristicas e tendéncias das
pesquisas sobre logistica reversa, mais especificamente nos anais Encontro Nacional de Engenharia de
Producéo (ENEGEP) no periodo de 2006 a 2010. O critério inicial para selecdo dos artigos foi dos
mesmos conterem a expressao Logistica Reversa no titulo, resumo ou palavras-chave, partindo desse
primeiro critério foram selecionados 71 artigos. Os demais critérios analisados foram: Quantidade de
Autores por Artigo; Os Principais Autores; TitulacBo e Frequéncia das suas Publicacbes, Suas
Respectivas Institui¢des;, Abordagem Metodoldgica; Setor Pesguisado e Principais Referéncias. Diante
daandlise dosresultados é possivel inferir que comega a se formar as redes de instituicdes de pesguisano
pais que trata da tematica L ogistica Reversa. Os pesquisadores brasileiros também ainda no chegaram a
um consenso sobre esse conceito.

Palavras Chave: Logisticareversa - Producéo cientifica- ENEGEP - $4 -
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1. INTRODUCAO

Apos vinte anos em tramitacao foi sancionada pelee@o Federal a Lei N° 12.305
de 2 de Agosto de 2010, que instituiu a Politicaidiaal de Residuos Solidos (PNRS). A Lei,
de certa forma, “formaliza um novo mercado de tfaha da logistica reversa”.

A PNRS, além de “formalizar esse novo mercado déatho”, também define
logistica reversa no seu “Art. 3° inciso Xl legistica reversa instrumento de
desenvolvimento econémico e social caracterizadaipoconjunto de a¢des, procedimentos
e meios destinados a viabilizar a coleta e a vesid dos residuos solidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclerowutros ciclos produtivos, ou outra
destinacéao final ambientalmente adequada”.

Ja oReverse Logistic Executive Council, define a logistica reversa como: “O processo
de movimentacdo de produtos de seu tipico desimab para um outro local para fins de
elevar o valor ora indisponivel, ou para a adequi#tasicao dos produtos”.

A fim de contribuir com a clarificacédo e solidifg@o do conceito, 0 presente artigo
tem como objetivo investigar as principais carastieas e tendéncias das pesquisas sobre
logistica reversa, mais especificamente nos anaworifro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP) no periodo de 2006 a 2010.

O critério inicial para selecéo dos artigos foi dossmos conterem a palavra logistica
reversa no titulo, resumo ou palavras-chave, phrtidlesse primeiro critério foram
selecionados 71 artigos. Os demais critérios athls foramQuantidade de Autores por
Artigo; Os Principais Autores; Titulacdo e Frequénda das suas Publicacbes; Suas
Respectivas Instituicbes; Abordagem Metodologica; €bor Pesquisado e Principais
Referéncias

A importancia da pesquisa encontra consubstanaiadopalavras de Leite (2010),
onde afirma que a logistica reversa no Brasil telo siotivo de interesse, seja das diversas
midias, das empresas, do publico em geral e dalm@weos. Mesmo assim, S0 raros 0S
trabalhos analisando a situacdo da producdo deentifrasileira em logistica reversa. E
possivel destacar o trabalho de:

- Silva Filho et al (2009) — Realizaram uma Analisengitudinal da Producéo
Cientifica nos periédicos Alcance; Ambiente e Sdade; Base; Gestdo e Producéao (G&P);
Gestao, Producéo, Operacao e Sistemas (GEPROS§HoGeg; Organizacdo & Sociedade
(O&S) e Producéo no periodo de 2003 e 2008.

Ja a escolha dos artigos do Encontro Nacional dertbraria de Producédo (ENEGEP)
se deu pela sua importancia como principal evergatiico na area de Engenharia da
Producao no Brasil, e por dispor da subdmegistica, nos ultimosinco anos

Além desta parte introdutoria, o artigo aborda & 1=ferencial tedrico os principais
conceitos de Logistica Reversa, os canais dehiigtéo (de pds-consumo e pos venda) e a
Politica Nacional de Residuos Solidos. Em segusd@, explicitados os procedimentos
metodoldgicos, depois a apresentacdo e analise rekdtados obtidos, seguido das
consideracoes finais.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 LOGISTICA REVERSA — UM INTERESSE CRECENTE
A logistica reversa constitui uma “nova area” qst&aeem franco desenvolvimento
tanto no Brasil, como em todo o mundo. A sua nétade aumenta a cada dia devido a
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basicamente dois fatores — aumento da produca@mep@euma maior descartabilidade dos
produtos e aos problemas ambientais ocasionadoppeieiro fator.

Sobre a afirmacdo do aumento da producdo, estanteaas® consubstanciada nas
palavras de Leite (2011), onde declara que atéoadanl994 o Brasil ndo produzia celular;
hoje sdo mais de 190 milhdes, também nao prodommgputador; entram hoje no mercado 14
milhdes de novas unidades ao ano. Todos eles dooawb nas maos do usuario, ja que o
homem virou um grande consumista, que venera apresm

Ja em relacdo aos problemas ambientais, 0 mesmpauescenta que o pior € que
apos o consumo, s6 1% dos celulares e menos deds%camputadores retornam aos
fabricantes brasileiros. Sem valor agregado acatmalixo comum ou em locais improprios.

Diante dessa realidade, a logistica reversa apeesencomo uma excelente
“ferramenta” para minimizar os dois fatores acimennionados, como também é um atrativo
mercado a ser explorado.

O presidente Associacdo Brasileira de LogisticalL@S) Rodrigo Vilaca, deu
entrevista ao jornal Comércio, Industria e Servi(d€l, 2011), onde apresentou algumas
informacdes sobre esse mercado nos EUAR&#er se Logistics Association, que representa o
setor naquele pais, calcula que a logistica revamsamenta mais de US$ 750 bilh6es em
gastos ao ano".

Ainda segundo Rodrigo Vilaca (DCI, 2011), no Braafl empresas de diversos setores
chegam a ter de 5% a 10% dos produtos que colocamencado devolvido por algum
motivo - e isto se faz com a logistica reversan8c&aso especifico do pds-venda, a area
movimenta no Pais R$ 16 bilhdes/ano. O custo devedda no Brasil equivale a cerca de
0,5% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional, irgiicestimativas do setor (DCI, 2011).

Para as empresas que ja estdo adotando a logéstezaa como parte de sua estratégia
de negocio, essa tras algumas vantagens, tais amelbpria da sua imagem perante a
sociedade, que acarreta no aumento do valor econ@ambiental.

2.2 LOGISTICA REVERSA: PRINCIPAIS CONCEITOS

Nesse topico serdo apresentadas algumas das pignaipordagens sobre logistica
reversa operacionalizadas pelos diversos autoresg@&nizacdes explicitados no quadro
abaixo:

Autores Abordagens
Council of Logistics | A parte do processo da cadeia de suprimento queejplaimplementa e controla de
Management modo eficiente e eficaz o fluxo direto e revers® eestoque de bens, servicog e

informagédo entre o ponto de origem e 0 ponto dswno com o propoésito de atender
0s requisitos dos clientes.

Rogers e Tibben- | O processo de planejamento, implementagdo e centimlfluxo eficiente e de baixo
Lembke (1999) custo de matérias primas, estoque em processoutpraatabado e informacdes
relacionadas, desde o ponto de consumo até o glentwrigem, com o propdsito de
recuperaco de valor ou descarte apropriado pémaedtratamento de lixo.

Stock, (1998:20),] Em uma perspectiva de logistica de negdcios, ooteefiere-se ao papel da logistica|no
Apud Leite (2009) | retorno de produtos, reducéo na fonte, reciclagerstituicdo de materiais, reuso [de
materiais, disposi¢do de residuos, reforma, refaragemanufatura.

Leite (2009) A area da logistica empresarial que planeja, opezantrola o fluxo e as informagées
logisticas correspondentes, do retorno dos bepssi®enda e de pds-consumo ao ciclo
de negécios ou ao ciclo produtivo, por meio dosaame distribuicdo reversos
agregando-lhes valor de diversas naturezas: econpmcoldgico, legal, logistico, de
imagem corporativa, entre outros.

Fonte: Autores

Quadro 1. Autores e abordagens sobre logistica reversa
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E possivel observar que n&o existe consenso ehtmatores do conceito de logistica
reversa. A partir da leitura e discussdo das te@paesentadas, 0 proximo topico abordara
com mais profundidade o conceito de Leite (2003isnespecificamente, sobre os canais
reversos de pés-vendas e pos-consumo.

2.3 CANAIS REVERSOS DE POS-CONSUMO E POS-VENDAS

Os canais reversos de pos consumos sdo respeditearme destinos dados aos
produtos descartados, ou seja, que perderam saaiiice que serdo destinados a diversos
meios como a reutilizacédo, a reciclagem e/ ou leismpente irdo para em aterros ou serao
incinerados.

Os bens industriais, quanto a sua vida util, podamar semanas ou até mesmo anos e
séo classificados como duraveis e semiduraveis.

Ha produtos que possuem uma vida util muito loegque geralmente sdo passados
para diversos proprietarios até que haja o seuadesgatural por acdo do tempo como € o
caso dos veiculos, eletrodomésticos, entre outros.

Alguns produtos tem vida util curta e logo sdo ddesclos a exemplo de copos
descartataveis. Nesses casos, 0s produtos ao grardara vida util, sdo destinados a
remanufatura, a reciclagem e em casos de ndo daroeato desse produto, 0 mesmo é
destinado a aterros sanitarios ou serao incinerados

Segundo Leite (2009), o canal reverso de poés-comsucompreende o
reaproveitamento do produto em suas partes priscipando substituidas apenas algumas
pecas tornando-o util novamente mantendo suas tedrticas originais. O produto é
desmontado totalmente separando o que serve paitezae do que nao € mais utilizavel, que
neste caso sera encaminhado para a reciclagem.

Essse canal reverso corresponde aos itens quednamass utilizaveis e que seréo
revalorizados. Esses itens sdo processados eotraasios em matéria prima para fabricacéo
de produtos ou até mesmo a criacdo de novos.

Existem produtos em que ndo se € possivel a reatanafe reciclagem, e nesses
casos esses itens vao para a disposicao finalejay geralmente irdo parar em aterros
sanitarios com ou sem tratamento, este Utimo daagr@rmes problemas ao meio ambiente.
Quando sao depositados em aterros sanitarios &eeeite controlados, os produtos sao
envolvidos por camadas de terra, o que aceleraocegso de absorcdo. Porém quando
depositados em locais inadequados, porém contami@o, 0s lencois freaticos, rios, mares,
etc. Gerando muitos problemas ambientais.

Ja os canais reversos de pos-vendas, por sua ezsentam outra fatia que
corresnponde aos produtos que retornam aos setsafdbs por uma série de razdes
envolvendo diversas etapas da cadeia de suprimgibeE, 2009).

Dentre esses motivos que geram as devolucfes pdabricantes é possivel destacar:
defeitos de fabricacdo, excesso de estoque, pmz@lilade vencido, erros na emissao do
pedido, erros na elaboracdo do produto duranteocepso de fabricacdo, avarias durante o
transporte, insatisfacdo do consumidor final, protals na interpretacéo do funcionamento do
produto por parte do consumidor entre outros met{(k&ITE, 2009).

Esta categoria de fluxo reversos esta presentenacsvariados setores da economia.
Estdo presentes em revendores de pecas de autemdseios, no setor de alimentos
pereciveis, editores de revistas, fabricantes dgpamentos eletronicos, etc. Até mesmano
commerce (comércio eletrénico), este ultimo ocorre printipente por insatisfacdo do
consumidor final.
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2.4 POLITICA NACIONAL DOS RESIDUOS SOLIDOS - PNRS

Como exposto na introducdo, a Lei N° 12.305 (RalitNacional dos Residuos
Sadlidos) foi sancionada pelo governo Federal n®die Agosto de 2010. Essa nova Lei esta
baseada em modelos europeus, no qual determinapansabilidade pelo retorno dos
residuos produzidos as proprias empresas que afabops produtos.

“A PNRS torna explicita a necessidade de sua @glcae de todos os servigcos
especializados em Logistica Reversa no conteudtodies os planejamentos envolvidos:
Plano Nacional de Residuos Solidos, Planos Estddai Residuos Solidos, Planos
Municipais de Gestao Integrada de Residuos Soéd@lenos de Gerenciamento de Residuos
Solidos Empresariais{LEITE, 2010).

A referida Lei traz no Art. 3°, inciso XII, a deitdo propria sobre logistica reversa:

“XlI — logistica reversa: instrumento de desenvolento econdémico e social
caracterizado por um conjunto de acoes, procedosemtmeios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao sstpresarial, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra iesi@io final ambientalmente adequada”.
(LEITE, 2010).

A PNRS busca adequar uma série de produtos quamnia eeutilizacao e reciclagem
de modo que as empresas deselvolvam locais adeqpadoa destinacdo desses residuos.

“Art 30. E instituida a responsabilidade compasila pelo ciclo de vida dos produtos,
a ser implementada de forma individualizada e ermda abrangendo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, osswmidores e os titulares dos servicos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residabdos, conforme as atribuicbes e
procedimentos previstos nesta” (LEITE, 2010).

A Lei busca integrar varios setores e visa um me#fppoveitamento dos residuos
sélidos buscando um equilibrio ambiental maior mentando a rentabilidade das empresa
bem como a conscientizacdo das mesmas em relabéaa atilizacdo da logistica reversa
como forma de colaborar com o meio ambiente.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente artigo tem como objetivo investigar ascipais caracteristicas e
tendéncias das pesquisas sobre logistica revegsa, egpecificamente nos anais Encontro
Nacional de Engenharia de Producdo (ENEGEP) nogede 2006 a 2010.

A investigacdo de caracteristicas e tendénciae salproducao cientifica, utiliza-se
geralmente técnicdsibliométricas e cienciométricas Macias-Chapula (1998, p.134) define
bibliometria como o estudo dos aspectos quantitatila producéo, disseminacdo e uso da
informacéo registrada. Usada pela primeira vez Potrchard em 1969, a bibliometria
desenvolve padrbes e modelos matematicos para nesdgs processos, usando seus
resultados para elaborar previsdes e apoiar tontgddscisao.

Ja a cienciometria refere-se ao estudo dos aspgetoditativos da ciéncia enquanto
uma disciplina ou atividade econémica. A cienciaitaeé um segmento da sociologia da
ciéncia, sendo aplicada no desenvolvimento de iqemit cientificas. Envolve estudos
quantitativos das atividades cientificas, incluirpublicacdo e, portanto, sobrepondo-se a
bibliometria.

Nesse trabalho, @amostra € intenciona) ja que o ENEGEP € um evento que aborda o
tema pesquisado de forma consistente ao longoudaseslicoes. A analise bibliométrica foi
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aplicada a um levantamento dos artigos sbbrgstica Reversaapresentados nas edi¢cdes do
Encontro Nacional de Engenharia de Producédo (ENB®&ire 2006 e 2010.

3.1 DEFINICAO DA AMOSTRA (PUBLICACOES SELECIONADAS)

A coleta de dados valeu-se de pesquisa de dadosdsgms. Como amostra da
pesquisa foi utilizada os Anais em CD-ROM do Engmri¥lacional de Engenharia de
Producao (ENEGEP) no periodo de 2006, 2007, 2018 2 2010.

O critério inicial para selecdo dos artigos foi mesmos conterem a expressao —
Logistica reversa, nditulo, resumo ou palavras-chave partindo desse primeiro critério
foram selecionados 71 artigos.

Os demais critérios analisados foram:

- Quantidade de Autores por Artigag

- Os Principais Autores

- Titulacdo e Frequéncia das suas Publicacges
- Suas Respectivas Instituicdes;

- Abordagem Metodoldgica

- Setor Pesquisadp

- Principais Referéncias

A titulacdo dos principais autores foi obtida afmda consultadaRlataforma Lates
(base de dados dos curriculos) st do CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico).

4. RESULTADOS

Como apresentado no topico dos procedimentos nmiégdos, foram selecionados,
no periodo de 2006 a 2010, setenta e um artigo&ndontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP). A tabela 1 apresenta a dispodesses artigos nos anos estudados.

Tabela 1 Distribuicdo das publicacbes por ano

Artigos Publicados ENEGEP

Ano -
NO°. artigos %
2006 12 16,8
2007 11 15,5
2008 19 26,8
2009 19 26,8
2010 10 14,1
TOTAL 71 100

Fonte: Anais do ENEGEP

De acordo com na tabela 1 é possivel inferir quanos de 2008 e 2009 caracterizam
como os de maiores publicacdes de artigos sobristicgyReversa.

Um dos possiveis motivos para esse crescimentounatiqade das publicacoes,
comparando com 0s outros anos, pode estar relacd@amtema do evento, “A Integracdo de
Cadeias Produtivas com a Abordagem da Manufatustetavel (2008)” e “A Engenharia de
Producao e o Desenvolvimento Sustentavel (2009)”.

4.1 DEMAIS CRITERIOS ANALISADOS
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O primeiro critério analisado nessa pesquisa referaquantidade de autores por
artigo. A tabela 2 apresents resultados.

Tabela 2 quantidade de autores por artigo

Quantidade 2006 2007 2008 2009 2010 TOTAL

de autores
1 1 1 2 1 2 7
2 4 6 5 4 4 23
3 5 2 7 9 2 25
4 1 1 3 5 1 11
5 1 1 2 - 1 5
TOTAL 12 11 19 19 10 71

Fonte: Anais do ENEGEP

A partir dos 71 artigos analisados, € possivetrairque a maioria foi produzida por
dois ou trés autores. Um dos motivos para essetedorento, € que 0s artigos séo
elaborados, normalmente, por um estudante de rdestsau orientador ou com a ajuda de
outro pesquisador.

Ja na tabela 3 verifica-se uma pequena concentdegdublicacdo cientifica em se
tratando de Logistica Reversa. Os principais asitpublicaram, num periodo de cinco anos,
trés artigos (cada um).

Tabela 3 Principais autores e titulagédo

Total de

publicacdes
Doutorado em  Engenharia de Producéo.

Paulo José Adissi. Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, 3

Brasil.

Doutorado em Agronomia. Universidade Estadual

Paulista Julio de Mesquita Filho, UNESP, Brasil.

Mestrado em andamento em Engenharia de

Adriana Fagotte Produgdo e Sistemas. Pontificia Universidade 2
Catolica do Parana, PUC-PR, Brasil.

Andréia Marize  Doutorado em Engenharia Mecénica. Universidade

Autor/Titulacdo* Titulacéo

Rosani de Castro

Rodrigues de Sao Paulo. 2
Antonio Carlos Doutorado em andamento em Administracao. 2
Vaz Lopes Universidade Nove de Julho, UNINOVE, Brasil.
Cynthia Marise Mestrado em  Engenharia de  Producéo.
dos santos Universidade Federal de Pernambuco, UFPE, 2

Mattosinho Brasil.

Doutorado em Engenharia de Produgéo.
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, 2
Brasil.

Doutorado em Engenharia de Producao.
Universidade Federal de S&o Carlos, UFSCAR, 2
Brasil.

Doutorado em Agronomia.
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita 2
Filho, UNESP, Brasil.

Fabricio Molica de
Mendonca

Isabel Cristina
Rodrigues

Karen Maria da
Costa Mattos

Lucia Helena Do_utora_do em Ge_stéo Ambiental.
. Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, 2
Xavier Brasil.
Marcelo Giroto  Doutorado em Engenharia Mecénica. 2
Rebelato Universidade de S&o Paulo, USP, Brasil.
Maria Tereza  Doutorado em Administracdo de Empresas. Escola 2

Saraiva de Souza de Administracdo de Empresas de S&o Paulo.
Patricia Alcantara Doutorado em Engenharia de  Producao.
Cardoso Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro,
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PUC-RIo, Brasil.
Plinio Silvio Mestrado em  Engenharia de  Producao.
Julioti Universidade Estadual Paulista Judlio de Mesquita 2

Filho, UNESP, Brasil.
Doutorado em andamento em Engenharia de

Raquel Lopes de Producédo. Universidade Federal de Itajuba, UNIFEI, 2

Oliveira )
Brasil.
Renato da Silva Doutorado em Engenharia de Transportes. 5
Lima Universidade de Séo Paulo, USP, Brasil.
Rogerio de Aragdo Mestrado em Engenharia de Producéo
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, 2

Bastos do Valle ;
Brasil.

Mestrado em Ciéncia e Tecnologia de Polimeros.
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, 2
Brasil.

Rosangela da Silva
Cardoso

Sylmara L_opes Doutorado em Administragdo de Empresas.
Francelino

. Fundacéo Getulio Vargas - SP, FGV-SP, Brasil.
Goncalves-Dias
TOTAL 40

Fonte: Anais do ENEGEP/CNPQ - Curriculo lattes
* Considerando autoria e co-autoria.

Também é possivel observar que os principais aus#e doutores e mestres e estéo
vinculados a programas de pos-graduacdo, ndo reldsthegemonia de autores com
doutorado em Engenharia de Producéo.

Em se tratand@s instituicbes a qual os artigos estdo vinculaBdgf%sdo de nivel
superior publica e 29,9% de nivel superior privadldabela 4 apresenta com maior detalhe
esse critério estudado.

Tabela 4 Filiacdo dos autores

ENEGEP
Filiacdo dos Autores (ZJO%T:‘IZ‘OJ_O) %
UNESP-FEG 12 6,0
UFPB 11 55
UFMS 9 4,5
UFRJ 9 4,5
UTFPR 9 4,5
DEMAIS INSTITUIQOES DE ENSINO 84 425
SUPERIOR PUBLICA '
DEMAIS INSTITUICOES DE ENSINO 59 29.9
SUPERIOR PRIVADA '
EMPRESAS NACIONAIS 2 1,0
FUNDACOES 2 1,0
OUTROS 1 0,5
TOTAL* 198 100%

*considerando autoria e co-autoria
Fonte: Anais do ENEGEP

E importante observar que o debate sobre a LogiR@versa esta acontecendo em
guase sua totalidade no ambiente académico. A imaas pesquisas realizadas e publicadas
no ENEGEP séo provenientes das Universidades Hkederdas Particulares, sendo 2%
provenientes de empresas, fundacdes e institutos.

Outro critério estudado refere-seabordagem metodoldgica Essa foi selecionada
baseada na tipologia de Crossan e Guato, (1996 )iedida em quatro tipogiplicacdo —
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relacionada a aplicacdo de um modelo ou concegogefitréncia num estudo de caso ou
situacao;Anadlise - sustentada por um estudo tedrico pratiReyisdo -refere-se a uma
sistematizacdo de revisdo bibliografica ou de dtoededricos eSintese— refere-se a uma
reflexdo.

Tabela 5 Abordagem metodoldgica

Abordagem
Metodolégic 2006 2007 2008 2009 2010 TOTAL
a
Aplicagso 7 9 15 12 10 53

Revisdo 5 > 4 6 ) 17
Analise - - - 1 - 1
Sintese - - - - - -
TOTAL 12 11 19 19 10 71

Fonte: Anais do ENEGEP

A abordagem mais utilizada nos artigos de logiseearsa foi a Aplicacédo. Esse tipo
de abordagem tende a limitar-se ao uso de um maueta determinada realidade, o que
pode proporcionar menores reflexdes e criticas.

O penultimo critério analisado identificou em qualss setores ocorreram as
aplicacdes dos modelos de Logistica Reversa. Aat@bapresenta os resultados da pesquisa.

Tabela 6 setor pesquisado

Setor 2006 2007 2008 2009 2010 TOTAL
Pesquisado*
Publico 2 0 3 3 0 8
Privado 5 9 12 9 9 44
Outros** 0 0 0 0 1 1
TOTAL 7 9 15 13 10 53

Fonte: Anais do ENEGEP
* Referente aos artigos classificados como Aplioagé
** Referente as organizag6es sem fins lucrativdd@3 e institutos).

E possivel observar que a grande maioria dos esfodcealizada no setor privado. Essa
informacé&o pode indicar uma maior preocupacao dganacdes privadas em utilizar as
pesquisas sobre logistica reversa para obterenresaganhos de competitividade, ou entéo, pela
dificuldade, devido a burocracia, do setor pub&ooenglobar esses novos conceitos.

O ltimo critério analisado refere-se as principaisferéncias (nacionais e
internacionais), os 10 autores mais citados nalcagbes pesquisadas, aparecem na tabela 7.

Tabela 7. Principais Referéncias nacionais e internacionais

Autores Citacbes
1. LEITE, Paulo Roberto 72
2. TIBBEN-LEMBKE, Ronald S. 45
3. ROGERS, D. S. 42
4. BALLOU, Ronald H. 32
5. STOCK, James R. 29
6. BOWERSOX, Donald J. 25
7. LACERDA, Leonardo 25
8. CHAVES, Gisele de Lorena D. 21
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9. CLOSS, David J. 21
10. DEKKER, Rommert 13
10.LAMBERT, Douglas M 13

Fonte: Anais do ENEGEP

Como ¢é possivel observar 70% dos autores maisositsdlo estrangeiros e 30% dos
autores sao brasileiros. O autor mais citado rtagoaré o professor Paulo Roberto Leite.

Esse numero de autores brasileiros sendo citadasténte significativo, o que mostra
um crescimento importante da produgédo nacionaknem®po de pesquisa.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisapragipais caracteristicas e
tendéncias das pesquisas sobre Logistica Rever8aasd, através dos anais do Encontro
Nacional em Engenharia de Producdo (ENEGEP) nogede 2006 a 2010.

Partindo do objetivo foram analisados, além doéidt inicial, sete critérios que
possibilitaram inferir que:

- A maioria dos artigos de Logistica Reversa amtesentre dois e trés autores
(normalmente o aluno de mestrado, seu orientadaraitro colega pesquisador);

- As instituicdes publicas de ensino superior SAqQuee mais possuem publicacdes;

- Os principais autores sao doutores ou mestres;

- A abordagem metodoldgica predominante trata tdeagdo;

- As aplicacdes de modelos de Logistica Reversetuy privado sdo predominantes;

- Ainda existe predominancia dos autores estrapgeios artigos de Logistica
Reversa.

Diante das informacgfes obtidas em cada critériossigel observar um crescimento
de uma rede de pesquisa no pais que trata da ¢anhatjistica Revers®s pesquisadores
brasileiros também ainda ndo chegaram a um consebse esse conceito, porém concordam
que suas técnicas promovem significativos ganha®apetitividade para as organizacoes.
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