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Resumo: Este artigo apresenta os resultados de um estudo que teve como objetivo compreender o
sentido do trabalho de pessoas que exercem atividade em setores fragmentados como o artesanato. A
andlise foi feita com artesdos que tém como matéria prima o estanho e a madeira, localizados nos
municipios de S&o0 Jodo Del Rei e Santa Cruz de Minas no estado de Minas Gerais. Foi realizada uma
pesquisa bibliografica sobre o tema tomando como andlise a prépria categoria “trabalho” como um
universo de significados. Utilizou-se a abordagem qualitativa, tendo os dados coletados por meio de
entrevistas baseadas em roteiro semi-estruturado. Apresenta-se a diversidade de sentidos do trabalho
retratado pelos artesdos e aimportancia da atividade do artesanato na vida cotidiana de cadaindividuo.
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1. INTRODUCAO

As diversas concepgdes sobre trabalho definidas pelas ciéncias contribuem para uma
ampla reflexdo sobre sua importancia e o impacto gerado no ser humano. No entanto, para um
foco mais especifico de discussdo, numa abordagem capitalista em relacdo ao trabalho,
baseando-se na constante busca por acumulagdo de riqueza, as transformagdes pelas quais
tanto o conceito quanto as relagdes, constroem no tempo uma espécie de caminho percorrido,
demonstrando o que prevaleceu em cada ponto da histéria como aspecto significante acerca
do trabalho.

O trabalho € algo importante na vida das pessoas, mas as relacdes entre as pessoas e 0
trabalho, e entre as pessoas e as empresas sdao marcadas por rotinas conflitos e frustracdes.
Atualmente, o que se caracteriza como importante no mercado de trabalho, é parecer
dindmico e empreendedor, é estar em dia com as idéias gerenciais € conhecer as pessoas
certas.

Entretanto, ouve-se do outro lado, de quem esta fora dessa rotina, um imenso desejo
de fazer parte dela. Mas, a0 mesmo tempo em que pessoas buscam incessantemente uma
colocagdo no mercado de trabalho outras se queixam e desejam encontrar outras formas de
realizacdo pessoal e profissional.

Nas trés ultimas décadas do século XX ocorreram inimeras transformacdes sociais,
entre as quais destaca-se a hegemonia do pensamento econémico e empresarial na sociedade,
ampliando enormemente o papel das organizagdes na sociedade e na vida dos individuos
(CHANLAT, 2000).

A cultura moderna, calcada na sociedade industrial, cria uma interdependéncia entre a
sociedade e suas organizacfes. O mesmo ocorre em relacdo ao trabalho, sendo que este é
simultaneamente conseqiéncia e influenciador da sociedade e das organizac¢des. Desta forma,
tal fato sofre influéncia, como também influencia o meio.

O processo de mudanga em curso cria uma classe trabalhadora fragmentada, complexa
e heterogénea, a ponto de apresentar-se mais qualificada em determinados setores (inclusive
com relativa intelectualizacdo do trabalho) e desqualificada e extremamente precarizada em
outros (ANTUNES, 1995). Levadas pela racionalidade instrumental e pelas categorias
econbmicas rigidamente estabelecidas, as organizacbes passam a considerar Sseus
trabalhadores apenas recursos, cujo rendimento deve ser satisfatorio como o das ferramentas,
0S equipamentos e a matéria-prima.

Por fragmentacdo de setor entenda-se nenhuma empresa possui uma parcela de
mercado significativa, nem pode influenciar fortemente o resultado do setor. Constitui-se de
um grande numero de pequenas e médias empresas (VIANNA, 2005). Nos setores
fragmentados, em conseqiéncia das baixas barreiras a entrada, sdo muitos os participantes, e a
concorréncia é significativa. (HEXSEL e LAGRECA, 2007)

Para Dejours (1987), a organizacdo do trabalho, concebida por um trabalho
especializado da empresa e estranho aos trabalhadores, choca-se diretamente com a vida
mental e com a esfera das realizacdes, das motivacGes e dos desejos do individuo, levando-o a
perda do sentido na realizacdo das tarefas. No trabalho artesanal, que precedeu a organizagédo
cientifica do trabalho e, ainda hoje, rege as tarefas muito qualificadas, uma parte da
organizacdo do trabalho é definida pelo préprio operador. A organizagdo temporal do
trabalho, a escolha das técnicas operatorias, 0s instrumentos e 0s materiais empregados
permitem-lhe, dentro de alguns limites, adaptar o trabalho as suas aspiragcdes e competéncias,



conferindo parte de sua identidade na realizagdo das tarefas, colaborando para que o trabalho
tenha sentido para o executor.

Entender as caracteristicas que definem a organizacdo de um trabalho, que faz sentido
para aqueles que o realizam, torna-se importante, pois, pode orientar as decisdes e
intervencgdes dos responsaveis pelas mudancas que refletem sobre a organizacdo do trabalho.

A atividade artesanal, neste sentido, surge ndo s6 como alternativa de renda, mas sim,
como uma possibilidade de realizacdo e estabelecimento do sujeito como ser ativo e
responsavel pela propria construcdo de identidade.

A proposta deste estudo visa analisar e compreender o sentido do trabalho para
artesdos localizados nos municipios de S&o Jodo Del Rei e Santa Cruz de Minas, que tém
como matéria prima para a producdo das pecas, 0 estanho e madeira. Também preocupou-se
para a realizacdo da pesquisa, aquelas pessoas que tém o artesanato como fonte principal de
renda, uma vez que, nota-se que quando um individuo desenvolve a atividade apenas como
atividade complementar ou hobby, o sentido de trabalho para estes, podem ser bastante
subjetivo, tendo assim, outros significados, caso que podera ser abordado em estudos futuros.

Primeiramente, foi feito uma contextualizacdo da atividade artesanal, demonstrando a
importancia do setor na regido estudada. Serdo levantados aspectos relevantes sobre o
trabalho de base artesanal e as relacfes que possuem a atividade com outros setores na regido
estudada.

Posteriormente realizou-se um levantamento tedrico sobre o trabalho, sentido do
trabalho e trabalho de base artesanal. Neste ponto, busca-se compreender de que forma €
possivel entender a importancia do trabalho na vida da pessoa, e de que forma e qual
intensidade este possui na formagdo da identidade do sujeito. Desta maneira, alinha-se a
importancia que o trabalho possui e o sentido a que é relacionado. Neste ponto € associado o
trabalho artesanal, buscando assim, caracteristicas peculiares de sentido do trabalho a pessoas
que exercem tal atividade.

Também vem sendo demonstrado os procedimentos metodologicos utilizados para a
realizacdo do estudo, que permitiu uma coleta de dados e analise, alinhando-se com o objetivo
proposto do estudo.

E por fim, é retratado o estudo empirico, que vém demonstrar através da pesquisa
realizada, qual o sentido do trabalho para as pessoas que desenvolvem a atividade artesanal
nos municipios relacionados, de forma a compreender com base no referencial tedrico
levantado, qual o sentido do trabalho para pessoas que tém o trabalho artesanal como fonte de
renda.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. CONCEITO DE TRABALHO

Um dos conceito de trabalho abordado no estudo € o proveniente da palavra “trabalho”
de origem latina, “tripalium” que consiste na denomina¢do de um instrumento de tortura
formado por trés paus (tri paliu). Na antiguidade os escravos e 0s pobres que ndo podiam
pagar 0s impostos eram torturados no tripalium. Assim, a idéia de trabalhar como de ser
torturado forneceu a compreensdo ndo sé do fato da tortura em si, como também, por
extensdo, das atividades fisicas produtivas realizadas pelos trabalhadores como agricultores,
artesdos, camponeses, etc.

No século XIV o termo comeca a possuir um enfoque mais genérico, semelhante ao
atribuido hoje, sendo uma forma de aplicagdo das forgas e faculdades (talentos, habilidades)



humanas para alcangar um determinado fim. De acordo com Marx (1952) o trabalho é o
principal mediador das relagdes entre 0 homem e 0 mundo, como criador de valores de uso, 0
trabalho € uma condicdo de existéncia do homem, uma eterna necessidade natural de
mediacdo do metabolismo entre homem e natureza, consequentemente, da vida humana. Para
ele, é através do trabalho que o homem regula, medeia, controla seu intercambio com a
natureza, e ao transforma-la, transforma sua prépria esséncia natural de ser humano. Por
capacidade de trabalho ou poder de trabalho entenda-se o agregado das capacidades fisicas e
mentais que existem em um ser humano em que se exerce toda vez que se produz um objeto
qualquer de valor . A caracteristica racional de trabalho de acordo com autor ainda é refutada
vendo como somente um produto de valor a ser explorado e que acumula mais exploracéo e,
com isso, mais poder para quem o administra — isto €, 0 empregador. Nada fica para quem faz
o trabalho — ou seja, o proprio trabalhador.

O trabalho adquiriu significados diversos e assumiu formas de organizagcdo e
materialidade peculiares no decorrer do processo civilizatorio, variando em cada contexto
historico ( DOURADO et al 2009).

Antunes (2003, p.167) considera o trabalho “como fonte originaria, primaria, de
realizacdo do ser social, protoforma da atividade humana, fundamento ontoldgico basico da
omnilateralidade humana”, reconhecendo seu papel fundamental na génese e na constitui¢ao
social. O trabalho é, para o autor, uma experiéncia elementar da vida cotidiana em resposta as
necessidades sociais.

O trabalho humano é consciente e proposital, a0 passo que a atividade dos outros
animais € intuitiva. O trabalho que ultrapassa a mera atividade instintiva € a forca que criou a
espécie humana e o alicerce pelo qual a humanidade criou 0 mundo como o conhecemos
(BRAVERMAN, 1987). De acordo com esse autor, o trabalho estabelece a relagdo Homem-
natureza. E uma relacdo dialética: o Homem atua sobre a natureza, modificando-a e também
se modifica.

A Revolucdo Industrial foi o acontecimento que mais alterou 0 mundo do trabalho
(AMARAL 2008). De acordo com Max Weber, antes de existir a fabrica, a vida em geral era
regida por um trabalho tradicional que gerava uma vida bem pacata. Enquanto o trabalho era
artesanal, o tempo e o espa¢o cotidianos confundiam-se com a vida, assim como 0 tempo
dedicado ao 6cio e ao trabalho ndo eram divididos e separados. Masi (2000, p. 191) explica-
nos como era a estrutura da vida no mundo artesanal.

“A primeira etapa € a do trabalho artesanal: trabalho e vida coincidiam totalmente. As oficinas
eram muitas, separadas umas das outras, sem interacdo reciproca. Numa oficina faziam-se,
digamos, vasos; numa outra, objetos de ferro batido. Elas funcionavam como microempresas,
freqlientemente com localizagBes especificas, e é por isso que ainda hoje, em Roma,
encontramos a via dei Baullari, que no dialeto romano significa literalmente ‘rua dos fazedores
de baus’, ou via dei Sediari, isto €, ‘rua dos fazedores de cadeiras’, entre muitas outras.

Em cada uma dessas mini-empresas conviviam a casa e a oficina: o chefe da familia também
era 0 chefe da empresa, os trabalhadores eram os membros da familia e os parentes, o
crescimento de uma crianga coincidia com o aprendizado do oficio, o tempo dedicado ao
trabalho coincidia com o tempo da propria vida (por exemplo, se rezava, se cozinhava, se
dormia, nos mesmos lugares em que se trabalhava). Naquele tipo de oficina se realizava um
ciclo produtivo completo, desde o projeto até a execucdo e venda do objeto. O mercado era
pequeno e praticava-se com freqiiéncia diretamente a troca. No mesmo bairro se vivia, se
trabalhava, se rezava na igreja ao lado e no botequim vizinho os homens iam jogar com 0s
amigos.”

O trabalho, na tradicdo da Sociologia do Trabalho, é apresentado, ainda, ndo s6 como
uma caracteristica humana, mas o trago fundamental de toda a sociedade, o elemento que
“ordena” as sociedades (DANIELLOU, 2004). De um lado, o trabalho reflete uma



configuracdo singular de uma sociedade em um dado momento; e, de outro, a propria nog¢éo
de uma construcdo social que repousa sobre a codificacdo das préticas e exclui totalmente
certas realidades, por meio das quais estas praticas revelam outras. E necessario, portanto,
considerar a diversidade das préticas, voltar-se para as diferentes maneiras de olhar o trabalho
ao longo dos tempos e explicitar o que esta nocao torna visivel e oculta.

Como o trabalho passou a acontecer num local especifico, diferente da sua casa, criou-
se a divisdo do tempo entre trabalho e lazer. A vida durante o trabalho e o tempo livre tornou-
se realidades diferentes, apesar de serem vividas pelo mesmo homem.

A andlise proposta por Dejours (1997), o trabalho, além de ter um carater de
julgamento utilitario, significa para o trabalhador uma forma de afirmar sua identidade por
meio das atribuigdes individuais inseridas por ele na realizacdo da tarefa. Desta forma o
sentido atribuido pelos individuos ao trabalho € composto pela utilidade para a organizacéo e
para a sociedade, relacionado com a idéia de finalidade e objetivo.

Outros autores abordam o tema trabalho sobre outras perspectivas. Mises (1995)
propde alguns conceitos para tratar do fendmeno trabalho: a) Como regra geral, o trabalho
gratifica de forma indireta a quem trabalha, porque supre um desconforto pela obtencdo de um
fim. b) Ha trabalhos que séo imediatamente gratificantes e aqueles que sdo mediatamente
gratificantes. c) Os trabalhos imediatamente gratificantes possuem um rendimento duplo.
Além de realizar o trabalho o individuo também obtém satisfacdo na propria execucdo do
trabalho. d) Essencialmente, no entanto, as atividades que nos trazem prazer e deleite séo
fundamentalmente diferentes do trabalho. Assim acontece com o cantor quando tem que
cantar em um recital e quando pode simplesmente cantar embaixo do chuveiro. No primeiro
caso, ele obtém uma gratificacdo indireta relacionada a atividade de cantar. ) Ainda existe a
figura do génio criador, aqueles individuos cujas realizacbes ndo se preocupam com a
gratificacdo imediata e sim com o prazer que extraem de suas atividades criativas. Assim, a
relacdo natural do homem com o seu trabalho, considerado como campo de possivel
realizacdo criadora de valores e da realizacdo Unica e plena de si mesmo, sofre muitas vezes
um desvio em virtude das circunstancias dominantes no trabalho.

O sucesso e a riqueza material estariam ligados diretamente ao esforco individual.
Soares (1992), menciona a influéncia da ética protestante, que defende o trabalho duro, sem
recompensas imediatas, poupando para o futuro, economizando riquezas e evitando gastos,
ndo caindo no 6cio. Sendo assim, todos devem trabalhar e 0os que ndo trabalham ndo séo
considerados membros Uteis a sociedade.

Para Soares (1992), ha evidéncias de que os protestantes tém atitudes mais voltadas a
ética do trabalho do que os catdlicos e, como conseqiiéncia, 0s paises com maioria protestante
seguem mais a ética do trabalho e, portanto, maior € o sentimento de obrigacdo do trabalho.

O trabalho é um carater de distingdo primordial da espécie homo sapiens perante aos
demais seres. Este serve para que os homens criem algo e se desenvolvam enquanto seres
humanos, proporcionando uma melhor qualidade de vida em sociedade. Foi por meio do
trabalho que os individuos, homens e mulheres, distinguiram-se dos demais animais. Em
todas as areas do conhecimento cientifico, comprovou-se ter sido a capacidade de trabalho,
enquanto capacidade constituida de planejamento e execucéo, o diferencial dos seres humanos
frente aos demais seres vivos. Independente da atividade, qualquer profissdo, portanto, pode
dar satisfagdo ao homem.

Em virtude de sua importancia, o trabalho também possui um sentido na vida humana,
juntamente em uma sociedade. O trabalho é uma das atividades mais basicas e importantes
para as pessoas na sociedade moderna, (HARPAZ E FU, 2002). O trabalho tem sido



classificado, geralmente, como a segunda mais importante esfera na vida de uma pessoa,
perdendo somente para a familia. Na maior parte das sociedades industrializadas, o tempo
gasto no trabalho representa aproximadamente um terco do tempo em que a pessoa esta
acordada. Se adicionalmente for somado todo o tempo em que o individuo gasta se
preocupando, planejando, treinando e em outras situacfes relacionadas com o trabalho, uma
parte substancial da vida de um adulto ser4 voltada para o trabalho. O conceito de
centralidade do trabalho esta relacionado com a importancia relativa do trabalho na vida de
uma pessoa.

Contudo, por outro lado, quando a vida humana se resume exclusivamente ao trabalho,
ela se converte num esforco penoso, aprisionando os individuos. Se, por um lado
necessitamos de trabalho humano e de seu potencial emancipador, devemos também recusar o
trabalho que explora, aliena e infelicita o ser social. Essa dupla dimensédo presente no
processo de trabalho — que cria, mas também subordina, emancipa e aliena, humaniza e
degrada, libera e escraviza, converte o trabalho humano numa questdo crucial de nosso
mundo, de nossas vidas, neste século XXI, cujo desafio maior € dar sentido ao trabalho
humano e tornar nossas vidas fora do trabalho, também dotada de sentido. (ANTUNES,
2006).

Um fato verificado é que um percentual significativo, dependendo do pais e da década,
continuaria trabalhando, mesmo se tivesse dinheiro suficiente para parar de trabalhar. Esse
fendmeno teria a ver com o sentimento de que o individuo, trabalhando, teria um elo com a
sociedade, fazendo parte ativa dessa sociedade maior. Outro motivo seria ter algo a fazer, ter
um propésito de vida. Os desempregados e 0s aposentados, por sua vez, caso ndo achem uma
nova atividade como um emprego ou um hobby, sofrem um grande impacto quando deixam
de ser produtivos e ativos como foram em toda a vida profissional. Portanto, o trabalho pode
ser visto como tendo grande significado ao individuo tanto sob o aspecto econdmico como
sob o aspecto sdcio-psicologico.

De acordo com Gomes (2008), o trabalho que era tdo desvalorizado nas sociedades
antigas, se transforma em um elemento fundamentalmente integrador da sociedade moderna, e
em certa medida, aqueles que nao trabalham ndo tém o direito de comer, muito menos
descansar e se divertir.

O envolvimento com o trabalho, por sua vez, € definido por Lawler e Hall apud Son
(2006, p.44) como “o grau pelo qual a situagdo do trabalho é central para uma pessoa e sua
situacdo” ou como “a identificagdo psicologica com seu trabalho”. Por sua vez, Lodahl e
Kejner apud Son (2006, p.44) definem o envolvimento com o trabalho como “o grau pelo
qual uma pessoa é identificada psicologicamente com o seu trabalho ou a importancia do
trabalho em sua auto-imagem total”. Conforme Son (2006), esse fator (envolvimento com o
trabalho) tem dois componentes, inicialmente mencionados pela equipe do Mow (1987), que
sdo a identificagdo com o trabalho € o compromisso com o trabalho. “A identificagdo com o
trabalho envolve o desenvolvimento de uma particular identificacdo do trabalho como central
ou periférico em sua auto-imagem. O compromisso com o trabalho é um valor ou crenca em o
quanto o trabalho é importante na vida de uma pessoa” (SON, 2006, p.45). A relevancia do
trabalho ¢ definida como “a importancia relativa do trabalho em relagdo as outras principais
funcdes da vida de uma pessoa, tais como familia, comunidade, religido e lazer” (SON, 2006,
p. 45).

Segundo Mannheim e Cohen apud Soares (1992), h& variacbes nos valores de
centralidade em funcdo da atividade exercida, sendo maior em cientistas e profissionais
liberais e menor em trabalhadores manuais. O sucesso e a riqueza material estariam ligados



diretamente ao esforco individual, sendo que todos devem trabalhar e os que ndo trabalham
ndo sdo considerados membros Uteis a sociedade.

Nas pesquisas realizadas por Mow (1987) entre os vérios resultados do trabalho
destacam-se: funcdo de fonte de renda do trabalho, geralmente considerado o mais
importante; funcdo intrinseca do trabalho, considerando o trabalho como sendo interessante e
satisfatdrio para os individuos; funcdo interpessoal do trabalho, permitindo que tenha contatos
interessantes com outras pessoas; funcdo de servir a sociedade pelo trabalho, funcdo de
ocupacdo do tempo com o trabalho, quando o trabalho ndo é muito importante; funcdo de
fornecer status e prestigio pelo trabalho.

Neste contexto, as recompensas relacionadas ao trabalho podem ser referentes as
tarefas, tais como trabalho interessante e desafiador, autonomia e responsabilidade,
variedade, adequacdo com capacidades e habilidades. Num outro aspecto também podem ser
sociais, no qual, sdo relacionadas com as recompensas advindas das relagdes com outras
pessoas no ambiente de trabalho, tais como qualidade das relagBes interpessoais com
supervisores e colegas. E ainda, quando pertencentes a uma estrutura, as recompensas podem
ser organizacionais, relacionadas com as recompensas extrinsecas da organizacdo para
facilitar ou motivar a execucdo das tarefas, tais como pagamento, promocgoes, beneficios e
condigdes fisicas no trabalho (SOARES, 1992).

Neste sentido, as nogdes de resultados e objetivos sdo associadas aos conceitos de
satisfacdo e motivacdo, respectivamente. Para adequar as caracteristicas do trabalho com as
necessidades individuais ou as necessidades do grupo € preciso conhecer o que é valorizado
por essas pessoas. Os cientistas sociais acreditam que conhecendo as facetas do trabalho €
possivel clarificar a satisfacdo e a motivacdo no trabalho.

No contexto do trabalho de base artesanal, algumas caracteristicas principalmente
relacionadas a conceitos de satisfacdo e motivacao, juntamente com a reflexdo de significado
do trabalho, sdo tidas como bastante peculiares. O trabalho é o elemento mediador entre a
esfera da necessidade individual e da realizacao social.

2.2. SENTIDO DO TRABALHO

Tomamos o trabalho como acdo humana propositada, ato criador do homem. Para
realizar o trabalho, 0 homem necessita e desenvolve habilidades técnicas e/ou gerenciais que
geralmente o especializam para exercer uma determinada funcdo dentro de um ambiente fabril
ou ndo. O trabalho serve para que os homens criem algo e se desenvolvam enquanto seres
humanos por meio da cooperacdo, proporcionando uma melhor qualidade de vida em
sociedade.

A literatura da psicologia social oferece ampla informacdo sobre a formulacdo tedrica
do significado do trabalho. As necessidades que diz respeito a aspectos financeiros, de bem
estar e social, sdo consideradas preponderantes no discurso com relacdo ao trabalho. As
necessidades psicologicas, que segundo Chiavenato (1999) podem ser definidas como as
necessidades secundarias e exclusivas de realizar certas tarefas e ndo outras; que o fazem
sentir-se atraido por certas coisas e evitar outras; o que o fazem valorizar certos
comportamentos e menosprezar outros. Podem ser definidos ainda como os impulsos
interiores, de natureza fisiolégica e psicologica, afetados por fatores socioldgicos:
necessidades, frustracdo, aptiddo, habilidades, atitudes e interesses. A literatura enfatiza que
as necessidades psicoldgicas sdo incorporadas nas estruturas sociais, éticas e culturais. No
caso da grande maioria das pessoas em sociedades industriais avancadas, essas necessidades
psicologicas podem ser preenchidas somente através de um trabalho remunerado. E preciso
ressaltar que quando bem concebido, o trabalho remunerado cumpre uma série de fungdes que



sdo vitais para o bem-estar individual, fornecendo acesso a coisas que o dinheiro pode
comprar (GILL, 2006).

Alguns conservadores querem ver as pessoas fora do bem-estar. Para ter certeza,
alguns argumentam que a dependéncia faz com que o bem-estar, enquanto trabalho, da as
pessoas a possibilidade de independéncia. No entanto, também ndo € dificil discernir na
preferéncia conservadora para o trabalho, sobre o bem-estar a sensibilidade mais punitiva que
sustenta que as pessoas pobres deveriam trabalhar, ndo para ser livre, mas para aprender a
importancia da falta de liberdade (WOLFE, 1997).

A literatura sociolégica parte de alguns dos seus terrenos intelectual com psicologia
social em sua énfase na centralidade do trabalho remunerado para o sentido social da
identidade individual e auto-estima. O local de trabalho é argumentado como sendo regido
por um sistema que funciona como uma politica. As a¢des de gestdo, portanto, ndo podem ser
vistas como objetivo Unico de maximizagdo do lucro, bem como, de que os trabalhadores ndo
estdo simplesmente trocando lazer por commaodities.

Gill (2006), destaca em seu estudo a pesquisa de Jahoda que ofereceu uma estrutura
conceitual cujo ponto de partida foi a sua observagdo que, nos tempos modernos, nas
sociedades industriais avancadas, o trabalho realizado deve ser entendido ndo apenas como
um érgao vital econdmico, mas também como uma instituicdo social central. Esta instituicdo
serve agora importantes funcdes psicoldgicas que, nas sociedades pré-industriais foram
prestados fora do dominio do trabalho remunerado. Para a grande maioria das pessoas, 0
trabalho agora é a Unica instituicdo capaz de satisfazer essas necessidades psicoldgicas, as
necessidades que devem ser enfatizadas, que sdo consideradas essenciais para o bem-estar
individual.

A literatura de psicologia enfatiza a importancia de uma série de atributos de postos de
trabalho e ambientes de trabalho para o bem-estar mental e emocional individual. A literatura
da psicologia habita sobre as caracteristicas da experiéncia de trabalho ideal, ciéncia politica,
teoria da administracdo, sociologia, estudos feministas e sobre o conceito de poder discutir
uma serie de fatores que determinam o contetdo do trabalho e relacdes humanas no trabalho.
Essa literatura propde que questdes como a extensdo do controle e da possibilidade de
utilizacdo de habilidades permitido por um determinado trabalho sdo movidos por outros
fatores além do objetivo de melhorar o psicolégico bem-estar dos empregados, por si s0.

Ha autores que revelam o surgimento de uma nova relacdo de trabalho entre os
cientistas sociais e critica social. Nem todos eles abordam com entusiasmo, pois permanece
algo profundamente problematico trabalhar para os outros, e muito menos contribui para a
producdo de bens que, no entendimento popular, também podem ser tdo nocivos quanto
insipido. Mas € cada vez mais claro que o trabalho tem sido parte da condi¢cdo humana e ainda
é facilmente desejado ou rejeitado (WOLFE, 1997).

Para melhor ou para pior, afirma Wolfe, o trabalho € um dos lugares em que a
aprendizagem ocorre, ndo s6 sobre o trabalho, mas também sobre o resto do mundo fora o
trabalho. O fato de que ainda ha tantos postos de trabalho que tém pouca auto-direcdo e
contribuem com menos do que poderiamos esperar para o desenvolvimento moral das pessoas
pode ser interpretado, ndo como um argumento para reduzir a nossa dependéncia do trabalho,
mas como um argumento para incentivar justamente esse tipo de trabalho que contribui para a
complexidade cognitiva, competéncias pessoais e 0s valores liberais democraticos.

Se o trabalho da sentido a vida, a auséncia de trabalho leva algo longe daqueles que
vivem em um mundo onde, como Wilson (1996) coloca, o trabalho desapareceu. Wilson néo
discute com alguma profundidade o carater dos postos de trabalho que ndo se encontra na



cidade, mas ele observa que "o trabalho constitui um quadro de comportamento diério e
padrdes de interacdo, pois impde disciplina e regularidades. "Portanto, na conta de Wilson,
uma pessoa sem trabalho ndo é uma pessoa cheia; um individuo ndo tem como "uma
organizagdo coerente de presente, ou seja, um sistema de metas concretas e expectativas”
(WOLFE, 1997).

De acordo com Morim (2001, p.8-9):

(..), um trabalho que tem sentido é feito de maneira eficiente e leva a alguma coisa; €
intrinsecamente satisfatorio; € moralmente aceitavel, é fonte de experiéncias de relacdes
humanas satisfatérias; garante seguranca e autonomia; mantém ocupado; e finalmente, permite
encontrar pessoas com gquem os contatos podem ser francos, honestos, com quem se pode ter
prazer em trabalhar, mesmo em projetos dificeis.

A atividade artesanal, permite que os trabalhadores tenham um controle substancial
sobre seus trabalhos. A autonomia no trabalho, em sentido restrito, refere-se a liberdade no
exercicio das fungbes e na realizacio das tarefas KOVACS (2006). A dimensdo diante dos
limites e potencialidades do artesanato, mais especificamente do fazer artesanal, configura-se
como condicdo geradora de conhecimento, reflexdes que podem contribuir para a
compreensdo das relacbes que constituem o artesanato e os caminhos atuais de sua producéo.

Com base na Teoria Critica da Sociedade, destacando autores como Marcuse,
entende-se que, na articulagdo com a arte, a psicologia encontra condi¢cdes apropriadas para
pensar 0s obstaculos objetivos e subjetivos a realizacdo de seu objeto — o individuo. A
producdo dos autores da teoria critica, apesar de ndo ser considerada de maneira homogénea,
por existir diferencas tedricas entre eles, tem em sua base as formulacbes de Freud,
reconhecido como um pensador privilegiado por dizer a respeito dos sofrimentos ocasionados
na formacéo da civilizacéo e da subjetividade.

2.3. TRABALHO ARTESANAL

A histdria do artesanato teve seu inicio no mundo com a prépria histéria do homem,
pois a necessidade de se produzir bens de utilidades e uso rotineiro, expressou a capacidade
criativa e produtiva como forma de trabalho. A principal e mais importante caracteristica do
trabalho artesanal é o fato dele ser resultante de um trabalho executado pelas méos, com
sensibilidade, pericia e cuidado. A atividade ¢é a precursora de processos industriais, trazendo
no seu amago tradicdo e inovacdo, preservando memdria, e paralelamente, promovendo
mudancas continuas no modo de viver das pessoas.

De acordo com Gullar (1994), apesar de o trabalho artesanal ser visto como atividade
inferior desde a Antiguidade, a efetiva distingdo entre arte e artesanato trata-se de um
fendmeno moderno que tem seu inicio no Renascimento, na divisdo de trabalho (artistas e
artesaos) que se estabelece nas equipes de construcdo de igrejas medievais, uma vez que esta
proporciona condi¢fes ao aparecimento do artista individual. Para o autor, quando esta figura
deixa o canteiro de obras e passa a ter o atelié proprio, pode prescindir da encomenda e criar,
a espera de um futuro comprador. O Autor define que “uma das caracteristicas do artesanato,
em contraposicdo a arte entdo nascente, é que esta se caracteriza pela busca de novas formas e
estilos, enquanto o artesanato é conservador e repetitivo” (GULLAR, 1994, p.8).

Um aspecto diretamente relacionado ao trabalho artesanal vem retratar a respeito do
talento. Talentos servem e permitem a diferenciacdo de empresas e individuos de uma média.
Talentos permitem resultados superiores, em qualidade, velocidade, quantidade ou qualquer
palavra que exprima algo superlativo sobre os demais elementos de comparacdo. Talento é
algo que por estar “fora da média” ndo ¢ comum, chega a ser raro e, dificilmente ndo ¢é
desejavel.



Talento, inato ou adquirido, por organizacGes ou pessoas, permite a diferenciacao,
destaque, atencdo, sucesso (no sentido genérico), e possivelmente, maiores chances de
perenizagdo. No limite, o talento aumenta a chance de sobrevivéncia de organizagOes e
individuos de diferentes espécies, pois lhes confere possibilidades superiores para enfrentar
situacBes diversas. E por serem particulares de individuos ou organizacgdes, serdo delimitados
em sua expressdo espacial e temporalmente. Esta delimitacdo tem como base a possibilidade e
a necessidade de sua expressao ou exercicio, daquilo que podera ser chamado de talento.

O talento inato tem a sua importancia, mas no ambito das organizagdes é prioritario
entender, discutir e possibilitar a expressdo do que podera ser chamado de talento. A questéo
da origem passa ser secundaria. Assim a definicdo de talento é condicional ao contexto de
uma organizagdo e/ou mercado.

No trabalho artesanal, o talento emerge como requisito indispensavel a realizacdo do
oficio. Tal caracteristica permite assim diferenciar o fazer artesanal de outras formas de
producéo que ndo retrata uma identidade cultural.

O entendimento de cultura no fazer artesanal como um valor, um fim em si mesma,
autentica seu carater de dominacdo ao manter a dissociacdo entre cultura (espirito) e
civilizagdo (bens materiais). A cultura ndo é so espirito e tampouco bem material. Assim, tudo
que o homem produziu e produz é cultura, ou seja, representacdo dinamica da mediacéo
social.

Desta forma, se a sociedade se estrutura na dominagdo, 0os homens impedidos de
expressar-se de acordo com sua autoconsciéncia estdo de ‘“antemdo deformados”. Essa
ilusoria ambiglidade da cultura nos remete a separacdo social colocada entre o trabalho do
corpo e o trabalho do espirito, base para pensar a praxis do artesdo, que camufla seu
adoecimento através da propaganda de um oficio extraido do espirito (expressao/criatividade),
como se seu corpo ndo estivesse acuado pelo ritmo da alta produtividade exigida pelo
mercado.

Na tensdo entre aspectos subjetivos e objetivos, a atividade artistica exercida entre a
sensibilidade e a razdo proporciona um momento onde a violéncia deformadora é contida e
transformada.

Neste sentido, considerando os elementos que compdem o fazer artesanal, tais como
0s mencionados, permite ao artesdo expressar-se de certa forma que permite mensurar e
visualizar seu trabalho tendo assim intrinsecamente um significado.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho foi desenvolvido utilizando-se de uma abordagem qualitativa. Visto que tal
metodologia contribui para a compreensdo em profundidade da realidade como processos
socialmente construidos, ela se torna pertinente ao estudo que pretende retratar como 0s
artesaos, a partir de suas vivéncias pessoais e sociais, constroem e retratam o sentido atribuido
ao trabalho.

Este trabalho classifica-se como uma pesquisa exploratoria descrita por Gil (2006)
como um tipo de pesquisa que visa proporcionar uma visdo de um determinado fato,
envolvendo levantamento bibliografico, entrevista com pessoas que tiveram, ou tém
experiéncias praticas com o problema de pesquisa e analise de exemplos que estimulem a
compreensao.

Foi utilizado como instrumento de pesquisa, a entrevista semi-estruturada. A entrevista
€ uma técnica utilizada para se obter mais informaces a respeito de um determinado assunto



por meio da interacdo entre duas pessoas ou mais, de maneira profissional (VERGARA,
2006).

O estudo pesquisou pessoas acima de 18 anos que tinham a atividade artesanal como
fonte principal de renda. Os entrevistados consistiam em pessoas tanto do sexo feminino,
como masculino e que tinham no artesanato uma atividade formal ou informal, sendo estes
proprietarios ou empregados.

4. O ESTUDO EMPIRICO

A microrregido de Sdo Jodo Del Rei é tida como referéncia na producdo artesanal.
Situada no eixo da Estrada Real, os 17 (dezessete) municipios que compde o Circuito Trilha
dos Inconfidentes, é marcado pela diversidade e qualidade artesanal ali produzido. Santa Cruz
de Minas, também inserido neste contexto, é caracterizada pelos diversos negécios que
comercializam produtos artesanais. Ambos 0s municipios tém na atividade um grande nimero
de pessoas que trabalham direta e indiretamente. Desta forma, compreender o sentido do
trabalho para pessoas que tem na atividade artesanal a fonte principal de renda vem a ser o
foco do estudo.

Por S8o Jodo Del Rei ser caracterizado como referéncia na produgdo de pegas
artesanais em estanho, de acordo com o SEBRAE, buscou-se centrar a entrevista em pessoas
que utilizam desta matéria-prima para a producdo de pecas. A madeira, por sua vez, € a
matéria prima que predomina nos produtos artesanais feitos no municipio de Santa Cruz de
Minas. Assim, a pesquisa procurou focar em artesdos que utilizam destas duas matérias
primas, a fim de entender o sentido do trabalho para os mesmos. Do total de 30 entrevistas,
entorno de 22 contribuiram de fato com o objetivo proposto neste estudo.

Os artesdos entrevistados foram compostos de 54% dos individuos do sexo masculino
e 46% do sexo feminino. A idade predominante dos individuos esta entre 18 a 30 anos,
correspondendo a 46% dos entrevistados, seguido de 27% entre 30 e 40 anos e 27% acima de
40 anos. No que diz respeito ao vinculo, 62% dos entrevistados eram funcionarios e 38%
sOcio ou proprietario.

Na analise dos discursos, pode-se notar, que somente 9% dos entrevistados relataram
que tinham na atividade artesanal, apenas um trabalho, como outro qualquer, e que o0 exercicio
do oficio, ndo representava ou significava nenhum aspecto diferente ou peculiar, diante de
outros tipos de trabalho. Ja 29% tinham o artesanato como Meio de sobrevivéncia e fonte de
renda. Entretanto, 50% destes, conciliavam o gosto pela atividade artesanal e 36%
encontravam no trabalho artesanal uma forma de valorizacao cultural.

Outros 41% dos entrevistados estavam no setor pelo gosto que tinham pela atividade.
E por fim, 18% exerciam a atividade artesanal devido ao valor simbdlico cultural que
representava na vida de cada um.

Os dados acima descritos, tem o objetivo apenas de caracterizar de modo geral o perfil
dos entrevistados. Entretanto, através dos nameros, pode-se verificar o significado do
exercicio do fazer artesanal na concepcédo de cada individuo.

Os relatos retratados nas entrevistas, sdo um tanto diversos em relacdo a utilizacdo de
termos que descrevem o sentido do trabalho para o artesdo. No entanto, é possivel identificar,
a forte representacdo que tem a arte com relacdo ao significado do trabalho. Alguns relatos
S80 transcritos a seguir:

"... 0 trabalho artesanal é onde a gente pode se expressar, realizar os
nossos ideais.[...]"



Trata-se, aqui, de uma aprendizagem ndo-verbal e que ndo faz uso de palavras e
conceitos. Essa forma de expressdo artistica (ou artesanal) incorpora contetdos existenciais.
Estes se referem a experiéncia do viver, a visdes de mundo, a estado de ser, a desejos,
aspiragdes e sentimentos, e aos valores espirituais da vida. S&8o conteddos da prépria
consciéncia humana (OSTROWER, FAYA, 2003:11).

“..acima de tudo temos que trabalhar com que gostamos, e na minha
escolha, amo o que fago, fago porque gosto. [...]". "...edifica o ego. E
tudo na vida. muito gratificante quando termina a peca."

Durante as entrevistas, alguns artesdos até sentiram a oportunidade de retratar a
desvalorizacdo que sofre o artesanato, saindo um pouco do foco do estudo que consiste no
sentido do trabalho, que vale considerar, pois € um fator que influencia diretamente na
compreensdo do sentido do trabalho para estes artesaos.

O estimulo a criatividade no trabalho artesanal representa para alguns, fator
preponderante na construcdo da identidade do individuo:

"... 0 trabalho artesanal € diferente porque mostra como o ser humano é
capaz de criar."

A experiéncia e o aprendizado que cada artesdo carrega em sua memaria passam a ser
colocados em varias formas de expressdes da criatividade (DIAS, 2003). O ato criador €
inerente a condicdo humana. Criar é viver, experimentar, sentir, intuir. As fontes de
criatividade se abrem quando dela nos acercamos sem espirito preconcebido, quando
deixamos livremente fluir a inspiracdo (BATISTONI FILHO, 1989).

A satisfacdo pessoal no artesanato vivenciada por alguns artesdos chega ser intensa ao
ponto de desejar que as geracdes continuem a exercer o oficio;

"..quero poder continuar para um dia minha filha também poder
trabalhar comigo no artesanato.”

O artesanato para os segmentos populares, segundo Dias (2003) se baseia na
experiéncia vivida e transmitida de geracdo para geracdo. A tradicdo familiar tem enorme
peso no processo criativo. Pertencer a uma familia de artistas ou crescer em meio artesanal €,
geralmente, um meio de nao s6 “dar continuidade a categoria”, mas manter os vinculos
afetivos, a memoria, as trocas simbolicas e os elos de solidariedade e dom necessarios a
gestdo do cotidiano de cada artesao.

Outros artesdos relatam que foi no exercicio da atividade que proporcionou o
conhecimento do significado da arte e a valorizacdo cultural.

"Trabalhar com artesanato, além de contribuir para meu desenvolvimento
pessoal, tornando-me mais responsavel e capaz, significa poder divulgar
também este pedaco da cultura local.”

Alguns artesdos se orgulham de exercer a atividade, devido a referéncia da regido
como produtora de artesanato:

"trabalhar com estanho é uma coisa especial, porque s6 tem em Sdo
Jodo Del Rei a fabricacdo das pecas".

O artesdo relaciona a caracteristica da cidade ser considerada o Unico municipio no
pais a produzir pecas de estanho artesanalmente.



O fato de trabalhar na producéo de produtos exclusivos, como € o caso do estanho,
demonstra nos relatos dos arteséos, o orgulho no exercicio do oficio e o impacto que o
artesanato exerce sobre outros setores, como o turismo por exemplo.

E possivel notar, que o gosto pela arte e a valorizagio cultural, a fim de afirmar tanto
uma identidade individual, como regional, é um fator de destaque na caracterizacao do sentido
do trabalho para os artesaos.

Nota-se que mesmo se tratando de atividade artesanal, o elemento matéria-prima,
retratou aspectos diferentes no caso estudado devido a significagdo dos mesmos. No produto
com base estanho, a maior parte dos artesdos orgulhavam-se por desempenhar a atividade,
devido a forte representacdo que possui 0s produtos na caracterizagdo regional do municipio.

Em relagdo aos arteséos que tinham como base a madeira, o fator criatividade e arte,
ficou explicito nos depoimentos como principais fatores que proporcionavam aos artesaos um
sentido no trabalho diferente, o que os reafirmavam como individuos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O questionamento quanto a relevancia social e cientifica, de estudar os sentidos e
significados que os trabalhadores de base artesanal atribuem a sua acdo, de criar e
transformar, foi 0 que norteou este artigo.

Se 0 homem reconhecer o trabalho somente como algo obrigatorio e necessario a
sobrevivéncia e aquisicbes deixa de perceber esse mesmo trabalho como a categoria
integradora, pela qual pode criar e reconhecer-se enquanto individuo e ser social. O homem,
alienado, torna-se apenas um produtor e consumidor de capital, deixando de buscar sua
identidade nas atividades que executa. Deixa, entdo, de atribuir significados e sentidos
positivos ao seu fazer.

Com base no que foi exposto no estudo, verifica-se que o trabalho artesanal pode estar
associado a significados de natureza de identidade cultural, autonomia, auto-desenvolvimento,
dentre muitos outros. Desta forma, verifica-se ainda que um trabalho ao qual séo atribuidos
significados e sentidos positivos, certamente sucede 0s aspectos motivacionais dos
trabalhadores.

Porém, quando o artesanato deixa de ser um oficio escolhido por condic@es historicas
individuais e passa a ocupar o cenario de um novo empreendimento alternativo, apropriado
para sanar o0 crescente desemprego, o sentido do trabalho do fazer artesanal vem a se
classificar na categoria de senso comum, ou como mero “trabalho” e meio de sobrevivéncia.

Desta forma, foi possivel verificar que no exercicio da atividade artesanal os valores e
sentidos do trabalho possuem caracteristicas peculiares. Conclui-se entdo, que o fendmeno de
atribuir sentidos e significados ao trabalho precisa ser estudado em uma perspectiva
multidisciplinar, pois se trata de um construto psicologico multidimensional e dindmico, e que
resulta da interacdo entre variaveis pessoais e sociais relacionadas ao trabalho.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMARAL, R. A. O Sentido do Trabalho: Visdes de um Problema nos Séculos XIX e XX. Dissertagdo
(Mestrado) Universidade de Sdo Paulo — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas — Departamento de
Histéria — Programa de P6s-graduacéo em Histéria Social. S&o Paulo, 2008.

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
Cortez, Sao Paulo 1995.

ANTUNES, R. Os sentidos do trabalho: ensaios sobre a afirmacéo e a negacéo do trabalho. Boitempo 8. ed. S&o
Paulo-SP. 2006.



ANTUNES, R. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacdo e a negacdo do trabalho. 6. reimp. Boitempo
editorial. S&o Paulo, 2003.

BATISTONI FILHO, D. Pequena Historia da Arte. Papirus. S&o Paulo. 1989.

BRAVERMAM, A. Trabalho e Capital Monopolista: A degradacdo do Trabalho no Século XX. 3 ed.
Guanabara, Rio de Janeiro. 1987.

CHANLAT, J. F. Ciéncias sociais e management: reconciliando o econdmico e o social. Atlas. Sdo Paulo, 2000.

CHIAVENATO, I. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagfes. Campus. Rio de
Janeiro, 1999.

DANIELLOU, F. Introducdo: Questdes Epistemoldgicas acerca da Ergonomia. In: Daniellou, F. (org). A
Ergonomia em Busca de seus Principios. Edgard Blucher, Sdo Paulo, 2004.

DEJOURS, C. O fator humano.: Ed. Fundagdo Getulio Vargas. Rio de Janeiro, 1997.
DEJOURS, C. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. Cortez Ed. Sdo Paulo, 1987.

DIAS, M. E. B. As Areias Coloridas do Litoral Cearense Modeladas por Sabias Maos. O publico e o privado. N.
2.2003

DOURADO, D. P.; HOLANDA, L. A.; SILVA, M. M. M.; BISPO, D. A. Sobre o sentido do trabalho fora do
enclave de mercado. Cadernos EBAPE.BR, v. 7, n° 2, Rio de Janeiro, 2009.

FOJA, C. R. O Sentido do Trabalho para a geracdo Y: um estudo a partir do jovem executivo. Dissertacdo
(Mestrado) — Universidade Metodista de Sao Paulo, Faculdade de Administracdo e Economia, programa de pés-
graduacdo em Administracdo. S&o Bernardo do Campo, 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Atlas. Sdo Paulo, 2006.

GILL, F. “The Meaning of Work: Lessons from Sociology, Psychology, and Political Theory.” Journal of
Socio-Economics 28: 725-43. 2006.

GOMES, C. L. Lazer, trabalho e educacdo. 2. ed. UFMG. Belo Horizonte, 2008.

GULLAR, F. O artesanato e a crise da arte. Revista de Cultura e Vozes. s.n, v. 88, n. 4, p. 7-12, Petrdpolis,
1994,

HARPAZ, I.; FU, X. The structure of meaning of work: a relative stability amindst change. Human relations. v.
55, p. 639-667, Londres, 2002.

HEXSEL, A. E.; LAGRECA, R. A construcéo e sustentacdo da vantagem competitiva por pequenas e médias
empresas: 0 caso da Baldo. REAd - 57 ed. vol. 13, n. 3. 2007

KOVACS, I. Novas formas de organizacio do trabalho e autonomia no trabalho. Sociologia, Problemas e
Préticas, n.° 52, p. 41-65. 2006.

KUBO, S. H. Significado do Trabalho: Estudo nos setores publico e privado. Universidade de Sdo Paulo.
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, Departamento de Administracdo. Programa de Pds
graduacdo em Administracdo. S&o Paulo, 2009.

MARX, K. The Capital. Encyclopedia Britannica, Inc, (Great Books). p. 79. Chicago, 1952.
MASI, D. O 6cio criativo. Tradugdo de Léa Manzi. Sextante, p. 71-72. Rio de Janeiro, 2000.

MISES, L. V. A¢do Humana: Um tratado de Economia. Tradu¢do de Donald Stewart Jr. Instituto Liberal, 2. ed.
Rio de Janeiro, 1995.

MORIN, E. M. Os Sentidos do Trabalho. RAE: Revista de Administracdo de Empresas, RAE Livros/FVG. v.
41, n. 3, pp. 8-9 Séo Paulo, 2001.

MOW, International Research Team. The Meaning of Working. Academic Press, London, 1987.
OSTROWER, F. Arte e Artista no século XX. In: Polis, n. 41. 2003.

SOARES, C. R. V. Significado do trabalho: um estudo comparativo de categorias ocupacionais. Dissertacao
(Mestrado em Psicologia), Departamento de Psicologia Social e do Trabalho, Instituto de Psicologia -
Universidade de Brasilia. Brasilia, 1992.



SON, S. Defining the meaning of work for minority older adults: a comparative study between Korean
Americans and African Americans. Dissertation (Doctor of Philosophy) — Graduate School of Arts and Sciences.
Columbia University. New York, 2006.

VIANNA, F. D. Estratégia Competitiva. Associagdo Brasileira de Ensino e Assisténcia. PUCRS. Porto Alegre,
2005. Disponivel em: <http://www.ee.pucrs.br/~filipi/pdfs/cq20052_secure.pdf> . Acesso em: 05 jul. 2011.

VERGARA, S. C. Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administracdo (72 ed.). Atlas. Sdo Paulo, 2006.
WILSON, W.J. When work disappears. Knopf. New York, 1996.
WOLFE, A. The Moral Meaning of Work. The Journal of Socio-Economics Vol. 26. 1997.


http://www.tcpdf.org

