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Resumo:Este trabalho aborda se as habilidades e competéncias contabeis sGo um diferencial para a
tomada de decisdo do administrador, no ambiente dos jogos de empresas. Dessa forma a pesquisa tem
como objetivo apresentar o curso de administracdo, os conhecimentos contdbeis necess&rios para a
formacdo do administrador e relacionar esses conceitos com o jogo de empresas. No referencial tedrico
serd apresentado o0 curso superior, a formagdo do curso de administracéo no Brasil, as habilidades e
competéncias contabeis necessérias para o administrador € 0 jogo de empresas como método de
aprendizagem e a sua relagéo com a contabilidade. Para isto, na metodologiafoi realizado um estudo de
caso com as empresas do ambiente simulado e como coleta de dados seréo utilizados questionarios com
alunos que ja conhecem o jogo de empresas, além de entrevistas com osintegrantes das organi zagcdes que
fazem parte do ambiente simulado. O estudo analisa a percepcéo dos alunos com relacdo aos conceitos
contabeis. Por fim, pode-se concluir que os alunos pesquisados consideram a contabilidade como um
diferencial, porém ndo conseguem aplicar 0s conceitos assimilados com o jogo de empresas.
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1. INTRODUCAO

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Inserir-se no mercado de trabalho ndo é uma tarefa simples. As organizacbes
aumentam cada vez mais o nivel de aceitagdo o que gera uma busca maciga por qualificacéo.
Ao se comparar & quantidade da populacéo brasileira que tem acesso a educagdo em nivel
superior, ndo s em paises desenvolvidos, mas com relagdo a paises em desenvolvimento, o
Brasil se encontra atrasado e deficitario (BERTERO, 2006).

De acordo com Ernesto Faria especialista em analise de dados educacionais e a partir
de um relatério da Organizacéo para a Cooperacéo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
0 Brasil encontra-se em Gltimo lugar em um grupo de 36 paises, com relacdo ao percentual de
graduados na populagéo de 25 a 64 anos. Os dados, baseados no ano de 2008, indica que
somente 11% dos brasileiros, na faixa etéria citada acima, possuem diploma universitério.
Enquanto que em outros paises da OCDE a meédia é mais que o dobro da brasileira
apresentando um percentual de 28%. Como exemplo pode-se citar o Chile com 24% e a
Russia com 54% (ZERO HORA, 2011).

Ha uma preferéncia na escolha para o curso de Administracdo nos estados brasileiros
por dois motivos: primeiramente o0 curso possui um amplo campo de atuagdo, permitindo
assim que empreendedores ndo se especifiquem em apenas uma &rea do curso, mas que
possam atuar em VArias areas existentes em uma organizacdo. O segundo motivo seria a
grande quantidade de alunos que buscam uma répida ascenséo no mercado e que se submetem
a fungBes e salarios que ndo correspondem & categoria de administradores. A origem
socioeconémica dos alunos de administracdo encontram-se, em maior parte, na classe média
baixa, os mesmos ndo imaginam-se alcancando tais fungdes por isso se contentam com
poucas oportunidades e reduzidas remuneragdes (BERTERO, 2006).

De acordo com o Conselho Nacional de Educacéo, em sua Resolucdo n° 4 de 2005, as
diretrizes curriculares dos cursos de Administracdo, devem contemplar em seus projetos
pedagogicos conteidos que estejam relacionados com os estudos antropoldgicos, filoséficos,
psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econémicos, contabeis,
juridicos, bem como relacionados com as tecnologias da comunicacéo e informagé&o.

Segundo com a pesquisa realizada pela CFA (2006) ocorreu uma consolidagdo do
perfil do Administrador “como um profissional que atua com visdo sistémica da organizacao,
tendo com isso condigdes de articular as suas diversas areas internas”. A mesma pesquisa
apresenta o percentual das areas onde o conhecimento especifico é considerado essencial, sao
elas: Administracdo de pessoas / equipes com 62,19%;Administracdo financeira e
orcamentaria com 60,12%; Administracdo estratégica com 57,45%; Visdo ampla, profunda e
articulada do conjunto das areas de conhecimento com 54,60%; Administragdo de vendas e
marketing com 51,90%.

Os estudos contabeis para o administrador sdo de suma importancia, pois séo eles 0s
agentes responsaveis pelas tomadas de decisdes. A contabilidade fornece, além das
demonstracBes basicas e finais de cada periodo, um fluxo continuo de informacdes sobre os
mais variados aspectos da gestdo financeira e econdmica das empresas, como 0s indices
financeiros e econdmicos, por exemplo, (Equipe de professores da USP, 2008).

Com o objetivo de fornecer aprendizagem vivencial para Ciéncias Sociais Aplicadas
como foco nos cursos de Administragdo, Contabilidade e Economia, os Jogos de Empresas
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oferecem aos participantes o exercicio e a analise de problemas empresariais, e a préatica da
tomada de decisdo em organizagdes simuladas. Esta metodologia baseia-se num modelo de
simulacdo em que as caracteristicas de uma determinada empresa e do ambiente que a
envolve sdo retratadas de forma aproximada as situacOes reais para que decisdes sejam postas
em prética. A importancia dos jogos de empresa como instrumento no ensino e treinamento
para os estudantes e executivos vem apresentando uma grande contribui¢do ao exercicio da
tomada de decisBes e ao desenvolvimento de habilidades fundamentais & atividade eficaz de
um executivo (SAUAIA, 2008).

De acordo com o cenério apresentado, em que descreve a situacdo do ensino superior
no pais, a estrutura do curso de administracdo e a partir de um ambiente simulado, este
trabalho busca responder a seguinte questdo: as habilidades e competéncias contabeis séo
levadas em consideragéo para a tomada de decisdo na atuagdo profissional do administrador,
ao se utilizar a metodologia de ensino de jogos de empresa?

1.2. METODOLOGIA

Marconi e Lakatos (2005, p.83) afirmam que o método “é o conjunto de atividades
sistematicas e racionais que, com maior seguranga e economia, permite alcangar o objetivo,
tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes na pesquisa”.

1.2.1. CLASSIFICACAO DA PESQUISA
De acordo com as taxionomias de tipos de pesquisa descritas por Vergara (2009), a
pesquisa pode ser qualificada por dois aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Este trabalho quanto aos fins se classifica como descritiva e exploratoria. A pesquisa €
descritiva, pois “expde caracteristicas de determina populagdo ou de determinado fendmeno.
Né&o tem compromisso de explicar os fendbmenos que descreve, embora sirva de base para tal
explicacdo.”. E pode ser considerada exploratoria, pois “é realizada em &rea na qual h4 pouco
conhecimento acumulado e sistematizado. Por sua natureza de sondagem, ndo comporta
hipoteses que, todavia, poderdo surgir durante ou ao final da pesquisa.” conforme as ideias
apresentadas por Vergara (2009, p.42).

Com relagdo aos meios este estudo classifica-se de forma bibliografica, documental,
pesquisa de campo e estudo de caso. A pesquisa se classifica como bibliogréafica, pois é
realizado um “estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros,
revistas, jornais, redes eletrénicas, isto €, material acessivel ao publico em geral.”. Este estudo
é documental devido a investigacdo “realizada em documentos conservados no interior de
6rgdos publicos e privados de qualquer natureza, ou com pessoas”. Pode ser uma pesquisa de
campo, pois é feito uma “investigacdo empirica realizada no local onde ocorreu um fendmeno
ou que dispde de elementos para explica-lo.”. E por fim pode ser classificada como estudo de
caso, pois é definido como “o circunscrito a uma ou poucas unidades, entendidas essas como
pessoa, familia, produto, empresa, 6rgdo publico, comunidade ou mesmo pais. Tem caréter de
profundidade e detalhamento.” segundo Vergara (2009, p. 43 e 44).

1.2.2. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS
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Para coleta de dados sera realizado a aplicacdo de questionario e entrevistas com as
empresas que participam do ambiente simulado.

Para Vergara (2009, p.52), o questionario “caracteriza-se por uma série de questdes
apresentadas ao respondente por escrito”, que pode ser classificando como aberto ou fechado.
Para este estudo sera utilizado questionario fechado, pois proporcionard maior agilidade para
0s estudantes que por ventura participarem da pesquisa.

Marconi e Lakatos (2005, p. 197), definem a entrevista como “um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de determinado assunto,
mediante uma conversacdo de natureza profissional”. Segundo as autoras as entrevistas
podem ser dividas em: padronizada ou estruturada, em que o entrevistador segue um roteiro
antemado estipulado; e despadronizada ou ndo-estruturada, onde o entrevistador fica livre para
desenvolver a situacdo em qualquer direcdo que julgue adequado. Para este trabalho sera
utilizado a entrevista padronizada ou estruturada onde o roteiro utilizado encontra-se no
APENDICE I.

2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. O CURSO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL
O curso de administragcdo pode ter a sua linha do tempo definida da seguinte forma
(NICOLINI, 2003):

Em 1902 sdo instituidos os primeiros cursos de administracdo no Brasil e duas escolas
em especial passam a ministrar esse curso: a Escola Alvares Penteado, no Rio de Janeiro, e a
Academia do Comércio em Sao Paulo.

A regulamentacdo ocorreu no ano de 1931 através da criagdo do Ministério da
Educagéo, originando assim o Curso Superior de Administracdo e Finangas. Esse curso
diplomava os bacharéis em Ciéncias Econdmicas, mas ainda gerava preocupacgéo com relacéo
a capacitacdo administrativa desses profissionais.

Em 1944 tem-se a criagdo da Fundagdo Getulio Vargas — FGV. O objetivo do projeto
era a capacitacdo de méo de obra especializada tanto para a administracdo publica quanto para
a administracdo privada.

O uso intensivo de modelos estrangeiros na estruturagdo das organizagdes brasileiras e
do ensino de Administracdo evidenciou-se no ano de 1948, quando representantes da FGV
realizaram visitas a diversos cursos de Administracdo Publica sediados em universidades
norte-americanas, como resultado da cooperacdo entre Brasil e Estados Unidos, estabelecida
apds o fim da Segunda Guerra Mundial. A partir dessa relacdo e das visitas realizadas surge
em 1952, no Rio de Janeiro, a Escola Brasileira de Administragdo Publica — EBAP- destinada
a formacéo de profissionais especialistas na &rea de administragdo Publica. Em 1950 a mesma
FGV originou a Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo — EAESP — destinada a
formacdo de especialistas nas mais modernas técnicas de geréncia empresarial.

Através de uma pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Administracdo (2006),
fora constatado que a formacéo do administrador € vista como muito académica e com visao
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fortemente voltada para o desempenho na &rea administrativa das empresas. De acordo com a
pesquisa, 0s empregadores lamentam a falta de conhecimento dos recém-formados em relacdo
a realidade que Ihes é apresentada. J& os professores concordam que ha uma necessidade de
ajustes nos curriculos basicos dos cursos. Diante dessas afirmacdes é possivel constatar uma
lacuna entre o que é lecionado nas salas de aula com a realidade apresentada pelas empresas
colocando em anélise o perfil do administrador.

Por fim, baseando-se na mesma pesquisa, 0s dados obtidos pelo Conselho Federal de
Administracdo (2006, p. 9) permite tracar a real identidade do administrador que se
consolidou como um profissional “articulador, definido idealmente como um profissional
com visdo sisttmica da organizagdo para promover agles internas, criando sinergia entre
pessoas e recursos disponiveis e gerando processos eficazes”.

2.2. A IMPORTANCIA DOS CONCEITOS CONTABEIS PARA FORMACAO DO
ADMINISTRADOR

Os administradores devem possuir maior interesse nos dados contabeis, pois a
profissdo exige um alto grau de conhecimento e anélise, além de serem considerados os
agentes responsaveis pela tomada de decisbes. Para Gitman (2010), uma das principais
diferencas entre finangas e contabilidade est4 relacionada a tomada de decisfes. Os
contadores dedicam-se & coleta e apresentagdo de dados financeiros, j& os administradores
avaliam as demonstrages contabeis, desenvolvem mais dados a partir delas e entdo tomam as
decisdes. O autor revela que essas afirmagdes ndo significam que os contadores nunca tomem
decisdes, ou que os administradores jamais coletem dados, apenas que o foco principal das
duas atividades é bem diferente. A contabilidade para a fungdo do administrador fornece
informagBes aquém das demonstragdes bésicas, como Balango Patrimonial e Demonstracdes
de Resultado, ela oferece um fluxo continuo de informacdes sobre os aspectos mais
diversificados da gestéo. O administrador que sabe usar a informacéo contébil e conhece suas
limitacOes, detém um poderoso instrumental de trabalho que Ihe permite tomar decisdes
visando um futuro com maior seguranca, bem como conhecer a situagdo atual e a
possibilidade de sucesso ou de fracasso de suas decisdes passadas. (Equipe de professores da
FEA/USP, 2006)

As informagBes contdbeis gerenciais podem ajudar os administradores através de
medidas da condigdo econdémica da empresa, como as de custo e lucratividade dos produtos,
dos servicos, dos clientes e das atividades da mesma. Além disso, a informagdo gerencial
contabil é um dos meios primérios pelo qual funcionarios, gerentes e executivos recebem
feedback sobre o seus desempenhos possibilitando maior aprendizado e uma performance
melhor no futuro. (VASCONCELOQOS, 2011)

De acordo com o Comité de Pronunciamentos Contdbeis (2009) é fungdo do
administrador determinar a politica de atuacdo da contabilidade na organizagdo. Toda
organizacdo deve estabelecer uma politica contbil que resulte em demonstragdes contdbeis,
que contenham informagBes relevantes e confidveis sobre todas as transagdes ou outros
eventos que a empresa participou. O Item de n°® 10 do Pronunciamento Técnico CPC 23
determina que na auséncia de Pronunciamentos, Interpretacdo ou Orientacdo a administragéo
da empresa deve exercer seu julgamento no desenvolvimento e na aplicacdo de politica
contébil fornecendo informacdes que sejam: relevantes para a tomada de decisdo econdmica,
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confidveis, que representem verdadeiramente a posi¢do patrimonial e financeira da
organizagao e que sejam completas em todos 0s aspectos materiais.

Sendo assim é possivel delimitar a principal fun¢do do administrador como um
tomador de decisOes. Selecionar a forma de gestdo, estabelecer objetivos, elaborar e
apresentar os relatérios de desempenho — feedback -, determinar a politica contdbil da
organizagdo, sdo habilidades e competéncias destinadas aos administradores. (ROBBINS,
2006)

2.3. JOGOS DE EMPRESAS

Conforme a pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Administracdo o0s
empregadores lamentam que a formacdo dos administradores seja deficitaria no que se refere
aos conceitos lecionados em sala de aula com a vivéncia préatica da administrag&o.

A fim de propor uma nova forma de aprendizado evidenciando a pratica da profissdo
Sauaia (2008) cria um Laboratdrio de Gestdo que tem como objetivo testar os limites dos
alunos, a partir das decisdes empresariais que 0s mesmos tomam e conhecendo assim 0S
resultados originados delas. A aprendizagem pode ocorrer na prética de duas formas
complementares: permitindo testar os conhecimentos por meio da gestdo empresarial no jogo
de empresas; e propicia a pratica dos modelos propostos na teoria por meio da pesquisa
aplicada desenvolvida individualmente pelos membros dos diversos grupos concorrentes no
jogo de empresas.

Através das teorias e conceitos da administracdo, da economia e da contabilidade, a
gestdo técnica da empresa simulada pode ser obtida por meio da maximizacdo dos resultados
gerais da estratégia. O autor também aborda a gestdo comportamental que influencia
grandemente nos resultados das empresas, pois a partir do trabalho em equipe, da distribuicéo
de tarefas, da negociacédo das ideias, do bom uso do tempo, da lideranca, do planejamento e da
tomada de decisédo em grupo que a organizagdo simulada pode se diferenciar.

A experiéncia vivencial proporcionada pelo Laboratério de Gestdo pode ajudar os
participantes de trés maneiras complementares: evitando o esquecimento comum do modelo
de ensino ouvinte; prevenindo as vagas recordacOes dos que participam apenas vendo; e
ajudando a compreender algo por meio da agéo.

O simulador organizacional adotado define regras econdmicas que estdo divididas em
seis areas funcionais: planejamento, producdo, marketing, recursos humanos, financas e
presidéncia. O simulador apresenta a realidade de forma simplificada e por isso permite um
estudo com poucas varidveis intervenientes. (SAUAIA, 2008)

2.3.1. ARELACAO DOS CONCEITOS CONTABEIS COM O JOGO DE EMPRESAS

No jogo de empresas é apresentado ao final de cada rodada, demonstrativos
operacionais e financeiros das organizacbes simuladas. Nos demonstrativos financeiros
podem-se encontrar trés variagdes (SAUAIA, 2008):

1) Demonstrativo de resultado do exercicio ou demonstrativo de lucros e perdas: €
apresentada a receita auferida no periodo, as despesas totalizadas (se ocorreu
desembolso ou nédo), sdo apurados o lucro bruto, o imposto de renda e o lucro
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liquido. E indicado os dividendos distribuidos e os lucros retidos (ou suspensos)
acrescentando-0s ao patriménio liquido. E adotado o regime contabil de caixa;

2) Demonstrativo de fluxo de caixa: é apresentado o impacto dos desembolsos na
posicdo inicial de caixa e na posicdo final. Quando o valor de caixa final for
negativo, sobre ele incidirdo as despesas financeiras. E adotado o regime de caixa
contabil;

3) Balanco patrimonial: é apresentada a relagdo de ativos (caixa, estoques e
imobilizado) e o total do patrimdnio liquido, que é representado pela diferenca
algébrica entre o ativo e 0 passivo, sendo considerado um caixa negativo como um
passivo de curto prazo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1. CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O estudo de caso realizou-se em sua primeira etapa no dia 30 de novembro de 2011
com os alunos que estudam a noite e no dia 01 de dezembro de 2011 com os alunos que
estudam no periodo da manha, que cursaram a disciplina Laboratério de Gestdo Simulada | no
1° semestre de 2011. Totalizando assim, trinta e um alunos respondentes, do quarto periodo
do curso de Administragdo do Instituto de Ciéncias Humanas e Social da Universidade
Federal Fluminense polo de Volta Redonda. A escolha por esse grupo alunos se deve ao fato
de que no quarto periodo do curso de Administracdo todas as disciplinas contdbeis ja foram
ofertadas, sendo elas: Contabilidade Geral, Contabilidade e Anlise de Custos e Contabilidade
Gerencial.

A segunda etapa consistia na realizagdo de entrevistas com as organizacgdes simuladas
que participavam do Jogo de Empresas na disciplina Laborat6rio de Gestdo Simulada Il no 1°
semestre de 2012. As entrevistas ocorreram nos dias 25 e 27 de abril de 2012, com sete
organizagdes simuladas, totalizando trinta e seis alunos do quinto periodo do curso de
Administracdo, no turno da noite, com o objetivo de averiguar se esses alunos aplicavam 0s
conhecimentos contabeis em suas empresas simuladas.

3.2. RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS

3.2.1 IDENTIFICACAO DOS RESPONDENTES

A pesquisa foi divida em duas partes: Identificagdo da Amostra e Caracteristicas da
Amostra. A primeira parte visa estabelecer o perfil dos alunos entrevistados. Esse perfil é
composto por subitens, sdo eles: Idade, Género, Periodo, Disciplina LGS e Cargos.

A amostra é caracterizada por alunos de faixa etéaria de 18 anos a 36 anos tendo maior
predominancia com alunos entre 18 anos e 20 anos, como pode ser observado no grafico de n°
1. No gréfico de n® 2 é possivel constatar que o sexo feminino é superior ao sexo masculino
em 22%.
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Identificacdo da amostra - Idade Identificacdo da amostra - Sexo
% 3%
13% #De 18220 anos
uDe 21223 anos
uDe 24 226 anos
De 27229 anos
De 30232 anos
De 34 236 anos
Gréfico 1 — Identificacdo da Amostra relativa a Gréfico 2 - Identificacdo da Amostra relativa ao
Idade Género
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Os alunos que participaram da pesquisa, em sua maioria, estdo cursando o 4° periodo
do curso de Administracdo, como demonstra o grafico de n° 3. A disciplina Laboratério de
Gestdo Simulada é divida em trés partes. O Laboratério de Gestdo Simulada I, na grade
curricular do curso de Administracdo, é uma disciplina que deve ser cursada no 3° periodo do
curso. O Laboratério de Gestdo Simulada Il corresponde ao 5° periodo e por fim o
Laboratorio de Gestdo Simulada Il corresponde ao 7° periodo. O grafico de n° 4 apresenta o
Laboratorio de Gestdo Simulada | como a principal disciplina cursada pelos alunos.

Identificagdo da amostra - Periodo Identificacio da amostra - Laboratério de Gestio
Simulada

3% 3%

m Desperiodizado
m 3° Periodo

" 4° Periodo
m 5° Periodo
m 7° Periodo

mLGSI
mLGSII
LGS II

Gréfico 3 - Identificacdo da Amostra relativa ao Gréfico 4 - Indentificacdo da Amostra relativa as
Periodo disciplinadas LGS cursadas
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

No Jogo de Empresas uma organizacdo simulada é constituida por seis cargos, sdo
eles: Presidente, Diretor Financeiro, Diretor de Planejamento, Diretor de Producé&o, Diretor de
Marketing e Diretor de Recursos Humanos. Na pesquisa realizada fora possivel indentificar
que os cargos mais cobicados pelos alunos sé&o o de Diretor de Marketing e o de Diretor de
Recursos Humanos, talvez esses resultados podem estar relacionados com a assimilagédo mais
rapida e facil dos conceitos dessas areas. Em contra partida os cargos de Diretor Financeiro e
de Presidente ocupam a terceira e sexta posi¢éo, respectivamente. Como pode ser observado
no grafico de n®5.
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Identificacio da amostra - Cargos

H Presidente

® Diretor de Planejamento
uDiretor de Finangas

® Diretor de Producao
EDiretor de Recursos

Humanos
uDiretor de Marketing

Gréfico 5 — Identificacdo da Amostra relativo a Cargos
Fonte: Dados da pesquisa

3.2.2 CARACTERISTICAS DA AMOSTRA

Essa parte da pesquisa tem o objetivo de verificar como os alunos se relacionam com
0s conhecimentos contabeis dentro do jogo de empresas. As caracteristicas da amostra foram
subdivididas em: Disciplinas Contabeis, Grau de Importancia, Tomadas de Decisdo, Grau de
Relacdo entre a Administracdo e a Contabilidade e Relatérios Contabeis.
Fora possivel identificar na amostra que 88% dos alunos ja cursaram todas as disciplinas
contabeis. Porém 12% dos alunos apresentam alguma pendéncia principalmente na disciplina
de Contabilidade e Analise de Custos, como pode ser visto nos gréficos de n° 6 e de
n°7,adiante.

Caracteristicas da Amostra - Disciplinas Contabeis I Caracteristicas da Amostra - Disciplinas Contabeis IT

Contabilidade
Geral
0%

Grafico 6 — Caracteristicas da Amostra relativa as Gréfico 7 — Caracteristicas da Amostra relativa as
Disciplinas Contébeis | Disciplinas Contabeis Il
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Para 37% dos alunos pesquisados a Contabilidade é de grande relevancia para os
administradores. No entanto 6% da amostra consideram a Contabilidade como pouco
importante, apresentando assim um fator preocupante, pois a Contabilidade para o futuro
administrador é vital, conforme o gréafico de n° 8, a seguir.
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Caracteristicas da Amostra - Grau de importancia da
Contabilidade

Nao ¢
importante
0%

Pouco
importante
6%

Gréfico 8 — Caracteristicas da Amostra relativa ao Grau de Importancia da Contabilidade para o Administrador
Fonte: Dados da pesquisa

Para a amostra no jogo de empresas a utilizacdo dos conhecimentos contabeis ocorre
com grande frequéncia, principalmente dos conteldos apresentados na disciplina de
Contabilidade Geral como Balango Patrimonial, Demonstraces de Resultado do Exercicio
(DRE), Controle de Estoque, Célculo de Ativos e Fluxo de Caixa. Como pode ser visto nos
gréficos de n° 9 e de n° 10.

Utilizacio de conhecimentos contabeis nas tomadas de Utilizagdo de conhecimentos contabeis nas tomadas
decisdo I de decisio IT

Contabilidade
Gerencial
34%

Grafico 9 — Caracteristicas da Amostra relativa a Grafico 10 — Caracteristicas da Amostra relativa a
Contabilidade nas tomadas de decisao | Contabilidade nas tomadas de deciséo Il
Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Para os alunos pesquisados o grau de relagdo entre a Contabilidade e a Administragdo
é extremo como pode ser observado no gréafico n° 11, a seguir:

Caracteristica da Amostra - Grau de relacio da
Administracio com a Contabilidade

Nenhuma
relagao
0%

Pouca relagao
0%

Gréfico 11 — Caracteristicas da Amostra relacdo da Administracdo com a Contabilidade
Fonte: Dados da pesquisa

Através dessa pesquisa é possivel identificar que os alunos acreditam que ha uma
extrema relacdo da contabilidade com a administragdo, como pode ser obeservado no Grafico
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11, porém no Grafico 8, os alunos ndao consideram a contabilidade tdo importante surgindo
assim uma lacuna. Se os respondentes afirmam que a contabilidade possui extrema relagéo
com a administracdo por que os mesmos ndo consideram a contabilidade extremamente
importante ja que a ligacdo entre elas é tdo intima? Para esse trabalho essa questdo pode ter
duas respostas: a primeira, talvez o curso de administracdo ainda ndo é visto pelos alunos
como uma profissdo de carreira mas sim como uma forma de répida ascensdo no mercado de
trabalho. A segunda resposta possivel, seria a imaturidade dos alunos respondentes que
concentra-se na faixa etéaria de 18 a 20 anos, em que provavelmente ainda ndo tenham total
certeza do curso de administracao.

3.3. RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

A segunda etapa desse estudo consistia na realizagdo de entrevistas com as
organizagBes simuladas, e fora dividida em cinco partes: Principais critérios utilizados pelas
empresas, Utilizacdo de indices financeiros para a tomada de decisdo e Grau de relevancia que
a equipe dedica a area financeira.

Ao receber os relatorios de desempenho da empresa simulada na rodada 1 as
principais informacdes que a equipe busca com 57% é a TIR e com 43% o lucro. Esses dois
itens sdo 0s mais procurados porque o que determina a nota do aluno no jogo é a TIR, ja o
lucro é a posicdo que a empresa obtém durante o jogo. Na rodada 2 esse resultado nédo se
altera muito, a Unica diferenca € a introducdo de uma nova variavel, o preco. A variavel preco
apresenta a disputa entre os concorrentes. Como pode ser observado nos graficos de n°12 e de
n°13.

Principais critérios obeservados pelas empresas - Principais critérios obeservados pelas empresas -
Rodadal Rodada2

Prego
14%

Gréafico 12 — Dados obtidos das entrevistas relativos Gréafico 13 — Dados obtidos das entrevistas relativos
aos critérios mais observados — Rodada 1 aos critérios mais observados — Rodada 2
Fonte: Dados da Pesquisa Fonte: Dados da Pesquisa

Durante o processo de decisdo na rodada 1 a utilizacdo de indices financeiros, como
Giro de Estoques, indice de Endividamento Geral, Margem de Lucro Bruto, entre outros,
ocorreu de forma muito pequena com 14%. Porém na rodada 2, a utilizagdo foi nula como
pode ser observado nos graficos de n° 14 e de n°15. Essa reducéo na utilizacdo de indices
deve-se ao fato dos alunos ndo conseguirem estabelecer uma forma de relacionar os conceitos
estudados com uma aplicacdo pratica como o jogo de empresas.
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Utilizacao de Indices Financeiros para a tomada Utilizacao de Indices Financeiros para a tomada
de decisao - Rodada 1 de decisao - Rodada 2

Grafico 14 — Dados obtidos das entrevistas relativos Gréfico 15 - Dados obtidos das entrevistas relativos
a Indices Financeiros — Rodada 1 a Indices Financeiros — Rodada 2
Fonte: Dados da Pesquisa Fonte: Dados da Pesquisa

O ultimo critério avaliado na entrevista observa o grau de importancia que a equipe
acredita que a contabilidade tém para a empresa. Na rodada 1 57% das empresas afirmam que
a contabilidade é extremamente importante. Ja na rodada 2 esse percentual aumenta para 71%,
como pode ser visto nos graficos de n® 16 e de n® 17.

Grau de relevancia que a equipe dedica a rea Grau de relevancia que a equipe dedica a area
financeira - Rodada 1 financeira - Rodada 2

Grafico 16 — Dados obtidos das entrevistas relativos Grafico 17 — Dados obtidos das entrevistas relativos
a Relavancia da Contabilidade para a empresa a Relavancia da Contabilidade para a empresa
simulada — Rodada 1 simulada — Rodada 2
Fonte: Dados da Pesquisa Fonte: Dados da Pesquisa

E possivel identificar uma diferenca nos dados coletados. Nos Gréaficos 19 e 20 as
organizagcBes simuladas acreditam que a contabilidade é realmente importante para o
desempenho da empresa no jogo, porém nos Graficos 17 e 18 elas revelam, em sua maioria,
que ndo calculam nenhum indice financeiro, podendo assim talvez justificar o desempenho
dessas empresas no jogo. Em alguns casos a organizagdo pode se apresentar eficiente, no
entanto se a mesma realizasse os calculos contabeis, como ponto de equilibrio, ela poderia
auferir lucros ainda maiores. Durante o periodo das entrevistas alguns alunos revelaram que
tem consciéncia sobre o fato da contabilidade ser importante mas eles ndo sabem como
aplica-la, demonstrando assim uma distancia muito grande entre o que lecionado e a
experiencia pratica do futuro administrador.

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

4.1. CONCLUSAO
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Este trabalho origina-se através da indagacdo se na atuagdo profissional dos
administradores as habilidades e competéncias contébeis séo levadas em consideracéo para a
tomada de deciséo durante a realizagdo dos jogos de empresas.
Para responder essa questdo foi realizado um estudo de caso, como base, com alunos do
Instituto de Ciéncias Humanas e Social de Volta Redonda da Universidade Federal
Fluminense, a fim de averiguar se 0s mesmos utilizam os conceitos contdbeis para a tomada
de decisdo em um ambiente simulado.

Durante a realizacdo desse trabalho os resultados finais obtidos através dos
questionarios e os resultados finais obtidos através das entrevistas ndo se diferenciaram. A
contabilidade é vista, para os dois ambientes de pesquisa, como uma area importante. No
entanto os alunos ndo sabem como aplica-la nos jogos de empresas.

Fora possivel observar que grande parte das empresas simuladas, mais
especificamente 70%, utilizara de alguma forma os conhecimentos contabeis no jogo de
empresas. De acordo com o0s alunos os conceitos mais buscados foram os de Contabilidade
Geral como Balango Patrimonial, DRE, Célculo de Ativos e Fluxo Caixa. Esse fato ocorre,
pois o primeiro contato que o futuro administrador tem com a contabilidade € através da
disciplina de Contabilidade Geral, podendo assim gerar a impressdo de que os demais
conceitos das disciplinas de Contabilidade e Analise de Custos e Contabilidade Gerencial
estdo mais distantes de suas realidades.

E valido ressaltar que os conceitos de Contabilidade e Andlise de Custos foram os
menos utilizados pelos alunos, porém é através desses conhecimentos que é possivel
identificar os custos necesséarios para a fabricacdo dos produtos, provavelmente algumas
organizagdes simuladas podem n&o estar auferindo maiores lucros por ndo compreenderem a
real necessidade que esses conceitos possuem.

Pode-se mencionar também, que durante a vida profissional do futuro administrador os
conceitos contabeis serdo imprescindiveis. Para 0s jogos de empresas, que é apenas uma parte
das disciplinas de Laboratério de Gestdo Simulada, possivelmente os alunos ndo se dedicam
da mesma forma que se dedicariam caso estivessem em uma organizagédo real. Dessa forma
uma solugdo para esse cenario seria a introducdo de investidores para analisar as decisdes
tomadas pelos integrantes das organizac¢des simuladas. Esses investidores poderiam ser alunos
de outras turmas que conhecem 0s jogos de empresas.

A contabilidade oferece informacgbes sobre os mais variados aspectos de uma
organizagdo. A empresa que visualiza a contabilidade como um diferencial pode alcangar um
desempenho superior aos seus concorrentes, obtendo resultados positivos e maior retorno aos
seus investidores.

4.2. LIMITACOES

O fator limitador para realizacdo deste trabalho est4 relacionado com a dificuldade de
ampliar a pesquisa para todos os alunos que cursam administragdo no Instituto de Ciéncias
Humanas e Social de Volta Redonda devido a grande quantidade de pessoas, a rotatividade,
por exemplo, de alunos que pedem transferéncia para outros cursos e a atualizacdo cadastral
dos alunos na secretaria da Universidade.
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4.3. SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS
Tendo em vista que para realizagdo deste trabalho s foi considerado duas turmas do
curso de graduagdo em administragdo, propde-se para novos trabalhos a ampliacdo desse
ambiente de pesquisa.

A realizagdo de um estudo de caso com todos os graduandos em administragdo seria
de grande relevancia, pois se podera averiguar a percepcao dos alunos sobre a influéncia que a
contabilidade exerce na administragéo.

Outra sugestdo para novos estudos seria uma analise com administradores recem-
formados com o objetivo de explorar a utilizagdo dos conhecimentos contabeis na préatica.
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APENDICE I - Roteiro do Questionario aplicado aos alunos

Identificacdo da Amostra
1)Qual é sua idade? 2) Sexo: Feminino ( ) Masculino ( )

3)Qual € seu periodo?
4)Qual matéria do LGS vocé esta cursando?LGS 2 ( ) LGS3( )

5)Qual € sua &rea/diretoria dentro dos jogos de empresas?

Presidente ( ) Diretor de Producéo ( )
Diretor de Planejamento ( ) Diretor de Recursos Humanos ( )
Diretor Financeiro ( ) Diretor de Marketing ( )

Caracteristicas da Amostra
6)Vocé esta cursando alguma matéria de Contabilidade? N&o ( ) Sim ()
Caso sua resposta seja sim, qual seria?

7)De 1 a 5, qual a importancia que vocé d& para as disciplinas de Contabilidade na sua

formacéo?
1 - N&o é importante () 2 —Pouco importante ( ) 3 - Importante ( )
4 — Muito importante ( ) 5 — Extremamente importante ( )

8)A empresa utiliza algum conhecimento contébil nas tomadas de decisdo? N&o () Sim()
Caso sua resposta seja sim, quais seriam?
De 1 a 5, qual é o grau de relacdo que vocé acredita que a administragdo tem com a
contabilidade?

1 — Nenhuma relagdo ( ) 4 — Muita relagéo ( )
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2 — Pouca relagdo ( ) 5 — Extremamente importante ( )
3 - Harelacdo ( )

APENDICE Il - Roteiro da Entrevista

Roteiro de Entrevista — Dia /04/2012

Equipe: NUmero de integrantes:
Critérios:

Ao receber os relatérios, quais sdo os dados primeiramente observados?

O percentual de mercado conquistado d) O prego dos produtos
O Lucro e) TIR
Os custos f) Outros

A equipe calcula o Ponto de Equilibrio da empresa?
Sim b) Néo

A empresa calcula Indices Financeiros para a tomada de deciso?

Giro de Estoque d) Margem de Lucro Operacional
Lucro por Acao e) Nenhum
Indice de Endividamento f) Outros

Qual o grau de relevancia que a equipe dedica a area financeira?

1) N&o é importante 2) Pouco Importante 3) Importante
4)Muito Importante 5) Extremamente Importante
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