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Resumo:0O Governo Federal por meio do projeto do MEI (Micro Empreendedor Individual) da Lei
Complementar 128/08 pretende entre outros aspectos solucionar o problema dainformalidade brasileira.
Neste contexto, afinalidade da elaboragdo desta pesquisafoi apresentar alguns conceitos relevantes para
a compreensdo desse projeto. A Lei Complementar 128/08 tem por finalidade proporcionar a relevancia
das peguenas e médias empresas naatual conjuntura social e econémica, sendo de sumaimportanciapara
a contribuicdo de elevar a taxa de crescimento do pais. A presente pesquisa tem como objetivo geral
verificar de que maneiraaformalizagdo do micro empreendedor individual é vista pel os empresarios que
se formalizaram por meio deste projeto do governo, andlise ho municipio de lUnaES. E a0 mesmo
tempo, objetiva-se entender os motivos que levam alguns empresarios a continuar nainformalidade. Para
tanto, utilizou-se no trabalho a metodol ogia descritiva, bibliogréfica, documental e de levantamento de
dados. Concluindo que os micro empreendedores informais do municipio de IUna/ES tem procurado
informacBes a fim de regularizarem sua condi¢cdo no mercado. Porém h& uma quantia dos micro
empreendedores atuando ainda na informalidade, alguns pela falta de uma situagéo financeira que sgja
vidvel para pagar os tributos arrecadados pelo Governo, mesmo estes sendo estabel ecidos com valores
reduzidos. Um dos motivos que leva grande parte dos informais a permanecerem como informal € o
receio de que seu negécio possa ndo dar certo, e a auséncia de conhecimento sobre o programa MEI.
Observou-se nesta pesquisa que 0s micro empreendedores ndo possuem um plangjamento, verificando a
viabilidade e oportunidades de negécio apds a formalizacéo.
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1. INTRODUCAO

Segundo Dolabela (1999), o processo de iniciar um novo empreendimento estd
incorporado ao processo de empreender, envolvendo mais do que a simples decisao de um
problema em uma posicao administrativa tipica, o empreendedor é¢ um individuo que comanda
uma empresa, qualquer que seja ela.

As empresas nascem a partir do investimento nas operagdes necessarias para vender os
produtos e servigos escolhidos. Muitos comecam pequenos e individuais, portanto € uma
visao para langar um novo empreendimento desempenhando o crescimento e sucesso esperado
na carreira profissional (PADOVEZE, 2005).

Segundo Tavares (2010) e Pereira (2010) existe interesse dos empreendedores e
urgéncia do poder publico se engajar no esforco de orientagdo e mobilizagao para disseminar a
formalizagdo por todo o Pais. E o objetivo do Governo é estimular a legalizacao dos
empreendedores informais no intuito de se tornarem empreendedores individuais e para este
fim foi criado o programa MEI (Micro Empreendedor Individual) instituido pela Lei
complementar n° 128 de 19 de dezembro de 2008, regulamentada pela Resolucdo 58 do
Comité Gestor do Simples, tendo entrado em vigor no dia 1° de julho de 2009.

A presente pesquisa tem como objetivo geral verificar de que maneira a formalizacao
do micro empreendedor individual € vista pelos empresarios que se formalizaram por meio
deste projeto do governo. E a0 mesmo tempo, objetiva-se entender os motivos que levam
alguns empresarios a continuar na informalidade.

O Micro Empreendedor Individual da oportunidade de crescimento e desenvolvimento
para aqueles que estdo na informalidade, oferecendo meios para se manterem no mercado e
com isso alavancarem seu empreendimento. Além de gerar novos empregos e oportunidades
no mercado competitivo (SEBRAE, 2010 b).

O presente estudo se justifica de forma relevante por ser um tema atual e de
importancia no ambito empresarial, social ¢ econdmico. O projeto MEI apresenta beneficios
sociais para aqueles diretamente envolvidos, e beneficios econdomicos para os municipios de
forma geral. Além de ser um projeto que agrega valor a contabilidade uma vez que o contador
optante pelo simples nacional estd obrigado a prestar informacdes aos interessados
gratuitamente.

As proximas secdes deste artigo contemplam o referencial teérico do tema abordado,
as metodologias adotadas na pesquisa, bem como os resultados obtidos s@o analisados e
discutidos e as consideracdes finais também sdo apresentadas.

2 EMPRESAS

Ao falar em negdcios, logo vem em mente uma empresa. A concep¢cao de Fabretti
(2003) empresa € uma unidade econdmica, que combina capital e trabalho, produz ou faz
circular bens ou presta servico e tem como sua finalidade o lucro. Adquire personalidade
juridica pela inscricdo de seus atos constitutivos nos 6rgaos de registro proprio, adquirindo
assim também a forma de capacidade juridica para assumir direitos e obrigacdes. A empresa
deve ter uma sede, ou seja, um local onde exercerd seus direitos e responderd por suas
obrigacdes.

Independentemente do tamanho e do ramo da empresa sua finalidade € obter lucro,
portanto, torna- se necessario o uso de suas ferramentas gerenciais para que se tenha sucesso
na organizagao e alcance o lucro esperado (FABRETTTI, 2003).
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De acordo com Chiavenato (2005), uma empresa € formada por conjuntos de pessoas
que juntos trabalham em prol dos objetivos da organizacdo, por meio da gestdo dos recursos
humanos, materiais e financeiros que, isoladamente, teriam grandes dificuldades de alcangar o
sucesso.

De acordo com Silva (2002) existem diversas formas de analisar e classificar uma
empresa pelo seu porte, através de caracteristicas particulares e interdependentes. Longnecker,
Moore e Petty (2004) apontam vérios critérios que sdo relevantes para classificar uma
organizacao como micro ou pequena empresa, sendo eles: nimero de empregados, valor do
faturamento, volume de vendas, valor do ativo, dentre outros.

Chiavenato (2005) afirma que o critério mais utilizado pelo SEBRAE para definir o
porte das empresas € o nimero de empregados.

Segundo o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social - (BNDES,
2010) as empresas se classificam de acordo com a receita operacional bruta anual. A
classificacdo de porte de empresa adotada pelo BNDES e aplicdvel a industria, comércio e
servicos, conforme a Carta Circular n° 10/10, de 05 de margo de 2010:

Classificagao Receita operacional bruta anual

Microempresa Menor ou igual a R% 2 4 milhdes

Pequena empresa ME_HGI que RF 2,4 milhdes e menor ou igual a BE 16
milhoes

Média empresa r-.ﬂe_nnl que RE% 16 milhdes e menor ou igual a RS 90
milhoes

Média_grande empresa ME_HGI que RE 90 milhdes e menor ou igual a RS 300
milhoes

Grande empresa Maior que RS 300 milhdes

Quadro 02 — Receita Operacional Bruta Anual
Fonte: BNDES - Carta Circular n° 10/10, de 05 de marco de 2010

Silva (2009), através da Lei Complementar n° 123/2006 cap. II artigo 3°, apresenta o
critério utilizado para conclusdes fiscais e percebe-se que € o faturamento:

Para os efeitos da Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas
de pequeno porte a sociedade empresdria, a sociedade simples o empresario a que
se refere o artigo 966 da Lei n° 10.406 de 10 de janeiro de 2002, devidamente
registrados no Registro de empresas mercantis ou no Registro Civil de Pessoas
Juridicas, conforme o caso, desde que:

I — No caso das microempresas, o empresdrio, a pessoa juridica, ou a ela
equiparada, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta igual ou inferior a R$
240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais).

IT — no caso das empresas de pequeno porte, 0 empresdrio, a pessoa juridica, ou a
ela equiparada, aufira, em cada ano-calendério, receita bruta superior a R$
240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 2.400.000,00
(dois milhdes e quatrocentos mil reais) (BRASIL, 2006, p. 2).

As micro e pequenas empresas vém se expandindo no mercado brasileiro. A maior
parte das grandes empresas iniciou suas atividades como empresas de menor porte, e foram se
desenvolvendo economicamente, atingindo um patamar maior. Cerca de 98% das empresas
existentes no mercado brasileiro sdo micro e pequenas empresas (SILVA, 2002).

Com o passar do tempo, as empresas vém evoluindo muito, tornando-se cada vez mais
competitivas e inovadoras. A competicdo ndo deve ser levada em consideracdo apenas no
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presente, deve ser vista e projetada para o futuro, onde a empresa poderd ser avaliada pela
participacdo nas oportunidades e ndo apenas pela participagdo no mercado (HAMEL;
PRAHALAD, 1999).

Segundo Longnecker, Moore e Petty (2004), a maioria das empresas tem dificuldades
para administrar seus negdécios e acabam falindo. Essas dificuldades enfrentadas pelas micro e
pequenas empresas na maioria das vezes estdo relacionadas com a falta de visdo gerencial,
falta de experiéncia no ramo, falta de conhecimento sobre o negdcio, falta de capital de giro,
falta de planejamento, enfim, a falta de informacdes se destaca dentre outros fatores sdo
grandes causadores do fracasso das micro e pequenas empresas.

De acordo com Longnecker, Moore e Petty (1997) as empresas de pequeno e médio
portes oferecem muitas oportunidade de empregos, fazendo com que a economia da regiao ou
da cidade onde estabelece cresca, além de proporcionar crescimento.

Observa-se por meio do exposto, a importancia das empresas para a sociedade no que
diz respeito ao desenvolvimento econdmico e geragao de empregos.

2.1 EMPREENDEDORISMO

Na década de 1990 o empreendedorismo obteve um grande espagco no Brasil, com a
criacdo de duas fortes entidades que sdo o SEBRAE (Servicos de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas) e SOFTEX (Sociedade Brasileira para Exportacdo de Software). O empreendedor
antes da criacdo dessas duas entidades era praticamente desconhecido, as empresas pequenas

eram limitadas, devido a alguns problemas politicos e econdmicos do pais (DORNELAS,
2001).

Conforme Dornelas (2008) empreendedorismo abrange o envolvimento de pessoas e
processos que juntos buscam transformacdes de idéias em oportunidade de negdcios, tendo
como foco a inovagdo e a criacdo de valor. Os empreendedores sdo pessoas diferentes que
sempre lutam para serem reconhecidos e admirados.

Para Chiavenato (2005, p. 3) “o empreendedor é a pessoa que inicia ou opera um
negocio para realizar uma idéia ou projeto pessoal assumindo riscos e responsabilidades e
inovando continuamente”. O empreendedor tem uma visdo ampla nas oportunidades fazendo-
as acontecer de forma mais rdpida, vendo os riscos futuros com responsabilidade, estdo
sempre buscando as inovacgdes e as mudancas para se prepararem para a competitividade.

O empreendedor € uma pessoa criativa, que se marca pela capacidade de estabelecer e
atingir um objetivo e que mantém um alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive
usando-o para detectar oportunidade de negécios. Um empreendedor aprende continuamente
sobre negdcios e toma decisdes moderadamente (FILION, 1991).

Conforme Dornelas (2001), basicamente todo empreendedor necessita ser um bom
administrador para tomar decisdes apropriadas. Porém nem todos os administradores possuem
as habilidades e os anseios necessdrios aos empreendedores. Por mais que o administrador
seja eficaz em seu trabalho, o empreendedor tem algo a mais, tem uma vis@o mais abrangente,
tem algumas caracteristicas diferentes ndo compativeis com as de um administrador
tradicional.

Observam-se varias defini¢des para conceituar o empreendedor, mas de forma geral
empreendedor pode ser definido como: fazer diferente, estar sempre inovando, buscar
oportunidades, ser criativo, assumir riscos e ter uma visao focada nos objetivos futuros.

As organizagdes nos dia de hoje possuem enorme necessidade de buscar e desenvolver
profissionais com o perfil empreendedor, pela sua importancia no mercado profissional. Os
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empreendedores sdo responsdveis por modificagdes, liderangas, visdes inovadas,
conhecimento da realizacdo do mercado, conhecedor de informacgdes seguras e objetivas.
Além disso, colocam em prética as inovagdes desejadas. Essas sdo algumas de suas fungdes
apresentadas por Filion (1999).

Qualquer que seja um profissional dentro do mercado de trabalho estd sempre
buscando informacdes para inovar no mercado. O objetivo da informagdo é proporcionar
subsidios para que as empresas possam alcancgar suas metas por meio da utilizacdo adequada
dos seus recursos disponiveis, como: pessoas, materiais, equipamentos, tecnologia, dinheiro,
oportunidades e a propria informacao (OLIVEIRA, 2004).

Segundo Dolabela (1999), as pequenas e médias empresas sdo pegas de extrema
importancia no desenvolvimento e na aceleracdo da sociedade local, pois assim se observa
que o empreendedorismo € importante para o desenvolvimento econdmico das regides e
cidades onde as empresas estdo localizadas.

Sabe-se que no Brasil existe um nimero significativo de empresas informais, o que
acarreta em prejuizos econdmicos para o pais. Esse assunto, bem como a formalidade sdo
tratados em seguida, em um tépico especifico.

2.2 - FORMALIDADE X INFORMALIDADE DAS EMPRESAS

Ser formal nao significa somente constituir uma empresa e pagar os tributos, significa
também interagir com a sociedade, respeitar o meio ambiente, registrar conforme a legislacao
seus funciondrios, etc, conforme define o Programa Sou formal, sou legal (2007).

As empresas formais possuem uma estrutura organizada, sdo reconhecidas
juridicamente de fato e de direito, sdo planejada e deliberadamente representadas trazendo
seguranca a qualquer tipo de relacdo financeira, diferentemente da informal onde seus
relacionamentos nao sdo documentados e ndo reconhecidos oficialmente, o que traz incertezas
nas relacdes financeiras (NUNES, 2010).

Existem fatores determinantes para que os comerciantes continuem na informalidade,
dentre eles os altos impostos, que sufocam as empresas, as exigéncias dos sindicatos, a
impunidade da justic¢a, os juros altos, e outros (MANURETO, 2005).

Formalizar significa registrar, sair da informalidade. Existem vantagens de se
formalizar, e por outro lado, existem riscos para quem nao se formaliza. As empresas
formalizadas, além de ter acesso facil a créditos e financiamentos bancarios, passam de fato a
existir, e a ter direitos, ter mais facilidade ao mercado financeiro, facil acesso ao judicidrio
para assegurar o cumprimento de contratos, dentre outras vantagens (SOU FORMAL, SOU
LEGAL, 2007).

Tornando-se um empreendedor formalizado as possibilidades de crescimento tendem a
aumentar, iniciando um com pequeno empreendimento, € com o tempo, tracar metas,
almejando tornar-se média ou uma grande empresa (PEREIRA, 2010)

Além de a empresa formalizada obter as possibilidades de crescimento, se torna uma
empresa mais ordenada, suas atividades e seus recursos passam a ser melhor controlados, o
que visam resultados positivos para a empresa num todo, como salienta Nunes (2010).

De acordo com Camargo e Giambiagi (2000) a denominagao setor informal é definida
como conjunto de atividades econdmicas em que nao ha uma separacao nitida entre capital e
trabalho. Classificam-se como trabalhadores informais aqueles que trabalham por conta
propria, os prestadores de servigos independentes, os vendedores autdnomos, os pequenos
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produtores e comerciantes e os respectivos ajudantes que niao tenham registro nos 6rgaos
competentes.

A economia informal é composta pela producao de bens e servicos, e sua finalidade é
burlar a fiscalizacdo em todas as esferas administrativas, quer sejam trabalhistas,
previdencidrias ou tributdrias. Caracterizam-se como informais, os pequenos empresarios e
autdbnomos que executam suas atividades clandestinamente, infringindo as normas legais
vigentes no Brasil (SEBRAE, 2010 b).

Warth (2008) considera que a explicacdo logica para o crescimento da informalidade é
o aumento da carga tributdria, entendendo que quanto maior a quantidade de impostos maior o
mercado informal. Outro fator que contribui de forma inequivoca para o aumento e
manutencdo da informalidade é a corrupgao eis que descoberta a sonegagdo de tributos as
chances de punicao sdo reduzidas.

Esse retrato da economia brasileira sobre a informalidade vem perdendo espago, visto
que os incentivos para sua legalizacdo estdo aumentando e a visdo dos autdnomos vem se
ampliando, em virtude do crescimento da economia e da globalizagao do mercado, o que os
obriga a se tornarem mais competitivos. O processo de formalizacdo da economia brasileira
deve ser tratado como fato de extrema importancia, visto que este processo € irreversivel e
vém ocorrendo com celeridade. S6 permanecerao na informalidade aqueles que trabalham
com mercadorias ilegais oriundas de contrabando e pirataria (SEBRAE, 2010 b).

Para efeito de avaliacdo e enquadramento de economia informal, também sao
consideradas as empresas que fazem parte da economia formal, mas que, praticam a
sonegacdo de impostos e o desrespeito as normas ambientais (WARTH, 2008).

A informalidade € um componente de vetor de crescimento urbano, isso significa uma
perda de capacidade de planejamento do crescimento das cidades pelo poder publico, isso
gera uma série de problemas de natureza sanitdria, escolar, urbanistica, violéncia e econdmica
(FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos, 2010).

Outros fatores determinam a predominancia da economia informal, um estudo
realizado pela Consultoria Mckinsey demonstra que existe um mundo paralelo no Brasil, em
que predominam empresas que ndo estdo em conformidade com a lei, devido a alta carga
tributdria, o rigoroso mercado de trabalho e as exigé€ncias dos sindicatos trabalhistas, entre
outros (LAHOZ, 2004).

De acordo com Lahéz (2004), 55% dos trabalhadores brasileiros sdo informais e 85%
dos pequenos negdécios nao pagam impostos, os efeitos da informalidade fazem progredir a
sonegacao, a pirataria e o contrabando, trazendo efeitos negativos para a economia.

Tiryaki (2008) salienta que o impacto negativo da informalidade afeta a volatilidade
dos ciclos econdmicos, pois atuam como uma combinag¢do ineficiente de capital e trabalho.
Tendo em vista que a economia informal € composta por pequenos empreendimentos, por
empresas que nao possuem registro legal, que fazem com que se torne mais dificil ter acesso a
credito bancdrio e financiamentos para que possam investir na empresa € promover o
desenvolvimento de seu negdcio, uma vez que sdo impossibilitados de comprovar seu
rendimento.

A informalidade €, portanto, um atraso na economia de um pais visto que “ou o Brasil
acaba com a informalidade ou a informalidade acaba com o Brasil” (LAHOZ, 2004, p. 1).

Conforme Mauricio (2010) as pesquisa realizada pelo SEBRAE em parceria com o
instituto Vox Populi foi tracado o perfil do empreendedorismo no Brasil, verificando que ao
contrario das empresas formais, cuja maioria dos empreendedores pertence ao sexo
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masculino, 60% dos empreendedores que se encontram na informalidade sdo mulheres,
casadas, com escolaridade baixa e na faixa etaria dos 40 anos.

2.3 MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

De acordo Sebrae (2010 e), o empreendedor individual surgiu para melhorar a vida de
muitos brasileiros que estdo na informalidade. Ser reconhecido pela lei € sonho de muitos dos
pequenos comerciantes que nao estdo legalizados. O programa foi criado por meio da Lei
Complementar 128/08, Assembléias Legislativas e Camaras Municipais.

De acordo com a Receita Federal (2010) hoje, por meio do Programa MEI mais de 600
mil empreendedores ja estdo formalizados no Brasil e buscando os beneficios esperados ha
tantos anos.

A finalidade do Governo Federal com relacdo aos empreendedores individuais € tirar
os empreendedores da informalidade, conduzindo-os para o mundo da legalidade,
aprimorando a vida de trabalhadores e de suas familias dando cobertura previdencidria e
prote¢do social (SEBRAE, 2010 e; PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2010 b).

A FIG. 1 ilustra as mudancas ocorridas na Lei Geral 123/2006. A cada ano o governo
vem melhorando as condi¢des para os empreendedores se tornarem formais, legalizando todos
os empreendedores que ainda estdo na informalidade por falta de condi¢cdes de seus negdcios.
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Figura 1 - Linha do tempo
Fonte: SEBRAE (2010 b)

Conforme Pietrobon e Okamoto (2009) e de acordo com o Portal do Empreendedor
Individual (2010 c), considera-se empreendedor individual aqueles que trabalham por conta
propria, sendo necessario faturar no maximo R$ 36.000,00 mil reais anualmente, ou seja, com
uma média de R$ 3.000,00 reis por més, caso ultrapasse essa receita serd desenquadrado do
programa MEI e reenquadrado no Simples Nacional.

O MEI ndo pode ter participacdo em outra empresa como socio ou titular, entretanto,
com as oportunidades que o governo estd oferecendo para legalizar seus negdcios
empresariais e obter sua formalizacdo com um baixo custo, as portas se abrem para que todos
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se tornem pequenos empresarios perante a lei (PIETROBON; OKAMOTO, 2009; PORTAL
DO EMPREENDEDOR, 2010 c¢).

Com as normas criadas pela lei, o empreendedor terd seu registro na Junta Comercial,
enquadrado no Simples Nacional, com obtencdo de Alvara Provisério. Todo esse processo de
registro € simples, rapido, prético, gratuito e pode ser feito pela internet (PIETROBON;
OKAMOTO, 2009; PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2010 d).

O préprio empreendedor interessado pode se legalizar pela internet. Tendo também os
escritérios de contabilidade para dar suporte a essa classe. No portal do empreendedor, na
internet, o micro empreendedor encontrard informagdes sobre as atividades autorizadas,
vantagens, conceitos, e at€é mesmo a responsabilidade da legalizacdo do negécio. O micro
empreendedor para efetuar seu registro precisa ter em maos identidade, CPF, inscri¢do na
previdéncia social e titulo de eleitor. Lembrando que o empreendedor mesmo trabalhando em
sua residéncia necessita de autorizacdo prévia da prefeitura para solicitacdo de alvard de
funcionamento, que nesse caso serd gratuita (PIETROBON; OKAMOTO, 2009; PORTAL
DO EMPREENDEDOR, 2010 e).

Os contadores optantes pelo Simples Nacional sdo obrigados a prestar informagdes aos
empresarios sobre o MEI gratuitamente, cabendo desenquadramento do Simples em caso de
descumprimento da Lei (SEBRAE, 2010 d).

Os custos de um MEI sdo reduzidos. Ap6s sua formalizagdo o empreendedor terd um
custo de 11% do INSS sobre o salario minimo, que hoje estd no valor de R$ 56,10 para a
previdéncia, R$ 1,00 (ICMS) para o Estado e R$ 5,00 (ISS) para o municipio (caso for
prestadora de servigo). Esses s@o os custos fixos mensais, ou seja, R$ 57, 10 para comércio ou
inddstria e R$ 62,10 para prestadoras de servigos. Todo més até o dia 20 o empreendedor
individual tem que imprimir um Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS)
emitido pelo site da Receita Federal, ou no préprio Portal do Empreendedor, constando tudo o
que precisa pagar em uma Unica guia. Qualquer pessoa poderd gerar esse documento desde
que, tenha computador, internet e o CNPJ do MEI (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2010
f).

Segundo o SEBRAE (2010 e), com a Lei Complementar n° 128, de 19/12/2008 que
estd em vigor desde junho de 2009 o Brasil deu um importante passo para a inclusio
econOmica e social de cerca de 9 milhdes de trabalhadores que estdao na informalidade. Essa
Lei permite a formalizacdo dos empreendedores autdonomos, como os vendedores de
chaveiros, soldadores, doceiras, pipoqueiro, costureira, cabeleleiros, entre outros autdnomos,
tornando-se empreendedor individual legalizado. Entre as vantagens estabelecidas pela Lei
estd o Registro de Cadastro de Pessoa Juridica (CNPJ), com isso também facilitard a abertura
de conta bancéria, pedidos de empréstimo e podera emitir notas fiscais, serd enquadrado pelo
Simples Nacional e ficard isento dos impostos federais (IR, PIS, Confins, IPI e CSLL).

Conforme o Portal do Empreendedor (2010 e) apresenta, com a formalizacdo o
empreendedor poderd ter um empregado para ajudar. Com isso o empresdario se responsabiliza
a entregar mensalmente todo dia 07 de cada més a guia de FGTS e a Informacao a Previdéncia
Social (GFIP) através de um sistema chamado Conectividade Social da Caixa Econdmica
Federal. Com esse recolhimento o funciondrio terd direito de todos os beneficios
previdencidrios que um empregado de carteira assinada adquire, como: aposentadoria, seguro-
desemprego, auxilio por acidente de trabalho ou doenga ou licenca maternidade. O custo para
ter um empregado é de 11% do saldrio ou R$ 56,10 se ganhar um saldrio minimo, sera
calculado e multiplicado por 3% para o empregador e 8% para o empregado.

Conforme Pietrobon e Okamoto (2009), a lei complementar n°128/08 concede uma
nova Reforma Tributdria, trazendo muitos impactos positivos para toda a economia,



SIMPQSIO DE EXCELENCIA EM

o~ = = GESTAO E TECNOLOGIA
IX =) = &Len 2012 Tema: Gestao, Inovacgao e Tecnologia para a Sustentabilidade

diminuindo a burocracia, facilitando com isso a formaliza¢do de todos os empreendedores.
Isso torna o empreendedorismo mais forte no Brasil, com um mercado mais competitivo e
sustentdvel para os pequenos negdcios empresarias.

Para os empreendedores registrados no programa do MEI serdo obrigatdrios a emissao
de notas fiscais avulsas nas vendas e nas prestacdes de servicos para pessoas juridicas, ou seja,
com destinatario que tenha CNPJ. Para os casos de venda para pessoa fisica estard dispensado
dessa obrigatoriedade de emissdo de nota fiscal. A emissdo das notas avulsas ndo gera a
obrigacio do pagamento de novos impostos ou tributos além daquele que ja € pago
mensalmente (PIETROBON; OKAMOTO, 2009; PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2010

a).

De acordo com as pesquisas do SEBRAE (2010 a), no pais a maioria dos
empreendedores individuais que estio registrados 33,03% encontram-se no ramo de comércio
varejista, 11,32% na drea alimenticia, 10,11% de atividades de servicos pessoais e 45,54%
restante estdo entre os demais ramos de atividades.

Segundo a Receita Federal (2010), até no final do més de outubro, o maior nimero de
registros de MEI foi o estado de Sdo Paulo com 129.972, o segundo o Rio de Janeiro com
85.435, terceiro foi Minas Gerais com 61.030 e o Espirito Santo em décimo lugar com
16.769, totalizando em todo o Brasil 621.356 registros até a presente data.

No estado do Espirito Santo as cidades com mais registros de empreendimento até
inicio de outubro desse ano, € Vila Velha com 2.277 registros. A maioria deles estd no ramo
de alimentos, sendo em bares, lanchonetes e restaurantes, depois vém os saldes de beleza,
mecanica e confec¢des. Em segundo lugar aparece Serra com 2.004, Cariacica com 1.950, e
Vitéria com 1.002 (LUPPI, 2010).

Segundo as noticias do SEBRAE (2010 e), no dia 1° de julho de 2009 no ato que a Lei
Complementar 128/08 entrou em vigor o primeiro autdbnomo registrado pelo programa do
MEI foi em Brasilia, o acreano Adalberto Oliveira dos Santos vendedor de bijuterias na Feira
dos Importados em Brasilia. “Isso estd abrindo as portas”. O empresdrio acreditou no
programa, se legalizou e comemora. A formalidade permitiu ter um CNPJ, a ampliacao de
estoque, aumento das vendas, comprando suas mercadorias com seguranga, financiar um
apartamento, aumento nos lucros e outros. Segundo o depoimento do empresario, em sua loja
houve diferenca no crescimento das vendas do natal de 2008 para o natal de 2009 em média
de 30%, com essas oportunidades tem muito interesse de crescer em seus negocios.

3 METODOLOGIA

Essa pesquisa se caracteriza como descritiva, bibliografica, documental e de
levantamento de dados, levando em conta o que ensinam Gil (2002) e Marconi e Lakatos
(2006). O instrumento de coleta de dados utilizado foi um questiondrio elaborado pelos
pesquisadores, tendo sido aplicado a 15 empreendedores formais, 13 informais localizados no
bairro Centro da cidade de Itina.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Os resultados aqui descritos refletem a realidade do bairro centro de Itina, nao sendo
possivel generalizar esses resultados.

4.1 ENTREVISTA COM OS EMPREENDEDORES INFORMAIS
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A pesquisa demonstra que a maioria dos entrevistados informais 61,54 % ¢é do sexo
masculino, contrariando o cendrio do pais no que diz respeito ao sexo dos empreendedores
informais. Segundo Mauricio (2008), conforme as pesquisas realizadas pelo SEBRAE, 60%
dos empreendedores que se encontram na informalidade sdao do sexo feminino.

A faixa etdria dos empreendedores de Iina/ES que permanecem na informalidade
38,46% tem idade entre 26 e 35 anos, fator que vai em contradicdo com a pesquisa realizada
pelo SEBRAE em parceria com Vox Populi onde se afirma que a faixa etdria dos
empreendedores informais no mercado € de 40 anos. Em relagdo a grau de escolaridade dos
empreendedores informais 38,46% concluiram o ensino médio e nenhum dos respondentes
tem o ensino superior completo.

Visto que a maior porcentagem dos informais tem um grau de escolaridade melhor,
porém nao tem interesse de buscar conhecimento. Assim, ressalta-se o fato de que o estudo,
busca por novos conhecimentos, estar sempre inovado, com isso sendo um profissional
qualificado, sdo fatores essenciais para se manter vivo no mercado.

O gréfico 01 apresenta os campos de atuacao dos empreendedores que fizeram parte da
pesquisa, a atividade que se destaca € o saldo de beleza com 30,77% e 7,69% exercem a
atividade como sapateiro, dentre outras atividades citadas.

30.77%

23,09%

15.38% 15,38%
7. 69% 7.,69%
|/// T T T T T |///

Sapateiro Salao Fotografia Comercio vendedor MNao
ambulante respondeu

Gréfico 01 — Ramo de atividades das empresas informais.
Fonte: Dados da pesquisa referente aos micro empreendedores individuais informais.

Através da pesquisa procura-se saber se os empreendedores individuais que estdo na
informalidade possuem algum conhecimento em relacdo ao programa criado pelo Governo.
Observou-se portanto que 69,23% dos entrevistados ndo tiveram nenhuma informagdo ou
sequer tém conhecimento com relagdo ao assunto e 7,69% possuem um conhecimento
superficial. Foi observado durante a pesquisa que os empreendedores ndo estdo recebendo
nenhuma informacgdo sobre esse assunto, seja por meio do SEBRAE ou por meio da Prefeitura
Municipal.

O grifico 02 mostra os fatores que levam os empreendedores informais a
permanecerem no mercado informal, destacando 38,47% que responderam ter receio de que
seu negdcio ndo dard certo futuramente e ser necessario fechar as portas do estabelecimento.
Observa-se que a inseguranga € o fator que mais preocupa os empreendedores entrevistados.



k SIMPQSIO DE EXCELENCIA EM

w/ GESTAO E TECNOLOGIA
ba € IX 5 E Ee 7-20 12 Tema: Gestao, Inovacgao e Tecnologia para a Sustentabilidade

38,47%
23,08%
15,38% 15,38%
7,65%
- 47
I : ; ; ; :
2 o 2 =) o
& & & & &
N - & & “ &R
& & & G =
S & e % R
] [+ \=<? < &
(\b »= > faid \\\}
& < 2° &
hS gf <~
2 < 3
N
<(®

Gréfico 02 — Fator que impede o empreendedor de se regularizar dentro da formalidade.
Fonte: Dados da pesquisa referente aos micro empreendedores individuais informais.

De acordo com os resultados obtidos na pesquisa, 53,85% dos empreendedores
informais tém vontade de conhecer o programa e legalizar sua situacdo no mercado. E
possivel perceber entre os empreendedores entrevistados 76,92%, anseiam por informacdes a
respeito do programa MEI e a maioria (53,85%) pretende se formalizar.

4.2 ENTREVISTA COM OS EMPREENDEDORES FORMAIS

Um fato relevante nesta pesquisa que os empreendedores demonstraram interesse em
se infomar sobre o programa e estdo aderindo aos beneficios. A pesquisa apresenta que
66,67% dos micro empreendedores individuais formais entrevistados sdo do sexo feminino.

As mulheres representam o dobro dos homens dentro desta pesquisa realizada entre os
micro empreendedores individuais formais em Iuna/ES. Este cendrio € diferente do
apresentado entre os empreendedores informais, em que a maioria sao homens.

Segundo as pesquisa do Sebrae (2010 b), as mulheres representam 60% da
informalidade no pais. Logo, observa-se que a realidade do bairro centro de Iina/ES esta
divergente da realidade do pais.

Os empreendedores formais 40% dos micro cadastrados no MEI sdo jovens entre 26 e
35 anos, sendo que 40% concluiram o ensino médio e 6,67 % concluiram o ensino superior e
outros 40% tem somente o segundo grau completo. Um fato interessante desta pesquisa em
relacdo ao tempo de atuagdo dos empresdrios entrevistados, observa-se que 46,66% dos micro
empreendedores individuais formais entrevistados atuam no mercado hd mais de 10 anos.
Além da maioria ser jovens adultos entre 26 a 35 anos, estes ja possuem uma experiéncia no
mercado.

O gréfico 03 representa os campos de atuacdo, entre os empreendedores formais
entrevistados, destacando 46,67% atuam no comércio e 26,66% em saldes de beleza.
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Graéfico 03 — Ramo de atividade dos empreendedores individuais formais.
Fonte: Dados da pesquisa referente aos micro empreendedores individuais formais.

No Brasil 33,03% dos MEI'S encontram-se no ramo de comércio varejista 11,32% na
area alimenticia, 10,11% de atividades de servigos pessoais e 45,54% restante estdo entre os
demais ramos de atividades (SEBRAE, 2010 a).

O MEI entrou em vigor dia 01 de julho de 2009, sendo assim, destaca-se por meio da
pesquisa 33,33% dos entrevistados ja possuem o registro em torno de 6 meses a 1 ano, ou
seja, assim que o programa entrou em vigor estes buscaram a entrar para a formalidade.
Apesar de alguns atuarem no mercado ha 10 anos como apresentado anteriormente, t€m pouco
tempo de registro. Isso nos remete ao pensamento de que os beneficios do programa estdao
vigorando no mercado de Itina.

O primeiro empresario a se registrar por meio do Programa MEI, presta depoimento ao
Sebrae e diz que a diferenca do crescimento das vendas do natal de 2008 para o natal de 2009
em média de 30%, com essas oportunidades tem perspectiva de crescimento em seus negdcios
(SEBRAE, 2010 e).

A empresa formalizada terd mais possibilidades de crescimento, tornado-se uma
empresa mais ordenada, suas atividades e seus recursos passam a ser melhores, o que visam
resultados positivos para a empresa num todo (NUNES, 2010).

De acordo com a pesquisa os micro empreendedores individuais formais obtiveram
informacao sobre a existéncia do programa MEImeio de amigos 33,34%, 20% por meio de
algum funciondrio da prefeitura e outros 20% por meio de jornais, revistas. A busca para
formalizacdo se deu em sua grande maioria 80% pela legalizacdo, 46,67% dos micro
empreendedores optaram pelo programa MEI para ter acesso aos beneficios que sdo
disponibilizados pelo governo e outros 6,67% apenas para se obter o registro, registro esse
feito segundo os respondentes da pesquisa 100% afirmam que o registro foi feito com auxilio
de um contador e 93,33% dos respondentes disseram ainda que obtiveram informagao
suficiente do contador para registro no programa do MEIL. Hoje, por meio do Programa MEI
mais de 600 mil empreendedores ja estdo formalizados no Brasil e buscando os beneficios
esperados ha tantos anos (SEBRAE, 2010 b).

Quando questionados sobre os beneficios do governo, 40% dos respondentes afirmam
que apds a formalizagdo ja tiveram acesso a beneficios, alem de mencionarem que apds a
formalizacdo tiveram facilidade para efetuarem compras de mercadorias e acesso a créditos
bancdrios.
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De acordo com a pesquisa 46,67% dos respondentes disseram que possuem apenas
alguns conhecimentos com relacdo aos beneficios oferecidos pelo Governo as empresas
formalizadas e 13,33% nao responderam a questao.

De acordo com o Portal do Empreendedor (2010 f) os beneficios oferecidos sdo:
cobertura previdencidria, contratacio de um funciondrio com menor custo, isencdo de taxas
para o registro da empresa, auséncia de burocracia, acesso a servicos bancarios, inclusive
crédito, compras e vendas em conjunto, reducdo da carga tributdria, controles muito
simplificados, emissdo de alvard pela internet, cidadania, mais féacil vender pelo governo,
servicos gratuitos, apoio do técnico do SEBRAE na organiza¢do do negdcio, possibilidade de
crescimento como empreendedor e seguranga juridica.

Dentre as opgdes sobre o que os respondentes entendem como sendo beneficios
propostos pela Lei Complementar 128/2008 do micro empreendedor individual, o grafico 04
destaca que o Registro de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) obteve 100% das
respostas e em segundo lugar veio a isenc@o de taxas para o registro da empresa com 80% das
respostas.
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Griéfico 04 — Opgdes que entende como sendo beneficios propostos pela Lei Complementar 128/2008 do MEI.
Fonte: Dados da pesquisa referente aos micro empreendedores individuais formais.

Apesar das informagdes sobre o Programa MEI estarem disponiveis na internet, por
meio de contadores, jornais e palestras promovidas pelo Sebrae, observa-se nesta pesquisa que
os empresdrios nao buscam informagdes alegando falta de conhecimento sobre os beneficios
proposto pelo Governo.

Entre os micro empreendedores formais participantes da pesquisa 86,67% dos
respondentes nao possuem registro de funciondrio na empresa.

A pesquisa apresenta 60% como nivel de satisfacio dos micro empreendedores
individuais formais com relagdo a adesdo ao programa do MEIL A pesquisa demonstra que os
micro empreendedores individuais formais de Itina/ES entendem que o MEI contribui para o
crescimento econdmico e social do municipio, pois 93,33% das respostas obtidas foram
positivas, de acordo com as respostas, percebe-se que o programa estd cumprindo com suas
propostas em Iina. Esses empreendedores 28,57 apontam como forma de contribuicdo os
impostos que sdo para melhoria e desenvolvimento do municipio.

Segundo o SEBRAE (2010 e), o Programa MEI para o Brasil deve ser visto como fator
relevante o desenvolvimento econdmico e social de suas cidades, dos seus estados e do Pais.
Trazendo muitos impactos positivos para toda a economia, diminuindo a burocracia,
facilitando com isso a formalizacdo de todos os empreendedores.
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5 CONSIDERA COES FINAIS

A presente pesquisa foi realizada com o objetivo de verificar de que maneira a
formaliza¢do do micro empreendedor individual contribui para o desenvolvimento econémico
e social do Municipio de Itina/ES.

Essa pesquisa demonstra que os micro empreendedores do municipio de Itina/ES tém
procurado informagdes, buscando um maior conhecimento com relacdo a formalidade das
empresas para se manterem no mercado regularizado de acordo com a Lei 128/2008. Porém
ha ainda grande parte desses micro empreendedores que permanecem na informalidade,
alguns pela falta de uma situagao financeira que seja vidvel para pagar os tributos arrecadados
pelo Governo, mesmo sendo estabelecidos com valores reduzidos, e outros pela falta de
programas de incentivos propostos pelo municipio.

A municipalidade no momento nao possui projetos de incentivo a formalizacdo e
cursos de capacitacdo para que os micros empreendedores individuais se firmem no mercado,
apesar de reconhecer os beneficios da formalizacao.

Os motivos que levam grande parte dos informais a permanecerem nessa condi¢do é o
total receio de que o negdcio poderd ndo dar certo e a auséncia de conhecimento sobre o
programa MEIL Observa-se que os micro empreendedores nio possuem um planejamento,
verificando a viabilidade e oportunidades de negdcio apds a formalizagao.

De acordo com os empreendedores formais de Itina, o programa MEI contribui para o
crescimento economico e social do municipio, além dessa contribui¢do, entdo fazendo com
que alguns empresarios tenha oportunidade de crescer no mercado, com baixo custo e gerando
novos empregos, sendo assim o municipio terd uma chance maior para o crescimento
economico e social.

Os micro empreendedores individuais formais ao serem questionados sobre os
beneficios adquiridos apds a formalizacdo consideram que o maior beneficio é possuirem o
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), visto que obtendo o registro estardo
legalizados, podendo assim efetuar compras, ter aceso a créditos bancdrios diferenciados,
participacdo em licitacdo, beneficios previdencidrios e ao serem fiscalizados poderdao
comprovar sua condi¢ao devidamente legalizada.

Uma limitacdo detectada pela pesquisa foi a fonte de dados em relacdo as empresas
formais e informais atuantes na cidade, visto que sé foi possivel pesquisar as empresas
estabelecidas no centro da cidade de Iuna/ES, decidindo assim a realizacdo da pesquisa por
acessibilidade.

Os resultados dessa pesquisa abrem um leque para que novas pesquisas sejam
realizadas buscando maiores esclarecimentos em diversos pontos do municipio de Iina/ES ou
no municipio como um todo.
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