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Resumo: o presente trabalho trata da produgdo da ideologia do Alto Vae do Itajai, com o objetivo de
formular ideias que inspirem o desenvolvimento regional através da concepcdo da realidade regional.
Para se atingir os objetivos propostos, recorreu-se a revisdo hibliografica de tedricos conceituados
nacionais e interacionais, como o objetivo de melhor entendimento das teorias que abordam o assunto de
crescimento e desenvolvimento econémico. Recorreu-se também a uma pesquisa em campo, afim de se
conhecer a realidade regional em que as empresas de diversos setores da regido se encontram. Paratal,
elaborou-se um questionario, onde estavam contidos problemas e desafios que sdo barreiras para o
desenvolvimento das empresas, aplicado nas diferentes empresas selecionadas da regido. O resultado
dessa pesquisafoi a producgdo daideologiaparao Alto Vale do Itgjai, em forma de obra publicada.

Palavras Chave: | deologia - Desenv. Regional - Alto Vale ltajai - -
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INTRODUCAO

Os empreendedores e 0s gestores regionais posdeias e iniciativas individuais,
por isso, isoladas nas respectivas corporacéesaimaeanca o dinamismo da organizagcao
local publica e privada no sentido de contribuirsipea e organicamente, para um
desenvolvimento regional integrado e autossustehtd dentro para fora. Olhando para a
realidade regional atual, percebe-se um isolamentieec as corporacdes publicas e privadas
gue emperra um pensar comum a realidade regioraldoi@amizar um desenvolvimento em
conjunto. Nota-se também uma pratica viciosa easactanto nas corporacdes publicas e
privadas de sonegar informacoes para fins de pesduazendo como consequéncia negativa
a construcdo de uma visdo da realidade regional@apda e que ndo corresponde e responde
aos problemas e os desafios que aparecem na regudiecisam ser superados de forma
coletiva no sentido de superar o isolamento dgsocacdes que aqui atuam na producao e no
mercado. Isso provoca o fechamento e o encolhimeabwe si mesma, dificultando a
integracéo dos processos produtivos e a realiziggioegocios, estrangulando dessa forma o
foco no mercado. Isso acarreta o0 sufocamento danoeta regional e impede o
desenvolvimento regional autbnomo e integrado conmercado estadual, nacional e
internacional. Dai a necessidade urgente de coinstim quadro de categorias tedricas
capazes de, simultaneamente, explicar a realidaglenal e inspirar solu¢cdes originais para
0S problemas regionais.

O debate sobre a realidade regional, além dergente, € necessario para que se
construa uma visao coerente e fiel dos desafios cpnepdem as possibilidades de um
desenvolvimento regional integrado e harménico.ilsgretende-se construir a ideologia
prépria do desenvolvimento regional, a partir despelores nacionais e internacionais
considerando a realidade do Alto Vale do Itajai.

Dessa forma, o objetivo do presente trabalho éodugdo da ideologia regional-
desenvolvimentista e desenvolvimento-regionalisteavas da leitura de obras cuja
preocupacdo € metabolizar conceitos e teorias dwiaim conjunto de ideias-forcas que
vincule a concepcao tedrica a realidade regionegice-versa para inspirar um projeto de
desenvolvimento regional inovador e autossustehtave

2 DESENVOLVIMENTO E CRESCIMENTO ECONOMICO

O debate em torno do conceito de desenvolvimentodegico € bastante amplo e
assume um carater dinamico na medida em que éamlmab longo dos tempos. Portanto,
nao é um conceito abstrato e estatico, pois, medidgue as reflexdes e analises vao sendo
tecidas por fildsofos e economistas ao longo d@tés entra num processo de evolugdo sem
fim, acrescentando novas:ids e subtraindo outras.

Por um longo periodo a teoria econdmica pautou debates nos mecanismos de
geracdo e distribuicdo da riqueza e renda com @ dhjetivo de encontrar férmulas e
explicacbes para os paises chegarem ao tdo esmpremtomento econdmico. Esses debates
se originaram de questdes tedricas e de evidéagipfricas, nascidas em periodos de crises
econdmicas. Durante as fases de ocorréncia de aedawvacdes a economia dos paises
inovadores crescia aumentando o nivel de rendapeegm e consequentemente o nivel de
bem-estar da populacdo. Em outros periodos o dévetividade diminuia reduzindo o nivel
de emprego e renda.

2.1 CRESCIMENTO E DESENVOLVIMENTO A PARTIR DO PENSENTO DE
CELSO FURTADO
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Na visdo do autor, os modelos economicos formulg@dma explicar o crescimento
consideram apenas 0s incrementos constantes nonméad@ de rendger capitapara uma
nacao alcancar o desenvolvimento, sem se preoceiparccomo estes incrementos sao
distribuidos. O nivel da renda meédia pode estar)ggandindo, porém se o grau de
concentracdo da renda ndo se alterar, os novossoscestdo sendo distribuidos com o
mesmo grau de desigualdade que os ja existent®s.slgnifica que ndo esta havendo
melhorias nas condi¢des de vida da populacéo.

Neste contexto, observou-se que o aumento contiatRroduto Interno Bruto (PIB) -
em termos global per capita, ao longo do tempo ndo eram suficientes paraaagborque
uma nacdo crescia mais rapidamente do que a A#rdicou-se que apenas alavancar o
crescimento da renda rgadr capitando indicava necessariamente o grau de acumudkgao
capital ja alcancado por uma economia, ou sejafarg de desenvolvimento ja realizado
por determinado pais. Isso porque, o desenvolvimmaéb é um processo uniforme, pode
surgir em determinados lugares e propagar-se coior ma menor facilidade para outros,
gerando profundas desigualdades dentro de umgraisintese, a preocupacao deixou de ser
0 crescimento do produto interno bryder capitae sim como 0S acréscimos positivos no
produto e na renda total sdo utilizados para geednorias na qualidade de vida e bem estar
da populacdo em geral.

O foco do debate passou a absorver novos conceédndp que a tese central é a de
que um pais so6 se torna desenvolvido se apresentaumento na producdo acompanhado de
modificacdes nas disposi¢cdes técnicas, institu@gpreondmicas e sociais. Isto é, para que
ocorra desenvolvimento é necessario que haja madanas estruturas produtivas, na
alocacéo dos insumos pelos diferentes setoresodeigiio e ampliagdo da qualidade de vida
da populacéo residente no pais. A partir dessedennzento de ideias € que Celso Furtado
apresenta a seguinte diferenciagéo para os temessmento e desenvolvimento econdémico:

“O conceito de desenvolvimento compreende a ideigrdscimento, superando-a,
com efeito: ele se refere ao crescimento de unuotmide estrutura complexa. Essa
complexidade estrutural ndo é uma questdo de tdeablégico. Na verdade, ela
traduz a diversidade das formas sociais e econéneingendrada pela divisdo do
trabalho social. Porque deve satisfazer as mudtiplecessidades de uma
coletividade € que o conjunto econdémico nacionalesgnta sua grande

complexidade de estrutura. Esta sofre a acdo pemtele uma multiplicidade de

fatores sociais e institucionais que escapam aisana&con6mica corrente [...]

(FURTADO, 1983, p. 78)"

O autor refere-se que o conceito de desenvolvimemais amplo que o conceito de
crescimento por envolver aspectos sociais e icgtitais. Deve satisfazer a necessidade da
populacdo como um todo, ndo somente no aspectacéira. Deve melhorar a qualidade de
vida da populacdo, como saude, educacdo, moraai@amento, cultura e também deve
atender as suas expectativas quanto ao futuro garacontinuidade ao processo de
crescimento da economia. Estes aspectos qualgagiwve melhoram a qualidade de vida nao
sdo medidos pelo crescimento do PIB e pelo p¥B capita, pois estes levam em conta
apenas o crescimento de riqueza total e n&o o b&mnda populacao.

Ao fazer alusdo ao conceito de crescimento o dat@ em consideracdo apenas 0
crescimento econdmico, pois observa a expansadoodagéio em valores monetarios. Dessa
maneira, a riqgueza pode se concentrar nas maasudegpenquanto o resto da populacdo néo
tem beneficio algum.

Furtado (2004, p. 484), esclarece a diferenca entscimento e desenvolvimento da
seguinte forma:
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“O crescimento econdmigdal qual o conhecemos, vem se fundando na prEsEIV
dos privilégios das elites que satisfazem seu aff ndbodernizacdo; ja o
desenvolvimentee caracteriza pelo seu projeto social subjacBigpor de recursos
para investir esta longe de ser condicdo suficipara preparar um melhor futuro
para a massa da popula¢do. Mas quando o projeia pdoriza a efetiva melhoria
das condicbes de vida dessa populagdo, o crescnmsmt metamorfoseia em
desenvolvimento”.

Para o autor, a passagem de crescimento para désamento ndo se da de forma
espontanea. Ela s6 ocorre a partir da existénadiardprojeto que seja a expressao da vontade
politica do pais. Os paises que alcancaram o gFagledenvolvidos estavam calcados em
politicas orientadas para formar uma sociedadeaagssumir um papel dindmico no processo
de metamorfose. O processo de desenvolvimento sgonée social ndo se da de forma
automatica e inercial, depende profundamente dan@acdo social que encontre solucdes e
responda aos anseios da coletividade.

2.2 O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO SEGUNDO ALVARO ¥IRA PINTO

Para Alvaro Vieira Pinto (1956), o Brasil encomtrase em um momento que deveria
decidir seu processo de desenvolvimento. Sendoasexpoentes do ISEB, defendia a tese
de que o pais tinha por obrigacdo pensar e desemvektratégias para alavancar um
desenvolvimento autbnomo e continuado. Para queoisgrresse era necessario que o pais
criasse uma consciéncia coletiva e objetiva dadadé do nacional. A falta dessa consciéncia
por parte dos pensadores, politicos, burocrataspmresarios, privava o centro de poder de
possuir visdo global e segura da estratégia dendelsénento a ser adotada.

O crescimento populacional e as condigbes ecom@rde pais primario-exportador
subjugavam decisfes urgentes. Segundo o autorasil Bossuia dois caminhos: o primeiro
era tomar o rumo do desenvolvimento, o qual sedeimedida em que o pais fosse capaz de
utilizar os dados da ciéncia e os instrumentosédaita a servico de uma ideologia; o
segundo seria negar essa condicdo e deixar ogpafcaminhar para o empobrecimento. Sob
esse quadro, se fazia necessaria a concepcao eevolesnento e, esta, sO existiria se
houvesse a elevacdo do conhecimento por parte sisarpapulacional. Sem conhecimento e
sem ampliacéo da cultura local ndo ha como tramsfloa consciéncia.

A tese central de Vieira Pinto (1956) era a de aq#® é possivel gerar
desenvolvimento nacional sem ter uma ideologiaes@ivolvimento. Essa ideologia s6 pode
ser concebida a partir do crescimento intelectaal massas. “Conhecendo a prépria voz o
homem é capaz de protestar contra o seu estadinercda condicdo de miséria. Quantos
mais obtiverem essa consciéncia, maior seré o clporqustica e igualdade social” (VIEIRA
PINTO,1956, p. 16 e 17). Enfatiza ainda que alapa do desenvolvimento nacional nasce
da necessidade de compreensdo da interrelacdo diiduo com o pensamento. Da
interrrelacdo do individuo com o pensamento nasdeia e esta resulta em desenvolvimento.
Portanto, desenvolvimento deve ser interpretadooceemdo um processo. Nao é possivel
compreendé-lo como um movimento historico, casndeéterminado e imprevisto que ocorre
de forma desordenada e sem legalidade internaprivddo, € preciso interpreta-lo como
processo.

No conceito de desenvolvimento esta incluso tuplol@ que se define a natureza do
processo. “A consideracdo do desenvolvimento natiamomo submetido a categoria de
processo, obriga a que se tenha dele uma compeeels@mica e organica” (VIEIRA
PINTO, 1956, p. 20). Processo presume unidadeuymesequéncia de fatos, encadeamento
de perspectivas, dinamicidade de acbes e compreelia@tica da realidade. Isso significa
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que é preciso fixar metas futuras levando em ceraspdio o estagio atual. O planejamento
demanda conhecimento do passado, para ter idésaddgoresente e conceber o futuro. Além
disso, exige a participacdo atuante do Estado colaeejador do desenvolvimento. E, a
execucao do plano sO se dara mediante 0 consehtirdas massas, que sO acontecera se
houver consciéncia coletiva.

3 METODOS E PROCESSOS

A primeira parte do projeto consistiu na elabovag@ um questionario, onde estavam
contidos problemas e desafios que sao barreiras palesenvolvimento das empresas, e,
antes da pesquisa de campo definitivamente, vabdon questionario através da entrevista a
uma empresa. Foram feitas as alteracbes necesdfiresonando dois questionarios, um
para o setor de comércio, e outro ao setor indlisioram estabelecidos alguns critérios para
realizacdo da entrevista sendo eles: a) A cada whilishabitantes por municipio um
qguestionario; b) Abrangéncia de diversos ramos dmis e comerciais dentro dos
municipios para que nao houvesse resultado teradenal) Escolher as empresas segundo o
tempo que atuam no mercado, a sua importancia egoad social e a sua “popularidade”,
ou seja, como é vista pelos moradores do muniédpéon analisados.

A lista prévia das unidades a serem visitadagl&dorada com o auxilio de sites de
busca na Internet, pois, ndo ha um banco de dasjpsndvel nem sites especializados para tal
fim.

Para a conceituacdo e maior compreensdo do asauséo tratado, recorreu-se a
revisdo de tedricos como Celso Furtado e Alvardr¥i®into, para melhor entendimento
sobre os assuntos de crescimento e desenvolvireeot@dmico e regional.

4 A REGIAO DO ALTO VALE DO ITAJAI

A regido do Alto Vale do lItajai fica localizada regido central do estado de Santa
Catarina. A regido € composta por quatro Secrstal@aDesenvolvimento Regional (SDR),
gue sao as de Rio do Sul, ltuporanga, Ibirama & Bamando um total de 31 municipios.

De acordo com dados da Secretaria de Planejantent®anta Catarina (2011), a
regido possui 9.031 Kmz2, o que corresponde a 9d@%erritorio catarinense. Em relacao a
populacdo, em 2010 possuia 291.840 habitantesgeja 4,67% da populacdo de Santa
Catarina, dos quais 179.808 residiam em meio utbaun®1,61% da populacao da regido, e
112.032 residiam em meio rural, ou 38,39% do tdalegido.

Em relacdo a economia regional, de acordo comsdddoSPG (2011), o PIB da
regidao em 2008 foi de R$ 4.791,97 milhdes, pauicim desse modo em 3,89% na formagéo
do PIB catarinense. Dentre as atividades econdmgcasetor de servicos que mais contribui
com a economia da regido. De acordo com dados c&t&ea do Planejamento de Santa
Catarina, em 2008, o valor adicionado setorialceraposto por 48,48% de servicos, 29,29%
da industria e 22,23% da agropecuaria.

A participacdo setorial das atividades econdmieas termos de numero de
estabelecimentos e de pessoas ocupadas, vem camfirrmmpla participacdo do setor de
servigos na formagao do PIB regional, conforme madlevisualizado na Tabela 01, a sequir.

Tabela 01:Numero de estabelecimentos e pessoal ocupadoipiolade econémica na regido do Alto vale do
Itajai, SC — 2010.
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ATIVIDADE ECONOMICA NoEstab, | poc | Particpagdo N°Estab.f - Paricipacdo POC
(em %) (em%)
IndUstrid 2328 35172 26,89 46,41
Construcéo Cil 323 1698 3,73 2,24
Coméreciq 3319 13488 38,34 17,80
Servicog 2316 24379 26,76 32,17
Agropecuarig 370 1056 4,27 1,39
Totall 8656 75793 100 100

Fonte: RAIS — MTE, 2010.
Nota 1: POC - pessoal ocupado.

Analisando a Tabela 01, nota-se que a atividadeeomal é a que mais se destaca na
regido, pois concentra 38,34% dos estabelecimemto£010, seguida pela industria, com
participacdo de 26,89% e pelos servicos com 26,7@%m relacdo ao pessoal ocupado, € a
indUstria que mais emprega, pois concentra 46,44%eassoal ocupado formalmente na
regido do Alto Vale do ltajai, seguida pelo seters@rvicos e comeércio, com 32,17% e
17,80%, respectivamente.

4.1 A IDEOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO DO ALTO VALE DO ITAJAL: AS
PERSPECTIVAS DA DISCUSSAO DIANTE DOS PROBLEMAS ENGORADOS NA
REALIDADE REGIONAL

O desenvolvimento de uma regido depende da at&olentre diferentes variaveis,
desde aquelas de cunho puramente econdmico, asécass, ambientais e culturais. E
necessaria a existéncia de uma sinergia interngpigue pela valorizacao das instituicoes e
corporagdes locais e pela comunidade local. Ist@lérizar o I6cus em torno de um projeto
de desenvolvimento que ocorra de dentro para faraeja, que priorize o desenvolvimento
enddgeno.

Para que o desenvolvimento enddgeno de concrétizeeciso identificar como os
fatores de producé&o decisivos, tais como o capi@hl, o capital humano, o conhecimento, a
tecnologia, a pesquisa e desenvolvimento e a irF#gdim sdo determinados dentro da regido.
Isto é, é preciso fazer um estudo amplo e abraegsra verificar como estes fatores estdo
sendo gerados, utilizados e articulados pelasettifes instituicbes e corporacdes locais. Caso
nao haja este conhecimento, as perspectivas e agaso desenvolvimento se tornam
isoladas e fragmentadas, porque cada instituigacofaeu planejamento de acordo com a sua
visao dos fatores que impulsionam o desenvolvimento

Uma regidao que é dotada do conhecimento plenouds fagilidades e de seus
potenciais pode direcionar estrategicamente sgatprde desenvolvimento para que este crie
melhorias das condi¢des internas para atingir userdelvimento acelerado e equilibrado.
Isto se da por meio da ampliacdo continua da cd@deide agregacdo de valor sobre a
producado e prestacdo de servicos, bem como poraeeiona estratégia que vise a retencéo
do capital gerado. Se a regido se torna atratibeogeonto de vista da producéo, inovagéo e
da capacidade de consumo, certamente ira atrastinventos exogenos a ela. A diferenca é
gue o capital que vem de fora da regido nao tendiap propdsito de explorar os fatores de
producao da regido e transferir os resultadosqieezia gerada para outros locais. O resultado
destes investimentos sera a ampliacdo do empragopducdo e da renda local, contribuindo
para a formacao de um ciclo virtuoso de desenvartm

A ideia de desenvolvimento regional, baseado waga$ enddgenas, depende da
capacidade da sociedade local liderar e conduzel proprio desenvolvimento regional
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autossustentado. Para tal, é necessario mobiléafdr¢cas de forma conjunta: a econdmica, a
politica e a social. A forca econdmica refere-seapacidade da regido de organizar seu
sistema produtivo na melhor forma producente pagaracédo e atracdo de novas atividades
produtivas, sempre sob a perspectiva de uma ecarmumi articula o0 endégeno e 0 exdgeno.
A forca politica € de suma importancia, pois éipaktla é que sdo unidos os esforgos
econdmicos e sociais. E por meio da forca polijioa a regido pode negociar com as esferas
de poder estadual e nacional para atrair recurs@s apntribuam para 0 processo de
desenvolvimento. Por fim, a ativacdo da forca $aignifica mobilizar a populacéo local
para a participacdo para a constru¢do de um pradgetesenvolvimento sustentavel.

A participacdo da sociedade local para a formolagio seu projeto de
desenvolvimento aumenta a autonomia da regido,rpaige a expressado da vontade local e
manifesta o pensamento da sociedade sobre 0 que gabre 0 que espera para o lugar onde
vive. A capacidade de articulagdo da populacdonies conjuntos de arranjos e elementos
politicos, institucionais e sociais, capazes deecihnar o crescimento endogeno e
desencadear o aumento da participacdo de capitajem®os para atingir o desenvolvimento.
Isto significa que deve haver um planejamento muter regido que crie condi¢cdes para reter e
reinvestir os excedentes de riqueza gerados pelegso de crescimento e que ao mesmo
tempo melhore as condicbes de vida da populacéal. I@aso isso ndo ocorra, ndao ha
desenvolvimento autossustentado e sim crescimetéondinado por forgas exégenas.

Mediante estas constatacfes é possivel afirmaa doenacdo de uma ideologia para
o desenvolvimento regional depende da participagidtnda a sociedade. A conscientizacao
da populacdo sobre a importancia de fazer partentilouir no debate sobre as questbes
regionais € elemento-chave para o processo dejata@eto e constru¢cdo de um projeto de
desenvolvimento. Um projeto de desenvolvimentooregji ndo se constréi apenas com idéias
isoladas de grupos econdmicos ou sociais. Se ¢sioey sera verificado a desarticulacao das
acbes, bem como a iniciativa de acles isoladasndioe respondem adequadamente as
necessidades e anseios da comunidade local.

Acdes isoladas e fragmentadas ndo sao capaze#mieae os problemas em suas
origens, normalmente servem de remédio temporéia ps mesmos. Além disso, nao
desafiam a sociedade local a se pensar de man&gadl. Isso torna a sociedade alienada e
dependente das solugdes que vem de cima para paisalesconhece sua realidade e espera
que alguém ou alguma lideranca tragam as solucéies gs seus problemas. A sociedade
precisa se enxergar e se sentir como um “elementd gapaz de transformar a regido por
meio de um planejamento consciente que, em loregopmelhore as atividades econdémicas
da regido e consequentemente a qualidade de vigapddac&do que ali reside.

Portanto, ter uma ideologia de desenvolvimenteoregd, seja para o Alto Vale do
Itajai ou para qualquer outra regido, requer a sawerda sociedade local para um
autoconhecimento, ou seja, a comunidade deve eale da realidade socioecondmica
regional. A partir deste ponto € ela serd capadisiaitir e articular as forcas endégenas em
torno de um projeto de desenvolvimento autossusmlent sustentavel. Uma regido que tem
conhecimento de seus potenciais nao aceita e n@E@magsrojetos prontos impostos por forgas
exdgenas a ela. Pelo contrario, usara seus patepeaia atrair 0s investimentos externos para
dinamizar o seu proprio projeto de desenvolvimeqnie tem por objetivo final ampliar a
dindmica econdémica para fortalecer e melhorar adicdes de vida da sua populacéo.

5 O PERFIL DAS EMPRESAS QUE PARTICIPARAM DA COLETA DE DADOS

A analise técnica dos problema-desafios coletadasetor produtivo e de prestacéo de
servicos da regido do Alto Vale do Itajai seraizada com base as variaveis que compdem o
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sistema produtivo: a) tecnologia; b) processos ytreads; c) Produto/Servicos/Mercado; d)
Relacbes da empresa com o contexto externo; Rdsfrutura; g) Fatores econémicos; e h)
Fatores culturais.

A andlise técnica foi realizada tomando a totadéddas variaveis num grafico que
demonstrasse a realidade das variaveis no contiextegidao do Alto Vale do Itajai. Cabe
ressaltar que antes da apresentacdo dos grafitds dspostas as perguntas e suas
respectivas alternativas referentes a cada eixatiem

Para a realizacdo da coleta de dados foram esttidas empresas de diferentes
setores econdmicos, divididos no questionario comécexposto a seguir:

» Setor de atividade econbmica de enquadramento peesan

a) Extrativista;

b) Fornecedor de produtos basicos — matéria primaleras;

c¢) Produtos acabados — pecas manufaturadas

d) Setor varejista: produtos vendidos diretamenteoasumidor final;
e) Prestador de servicos.
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Graéfico 01: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa
Alternativas
Somando-se total de entrevistados

na regido do Alto Vale do Itajai, obteve-se a pgréicdo de 171 empresas na pesquisa.
Conforme o Grafico 01, sobressaem os setores deijaacabados — com 54 empresas -, € 0
setor varejista — com 76 empresas.

5.1 Variavel da Tecnologia

Os processos produtivos no atual contexto exigeaiee€ia e eficacia para que o
produto tenha competitividade no mercado globatizé#®ara tanto, a questdo do uso das
tecnologias é um fator fundamental, para que skatgmodutos de qualidade, com valor
agregado para o mercado.

As alternativas encaminhadas ao setor produtive erastadoras de servicos, que
tratam da questao da tecnologia encontram-se tissabaixo:

a) A tecnologia usada € incompativel com os objetd@&mpresa porque nao contribui para
0 aumento da renda e lucro;

b) A tecnologia utilizada atualmente € insuficienteapalcancar as metas que a empresa se
propde, a curto e longo prazo;

c) Os colaboradores que deveriam operar os equipam&oim tecnologia desejada pela
empresa nao estdo capacitados para realizar estdad®. Por que nao possuem
conhecimentos necessarios de acordo com a exigégEiaquipamentos;

d) Dificuldade de aquisicdo de tecnologias nacionaisternacionais adequadas para se
produzir mais e melhor, organizar e dinamizar do&g



SIMPQSIO DE EXCELENCIA EM

<) -~ - GESTAO E TECNOLOGIA
s & IX =) = Ler 2012 Tema: Gestao, Inovacgao e Tecnologia para a Sustentabilidade

e) Resisténcia dos funcionarios de buscar novos ciombatos para operar 0S NoOvOS

equipamentos, para inovar no processo e no produto;

f) A falta de uma tomada de consciéncia, da clasggesiarial e para a melhoria do que se
produz e como se realizar o processo produtivoaoa @gilizar o atendimento ao cliente.

g) Falta de um centro interno de pesquisa, para ondelsgmento de novos processos e

melhoria da qualidade nos produtos;

h) Dificuldade de utilizar equipamentos com alta ctaxiolade tecnoldgica;

i) Impossibilidade de utilizar todas as funcfes disgEa que um sistema tecnologico oferece
para dinamizar e agilizar o fluxo das atividadeguipresa.

Quanto ao uso da tecnologia nas empresas do Al ddaltajai, grafico 02, a maior
parte dos entrevistados destacaram a insuficiéheiéecnologia utilizada a curto e longo
prazo, sendo importante destacar que no setortimalusstas dificuldades sdo encontradas
devido as oscilagbes da demanda, e prevendo qaesoimmo dos bens deverd aumentar. As
empresas nao trabalham com capacidade ociosaestdiqpara atender essas projecdes e nao

dispbe de tecnologia atualizada para atender &ssidades de mercado.
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Gréfico 02: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

J& no setor de comércio as dificuldades ocorremcipalmente em relagdo ao
armazenamento de informacdes referentes ao congrolegistro das atividades o que
impossibilita a tomada de decisdo em virtude da & conhecimento da sua situacéo frente
ao mercado consumidor. Outra dificuldade é a &gt dos funcionarios em buscar novos
conhecimentos, explicado pelos entrevistados coma aversdo a mudanca, comodidade e
falta de visdo de crescimento profissional. A fal@ tomada de consciéncia da classe

empresarial em relagéo ao processo produtivo eesolfornecimento de produtos e servigos
de qualidade inferior.

5.2 Variavel Processos Produtivos

Os processos produtivos na atualidade além da d¢éngie técnica dos colaboradores
requerem qualidade ética no relacionamento, adzaesahs atividades no coletivo da
corporacdo. Percebe-se a necessidade de uma ésé&onpinto do processo produtivo de
todos com todos. Isso compromete, no interior daresa um relacionamento equilibrado e
harmonioso.

A consequéncia dessa visdo de conjunto e no mado oacolaborador desempenha a
sua atividade profissional estd diretamente vimaul@o conjunto total das operacbes
responsavel pela performance do processo denteangaesa. Para identificar os principais
entraves encontrados no sistema de producéo rédivam elaboradas as alternativas de (a)
a (), conforme descrito abaixo:
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a) Os processos néo sao devidamente esclarecidoslabsradores;
b) N&o ha treinamento periddico e ndo é oferecidacatwpidade de sugerir melhoria nos
processos mediante o desafio de produzir novosipysd
c) Dificuldade de aplicacdo de novas tecnologias ®dust de producdo mais dinamicos;
d) Ha uma caréncia de um espago/oportunidade para otabocadores e gestores
manifestarem suas ideias para melhorar o processwaduto final da sua empresa;
e) Falta de procedimento para melhorar a comunicaggie es diversos segmentos;
f) Falta de preocupacédo da empresa com o colabosmime 0 desempenho de sua funcéo,
comprometendo o seu dinamismo e motivacao;
g) Existe dificuldade de implementar internamente @ows de treinamento para 0s
colaboradores e os gestores;
h) Inexisténcia de um plano de carreira que explieite colaborador oportunidade de
crescimento dentro da empresa, no sentido de pargrenelhor para exercer sua profissao;
i) Falta comprometimento do empresario com o deseimwehto do capital intelectual de
seus colaboradores;
j) Nao ha definicdo clara das funcdes inerentes qaata colaborador e, consequentemente
das suas responsabilidades;
k) Pouca preocupacao pela empresa em relacdo a @ukst@&sponsabilidade social e da
preservagao ambiental,
[) A burocracia e 0 excesso de tributos atrapalh&mtrada e permanéncia das empresas no
mercado.

O grafico 03, a seguir, demonstra as respostasmpeesas entrevistadas no Alto Vale
do Itajai. O item de destaque é a excessiva cabgadria e a burocracia que atrapalha tanto a
entrada quanto a permanéncia das empresas no meocgde acaba elevando os precos do
produto final. Outro problema apontado € dificuklade implementar programas de
treinamento para os colaboradores e gestores.
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Gréfico 03: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

Isto ocorre porque existe grande variedade deupsede servicos e somente 0s que
sdo de maior representatividade € que tém dispsnp®gramas de treinamento. Esta
situacao € decorrente da prépria condicdo de memaitle a oferta e a demanda. Também se
verificou a falta de plano de carreira aos funamsadentro das empresas o que reflete a falta
de oportunidade de crescimento e/ou desinteresse.

5.3 Variavel Produtos/Servicos/Mercados

No contexto atual, o produto ou a prestacao decesrpara se tornarem competitivos
e geradores de lucratividade no mercado, exigeme gealidade e competitividade,
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necessitam levar em consideragdo: a agregacao ide vabor possivel de qualidade, e fazer
com que o produto circule com velocidade e acdididole pelo publico consumidor. Os
entraves a expansdo da competitividade das emppeshsn ser da ordem logistica, de
infraestrutura inadequada, de falta de conhecimdntonercado, de desconhecimento da
concorréncia, de falta de comunicagcéo com os fedwes, entre outros.

Para identificar as dificuldades que as empresasnétam para tornar seus produtos
e/lou prestacdo de servico, mais competitivos nocawder regional, foram elencadas as
seguintes opc¢oes:

a) Logistica;

b) Nao ha disponibilidade de fornecedores;

c) Falta de infraestrutura na regiao;

d) Nao conhece com precisdo o mercado;

e) Dificuldade de internacionalizacdo da empresa aaudo global;

f) Falta de conhecimento sobre o mercado que sua sangiea;

g) Dificuldade de acessar e processar informacdesalcaaio;

h) Deficiéncia das empresas de pesquisa que atuamertado regional, gerando falta de
Conhecimento da concorréncia.

i) Dificuldade de competir com potenciais concorreniegrandes corporacoes;

J) Nao conhecem os seus pares: fornecedores, comgsador

k) Auséncia de planejamento na producao;

l) Dificuldade de organizar e implementar um planondgdcio na abertura e continuo
acompanhamento do mesmo na sua empresa;

m) Deficiéncia de pesquisas para identificar e codaolo foco no mercado e no cliente;

n) Dificuldade de agregar valor ao produto final,

0) Dificuldade de ampliagéo do negocio;

p) Falta de conhecimento da concorréncia;

g) Auséncia de uma logistica eficiente e eficaz emfimnecedor e a empresa comercial;

r A sua empresa tem dificuldade de identificar e eaehos clientes;

s) Dificuldade de organizar um banco de dados pesstmsclientes para dinamizar as
consultas e a situacao financeira do mesmo.

O gréfico 04 representa as respostas obtidas atta/@esquisa para a regiao do Alto
Vale do Itajai, em relacao as dificuldades que einam para competirem no mercado.
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Gréfico 04: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

Observa-se que as dificuldades mais expressivaggiao sdo a competicdo com
grandes corporacdes e a caréncia de infraestmiguragidao. Outra dificuldade evidenciada é
a de organizar e implementar um plano de nego6ciabesatura e continuo acompanhamento
do mesmo na empresa, pois a maioria dos empreemmisnado recorrem ao profissional
capacitado para desempenhar tal fungcédo. Deficiédelapesquisas para identificar e
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consolidar o foco no mercado e no cliente e aud@mde de agregar valor ao produto final,
devido a concorréncia e a falta de diferencial gloslutos no mercado, sdo outros problemas
apontados pelos entrevistados.

5.4 Variavel das relacdes com o contexto regional

As relagbes da empresa com 0 contexto externo esmatjta gera parcerias que
melhoram simultaneamente o processo e o produéd. fum trabalho de pesquisa s6 faz
sentido quando as analises e as conclusdes intepvéativa e propositivamente para a
melhoria dos processos e dos produtos mediantecalagdo de mao dupla entre as
corporagBes que alavancam um possivel desenvolionmegional. Todas as analises e
conclusdes devem ser entendidas como ideias quésimpem as transformacdes necessarias
e ndo podem ser interpretadas de forma unilatenauio menos no sentido de “levar
vantagens” individualizadas que deteriorem a pdgklde do avanco no coletivo (social,
econdmico, educacional, tecnoldgico, etc.).

Mediante as respostas dadas estar-se-a constitatheanho do desafio no que tange
as relacdes entre as corporacdes e o contextonetgiBara realizar esta analise foram
formulados os questionamentos abaixo descritos:

a) Auséncia de um estudo unificado sobre a realidadeacondmica da regido do Alto Vale
do Itajai;

b) Inexisténcia de politicas publicas e privadas gpentem as tendéncias para o0
desenvolvimento do Alto Vale do ltajai;

c) Falta de articulagdo entre as politicas publicaiveagas para o desenvolvimento do Alto
Vale do lItajai;

d) Relacéo limitada entre empresa-universidade e silagle-empresa;

e) A relacdo da empresa com as entidades de clast®nglae sindical) torna-se um

empecilho para o desenvolvimento das empresas eihevger um fator positivo;

f) Falta de incentivo, producéo e transferéncia dén@cmento da UNIDAVI para com as

empresas publicas e privadas;

g) Dificuldades de dominio de idiomas para um relamm@nto mais proximo com as

empresas internacionais;

h) Dificuldades de lidar com habitos e tradi¢ces caltude outros paises.

Na regido do Alto Vale do Itajai, conforme grafiéd, observa-se que dentre as
principais dificuldades relatadas pelos entrevisdagistao: a falta de articulacdo de politicas
publicas e privadas. Esta dificuldade tem origenmcppalmente, nos interesses distintos

entre partidos politicos atrapalham o desenvolviméda regiao.
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Gréfico 05: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa
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Também denotam a auséncia de politicas que apoatertendéncias para seu
desenvolvimento e de um estudo unificado sobralaleele socioeconémica da regido. Outro
ponto importante é a relacdo limitada entre unidades e empresas, que ndo trocam
experiéncia entre si a fim de melhorar os procegsmutivos, de gestao e atendimento.

5.5 Variavel da Infraestrutura

A infraestrutura é considerada um fator basico gatanular o desenvolvimento de
qualquer regido. Para averiguar a percepcao ddgmabda infraestrutura na regiao do Alto
Vale do Itajai, foram formuladas as alternativasiva que apontam alguns obstaculos
infraestruturais para o desenvolvimento regional.

a) Escassez de energia (elétrica, combustiveis fossaimvaveis, etc.);

b) Falta de rodovias para escoamento da producdo;

c) Falta de ferrovias para escoamento da producao;

d) Falta de hidrovias para escoamento da producéo;

e) Falta de acesso pavimentados aos locais de praducao

f) Falta de Infraestrutura de telecomunicacdes (tedefoelular, internet, etc.);

Os principais entraves infra estruturais apontgugss entrevistados da regido do
Alto Vale do Itajai, conforme demonstra o grafig® @oram a recuperacédo e/ou a falta de
rodovias que facam a ligagéo asfaltica entre oga@eonsumidores e falta de ferrovias que
atravessem a regido para escoamento da produchcaimmum alto custo do produto.
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Gréfico 06: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

A falta de acesso pavimentado aos locais de proddgéulta a circulacdo de
veiculos responsaveis pelo transporte dos prodAtssiperacdo desta situacdo depende das
parcerias entre as diferentes instancias de govemmicipal, estadual e federal. Essas
parcerias sO serdo viaveis quando se superar arslispolitico-partidario ornamental da
realidade regional por um discurso representatdsordais problemas sem ocultar a realidade.

5.6 Variavel dos Fatores Econdmicos Regionais

O desenvolvimento regional s6 se consolida medidateres enddgenos que
impulsionem e dinamizem a economia local. Parandetecomo 0s empresarios regionais
observam os fatores econdmicos regionais que H#muo desenvolvimento de suas
empresas e consequentemente da regido, foramadalsas seguintes alternativas:

a) Inexisténcia de investidores privados, dispostdsanciar a producdo nas pequenas e
médias empresas da regido;

b) Superar a mentalidade especulativa que se sobrapdeentalidade produtiva do
empreendedor.
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c) A limitagcdo da economia da regido por muitas dégadantrada no extrativismo e na
agricultura para a sobrevivéncia, que fomentoudvds riquezas sem retorno a regiao;
d) Auséncia de uma politica econdmica regional pasaguinvestimentos sejam realizados
no contexto e mercado desta regiao;
e) Houve um despertar tardio para o processo de imalidcao da regido, provocado por um
grande éxodo de investidores e méo-de-obra parasogides do estado.
f) Auséncia de uma politica de incentivo para amplie@omércio na regiao.

Em relacdo aos fatores econdmicos regionais dieilthm o desenvolvimento do
Alto Vale do lItajai, os entrevistados destacam @@eita geral a auséncia de uma politica
econdmica regional que incentive a canalizacaamdestimentos para regidao, como pode ser

visto no gréfico 07, abaixo.
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Gréfico 07: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

A limitagdo da economia por muitos anos, centradatvidades primarias fomentou
a saida de riguezas sem retorno a regiao, no mesmtido a industrializacao tardia fortaleceu
0 éxodo de investidores e mao de obra para outgaes do estado. A auséncia de uma
politica de incentivo para ampliar o comércio ngide € relevante também, pois esta
alternativa foi direcionada s6 ao proprio setor gapte a necessidade de complementar o
mercado com produtos que nao sdo oferecidos ou onaspliar as instalacdes ja existentes.

5.7 Variavel dos Fatores Culturais

Fatores culturais arraigados em determinadas regipedem atravancar o
desenvolvimento das mesmas. Esses fatores referatessle como a sociedade local se
enxerga e se entende num contexto amplo de ligap@éss e econbmicas até a forma como
compreende as relacdes do passado para construutura harmonioso e dinamico. Para
analisar como o0s empresarios locais entendem qudatoses culturais contribuiram
radicalmente para emperrar o desenvolvimento ragidioram elaboradas as seguintes
alternativas:

a) O choque cultural inicial das colénias de diferemtacionalidades que levou ao isolamento
nas iniciativas empreendedoras, limitando os negdéei mercados locais aos imigrantes da
mesma nacionalidade;

b) Historicamente sobrevalorizou-se a tradicdo cultquee impossibilitou a inovagdo nos
processo de producéo, tanto na agricultura qudiMidade comercial e industrial;

¢) Repressdao e discriminacdo durante e pos-guerrdedoendentes de imigrantes;

d) Educacéao calcada nos valores importados, sem geuyp& com a realidade local;

e) Mentalidade de trazer empresas de fora sem apoiaicativas locais;
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f) Mentalidade de explorar, enriquecer e viver nurralocal (a busca do paraiso fora da
regiao);

g) Mentalidade de esperar agcdes governamentais sehgdo

h) impeto de enriquecimento rapido usando a lei de@®eflevar vantagem em tudo”;

I) Cultura da sonegacéo;

j) Historicamente sobrevalorizou-se a tradicdo cultémaica que impossibilitou a inovacao
nos processo de producao tanto na agricultura quenatividade comercial e industrial,

k) Choque cultural entre etnias diferentes: italianaletnéo e outras;

l) Desinteresse das novas geracdes com 0s empreetasrearegocios da familia na regiao;
m) A influéncia do discurso religioso, dificulta detenadas comunidades da sociedade
regional, no processo de desenvolvimento, pelosskee culto a pobreza;

n) Perseguicdo e repressdo, pos-guerras, aos empiesrslede determinadas origens
imigratérias aos seus negocios na regiao;

0) Os imigrantes possuiam uma visao equivocada daadalregional que frustrava o sonho
de se enriquecer e voltar para seu pais de origem;

p) Supervalorizacdo da politica de incentivo de iagt@d das empresas externas a regiao x
falta de incentivos para dinamizar as empresaadasie instaladas na regiao;

q) Evasdo de riquezas regionalmente produzidas pateso regides, atravancando o
desenvolvimento regional;

r) A preparacado do profissional para ser empregad@w empreendedor.

s) Dificuldade de relacionamento entre vendedor ewnigor.

O grafico 08, a seguir, mostra as respostas abfidea a regido do Alto Vale do ltajai.
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Gréfico 08: Alto Vale do Itajai
Fonte: dados da pesquisa

Ao analisar o gréafico, observa-se que os fatorakurais que emperram o
desenvolvimento para a regido sdo a cultura dagsgde, a mentalidade de se trazer
empresas de fora sem apoiar as iniciativas locaspeeparacdo do profissional para ser
empregado e ndo empreendedor.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida e a obra que resulta del@anto de partida para ordenar
um conjunto de ideias que oriente e inspire 0 E®Te 0 projeto de desenvolvimento
regional. Conhecer a regido, seus desafios, olbgtaeupontos fortes € um passo para se
desenvolver ideias que estdo de acordo com a adalidncontrada. Portanto, a ideologia do
desenvolvimento do Alto Vale € um conjunto de ideij@e inspiram e sustentam os mais
diferentes projetos de diferentes setores.
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A ideologia do desenvolvimento regional requer witraestudo de igual importancia,
e que esta em vias de desenvolvimento que € a ra{@#m das politicas para os
desenvolvimento regional do Alto Vale do Itajai.

A contribuicdo que a ideologia do desenvolvimerggional traz para os diferentes
setores da sociedade regional é o debate em tartenthtica para superar os problemas que
diferentes setores encontram para dinamizar o desg&mento regional. Essa ideologia, além
de incitar um pensamento coletivo em torno do dedemmento regional, estimula a
necessidade de buscar solucdes coletivas.

O debate em torno da ideologia aumenta o nivebdeciéncia coletiva no sentido de
superar o individualismo, em busca de solucbes geramizar o processo em busca do
desenvolvimento regional.
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