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Resumo:Este trabalho tem a finalidade de apresentar o fluxo de caixa, como instrumento essencial a
administrac8o financeira, pois 0 mesmo evidencia aliquidez de uma empresa e se torna ponto relevante
natomada de decisfes, quando se faz necessario optar ou ndo por contrair obrigaces, conceder créditos
ou efetuar investimentos. O fluxo de caixa possibilita ao gestor programar e acompanhar as entradas e as
saidas de recursos financeiros, de forma que a satide financeira da empresa séo seja abalada no curto e no
medio prazo. Dentre as suas diversas finalidades, o fluxo de caixa permite gerenciar o capital de giro no
médio prazo e os investimentos no longo prazo. O objetivo bésico do plangjamento financeiro € prover a
empresa de recursos de caixa suficientes de modo a respeitar 0s varios compromissos assumidos e a
promover a maximizacdo da riqueza. E neste contexto que o fluxo de caixa se destaca como um
instrumento que possibilita o plangjamento e o controle dos recursos financeiros de uma empresa. A
gestdo do fluxo de caixa é indispensavel ainda em todo o processo de decisdo, sendo, portanto, de
fundamental importancia para a empresa, constituindo-se numa sinalizagdo permanente para oS rumos
financeiros dos negoécios da empresa.
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1. INTRODUCAO

O fluxo de caixa € uma ferramenta basica e esdqguania administracéo financeira.
Tem como fungéo fundamental registrar as entradsddas de dinheiro da empresa. Dessa
forma ele é um retrato fiel da composicéo finarrcd® empresa, e € a0 mesmo tempo uma
radiografia permanente das entradas e saidas daemusos financeiros. Portanto, permite
projetar no dia a dia, a evolucao do que ela tepadiivel, de forma que se possa tomar com
a devida antecedéncia, medidas cabiveis para @nfilerscassez ou 0 excesso de recursos.

O fluxo de caixa € uma ferramenta fundamental pme as empresas com a sua
utiizacdo venham a ter um controle e um planejamefinanceiro eficientes, e
consequentemente adquirir saude financeira sufecigara evitar a mortalidade precoce.

2. AS CAUSAS DAS MORTALIDADES DAS EMPRESAS

Por meio de uma pesquisa de campo realizada péteciagde pesquisa Vox Populi em
cumprimento a um contrato celebrado entre a mesr8arvico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas — SEBRAE e a Fundacdo Uréviersie Brasilia — FUBRA, em 26
Estados e no Distrito Federal, visando a identjicadas taxas de mortalidade das empresas
de pequeno porte no Brasil, apurou-se que a taxaattalidade das empresas constituidas
com até quatro, trés e dois anos de atividadegecspmente, sdo as seguintes: 29% das
empresas encerram suas atividades ja no primerodenida, 42% sobrevivem até dois anos
depois que iniciam suas atividades, 53% sobreviagnirés anos apos a criacdo e 56% das
empresas continuam funcionando somente até o goartpuinto ano de vida. As principais
causas do insucesso das pequenas empresas sgaiakeseescolher o socio errado, nao ter
um plano de negocios, desconhecer o mercado, subest capital inicial, ndo ter um foco
definido, ndo saber lidar com os riscos e prinoigaite, ndo ter planejamento financeiro.

3. PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Segundo Lana (2000), um dos principais fatoresmdodesso das empresas é falta de
qualquer tipo de planejamento financeiro e prirlojgate a ndo utilizacdo do fluxo de caixa.

Quando nao é possivel ganhar mais, a Unica sajdatér menos. Parece 6bvio, e é
mesmo, mas poucas pessoas quando se tornam mipegoenos empresarios nao levam em
conta noc¢des elementares de matematica quandataeléradministrar as proprias finangas.

Segundo Assaf Neto (19997), o planejamento financaborda a programacao do
orcamento, a racionalizagédo dos gastos e a otidonzdgs investimentos. E um processo
racional de administrar as receitas, os investiosm@ts despesas, o patriménio e as dividas

Segundo Braga (1995), o planejamento financeiranéaspecto importante para o
funcionamento e sustentacdo da empresa, pois ®rrageiros para dirigir, coordenar e
controlar suas agdes na consecucao de seus objetivo



Nota-se que o planejamento financeiro, além decamdcaminhos que levam a
alcancar os objetivos da empresa, tanto a curtacartongo prazo, cria mecanismos de
controle que envolvem todas as suas atividadesacipeais e nao-operacionais. O
planejamento e o controle orcamentario, quandoizesil juntamente com o controle
financeiro, possibilitam mudancas taticas rapidas pratar de eventos estranhos ao processo
administrativo, 0os quais colocam em risco o alcataemetas estabelecidas.

Segundo Ross (2002), o planejamento financeirdelsiee o0 método pelo qual as
metas financeiras devem ser atingidas. Um plangjemfaanceiro é uma declara¢do do que
deve ser feito num periodo futuro.

Com o fluxo de caixa continuamente atualizado én hmossivel diagnosticar e
prognosticar os objetivos maximos de liquidez etal@tidade para um periodo em
apreciacao, de uma forma quantificada em funcaongags propostas.

4. CAPITAL DE GIRO

Gitman (1997) conceitua capital de giro como sevglbens de imediato uso, disponiveis
a curto prazo, representados por moeda.

O capital de giro esta diretamente associado dsdpas quais a empresa necessita para
financiar seu crescimento. O capital de giro ear@bEm sujeito a exposicdes e riscos
oriundos de mudltiplas areas, tais como recebigeistas a pagar, gerenciamento de estoques,
gerenciamento de caixa, etc. Em cada uma dessas €meontramos diferentes desafios no
que tange ao alcance da liquidez necessaria, agatatelo processo mais eficiente, a adocao
de novas tecnologias e a avaliacdo da qualidadapital de giro no balanco patrimonial. As
empresas procuram vantagens competitivas espeai@mem condicbes econbmicas
desafiantes, o que torna mais evidente a impogaeum gerenciamento eficiente do capital
de giro. Cada real economizado no capital de gwdepcontribuir para uma melhor
rentabilidade do investimento. O capital de girdba@se de todo negdcio financeiro. E
administrado em empresas de pequeno, médio e gpamtie Capital de giro € o montante
estipulado, empregado a aplicacdo dos meios deiggiodde forma que a empresa complete
o ciclo operacional.

5. CONTAS A RECEBER

Contas a Receber, segundo Braga (1995), sdo @é@ditewedidos aos clientes quando
da venda de mercadorias ou da prestagéo de semigerto momento.

6. CONTAS A PAGAR

Segundo Gtiman (1997), contas a pagar, é o crébiido pelas empresas quando da
compra de matéria de matéria prima de fornecedor@s;de-obra e demais custos e despesas
a serem quitados dentro de um determinado tempo.

7. SOLVENCIA

Solvéncia a curto prazo, é a capacidade da empasassaldar obrigacdes financeiras
repetitivas (ou seja, pagar suas contas). Na mexiidgue uma empresa conta com Fluxo de
Caixa suficiente, ela tende a ser capaz de evitdestumprimento de suas obrigacdes
financeiras e, com isso, evitar dificuldades fireras.



8. FLUXO DE CAIXA APLICADO AS MICRO E PEQUENAS EMPR ESAS

E comum ouvirmos de diversos pequenos empres&onsentarios do tipo: no dia de
pagarmos nossas contas, ficamos sempre “apertagois’,geralmente ndo temos dinheiro
suficiente para pagé-las. Mas ao mesmo tempo temutgs contas para receber. Se 0s
Nnossos clientes nos pagassem antes dos vencinientosssas contas, ndo passariamos por
esta situacao.

Nas operacdes diarias, € necessario trabalhar comingtrumento basico de
planejamento financeiro denominado fluxo de cakt@avés dele, problemas como o de
comprar com vencimento para um dia que coincidag@ndes quantidades de pagamentos a
quitar, sdo minimizados.

Além disso, ao elaborar um fluxo de caixa, o engiestera uma visao de futuro
proximo, ou seja, uma idéia de como a situacdonfiei@a estara nos proximos dias e
semanas. Esta visao de futuro proximo é o quedattaioria das empresas de pequeno porte,
0 que faz com que algumas acdes para reduzir ldifidas financeiras sé sejam tomadas com
algum atraso.

De acordo Santi Filho (2002) “Fluxo de Caixa é avigdo de entradas e saidas de
recursos monetarios, por um determinado periodssaprevisao deve ser feita com base nos
dados levantados nas proje¢fes econdmico-finascativais da empresa, levando, porém em
consideracdo a memaria de dados que respaldartnessaa previsao.

Segundo Santi filho (2002), o fluxo de caixa é endestracdo visual das receitas e
despesas distribuidas pela linha do tempo futuro.

Segundo Braga (1995) “Fluxo de Caixa é a estimaliva fluxos de pagamentos e
recebimentos, distribuidos durante a vida util dojgto e constitui 0 ponto de partida do
or¢camento de capital’. Ou seja, o fluxo de caixap@ende os valores distribuidos no tempo
e que correspondem as saidas liquidas de caixa iauestimento liquido e as entradas
liquidas de caixa ou 0s beneficios monetariosdimgii

Um fluxo de caixa bem administrado permite ao adstredor financeiro manter a
empresa em permanente situacao de liquidez, adraimiscapital de giro da empresa, avaliar
0s investimentos realizados em itens do ativo peemiz entre outros. O fluxo de caixa é em
sintese um dos eventos mais fundamentais nos s baseados as mensuracdes
contabeis.

8.1 O fluxo de caixa pelo método direto

Segundo Almeida (2000), o fluxo de caixa obtideoopektodo direto € o produto final
da integracdo das entradas e das saidas de caidasaas subcontas do Disponivel ao longo
de um periodo. Sua equacéo genérica é: Saldollni&atradas — Saidas = Saldo Final

8.2 Itens do fluxo de caixa

a) Ingressos ou entradassao todas as entradas de caixa e bancos em gupkyindo, como
as vendas a vista que serdo lancadas diretamenfeuxmy ou as vendas a prazo que
necessitam de mapas auxiliares de recebimento h¢cot@ranca simples e bancéria) e os
recebimentos com atraso e, posteriormente, traragjns para o fluxo de caixa.

b) Desembolsos ou saidazompdem-se das compras a vista e as comprasza Qe
necessitam de mapas auxiliares para posteriorpivaiesao fluxo de caixa. Acrescem-se,



como desembolso, os salarios e os ordenados cencagjos sociais de mao-de-obra direta e
indireta, além de todas as despesas indiretaddedgdo e despesas operacionais.

c) Diferenca do periodo ao comparar-se, periodo por periodo, 0s ingre€soss
desembolsos, apura-se o saldo (diferenca do p¢riamo seja, o resultado entre os
recebimentos e os pagamentos da empresa. Assimeal@ontrada a partir da diferenca entre
os valores projetados, como ingressos e desembodd@asempresa, podendo ser positiva ou
negativa.

d) Saldo inicial de caixa € igual ao saldo final de caixa do periodo imtaigente anterior.

e) Disponibilidade acumulada é o resultado da diferenca do periodo apurade, onsaldo
inicial de caixa.

f) Nivel desejado de Caixaé a projecdo do disponivel para o periodo seguou seja, a
determinacdo do capital de giro liqguido necessaeia empresa, em funcdo do volume de
ingressos e de desembolsos futuros.

g) Empréstimos ou aplica¢des de recursos financegoa partir do saldo da disponibilidade
acumulada, poderdo ser captados empréstimos pana &g necessidades de caixa, ou serao
realizadas aplicagbes no mercado financeiro, quhodeer excedentes de caixa.

h) Amortizacdes ou resgates das aplicacbemmortizacdes sdo as devolucdes do principal
tomado emprestado, enquanto os resgates das épkcegnstituem-se nos recebimentos do
principal.

i) Saldo final de caixa € o nivel desejado de caixa projetado pra o gerfue serd o saldo
de caixa inicial do periodo subsequente.

8.3 Fluxo de Caixa Operacional.

De acordo com Almeida (2000), fluxo de caixa opiersal sdo as entradas e saidas de
dinheiro relacionadas a producao e a venda dosifmeeé servicos da empresa.

8.4 Fluxo de Caixa de Investimento

De acordo com Gitman (1997) fluxo de caixa de stineento sdo os fluxos de caixa
associados com a compra e venda de ativos imatiliza participacdes societarias.

8.5 Fluxo de Caixa de Financiamento
Séo os fluxos de caixa resultantes de operacoesideestimo e capital proprio.

Segundo Ross (2002), fluxo de caixa de financiamém item mais importante que
pode ser extraido das demonstracdes financeirasndeempresa. Pois € o item que ajuda a
explicar a variagdo dos saldos de caixa e aplisafiianceiras. O fluxo de caixa segundo
Ross (2000) é gerado pelas atividades da empredajndo venda de bens e receitas de
prestagao de servico.

8.6 O Fluxo de Caixa das Operacdes

De acordo com Matarazzo (1995), o fluxo de caixa dgeracdes € definido pelos
lucros antes de juros e pela depreciacdo menosstogppdessa forma ele mede o volume de



caixa gerado pelas operacgfes, ndo contando gastoapital ou necessidades de capital de
giro.

Em geral, o fluxo de caixa operacional deve seitigos uma empresa estara em
dificuldades se o fluxo de caixa das operacdesdgativo por prazo longo, pois dessa forma
nao estara gerando dinheiro suficiente para cobraustos de operacéo.

8.7 O Fluxo Total de Caixa da Empresa

O fluxo de caixa total da empresa inclui ajustesfentdo de gastos de capital e
variacOes de capital de giro liquido.

O fluxo de caixa apresenta-se como uma ferramentafeticdo e interpretacdo das
variacdes dos saldos do disponivel da empresapigduto final da integracio da Contas a
Receber com as Contas a Pagar, de tal forma gaadguse comparam as contas recebidas
com as contas pagas tem-se o fluxo de caixa rdalizaquando se comparam as contas a
receber com as contas a pagar, tem-se o fluxo ide peojetado. O fluxo de caixa € um
retrato fiel da composicéo da situacéo financewrampresa. E imediato e pode ser atualizado
diariamente, proporcionando ao gestor uma radi@gmdrmanente das entradas e saidas de
recursos financeiros da empresa. O fluxo de caikiercia tanto o passado como o futuro, o
que permite projetar, dia a dia, a evolucao doadigel, de forma que possam tomar com a
devida antecedéncia, as medidas cabiveis parantarfeeescassez ou excesso de recursos.

8.8 Fluxo de Caixa Projetado

De acordo com Martins (1995), o fluxo de caixa @t@go tem como objetivo informar
como se comportara o fluxo de entradas e saidasadesos financeiros em determinado
periodo, podendo ser projetado a curto ou a longmop A curto prazo busca-se identificar os
excessos de caixa ou a escassez de recursos denperiodo projetado, para que atraves
dessas informagfes se possa tracar uma adequdiiizagdoianceira. A longo prazo, o fluxo
de caixa projetado, além de identificar 0s possiesicessos ou escassez de recursos, visa
também obter outras informacdes importantes, tarsoc

-Verificar a capacidade da empresa de gerar OoSrSEBEUNECESSArios para custear suas
operagoes;

-Determinar o capital em giro no periodo;

Uma empresa pode ser lucrativa e mesmo assim $aacafevido a um insuficiente
fluxo de caixa para satisfazer suas obrigacéeslatas de vencimento. Além de proteger a
empresa contra a faléncia e prover ganhos finag;ear elaboracao do fluxo de caixa pode e
deve ser inserida num programa mais amplo de plaregjto da empresa. E a base desse
planejamento é a pergunta: onde e como quero qubamempresa esteja no futuro? A
resposta a essa questao deve ser dada com basmemprévisdes, e o fluxo de caixa é um
dos instrumentos que o ajudarédo a respondé-la.

8.9 Fluxo de Caixa Realizado

Segundo Marion (1998), o fluxo de caixa realizagiao tomo objetivo mostrar como se
comportam as entradas e saidas de recursos firamdai empresa em determinado periodo.

O estudo cuidadoso do fluxo de caixa realizadomale propiciar andlise de tendéncia,
serve de base para o planejamento do fluxo pra@efadtro aspecto que deve ser considerado



€ a comparabilidade que existe entre o fluxo deacegalizado e o projetado. Isto possibilita
identificar os motivos das variacdes ocorridaspserreram por falha de projecées ou por
falhas de gestdo. A andlise das variacdes ocorndafuxo de caixa permite identificar as

causas de eventuais divergéncias de valores: fuma@omo feedback, gerando informagdes
para o processo decisorio e para o planejamerdondeiro futuro.

8.10 Elaboracéo e anélise do fluxo de Caixa

A demonstracdo do fluxo de caixa é peca impresgéhaia mais elementar atividade
empresarial.

Segundo Matarazzo (1995), fluxo significa movimewtssim, fluxo de caixa pode ser
definido como movimento de caixa.

Para a montagem do fluxo de caixa devemos considgiseguintes dados:

Das entradas, as contas a receber, os empréstimdskeiro dos socios. Das saidas,
as contas a pagar, as despesas gerais de admévstfeustos fixos), pagamentos de
empréstimos e as compras a vista.

O fluxo de caixa € construido a partir das infordescrelativas a todos os dispéndios e
entradas de caixa ja conhecidos e dos projetadwa. & elaboracdo do fluxo de caixa, a
empresa precisa dispor internamente de informam@@sizadas que permitam a visualizagcéo
das contas a receber, contas a pagar e de todEsesibolsos geradores dos custos fixos. A
forma de obtencdo e organizacdo dessas informambabares passam pela utilizacdo de
ferramentas de gestéo, cuja forma dependera dd¢igonpresa, do seu porte e disponibilidade
financeira. O fluxo de caixa € um grande sisteméanftemacfes para o qual convergem 0s
dados financeiros gerados em diversas areas daesmpk maior dificuldade para se ter um
fluxo de caixa realmente eficaz € gerenciar adezuadte este sistema de informacdes. Na
grande maioria das micro e pequenas empresas hd ger resolvido com a utilizacdo de
simples planilhas. O fluxo de caixa é uma simpleas extremamente Util e poderosa
ferramenta de planejamento financeiro. Com a obsérxy de alguns principios ela trara
beneficios significativos para a empresa. Tambéspetisa grandes investimentos em
informatica para poder operar satisfatoriamentefdd® a principal condi¢cdo para o sucesso
do fluxo de caixa é a existéncia de uma culturpldeejamento na empresa. Quase sempre 0s
problemas de insolvéncia ou liquidez das empresasrem por falta de adequada
administracédo do fluxo de caixa; dai a importadeaua analise.

Para a andlise do fluxo de caixa, apresenta-se demaonstracdo, chamada
Demonstracdo do Fluxo Liquido de Caixa, de extiaarth utilidade para a analise do
desempenho financeiro da empresa, e 0 que é nmyjitoriante: essa demonstragdo pode ser
facilmente preparada de fora da empresa.

Através da Demonstracdo do Fluxo Liquido de Caixd3FLC pode-se saber se a
empresa foi auto-suficiente no financiamento degeue qual sua capacidade de expansao
com recursos proprios gerados pelas operacdesejay & independéncia financeira da
empresa € posta em cheque. Os principais objetev@®monstracao do Fluxo de Caixa séo:

- Avaliar alternativas dos investimentos.

- Avaliar e controlar ao longo do tempo as decisdgmrtantes que sdo tomadas na empresa,
com reflexos monetérios.

- Avaliar as situacbes presente e futura do cax@mpresa, posicionando-a para que nao
cheque a situacgoes de insolvéncia.



- Certificar que os excessos de caixa estdo semddainente aplicados.

De acordo com a utilidade que se pretende obteteex duas demonstragdes de fluxo
de caixa, que sdo: Demonstracdo das “EntradasdasSale Caixa — DESC e Demonstracao
do “Fluxo Liquido de Caixa” — DFLC.

8.11 Demonstracao de entradas e saidas de caixaEST

De acordo com Assaf Neto (2002), a demonstracéenttadas e saidas de Caixa —
DESC - visa mostrar o confronto entre as entradaddas de caixa, e conseqlientemente, se
havera sobras ou falta de caixa, permitindo a adtragdo decidir com antecedéncia se a
empresa deve tomar recursos ou aplica-los. A DESQpogtanto, um instrumento
imprescindivel. Nado se concebe uma empresa que ppssar sem ter uma DESC atualizada
mensalmente.

A DESC é normalmente voltada para o futuro, abnaggeperiodos curtos, como os
préoximos 30 dias — dia a dia-, 0s proximos trésamesmés a més — e 0s proximos anos — ano
a ano. A DESC permite a analise das causas dgdpode caixa da empresa.

8.12 Demonstracao do fluxo liquido de caixa — DFLC

Segundo Assaf Neto (2002), a DFLC mostra o efetacada variavel no caixa, tal
como a necessidade de capital de giro, expansaeducao de atividade, realizacdo de
investimentos ou desimobilizagdo, tomada ou anagéia de financiamentos, aportes de
capital ou distribuicdo de dividendos Em resumoguanto a DESC € instrumento de
trabalho, a DFLC é o instrumento de andlise.

Segundo Matarazzo (1995), a demonstracdo do figuidb de caixa € construida sob
a forma que permite uma série de relacdes e aliabagferentes a capacidade de pagamento
da empresa e a administracdo financeira; port@axibemamente util tanto interna quanto
externamente a empresa.

As informacgfes dessa demonstracdo referem-se a@idage financeira da empresa
de:

- Autofinanciamento das operagdes (compra prodagé@ndas).
- Independéncia do sistema bancario no curto prazo.

- Gerar recursos para manter e expandir o nivehasstimentos.
- Amortizar dividas bancérias de curto e de longa®.

8.13 A importancia do planejamento do fluxo de cai

E importante o planejamento do fluxo de caixagperira indicar antecipadamente as
necessidades de numerario para o atendimento aogr@missos que a empresa costuma
assumir com prazos certos pra serem saldados.

De acordo com Zdanowiz (1991), o planejamento daoflde caixa permite ao
administrador financeiro verificar se podera realiaplicagbes a curto prazo com base na
liquidez, na rentabilidade e nos prazos de resgate

Ao planejar e implementar o fluxo de caixa o adstiador financeiro estara apto a
planejar com a devida antecedéncia , os problengasaixa que poderdo surgir em



consequéncia de reducdes das receitas ou de agnmentmlume dos pagamentos. Acresce-
se gue o outro papel importante, que desempenli@ade caixa, € a possibilidade de evitar

a programacao de desembolsos vultosos para perégmdogue 0s ingressos orcados serao
baixos por questdes de mercado, por exemplo. Gejalaento do fluxo de caixa permite ao

administrador financeiro verificar se podera realiaplicacbes a curto prazo com base na
liquidez, na rentabilidade e nos prazos de resfjstes termos, o fluxo de caixa é de vital

importancia para a eficacia econdémico-técnico-fiemo e administrativa das empresas,

sejam elas micro, pequenas, médias ou granddspenta, que muitas instituicdes de crédito

exigem a sua apresentacdo antes de concederemseémpgeou financiamentos a seus

clientes.

9. AEMPRESA EM ESTUDO

9.1 Breve histérico da Empresa

A empresa iniciou suas atividades em marco de 1@#hdo entdo o seu proprietario
Méarcio Bueno de Castro, apds ter trabalhado porocenos em outra empresa do ramo,
decidiu sair desta e trabalhar por conta propriam€;ou fazendo pequenos concertos. A
empresa era instalada em um galpdo alugado. Pgssuéas ferramentas, duas maquinas
elétricas usadas, com pouca capacidade de pro@ugéocos recursos técnicos. Os recursos
financeiros eram baixos, como eram baixos tambérseas estoques. Nao tinha nenhum
empregado. O proprietario executava sozinho togldarafas na fabricacdo e no concerto de
moveis. A producédo era limitada e os méveis erancpaliversificados. Devido a restricao
de maquinas elétricas, muitos processos eram edEzimanualmente. A empresa trabalha
com os recursos limitados citados acima, até 1996.

Em fevereiro de 1997 consegue um empréstimo juat®&BBRAE, quando entdo
efetua investimentos em maquinas, equipamentasgeste contratacdo de um empregado,
aumentando assim sua produg&o.

Em 1998 a empresa adquire um terreno de 400m%a pasincionar em sede propria.

Em 2001 adquire mais algumas maquinas, uma careigragt agilizar as entregas,
amplia suas instalacdes, constroi um local parasg@o dos moveis acabados e contrata
mais dois empregados.

Atualmente a empresa possui quatro empregadosterggianaquinas. Existe grande
demanda pelos seus moveis, sendo 0s mesmos, ddegaaritacdo. A empresa faz os
proprios projetos dos méveis que fabrica e trabsdimente por encomendas.

10. IMPLANTACAO DO FLUXO DE CAIXA EM UMA MICRO EMP RESA

Planejar e registrar com antecedéncia seus recetime pagamentos no decorrer de
um periodo, bem como manter controle constanteeseglbs permite a empresa ser pro-ativa e
livrar-se de dias “apertados”, nos quais a contpagar SA0 superiores as contas a receber.

Dessa forma, a implantacdo do fluxo de caixa ema peguena empresa, no caso, a
empresa Marcio Bueno de Castro — ME, apresentotnseo uma ferramenta bésica e
essencial da administracao financeira, tem comoaumiriundamental registrar as entradas e
saidas de dinheiro da empresa. Sendo assim, odkixaixa é um retrato fiel da composicéo
financeira da empresa, e € ao mesmo tempo umarafi'sopermanente das entradas e saidas
de seus recursos financeiros. Portanto, permijetprem dia a dia, a evolugao do que ela tem



disponivel, de forma que se possa tomar com a a@eantkcedéncia, medidas cabiveis para
enfrentar a escassez ou 0 excesso de recursaficaiss, portanto, a sua implantagéo na
empresa a qual € objeto deste estagio, uma vezaguegesma nao adotava nenhum
procedimento ou instrumento para que possibilitase um planejamento e controle
financeiro eficientes. Dessa forma o objetivo é pleporcionar a empresa bases para
implantagdo de uma administragéo financeira efieien obtencdo de controle e ajustes
necessarios entre prazos e valores das contasaa @agntas a receber. Assim, é possivel
resolver o problema financeiro principal da emprgsa é o descompasso entre as contas a
pagar e as contas a receber, que leva a mesntaass constantes de insolvéncia, ou seja,
a empresa quase sempre nao tem recursos sufigoramgesfetuar seus pagamentos no prazo.

A implantacdo do fluxo de caixa na empresa tevedssenvolvimento ancorado em
um cronograma. Bastante simples, mas de granddohaticlade e confiabilidade, ele
consiste no lancamento diario de todas as entradssidas de recursos que ocorre na
empresa, com a atualizacdo automatica do salderdisg. Dessa forma o Gerente tem
sempre as maos, informacdes que lhe permitem tdew@sdes nas questdes que envolvam
recursos financeiros.

Quando se compara o0s custos com os beneficiostatase que os beneficios sdo
bastante superiores aos custos. Nos meses subssg@eimplantacdo do fluxo de caixa
observa-se que a empresa ao utilizar-se de sewos,da@kssa a se programar de forma a ter
sempre recursos disponiveis para quitar suas @bega Assim, ela deixa de contrair
empréstimos e pagar altas taxas de juros.

Um cronograma pré-definido estabelece sequenamdémes passos a serem seguidos
para a concretizacdo do projeto. Inicia-se com lac&e e contratacdo do colaborador,
passando pelo seu treinamento, concretizandoisagf@b dos lancamentos, analises de dados
e melhoria continua do projeto.

Observou-se que o resultado inicialmente espegadoera proporcionar a empresa,
uma situacdo de solvéncia, foi superado, pois teebad adicionais foram conseguidos. A
empresa nao s6 conseguiu fazer caixa suficienta paldar seus compromissos, como
também passou a ter lucros, resultado este queerdf®d a mesma ainda ndo havia
vislumbrado.

10.1 Objetivo

O objetivo principal da implantacdo do fluxo deéxeana empresa Mércio Bueno de
Castro - ME foi proporcionar a empresa a construtiama base solida para que a mesma
venha a ter controles financeiros eficientes.

10.2 Desenvolvimento do projeto

Inicialmente fizemos o levantamento da necessidadempresa em adotar o fluxo de
caixa, bem como 0s seus custos. A seguir, apreésesta projeto ao gerente, mostrando a
viabilidade de sua implantacdo, projetando os lieinsfque o fluxo de caixa proporcionaria
a empresa.

Apos a empresa decidir pela implantacdo do pro@gmos inicio ao recrutamento e
selecéo de pessoal.

Selecionado o colaborador, efetuamos sua contmtagipassamos a Ihe ministrar
treinamento direcionado especificamente para ostreg de fluxo de caixa, bem como



explicando-lhe sobre a importancia de tal atividage merece toda a atencéo, para se evitar
langcamentos indevidos, duplicados ou a omissaonéssnos.

Em 1° de Marco de 2006, deu-se o inicio da impltgd do fluxo de caixa, quando
adotou-se uma planilha, na qual os lancamentos &#os de forma manual. O objetivo
nesse inicio era somente de se registrar as esteaskidas de dinheiro projetadas e realizadas
e também de ter uma nocdo do que e quanto a engsesa produzindo. Constatou-se que
os registros efetuados de forma manual ndo erarfiageis, devido as muitas correcdes

exigidas e a demora na execucdo da atividade. Emat&®mpresa adquiriu um micro-
computador e passou a elaborar o fluxo de caikeamdo uma planilha do excel.

O colaborador passou entdo a fazer todos os egidé entradas e saidas de dinheiro
na planilha citada. As verificacbes e os contrplessaram a ser feitos diariamente.

Os ajustes e correcgdes iniciaram-se a partir Adeil 2006, tendo como base as
deficiéncias detectadas nos fluxos de caixa nossraseriores.

Passada a fase inicial que foi aproximadamentdoite meses, o objetivo que até
entdo era de simplesmente de acusar 0s recebimemsgagamentos e ter dados sobre a
producédo do periodo, foi acrescentado a analiseterpretacao do fluxo de caixa.

Decorridos dois meses desde a adocao do fluxoixie peocedeu-se a eliminacao de
alguns campos que julgados desnecessarios, ao niesipo em que efetuou-se a insercao de
outros que julgados indispensaveis.

Em Julho de 2006 efetuou-se a inclusao de novgdésma planilha.

Em Setembro de 2006 concluiu-se que o modelo de fle caixa adotado, apds todas
as alteracdes e ajustes efetuados desde a sudocei@co ideal para 0 momento da empresa.

O modelo do fluxo de caixa adotado € bastante ssnphas de grande funcionalidade,
confiabilidade e conformidade, ou seja, atendegueante ao que foi proposto, que é mostrar
em um periodo desejado, todo o histérico de erdradsaidas de recursos da empresa, bem
com o saldo final de todos os dias, fornecendarassibsidios para a tomada de decisées.

Complbe-se de colunas e linhas nas quais se regisgadata da ocorréncia, a
efetivacdo ou ndo da entrada ou saida de dinheihistorico do fato gerador da saida ou
entrada, o valor da entrada, o valor da saidade skl dia.

Na pratica, o colaborador, na confec¢cdo do fluxacai@a, atua da seguinte forma:
registra diariamente a data, todas as entraddsl@ssde dinheiro programadas para o periodo
nas linhas e colunas correspondentes, bem comst@ibd de cada fato. Esses registros
constituem o fluxo de caixa projetado. A medida @stas entradas e saidas vado se
efetivando, o colaborador marca um “x” na linhacdmna “controle” correspondente ao fato,
0 que significa que tal entrada ou saida foi radhz constituindo assim, o fluxo de caixa
realizado. Devido as funcdes inseridas na plandtrssldo diario atualiza-se automaticamente
guando um fato se realiza.

Dessa forma o Gerente passou a ter a sua disposigéos reais suficientes para
tomadas de decisfes no curto e médio prazo, naliguespeito as contas a pagar, contas a
receber, investimentos ou financiamentos a realizar

Verificou-se que apos a implantacdo do fluxo deaca empresa passou a organizar-
se melhor, em relacdo aos compromissos assumidogtapando-se de forma que nos
vencimentos destes, ela pudesse ter sempre resurfstisntes para honra-los.

O quadro 1 a seguir, foi confeccionado com da@osnd extrato bancario da empresa
e dos recibos de pagamentos efetuados pela mesraatalo més de Dezembro de 2005. Ele



mostra a situacao de caixa da empresa. Observaessgstantemente ela teve que recorrer a
utilizacdo do cheque especial ou a empréstimo® jariiancos ou a terceiros, pagando altas
taxas de juros, para quitar seus compromissosolrar lado, o quadro mostra também que

ao mesmo tempo em que a empresa recorria a empuéstpossuia contas a receber de
terceiros, em valores suficientes para pagar soidgagdes. Verifica-se entdo, neste periodo,

um total descontrole entre as contas a pagar erdasca receber, devido a néo utilizagéo de
ferramentas da administracéo financeira, como yemelo, o fluxo de caixa.

| T PAGAMENTOS EFETUADOS | |
| — MARCIO BUENO DE CASTRO ME | |
DEZEMBRO DE 2011
Data  |Histdrico Valor Disponivel |EmpréstimoA Receber/Terceiros
03/12/0%Pagt® INSS 180,00 142,00 38,00 150,00
04/12/0%Duplicata-Lixas 165,34 12,65 152{69 250,00
07/12/0%Duplicata-Madeiras 1.434,83 425,38 1.009,45 1.685,00
08/12/0%Balérios 2.650,00  1.325|50 1.324,50 2.100,00
09/12/0%Despesas Viagem SP 258,00 98,50 159,50 525,00
08/12/08mposto-Simples 75,42 5460 20,82 600,00
13/12/0%Duplica-Cola e Pregds 284,68 155,40 129,28 720,00
15/12/0%nergia Elétrica 384,25 321/50 62,75 540,00
17/1205Reparo-Motor 420,00 342,00 78,00 248,00
20/12/0%Duplicatas-Madeiras 1.750{80 920,23 830,57 1.384,00
21/12/09SS 45,50 24,55 20,95 245,00
23/12/0%T elefone 136,64 82,95 53,69 220,00
24/12/08CMS Frete 158,80 130,87 28/43 190,00
28/12/0%Duplicata-Fechaduras 485,00 384,00 101,00 345,00
29/12/0%Prestacio-Motor 350,60 211,28 139,32 385,00
29/12/0%Duplicata-Seladora 285,36 212,84 72,52 800,00
30/12/0%Duplicata-Madeira 2.28460 1.12Q,60 1164,00 1.850,00
30/12/0%Contador 150,00 - 150,00 2.120,00

Quadro 1 — Pagamentos efetuados pela empresa nienb@Ezembro/2005.

O fluxo de caixa referente ao més de Novembro @&,2@emonstrado no quadro 2 a
seguir, mostra outra realidade da empresa em telagdcontas a pagar. Constata-se
facilmente, que, com a adocao do fluxo de caixap@ssivel a empresa programar-se de
forma que todas as vezes que ocorreu 0 vencimemtanth obrigacdo ela teve saldo
suficiente para ser liquida-la.



FLUXO DE CAIXA

MARCIO BUENO DE CASTRO ME

OUTUBRO DE 2006

Data | Controle Historico Entrada Saida Saldo

Saldo Anterior 4.284,26
03/10/06 | X 02 Camas 800/00 5.084,26
04/10/06 | X INSS 180,00 4.904,26
04/10/06 | X Duplicata-Verniz 132,49 4.771,77
05/10/06 | X Duplicata/Madeiras 1.320,82 3.450,95
05/10/06 | X Salarios 2.650/00 800,95
07/10/06 | X Despesa Viagem SP 220,00 580,95
07/10/06 | X 01 Guarda Roupa 1.800,00 2.380,95
10/10/06 | X Imposto-Simples 8465 2.296,30
10/10/06 | X 02 Comodas 450(00 2.746,30
11/10/06 | X 01 Armério Cozinha 950/00 3.696,30
11/10/06 | X Duplicata/Cola e Lixa 124{83 3.571,47
13/10/06 | X Luz 340,56 3.230,91
14/10/06 | X Reparo-Maquina 148,20 3.082,71
17/10/06 | X 01 Armério Embutido 920,00 4.002,71
18/10/06 | X 01 Estante 54000 454271
18/10/06 | X Duplicata/Madeiras 1.100,74 3.441,97
18/10/06 | X ISS 35,00 3.406/97
19/10/06 | X 02 Guarda Roupas 2.200,00 5.606,97
19/10/06 | X 01 Mesa Grande 800,00 6.406,97
19/10/06 | X Vales 480,00 5.926,97
20/10/06 | X Telefone 118,45 5.808,52
20/10/06 | X 02 Mesas Médias 1.100,00 6.908,52
24/10/06 | X 01Criado Mudo 180,00 7.088,52
25/10/06 | X ICMS Frete 123,96 6.964,56
25/10/06 | X 02 Prateleiras-Loja 620,00 7.584,56
27/10/06 | X 08 Cadeiras 640,00 8.224,56
27/10/06 | X 01 Jogo Sofa 950,00 9.174,56
28/10/06 | X Retirada 1.000/00 8.174,56
28/10/06 | X Duplicata/Compensado 540,37 7.634,19
31/10/06 | X Prestagc&o-Motor 342,50 7.291,69
31/10/06 | X Duplicata-Madeira 2.145,60 5.146,09
31/10/06 | X Contador 150/00 4.996,09
TOTAIS 11.950,00 11.238,17

Quadro 2 - Fluxo de caixa da empresa no periodid 4/2006 a 31/10/2006.



10.3 Relacao Custo Beneficio

No inicio da implantacdo do fluxo de caixa, a essprteve que desembolsar o
equivalente a R$ 4.500,00 (quatro mil e quinhentass) referente aos custos com a compra
de um microcomputador, impressora, mesa, papekquagao de um local préprio para a
execucao da atividade (pintura e rede elétrica)3tos posteriores foram somente relativos
aos pagamentos de salarios do colaborador cordraamt outro. Com o fluxo de caixa ja
implantado, os beneficios comecaram a apareces.dPmiesmo passou a fornecer dados que
serviram de estudo e analise para a tomada deadegesencial sobre o quanto produzir em
determinado periodo, o prazo concedido nas venda®dito e 0s sistemas de cobranca
adequados para cada venda efetuada a prazo.

O fluxo de caixa apresentado no quadro 2 mosbeneficio principal que sua adocao
trouxe & empresa, que foi a conquista de uma dibufiganceira estavel, ou seja, a empresa
passou a ter sempre dinheiro em caixa para qeiter Gompromissos.

Analisando a situagéo financeira da empresa ar prtcomparagcdo do quadro de
pagamentos em Dezembro de 2005 (anterior a adagdlnd de caixa), com a situacao
financeira apds a implantacdo do fluxo de caixastaia-se que na relagdo custo beneficio, os
beneficios foram muito superiores aos custos. Emengs, podemos concluir que se a
empresa teve um custo inicial de R$ 4.500,00 (quaik e quinhentos reais) e custos mensais
de R$ 300,00 (trezentos reais), por outro lado aomplantacédo do fluxo de caixa, ela deixou
de pagar o equivalente a R$ 5.385,47 (Cinco nikmtos e oitenta e cinco reais e quarenta e
sete centavos) comparando-se com o més Junho de 20@ente de empréstimos, sem
contar os juros.

Ainda nao foi mensurado exatamente o quanto o®fioérs dessas atividades
adicionais trazem em termos de valores para a sapneas verificamos que a execucao de
algumas delas pelo colaborador responsavel pedo tle caixa, proporcionaram maior tempo
disponivel para o gerente, para que 0 mesmo pudkssmcar 0s negécios da empresa, 0 que
também resulta em ganhos financeiros.

Cronograma para Implantacdo do Fluxo de Caixa - Pdodo de Marco a Dezembro de 2006
Atividade Marco |Abril | Maio [Junho |Julho AgostgSetembro
Levantamento/Necessidades
Levantamento dos Custos
Recrutamento de pessoal
Selecao do colaborador
Contratacdo e Treinamento
Implantac&o do fluxo de caixa
VerificacOes e Controles X
Analises do fluxo de caixa
Ajustes e Correcdes X
Insercdo de Novos Campos
Insercdo de Novas Funcobes X
Consolidacéo do fluxo de caixa X

XXX | X | s

XX [ X
X[ X | X

><><><><
XX | X

X

X

X
X

Quadro 3 — Cronograma de Implantacdo do Fluxo deaCa



10.4 Andlise dos Resultados

Apos seis anos da implantacdo do fluxo de caixampresa podemos dizer que os
resultados esperados quando da sua implantacam filenamente alcancados e até mesmos
superados. Esperava-se que a empresa saisse al@isitle insolvéncia constante em que
estava e viesse atingir uma situacdo financeiramiimimo estavel, possuindo recursos
suficientes para quitar suas obrigagdes no vent¢oneem recorrer a empréstimos junto a
bancos ou a terceiros. Apds a adocao do fluxo de&a,ca empresa ndo s passou de uma
situacdo de insolvéncia para uma situacdo de sm&/€nomo também conseguiu outros
resultados positivos. Dentre esses resultados pmsldestacar o controle e o equilibrio entre
as contas a receber e as contas a pagar, eliminatekcompasso antes existente entre elas, a
adocdo de um sistema eficiente de vendas a praptantacdo de um sistema de cobranca
eficiente, cumprimento das metas propostas, ergrega prazo, controle nas retiradas,
adequacdao de precos ao mercado e acima de tudprasa passou a ter lucratividade. Com
a continuidade do cronograma de implantacdo daftl caixa, que como ja citado acima,
prevé-se a incorporacdo de novos campos e novaddsirmo mesmo, espera-se adicionar
novos e bons resultados aos ja conquistados, gisnsaliminuicdo de estoques, melhor
programacao e maior controle sobre as comprasa@ foaratividade.

Constatamos que a implantacdo do fluxo de caixaemgpresa em questéo,
proporcionou a mesma a construcdo de uma basea sdlidartir da qual ela veio a ter
controles financeiros eficientes. Implantado o dlude caixa, consequentemente outros
objetivos foram alcancados, mas destacamos em igspee objetivo que julgamos ser
primordial para a sobrevivéncia da empresa, queafabtencdo do controle e o ajuste
necessario entre prazos e valores das contas a @ageeceber, resolvendo o descompasso
existente entre as mesmas, evitando situacdessdivéncia pelas quais a empresa passou
constantemente. A confeccdo do fluxo de caixa aliasl analises pontuais das entradas e
saidas de dinheiro, bem como do saldo de caixatpds) e/ou realizado, permitiu a empresa
ser pré-ativa, antecipando os prazos e valoreodtg a receber aos prazos e valores das
contas a pagar. Entre os demais objetivos a aldasg@destacamos: a efetivacdo de sistemas
de cobrancas eficientes, programacao para as cerappagamentos, controle dos custos e
das despesas, cumprimento das metas estabeleddaspeazos de entrega e diminuicdo das
contas a receber.

11 CONCLUSAO

A existéncia de uma empresa esta condicionadadmasite a sua saude financeira, a
qual Ihe permite manter-se atuante e competitivessB forma, é essencial identificar seus
problemas e deficiéncias, agindo corretivamentenade se evitar situacdes que a levam a
insolvéncia. Conhecer e fazer uso de ferramentagpgumitem visualizar a situagcao atual e
servir de fonte de informacdes para planejar ordutbem como implementar acdes que
proporcionam uma melhor administracdo de uma emapr@sessencial para a sua saude
financeira. Tomar acdes de forma intuitiva, expental ou tendo como referéncia situacdes
ja vividas, ndo devem constituir o perfil do adrmsirador. E preciso aliar o embasamento
tedrico a pratica, pois assim, atua-se de formapdisada, organizada e coerente, o que leva
a eficiéncia e a eficacia nos processos, que piverm determinam 0 sucesso da empresa.
Registrar entradas e saidas de dinheiro efetivameatizadas, bem como as que estdo por
realizar, receber as contas com prazos suficiqgrdes quitar oS compromissos, analisar e
conceder créditos de valores com possibilidades rdai recebimento e dentro de prazos
adequados, séo ferramentas e a¢des que possil@lgatabilidade financeira de uma empresa
e consequentemente proporcionam sua competitividadé isso que foi proposto neste



trabalho, mostrar a importancia, as vantagens deegistrar e de acompanhar operacdes
basicas de uma empresa, quesitos essenciais paesobrevivéncia. A utilizacdo do fluxo
de caixa como ferramenta basica da administragd@ndeira € imprescindivel para se
planejar e registrar com antecedéncia as receit@sgesas no decorrer de um periodo, bem
como para manter um controle continuo sobre as aggmrmitindo a empresa ser pro-ativa,
livrando-se dos “dias apertados”, nos quais asasgmégar Sao superiores as contas a receber.
Por isso, 0 mesmo foi proposto e implantado conogefr de melhoria na empresa Marcio
Bueno de Castro — ME, e devido aos resultados gaities, conclui-se que a sua utilizagéo e
sua analise, sdo imprescindiveis, pois proporcaonaa empresa tomar decisdes racionais a
respeito da disponibilidade de seus recursos. E&eisdes mudaram totalmente a situacéo
financeira da mesma. A empresa passou de umadaita@cinsolvéncia para uma situacao de
solvéncia, adquirindo saude financeira, perspedivarescimento e capacidade competitiva.
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