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Resumo:Este artigo busca verificar como se deu a gestdo da salde publica no povoado de Santo
Anténio, entre os anos 1940 e 1950. Para tanto, o trabalho se propbs a descrever 0 modelo de gestéo da
sallde publica a partir do modelo fordista de gest&o. Os objetivos da pesguisa foram conhecer o sistema
de salde publica em nivel macro no Brasil e suas delimitagdes, conhecer 0 povoado de Santo Antonio e
suarelagdo com a Companhia Sidertrgica Naciona (CSN), identificar qual o modelo de gestdo usado no
povoado de Santo Antdnio e levantar as condi¢des gerais da constitui¢do da Cidade de Volta Redonda
nas décadas de 40 e 50 do século XX e contextualizagcdo com o periodo. Os tépicos abordaram o periodo
daindustrializacdo, especialmente no Brasil bem como seu impacto na paisagem urbanistica, trajetéria
histérica de Volta Redonda, aintrinseca relagdo entre o entdo povoado de Santo Anténio e a Companhia
Siderurrgica Naciona se prolongando além da emancipacdo do povoado, foi feito também umatrgjetoria
da saide no Brasil e seu Estado de Bem-Estar Social. Esta foi uma pesquisa de caréter exploratorio,
contou com duas entrevistas que utilizou como método a Histdria de Vida do entrevistado para descrever
0 modelo de gestdo da salide publica no povoado de Santo Anténio até sua emancipagdo, quando passou
entdo a municipio de Volta Redonda. Apds a pesguisa chegou-se a conclusdo de que Volta Redonda foi
constituida sob 0 modelo fordista de gestdo gerido pela CSN e este mesmo modelo foi estendido a érea
da saude.
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1. INTRODUCAO
Esta pesquisa busca apresentar o modelo de gestdo na area de saude vigente no
povoado de Santo Antdnio nos anos corridos entre 1940 e 1950. O tema se justifica pela
sua importancia abrangente e vital, e sendo de interesse tanto da sociedade quanto da
comunidade académica, pelo escasso nimero de relatos da época no que tange a area de
gestao.

O periodo é relevante, pois representa o inicio da constru¢cdo do municipio,
sendo este até entdo o 8° Distrito do municipio de Barra Mansa. A historia do
municipio de Volta Redonda comeca a germinar no século XIX, chamada de povoado
de Santo Antonio de Volta Redonda, dava lugar a grandes fazendas produtoras de café.
Estava entre os municipios de Resende e Barra do Pirai, crescendo atraves da navegagado
do Rio Paraiba e pela expansdo da malha ferroviéria, cortando os centros urbanos
Rio/S&o Paulo e de fécil acesso ao estado de Minas Gerais. De localizacdo privilegiada,
a até entdo vila, sofreu com as consequiéncias da crise e decadéncia do café nos anos 30,
0 que custou a estagnacao do seu crescimento (ATHAYDE, 2005).

E em meio a tantas mudancas e transformacdes que se verificara como se deu a
gestdo da saude publica nesta época e explicar o seguinte questionamento: Como
podemos descrever 0 modelo de gestdo de salde publica no povoado de Santo Anténio
nas décadas de 1940 e 1950, a partir do modelo fordista de gestdo? Para responder tal
questionamento buscou-se conhecer quais eram 0s principais atores na sua promocao e
como esta era promovida. O artigo procura principalmente apresentar o modelo de
gestdo da salde adotado na época. Este questionamento serd respondido através de
pesquisa de campo e duas entrevistas. Para tanto iremos trabalhar o modelo de gestdo
fordista e comparar o modelo empirico, adotado na época sob o ponto de vista do
entrevistado, com o modelo tedrico de acordo com a Escola de Administracdo Cientifica
através de um quadro comparativo expondo o levantamento de dados, na concluséo.

Para retratar o modelo com em maiores detalhes usou-se como método principal
a Historia de Vida (HV), que esta inserida na metodologia qualitativa biografica. O
método se baseia no relato da Histdria de Vida de uma pessoa intimamente relacionada
ao fato relatado, neste caso o entrevistado é o Sr Daniel Dias, um ex-funcionario da
Companhia Siderurgica Nacional (CSN), que Ia trabalhou durante vinte e seis anos,
entre outras areas que passou, trabalhou por muito tempo no hospital da CSN na Divisao
de Pessoal e Acidente de Trabalho. O motivo da sua escolha se deu devido a sua
vivéncia no periodo tratado neste trabalho, ou seja, entre as décadas de 1940 e 1950,
sendo a Unica pessoa encontrada para relatar com propriedade as informacdes que se
busca.

E importante ressaltar que através do método de Historia de Vida temos acesso a
cultura, a ideologia, aos valores, ao meio social do periodo em que se trata, por meio
dela tem-se maior proximidade com os fatos, de uma verdadeira construcdo de sentidos.
Por meio de uma entrevista ndo estruturada, o entrevistado conta sua vida, onde, ao
fazer a producdo de si o individuo oferece acesso a outras dimensdes, fazendo desta
forma uma ponte entre o sujeito e o coletivo, é o que se descreve neste trabalho, atraves
de uma histéria de vida tracou-se o paralelo com a constru¢cdo de uma cidade e
conseqiientemente de uma historia.
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Em relacdo a estrutura este artigo estd organizado da seguinte maneira: so seis

topicos, o primeiro aborda a relacdo entre a Companhia Siderdrgica Nacional e o

municipio de Volta Redonda e as mudancas ocorridas no municipio entre as anos de

1940 a 1960, o segundo tdpico trata sobre a satde no Brasil e o Estado de Bem-Estar

Social permeando sua construcdo, o terceiro topico aborda os caminhos da satde no

Brasil um pouco de sua trajetoria, o quarto topico relata a saide no povoado de Santo

Antonio e como era feita sua gestdo, o quinto topico traz as conclusbes do artigo e o
sexto topico expde as referéncias.

2. RELA(;AO ENTRE ACSN E VOLTA REDONDA

Aproveitando-se do momento e apds uma década de intensas pesquisas
realizadas pelo governo de Getulio Vargas no eminente periodo de industrializagdo
brasileira, se deu o interesse, por sua localizag&o estratégica, em implantar ali a primeira
grande siderdrgica do pais. A partir dai a histéria do municipio de Volta Redonda se
confunde com a histéria da CSN (Companhia Siderurgica Nacional):

a cidade se desenvolveu a partir da implantacdo da CSN em 09
de abril de 1941, quando chegaram os primeiros trabalhadores
incumbidos de sua construcdo.Paralelamente a construcdo da
Usina, inicia-se a construcdo da cidade operéria, com infra-
estrutura adequada, conforme padrdo norte-americano. AS
residéncias eram construidas e destinadas aos funcionarios
conforme o seu padréo de especializa¢do, formando bairros com
caracteristicas socio-econdmicas diferenciadas reforcando a
estratificacdo social.

O processo de industrializagdo foi marcante determinando o
desenvolvimento e a expansdo demografica da regido
(MENDONCA, 2007, p.15).

Em Julho de 1946 a usina entra em operagdo, e a cidade crescia
vertiginosamente. O objetivo do projeto da construcdo da usina ndo se restringia
somente as instalagGes industriais, o plano era criar uma cidade industrial modelo, como
ocorreu de fato. Desta forma foram construidas “duas cidades” interdependentes dentro
de Volta Redonda: a “Cidade Operaria” dos funcionarios da usina, constituida pela
grande maioria da populagdo, e a “Cidade Velha” dos nao trabalhadores da usina:

observa-se, no entanto, que a instalagdo do Municipio ndo
conferiu ao governo local a administragédo de toda a cidade. A
Cidade Operaria (Cidade Nova) continuava a ser gerida pela
CSN e apresentar padrdo fisico-urbanistico de muito melhor
qualidade (em termos de infra-estrutura, equipamento, servicos
urbanos, condi¢bes habitacionais e ambientais) que a "outra"
Volta Redonda (CidadeVelha), administrada pela Prefeitura
Municipal (AGUIAR e TEIXEIRA, 2008, p.10) *.

A partir de 1967 a CSN comegou a se retirar das tarefas urbanas, planejando a passagem para o
municipio do patriménio publico da empresa.

Somente em 1° de janeiro de 1968, a Prefeitura e a CSN assinaram um termo de entrega e recebimento
dos servigos urbanos, dando inicio ao processo de unificagcdo do espago urbano.



k SIMPQSIO DE EXCELENCIA EM

IX >~ = o= - GESTAO E TECNOLOGIA
- = &Len 2012 Tema: Gestao, Inovacao e Tecnologia para a Sustentabilidade

Ap0s intensas manifestacGes politicas e populares, onde os setores médios da
populagdo e os moradores da “Cidade Velha” comecgaram a se organizar para melhorias
urbanas que, de seus pontos de vista, sO viriam com a emancipagdo do distrito. Em 17
de julho de 1954, o entdo 8° Distrito de Barra Mansa conseguiu através da Lei N.° 2.185,
da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, a tdo imaginada e almejada
autonomia politico-administrativa. Em 10 de agosto de 1954, a Assembléia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro, atraves da Lei 2.218, estabeleceu que o Municipio de Volta
Redonda fosse instalado a partir de 06 de fevereiro de 1955 (AGUIAR e TEIXEIRA,
2008).

O par CSN/Volta Redonda encontra-se visceralmente relacionado e interligado
desde a escolha do local para a construgdo da usina, mantendo esta a centralidade e o
controle de tudo o que fora instituido ali.

O tempo dedicado a construcdo da usina seria 0 mesmo para a construcao da vila
operaria e para a formagdo de uma mé&o-de-obra especializada, inicialmente eram
selecionados alguns grupos de jovens a serem terminados de forma metoddica e intensiva
pelos engenheiros da CSN, caracterizando assim o modelo fordista/taylorista de
organizacdo. Desta forma rapidamente obtinha-se o material humano necesséario ao
trabalho, mais tarde foi criada, em 1945 a Escola Pandia Caldgeras, com o objetivo de
formar mao de obra especializada. Para melhor compreensdo a autora Rosélia Piquet,
dedicada a descrever a saga de grandes cidades-empresas brasileiras, faz um recorte
temporal que refletem as mudangas ocorridas nesta relagdo CSN/Volta Redonda,
conforme apresentado na ilustragéo a seguir.

llustragéo 1 - Mudangas ocorridas na relagdo CSN/Volta Redonda entre as
décadas de 1940 e 1960.

Periodo/década Relacdo CSN/Volta Redonda

1940 Caracterizado como periodo de implantacdo da CSN
na cidade, quando sdo construidas simultaneamente a

usina e o patriménio urbano que lhe serve de apoio,

entre eles estdo vilas residenciais, escolas, uma delas
é a escola Técnica Pandia Caldgeras, hotéis, hospitais.

1950 Segundo periodo, que comega aproximadamente em
1947, caracterizado pelo controle e centralizagédo
desse patriménio pela CSN, quando todos 0s
encargos referentes aos equipamentos e servicos
publicos sdo diretamente mantidos pela companhia.

1960 Neste periodo a relacdo direta usina-vila operéaria se
desfaz, é criada uma companhia imobiliaria
encarregada da venda das casas e novas formas de
segregacao no espaco sdo introduzidas

Fonte: Elaborado pela autora.
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No periodo de implantacdo da usina, segundo o projeto de construgdo norte-
americano, as obras das vilas residenciais e da area comercial deveriam obedecer a0 mesmo
plano diretor, “em 1942 sairia da planta o projeto do arquiteto Atilio Correa Lima para as
vilas residenciais e a area comercial. “A elaboragdo do plano urbanistico da cidade (...) foi
muito influenciado pelo modelo urbanistico norte-americano” (MOREIRA, 2005, p.47). Para
tantas construcdes seriam necessario a presenca de crescente demanda por médo de obra, 0
maior contingente de operarios viria de Minas Gerais e 0s outros de lugares diversos, causa
esta que aumentaria consideravelmente a populacdo ainda modesta de Volta Redonda.
Enquanto em 1941 o nimero de trabalhadores era de 742, em 1944 este nUmero saltaria para
mais de 13.000 trabalhadores, mais tarde a CSN se tornaria o “celeiro” de uma mao de obra
extremamente especializada para as novas usinas siderurgicas que foram sendo criadas. Esta
evolucdo pode ser observada no quadro seguinte.

Tabela 1 - Evolucdo do nimero de trabalhadores da CSN entre os anos de 1941 a

1946.

Ano Numero de empregados
1941 762

1942 6.164

1943 10.879

1944 13.064

1945 10.921

1946 11.749

Fonte: Adaptado de Piquet, 1998.

Para acomodar todos estes habitantes, foram construidas centenas de habitacOes
coletivas de madeira ou alojamentos, objetivando fixar a méo de obra da CSN que além de
pagar salarios maiores oferecia varios beneficios como: escola, atendimento hospitalar para
todos os trabalhadores e familiares, transporte. A estrutura urbana deveria ser bem
hierarquizada, os bairros eram estratificados de acordo com as faixas salariais e a profissdo
dos moradores, ainda dentro do padrdo norte-americano, a cidade deveria ter areas de
jardinagem e um cinturdo verde para garantir a preservacdo do meio ambiente (MOREIRA,
2005). O planejamento do espaco néo se tratava simplesmente de construir residéncias para o0s
trabalhadores, era mais do que isso, a direcdo da usina criaria uma cidade subordinada a
atividade produtiva da usina, desta forma a Companhia Siderurgica Nacional nasceria numa
relacdo organica com a cidade, onde ndo se criaria apenas uma cidade em torno da usina, mas
uma comunidade de pessoas movidas pelo mesmo ideal, a observacdo da autora Regina da
Luz Moreira reforca esta conclusao:

mas o0 simbolismo de que se revestiu a construcdo da usina e da
cidade de Volta Redonda ndo pode ser limitado ao papel que seria
exercido pela CSN de propulsora do progresso e do desenvolvimento
econémicos. Mais do que isso, todo o empreendimento tornou-se
espelho da ideologia, forjada pelo Estado Novo, de valorizagdo do
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trabalho e de reabilitagdo do trabalhador nacional, traduzida em uma
politica social que incluia ndo apenas medidas de protecdo a salde
fisica e mental do homem brasileiro, (...) mas também a satisfacdo de
necessidades basicas como habilitacdo, alimentacdo, salde e
educacdo, assim como o amparo a familia, acabariam por tornarem-se
pontos primordiais da politica estadonovista de protecdo ao
trabalhador e ao proprio progresso material do pais (MOREIRA, 2005,
p.55).

As politicas desenvolvimentistas de estado contemplaram amplamente Volta Redonda
nas areas de habitacdo, saude e educacdo, implementadas na cidade atraves da CSN, os
trabalhadores que chagavam a cidade encontravam médicos, enfermeiros, educadores,
comida, roupas e casas que eram desinfetados periodicamente pela companhia, todos eram
submetidos a regras de higiene e passavam a ser educados por seus chefes e funcionarios da
Companhia Siderargica Nacional (MOREIRA, 2005). O primeiro hospital de madeira
construido pela CSN com 50 leitos ficaria pronto de forma definitiva por volta de 1945 e tinha
todo material moderno necessario.

Em outro aspecto da ideologia do Estado estava a difusdo de atividades fisicas e
culturais que sé seria concretizado na cidade na década de 1950 sob o governo de Vargas, a
CSN criaria 0o Recreio dos Trabalhadores com quadras esportivas, auditorio e piscinas
oferecidos aos trabalhadores e familia e continuaria neste caminho exercendo a gestdo e
centralidade dos aparelhos urbanos de forma hegemonica.

Nesta mesma década Volta Redonda se emanciparia politico-administrativamente,
mais precisamente em 17 de julho de 1954 e o primeiro prefeito da cidade Savio Gama aos 6
de fevereiro de 1955 tomaria posse em solenidade realizada no Recreio do Trabalhador. Esta
emancipacdo proporcionaria algumas vantagens a companhia, de um lado esta ficaria livre de
parte dos gastos com infra-estrutura e com a administracdo e manutencao da cidade, por outro
lado a administracdo e controle das vilas residenciais seguiam com a companhia. Contudo
mesmo com a criacdo do municipio, a CSN continuaria a manter seus compromissos com a
cidade, além disso, dividiu com a prefeitura por alguns anos a sua administracao, exercendo
um poder paralelo ao governo municipal®>. Os poderes divididos pela empresa e a Prefeitura
de Volta Redonda seria institucionalizado em 1955, a CSN acordou com a Prefeitura que, a
CSN ficaria isenta dos impostos devidos a Prefeitura e em troca forneceria agua e prestaria 0s
servigos da Divisdo de Bombeiros da empresa sempre que fossem solicitados, no entanto a
CSN criaria ainda o seu préprio departamento administrativo dentro da prefeitura para exercer
a representatividade da empresa no municipio®.

Com a emancipacdo a cidade acabaria por tomar novos vultos, Volta Redonda se
transformou num palco de acirradas disputas de interesses politicos — em especial entre 0 PSD
e 0 PTB — com reforco do Sindicato e da prépria CSN, afastando assim, Volta Redonda do
seu ideal de trabalho e organizacdo, propdsitos de sua criacao.

2 A CSN exerceria mais plenamente a administracdo em funcéo de seus planos de expanso, iniciados em 1946,
1954, ano da emancipacéo e outro em 1960, que em uma década faria duplicar a populagdo da cidade.
% Este acordo seria desfeito em 1961, MOREL, 1989 apud MOREIRA, 1998.
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3. SAUDE NO BRASIL E O ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL: UM RETRATO DA
SUATRAJETORIA

3.1 ACONSTRUCAO DO ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL

Os paises subdesenvolvidos, como é o caso do Brasil, ttm a necessidade de
intervencdo do Estado no comando econdmico, para tentar equiparar-se historicamente ao
desenvolvimento econdmico de paises desenvolvidos.

O periodo de 1930 a 1964, a atuacdo intervencionista do Estado foi crescente. No
periodo militar houve a expansdo desta atuacdo principalmente na formulacdo da politica
econbmica e financeira, ocorreu ainda o crescimento da burocracia estatal e de estruturacdo a
partir da criacdo de varias agéncias, que concentrou as decisdes estratégicas e independentes
do controle legislativo com a implantacdo de um modelo corporativo entre o Estado e o
empresariado.

A Revolucdo de 30 pode ser considerada como o marco da emergéncia do Estado de
Bem-Estar social no Brasil, no qual a nova elite revolucionaria vai definir uma concepcédo de
‘cidadania’ ou ‘cidadania regulada’, definido e reconhecido pelo Estado que assumia para si a
tarefa de construcdo de um ‘Estado Novo’, industrial ¢ moderno, controlando inclusive a
organizacdo e a reproducdo da sua forca de trabalho (COSTA, 2000).

A ameaca, cada vez maior, da perda de controle do poder politico por parte da elite
brasileira provocou a quebra da ordem democratica em 1964, que se tornara incompativel com
a cidadania regulada. Este periodo acarretou mudancas nas politicas estatais referentes a
previdéncia e a pratica da cidadania. O regime militar caracterizou-se pelo recesso da
cidadania politica, ou seja, o ndo-reconhecimento de direito ou da aptiddo da sociedade
governar-se. Entre as reformulacGes destaca-se além da reestruturacdo do sistema
previdenciario transformando em um sistema de cobertura universal, a extensdo da
previdéncia aos trabalhadores rurais.

Uma das caracteristicas do processo de formacdo do Estado nacional foi a rigidez
ideoldgica, que garantia a estabilidade do mercado através da repressao. Ainda na via
autoritaria. Neste momento, as politicas de bem-estar social foram levadas a cabo por setores
da burocracia estatal, na década se 30, pela formacdo de uma elite burocratica e nos anos 60
por uma elite tecnocratica® que reconheceu o esgotamento do modelo de previdéncia dos anos
30. A constituicdo do welfare state no Brasil esta relacionada ao fato do estado pertencer as
areas classicas relacionadas a protecdo social, como a previdéncia e a assisténcia e a
assisténcias sociais, a educagéo, a habitacéo e a satde.

Uma contradicdo aparente vem & tona, a consolidacdo de um padrdo de Estado de
Bem-Estar social coincide com o adensamento da desigualdade social, em que diminuiu a
distribuicdo de renda e aumentou a concentracdo entre os 10% mais ricos (DRAIBE, 1994
apud COSTA, 2000). O processo de reestruturagdo politica na década de 80 ndo alterou muito
a situacdo econémico-social do Brasil devido ao aprofundamento da crise econémica em 1983
e exp0Os de maneira decisiva o déficit social acumulado.

* Significa o controle dos meios de producéo pelo governo que tendem a superar o poder politico ao invés de
apoiar suas atividades.



X SIMPQSIO DE EXCELENCIA EM

IX >~ = o= = GESTAO E TECNOLOGIA
- = 8LieN 2012 Tema: Gestao, Inovacao e Tecnologia para a Sustentabilidade

4. OS CAMINHOS DA SAUDE NO BRASIL

As primeiras politicas assisténcias na saude surgem de maneira fulminante no inicio
do século XX, em razdo das demandas advindas da urbanizacdo e da constituicdo das grandes
cidades, iniciadas com as praticas empresariais relacionadas ao processo de desenvolvimento
do capitalismo no pais, ate entdo a pratica médica era definida como profissdo de carater
liberal. Entre as décadas de 1920 e 1920 tem origem a Lei Eloy Chaves de 1923 que constitui
um pioneiro social na época, as Caixas de Aposentadoria e Pensdes — CAPs. Antes dos anos
1930, havia uma participacdo modesta do Estado nas politicas dirigidas a satde:

até a década de trinta, as fungbes do Estado eram relativamente
pequenas e a questdo do financiamento da salde ocupava, em geral, 0
capitulo das acdes de saneamento e combate a endemias. Os
mecanismos de assisténcia médica, 0s quais em geral consomem a
maior parte do gasto com saude, ndo estavam totalmente dentro do
aparelho de Estado, na medida em que eram, em sua maior parte,
financiados pelos préprios consumidores de servigos de salde, por
instituicdes filantropicas ou através dos fundos de previdéncia social,
formados por contribuicGes de empresas, trabalhadores e, em menor
proporcao, por recursos puablicos (MEDICI, 2004, p. 5).

Neste sentido, as primeiras acGes sanitarias ocorreram no final do século XIX. A
proclamacdo da Republica permitiu a formulacdo de uma simples politica nacional, contudo
as politicas de saneamento basico s6 viriam a partir da Revolucio de 30°.

Tempos depois, as estruturas de assisténcia médica passaram a fazer parte das
atribuicoes financeiras do Estado somente ap6s a 22 Guerra Mundial, quando a politica social
deixa de ser calcada no universo do trabalho para se tornar universal, isto é, estendida a todos
enquanto atributo da cidadania. “E a partir dos anos cingiienta ¢ sessenta que os gastos
publicos com a satde passam a crescer em largas proporgdes” (MEDICI, 1994, p.6).

Apbs a Revolucdo de 30 é que o Estado uniformizou e regulamentou a assisténcia
médica aos associados das CAPs, originando assim um modelo ainda embrionario de
Previdéncia Social. Até entdo, tais beneficios estariam ligados a capacidade financeira do
individuo, com a constituicdo dos Institutos de Aposentadorias e Pensbes — IAPs que
assegurava os servicos medicos como contribuicdo suplementar. O modelo incipiente opera
através de segmentos profissionais construindo uma cidadania regulada, onde os trabalhadores
atrelados ao mercado de trabalho passariam a fazer jus a um rol de direitos que 0s outros néo
teriam ingresso.

No periodo de 1945-1964 a classe trabalhadora lutou e foi inserida nas discussdes da
Previdéncia Social e tinham por objetivo a extensdo dos beneficios sociais. Com a cria¢éo do
Ministério da Saude em 1953 houve uma crescente ampliagdo da responsabilidade e
centralidade do governo federal em relacdo & saude. Contudo o sistema Previdenciério,
segmentado, s6 seria unificado apds aprovacdo em 1960 da Lei Organica da Previdéncia
Social, que somente fora implementada em 1965 em ocorréncia a conjuntura de instabilidade
politica.

5 Um exemplo seria a criacdo em 1942 do SESP — Servicos Especiais de Satde Piblica, idealizado com o
objetivo assistir a populacdo na zona da borracha, utilizado como estratégia dos Estados Unidos para adquirir
refor¢o na guerra dos aliados.
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Em 1966 ¢ criado o Instituto Nacional de Previdéncia Social que substituiria os I1APs
representou a extensdo dos beneficios da assisténcia médica aos trabalhadores formalmente
empregados, vinculados pela Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, oriunda a era Vargas
e representava extensio da cidadania regulada via autoritarismo®, tal extensdo viria
posteriormente alcancar os trabalhadores rurais, as empregadas domésticas e aos autbnomos,
respectivamente (COSTA, 2000).

Dentro deste contexto o Plano de Pronta Acdo — PPA de 1974 articula a sistematica de
convénios com a rede privada de todos os servicos de assisténcia médica e correspondeu a
iniciativa mais expressiva de universalizacdo da cobertura para a clientela que ndo era
assegurada’, esta opcdo se consolidou em 1975 com o Fundo de Apoio ao desenvolvimento
Social , em consequéncia, no inicio da década de 80 observa-se a estagnacdo da rede publica.

Em meados da década de setenta, contra o regime autoritario, a sociedade civil se
organiza em prol da universalizacdo a assisténcia médica, trata-se do movimento sanitarista,
contrario ao regime militar, médicos sanitaristas reformistas, associados ao partido de
oposicdo, Movimento Democréatico Brasileiro — MDB, tinha como base de atuacdo 0s
institutos de pesquisa universitarios e pretendia redefinir o padrdo de relacdo entre o setor
privado e as agencias governamentais na area de saude (COSTA, 2000).

Simultaneamente ao movimento de reforma que estava ocorrendo no Brasil, a
Organizacdo Mundial da Saiude — OMS e a Organizacdo Pan-Americana de Salde — OPAS,
estava unindo esforgcos para pressionar todos os governos do hemisfério sul para a devida
atencdo a saude.

Nos ultimos anos do regime militar ocorreu uma degradacdo no volume de recursos
para a sadude publica, em decorréncia de sucessivos cortes em seus programas.

5. ASAUDE DO POVOADO DE SANTO ANTONIO

Este capitulo trata das discussdes dos dados provenientes da pesquisa de campo
realizada como objeto da pesquisa para o presente estudo, resgatando ainda a relacdo visceral
entre a Companhia Siderurgica Nacional e a cidade de Volta Redonda desde a sua génese.
Construida dentro do modelo fordista de gestdo, modelo este que estendia a empresa a vida
dos funcionarios nas suas formas de controle e centralidade que mais que civiliza-los vinha
superar a importancia de instituicdes como a escola e a familia, a empresa define assim uma
identidade operaria e social propria dentro dos moldes paternalistas do Estado. Neste contexto
buscar-se-a identificar e definir qual era o papel que a CSN desempenhava para a 0 povoado
em 1940 e a recém constituida cidade de Volta Redonda na década de 1950, restringindo esta
analise a &rea da saude nédo estanque de uma questdo social, qual era a providencia em relacéo
a salde que a siderdrgica prestava a comunidade, comunidade esta por ela constituida e
estruturada.

Mais que lagos entre empresa/operario, a CSN reproduzia na cidade e na vida dos
habitantes, que se deu em todos o0s niveis, na educacdo com a criacdo de escolas entre elas a
Escola Técnica que viria formar méo de obra especialidade para a usina e servir de modelo
para 0 pais no que se refere a “producdo” de funcionarios, na saide com uma moderna
estrutura, na época, para atendimento de seus funcionarios e familiares (médicos, dentistas,
enfermeiros, postos de atendimento), educadores e disciplinadores para os recém chegados a

® As reivindicacdes sindicais eram levadas ao Estado de forma bastante centralizada, controlando as politicas e
0s recursos, abrindo condigdes institucionais para a emergéncia de um sistema de sadde privado.
" COSTA, 1996.
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cidade, e a empresa ainda instituiu cultura e lazer na vida dos seus subordinados, até o
policiamento e a ronda feita na cidade era tudo por conta da companhia.

Constatamos que o modelo fordista de gestdo e suas bases de execucdo foram
implementados na cidade de Volta Redonda pela Companhia Sidertrgica Nacional em
parceria com o Estado, com bastante fidelidade ao projeto de inddstria norte-americano,
elevando ndo s6 a cidade, mas principalmente o Brasil a categoria de pais na nova forma
capitalista, o denominado capitalismo moderno. O modelo fordista seria considerado o
modelo que traria o desenvolvimento econdmico para o Brasil e formaria uma cidade modelo
para o pais, sendo Volta Redonda denominada como cidade monoindustrial exemplar®.

5.1 GESTAO DA SAUDE NO POVOADO DE SANTO ANTONIO —
CONTEXTUALIZACAO

Para narrar esta realidade com maior fidelidade e exploracdo do questionamento:
Como podemos descrever 0 modelo de gestdo de satde publica no povoado de Santo Antonio
nas décadas de 1940 e 1950, a partir do modelo fordista de gestdo? Realizou-se pesquisa de
campo, visitas em oOrgdos competentes para levantamento de informagdes ndo antes
encontradas em bibliografia e para uma exploracao ainda mais rica e completa aplicou-se duas
entrevistas com o Sr. Daniel Dias, um ex-funcionario da Companhia Siderdrgica Nacional que
la trabalhou durante vinte e seis anos de 1943 a 1969 dentro do hospital da CSN, na area do
acidente de trabalho. Fluminense de Bom Jardim, o Sr. Daniel nasceu em novembro de 1911,
atualmente com 100 anos.

Na época da construcdo da usina o Sr Daniel trabalhava em Manhuacu, e juntamente
com sua familia vieram para o povoado de Santo Antdnio acompanhado por muitos mineiros
e migrantes de toda partes do pais e até mesmo estrangeiros. Vieram para realizacdo de um
grande sonho de independéncia nacional, com a construcdo da maior usina siderdrgica
nacional e como apéndice um projeto de construcdo de uma cidade modelo. Nesta cidade o Sr
Daniel ajudou na realizacdo de um ideal, e como muitos outros constituiu sua familia, pai de
trés filhos, todos médicos, vitvo, vive em Volta Redonda deste entdo sempre no bairro Vila
Santa Cecilia.

O Sr Daniel nos mostrou a luz da sua realidade, a dicotomia publico/privado carregada
de um alto grau de rigorosidade, visto que esta pretende abrigar todo o leque de possibilidades
existentes. Neste caso temos como regra que tudo o que esta compreendido na esfera publica
deve estar fora, por exclusdo da esfera privada, e tudo o que ndo estiver na esfera publica
necessariamente deve estar na esfera privada. Segundo esta logica rigida um termo
obrigatoriamente exclui o outro e ambos recobrem a totalidade (Coelho, 2009).

Essas definigdes nem sempre séo tdo claras quando dissociamos conceitos e realidade.
Segundo Fischer et al (2006) ao fazermos tal associacéo relacionamos o que é publico como
sendo promovido pelo Estado e o privado como sendo de al¢ada das empresas capitalistas. Na
medida em que vamo-nos distanciando dos extremos das algcadas entre pablico e privado vai
se tornando menos evidente.

A construcdo do publico nada mais é do que fruto de uma convencéo social, limitada
em sua maioria pelo tempo e espaco em que se vive. Onde deve fazer parte dela toda
coletividade e ser de interesse comum:

& LIMA, 2010.
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Tudo o que a coletividade chamada povo convencionar, em um
determinado momento de sua historia, ser de interesse ou de
propriedade comum, integrara a esfera publica, ficando todo o restante
adstrito a esfera privada (COELHO, 2009, p.15).

Partindo deste conceito definido pelo autor, pode concluir que tais distin¢cdes entre
publico e privado dependem de convencédo coletiva e nada é tdo rigido que ndo possa ser
moldado. A esfera pablica abrangera tudo o que nela estiver contido a esfera privada cabera
de forma residual tudo que ficar de fora da esfera publica. Tal esfera sera delimitada, como
antes mencionado, pelo tempo e espa¢o, sendo assim de carater historico. Aquilo que hoje é
considerado publico em outro momento da histdria pode assim nédo o ser e de mesmo modo o
privado.

Dentre as muitas atividades que sdo consideradas de interesse publico, algumas nédo
sd0 ou ndo necessitam serem providas unicamente pelo poder pablico. Segundo Corréa, as
atividades produtivas sdo eminentemente atribuicdo dos agentes privados, no entanto em
principios do século XX o interesse coletivo acabaria levando o Estado a intervir nessa esfera,
acabando com 0 que seria caracteristicamente publico e privado, continuando assim
notavelmente ate meados da década de 1970.

Vale reforcar que na evolucdo da dicotomia publico/privado, a fronteira entre estes
dois conceitos esta cada vez mais limiar e flexivel, visto que seus limites se restringem as
mudancas no tempo e no espaco de acordo com o que determina uma coletividade.

No periodo a que nos atemos, o Estado de Bem-Estar Social era presenca marcante na
sociedade como provedor de servicos e regulacdo, onde era de interesse do Estado, industrial
e moderno, controlar a sociedade.

Aplicando-se ao caso do povoado de Santo Antbnio, o Estado de Bem-Estar Social
desempenhava eficazmente seu papel na sociedade. Em principio de grandes transformacdes
industriais, no qual o pais passava, 0 povoado foi entdo contemplado com a construcdo da
grande Usina, construiu-se assim uma sociedade subordinada aos ditames estatais e sua
intervencdo governamental materializada na Usina, sendo esta regida por um modelo
importado de gestdo, o fordismo, que atendia ndo s6 a CSN como também a vila operaria e
posteriormente cidade organizada em seu entorno.

6. CONCLUSAO

Esta pesquisa se deu por meio de entrevista em 0Orgdos competentes e pessoas
capacitadas para contribuir de forma Gnica com a pesquisa, para enriquecé-la e agregar ainda
mais valor ao trabalho, visto que a investigacdo busca também servir de subsidio a outros
pesquisados e outros que se interessarem pelo assunto. A pesquisa manteve ainda a
preocupacdo com a assisténcia da populacdo da época, se a gestdo atendia a todos que
precisavam e como era realizado o atendimento, procurando desta forma descrever o modelo
de gestdo aplicado no povoado de Santo Antdnio entre as décadas de 1940 e 1950.

Para explicitar de forma clara toda esta discussdo levantada ao longo deste trabalho
sobre 0 modelo de gestdo fordista e suas premissas e a visdo empirica deste modelo aplicado
na construcdo de uma cidade e juntamente a ela uma sociedade moldada pela gestdo de uma
hegemonica industria, elaborou-se um quadro comparativo entre modelo fordista versus
modelo identificado pelo Sr. Daniel.
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Foram identificados os seguintes fatores/tracos: forma de controle, centralizada X
descentralizada, forma de organizacdo, relacionamento da CSN com funcionarios e
populacdo, gestdo Companhia Siderdrgica Nacional X povoado/cidade e assistencialismo.
Estes foram escolhidos porque séo os que mais explicitaram a aplicacdo do modelo fordista de

gestdo no povoado/cidade, expondo assim uma melhor comparacéo entre o modelo tedrico e o
modelo praticado baseado no ponto de vista do entrevistado.

llustracdo 2 - Modelo fordista X Modelo identificado pelo Sr. Daniel.

Fator /Traco Observado

Visao do Modelo Fordista

Modelo Visualizado do Sr.
Daniel

Forma de Controle
(Centralizacéo x
Descentralizagéo).

Ford promoveu a grande
inovacdo do século XX: a
producdo em massa. A
producdo em massa em que
se baseava 0 sistema
fordista era operada por
trabalhadores semi
qualificados, que permitiu o
desenvolvimento do
operario-massa, em
empresas verticalizadas e
fortemente hierarquizadas
CHIAVENATO (2001).

(...) a producdo em massa
significava consumo de
massa, um novo sistema de
reproducdo da forca de
trabalho, uma nova politica
de controle e geréncia do
trabalho, uma nova estética
e uma nova psicologia, em
suma, um novo tipo de
sociedade democratica,
racionalizada, modernista e

Era muito democratica,
muito boa a administracao
depois foi mudando e fico
uma ditadura danada (...)
durou um bocado de tempo,
quando eu sai foi por causa
do diretor que chego & que
era ditador, grosso, zangueli
com ele e sai, ai aposenteli
(Entrevista 2).

Depende da chefia em
cima, quando é delicado ¢
democratico, quando é um
grosseiro administra
grosseiramente, muda tudo
(Entrevista 2).

(...) veio um diretor muito
grosseiro que brigava e
pioro muito o hospital, ele
que atrapalhou. A politica é

populista HARVERY N .
(2007, p. 121). assim ne! (Entrevista 2).
0] processo de | (A CSN)Arranjava barraco

industrializacdo pode ser
entendido, orientado para
um territorio “como
fendmeno do
desenvolvimento do modo
capitalista de producéo, no
que tange a dimensao
espacial, articulam-se
diretamente & urbanizacdo,

la no Aterrado, la no
escritério  central  fazia
barraco de fora a fora, como
se fosse uns acampamentos
(Entrevistal).

No principio da rua 33, o
prédio era o prédio das
enfermeiras, hotel das
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Forma de Organizacéo.

como  representacdo e
sintese da concentracao das
atividades de coordenacéo
econbmica, politica e social
no territorio” RAMOS
(2008, p.3).

( ..) torna-se propicio a
especializacdo do trabalho

nos lugares onde a
industrializacdo predomina
atrelado ao

desenvolvimento territorial
SANTOS (2006).

enfermeiras, depois hotel de
engenheiro, depois hotel de
funcionarios, cada hotel era
uma especialidade ali na 33,
mas tudo pertencia a CSN
(Entrevistal). O comércio
era particular tinha 2 ou3
farmacias fora. (...) la
dentro da usina tinha uns 3
ou 4 postos la, os postos
eram destinados a qualquer
mal (Entrevistal).

S0 tinha o hospital de CSN,
uns eram atendidos em
Barra Mansa, internavam na
Santa Casa de BM..
Funcionarios da Companhia
internavam aqui, tinha uma
enfermaria grande, todo o
pessoal da CSN ficava no

Relacionamento com
Funcionarios e
Populagéo.

hospital da CSN
(Entrevistal).
Este modelo de gestdo | CSN sempre foi
acreditava que a sociedade | independente!
poderia  ser  construida | (Entrevistal).

simplesmente com a devida
aplicacao do poder
corporativo  junto ao
Estado, onde o trabalhador
deveria adquirir a disciplina
necessaria & operagdo do
sistema de alta
produtividade ANTUNES
(2000).

Somente sob formas rigidas
de gestdo podiam assegurar
prosperidade  permanente
aos trabalhadores e patrdes
(...) a maior producdo de
cada trabalhador é o que
torna 0S paises
desenvolvidos  diferentes
dos ndo desenvolvidos e
ressalta ainda que o0
trabalhador deva trabalhar
tanto quanto pode, pois a

Mas o hospital ndo atendia
empregado da empreiteira,
s6 da Companhia. O
funcionario vinha com a
carteira assim e trazia um
bilhetinho do chefe dele
para ser atendido. Atendia e
devolvia o doente para onde
trabalhava. Dava consulta e
mandava pro trabalho de
novo. Depois que atendia
dava remédio, voltava pro
trabalho. Quem nao
trabalhava na CSN, eram
poucos, iam fora, para
Barra Mansa. O hospital
tinha de tudo, fazia
operacao, tinha
especialidade em tudo. O
hospital era muito bom.
Atendia a todo pessoal da
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diminuicao de seu
rendimento empobrece a
nacao TAYLOR (1990).

(...) cada trabalhador é
sistematicamente  treinado
para alcancar o mais alto
grau de eficiéncia (...) ao
mesmo tempo  adquire
atitude cordial para com
seus patrdes e condicdes de
trabalho (...) este beneficio
é, sem duvida, o mais
importante elemento na
questdo. TAYLOR (1990,
p. 103).

CSN (Entrevistal).

E, trocou muita gente, a
populacdo ndo mandava
nada na siderdrgica, nao
tinha outro jeito, aceitavam
numa boa (Entrevista 2).

Gestdo Companhia
Siderargica Nacional X
Povoado/Cidade.

O desenvolvimento nos
padrdes industriais acaba
por conformar relacbes de
poder e um intenso
dinamismo territorial. A
opcdo por esse tipo de
desenvolvimento  implica
numa hegemonia nas redes
produtivas, nos empregos e
nas ocupacdes locais e na

dependéncia econémica
local a esse  setor
hegemonico RAMOS,
(2008).

(...) o prefeito ndo tinha
influéncia nenhuma na
usina, a usina era
independente, ela resolvia
tudo sozinha, fazia tudo
sozinha, a prefeitura nao
tinha influéncia nenhuma,
nem Barra Mansa ndo tinha
influéncia.

Bem, ndo tinha quase nada
na cidade, pouca gente, ndo
tinha comércio, ndo tinha
hospital, ndo tinha nada, do
jeito que ela (CSN) fazia
tava legal (Entrevista 2) .

Assistencialismo.

O proletariado aumentou
sua dependéncia tanto
pratica quanto ideoldgica.
Este modelo de gestdo
acreditava que a sociedade
poderia  ser  construida
simplesmente com a devida
aplicacdo do poder
corporativo junto ao Estado
ANTUNES (2000).

A populagdo hoje é dirigida
pelo Estado, pela prefeitura,
hoje o Estado da mais
assisténcia, e naquela época
sO tinha a CSN, quem nao
era da CSN tinha
dificuldade de ser atendido
ou se deslocava pra outra
cidade. Hoje em dia tem
mais recursos, o Estado da.

A prefeitura de Barra
Mansa era muito fraca, num
tinha renda, renda boa

mesmo era da siderurgica
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nél!?

Era muito fraco tudo
naquela época. Tudo era
muito dificil, o Estado tinha
pouco dinheiro. Ai a
companhia veio pra ca e
melhoro muito. Tudo era
administrado pela CSN.

Fonte: Elabora pela autora com base nesta pesquisa.

Conforme se pode observar no comparativo entre 0 modelo e 0 empirico apresentado
no quadro, a aplicacdo do modelo de gestdo fordista tanto na CSN quanto na construcdo do
municipio de Volta Redonda, desde o seu inicio ainda como vila operéria, se manteve
totalmente relacionada como pode ser percebido.

Para explorar cada ponto desta analise, inicialmente temos um modelo de gestéo
dentro dos moldes fordistas, onde a CSN apresentou inicialmente um modelo democratico de
gestdo, alinhado a sua estratégia de implantacdo da Usina e em paralelo a construcdo de uma
cidade modelo, planejada e estruturada dentro do modelo fordista. Devido a mudancas
politicas promovidas pelo Estado, aproximadamente na década de 1960, novos rumos sdo
dados a forma de controle exercido pela CSN. Enfatizado pela mudanca de diretoria, deixando
assim vir a tona toda sua centralidade, controle e forma rigida de gestdo pautada na méaxima
da produtividade e hierarquia verticalizada que resultam em diversas mudancgas internas com
claras repercussGes externas, como demissdes, piora no atendimento médico-hospitalar,
rispidez por parte da CSN com funcionérios e populagéo, entre outros.

A luz desta analise, vemos que inicialmente na década de 1940 quase nada havia na
cidade, sendo uns poucos agricultores e um lugar antes desconhecido, posteriormente comeca
a surgir uma cidade rigorosamente organizada dentro dos moldes fordista, desde a construcao
da Usina até cada bairro estrategicamente planejado, de acordo com a escala hierarquica dos
funcionarios da Usina, sendo os bairros mais proximos dela destinados aos niveis mais altos e
0s mais distantes destinados ao chdo de fabrica. Aqueles que ndo eram trabalhadores da CSN
ficaram a margem desta “cidade”, restando lhes a periferia. A cidade ¢ construida a total
semelhanca de sua geradora e sua forma de gestdo é totalmente estendida a cidade. O objetivo
era construir uma cidade e sociedade que acolhesse a altura 0 maior empreendimento nacional
até entdo, para isso tudo devia correr exatamente conforme planejado pela comissdo de
engenheiros norte-americanos. Respeitando o modelo os funcionarios deveriam ser semi
qualificados, receber todo o subsidio para que pudessem trabalhar com a méaxima
produtividade possivel, afinal o sistema é de producdo em massa e a produtividade deve ser
mantida, deveriam receber direcionamento preciso para que ndo houvesse intervengdo por
parte dos funcionarios, pois sua funcdo é executar a tarefa, para que ndo ocorressem
interrupgdes e diminuisse a produtividade. A CSN seguiu a risca 0 modelo, ofereceu tudo
aquilo que julgava merecer os funcionarios, para que ndo houvesse discordias entre patrdo e
empregado, e isso impactasse na producao, forneceu moradia, satde, educacao, lazer.

Certa de toda sua hegemonia, a Companhia Siderurgica Nacional administrava
subsidiada pelo Estado, usina e cidade de forma independente, a gestdo assim como a
organizacdo era continuada, ndo sofria nenhuma interferéncia da populacdo ou de Barra
Mansa, a qual o entdo povoado de Santo Antonio pertencia, seja por questdes politicas ou de
recursos. Todo o assistencialismo prestado a populacdo era de responsabilidade da CSN
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juntamente com o Estado de Bem-Estar Social, também executado na época. Vale ressaltar
que somente os funcionarios da CSN, e seus filhos e esposa, tinham direito a gozar de tais
privilégios, ou seja, os agricultores, comerciantes e outros ficavam a excluidos deste sistema.
Concluindo o sistema assistencialista da época, vigorado no povoado de Santo Anténio e
continuado durante a emancipacdo de Volta Redonda nédo assistia a todos.
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