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Resumo: O artigo 93 da Lel Federal 8.213/91 trata da inclusdo dos portadores de necessidades especiais
no mercado de trabalho. A mesma lei obriga as empresas a contratar e manter em seu quadro funcional,
portadores de necessidades especiais que variam de 2% a 5% do seu quadro total de funcionérios. Esta
pesquisa teve como objetivo identificar os fatores “facillitadores’ e “dificultadores’ em relacdo a
aplicabilidade da Lei 8.213/91, art. 93, nas empresas de médio e grande porte, da regido oeste de Santa
Catarina. Os dados foram coletados utilizando um question&rio estruturado aplicado aos gestores de
recursos humanos das empresas de Médio e grande porte na regido Oeste do Estado de Santa Catarina,
com o objetivo de coletar informacBes para a andlise comparativa entre 0s aspectos legais e a prética
organizacional em relacdo a lei 8.213.91. O resultado mostrou que h& véarios fatores restritivos para o
cumprimento da lei. Um dos principais fatores apontados é a falta de qualificacdo da mao-de-obra entre
os portadores de necessidades especiais. Outro aspecto igualmente importante a ser considerado na
andlise é a dificuldade de adaptacdo do ambiente fisico as deficiéncias apresentadas pelas pessoas. Em
relacdo as alternativas, pode-se destacar que os respondentes avaliaram como positiva a atuagdo das
associagdes dos portadores de necessidades especiais ha busca da qualificacdo profissional dos mesmos
para que possam acessar 0 mercado de trabalho e também diminuir o preconceito dos empresérios
através de campanhas de incentivo a contratagcdo desse tipo de méo-de-obra.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo das organiza¢Ges em tempos de grandes transformacGes € a gestdo
plena dos recursos organizacionais. Atualmente as Empresas preocupam-se cada vez mais
com 0s recursos disponiveis nas organizagdes, em especial com o recurso humano, pois € o
principal e o Unico que interage entre todas as areas, sendo pré-ativo em relacdo aos objetivos
organizacionais. Assim a integracdo das pessoas é ponto importante para o sucesso das
organizagOes. Neste contexto o atendimento da lei federal 8.213/91, traz uma nova realidade
de interacdo social e organizacional, pois em seu art. 93, determina a contratacdo de um
percentual de pessoas com algum tipo de deficiéncia, tarefa esta, que nem sempre é facil de
realizar. O preconceito e a despreocupacdo com o arranjo fisico podem ser fatores
determinantes para a ndo-contratacdo de portadores de necessidades especiais em
organizac0es de trabalho.

De fato, muitas empresas ainda ignoram o0s preceitos legais e ndo possuem em sua
politica de recursos humanos a pratica de contratagdo de pessoas com necessidades especiais.
Sabe-se no entanto, que as recentes campanhas publicitarias aliadas as agdes do ministério do
trabalho tem contribuido para a melhoria da consciéncia por parte dos empresarios em relacdo
a contratacdo de mao-de-obra nessas condigdes.

Por muito tempo as pessoas portadoras de deficiéncia estiveram excluidas da
sociedade. Com a efetivacdo desta lei, a busca da inclusdo social esta sendo exercida e vem
evoluindo lentamente, através de uma rigorosa cobranca do Ministério do Trabalho, das
associacOes dos portadores de deficiéncia e das organizagdes, que aos poucos vao alocando
em seu quadro de funcionarios as pessoas com algum tipo de deficiéncia.

Visando conhecer e entender a atual situacdo com que a Area de Recursos Humanos
das Empresas, de Médio e Grande porte do Municipio de Chapecd, vem atendendo a Lei

Federal,

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Desde os primeiros agrupamentos humanos, no Oriente Médio, onde surgiram as
primeiras cidades, percebeu-se no decorrer da historia, a necessidade de vida organizada, e
para manter estas organizacoes, a Administracao se fazia presente de uma forma ou outra.
Individuos ndo podem viver isolados, mas sim em organizacOes, sejam elas pequenas, médias

ou grandes.
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Atualmente as organizacbes mudaram seu estilo de ser. Tornaram-se sistemas de
trabalho que transformam recursos em produtos e servigos, fornecendo atraves do trabalho,
meios de sobrevivéncia as pessoas nelas envolvidas.

Organizac6es, segundo Daft (2000), sdo entidades sociais que dirigidas por metas sdo
desenhadas como sistemas de atividades deliberadamente estruturados e coordenados e séo
ligadas ao ambiente externo, e seu principal elemento, ndo sdo os edificios, politicas ou
procedimentos, mas as pessoas e seus relacionamentos.

O poder de interagdo que o ser humano possui de relacionar-se e trocar conhecimentos
0 torna um recurso especial da organizacdo que objetiva o alcance das metas de forma
eficiente.

Para Chiavenato (2002), O ser humano é um ser eminentemente social, que necessita
viver inteirado a um determinado contexto, relacionando-se com seus semelhantes,
cooperando uns com 0s outros para vencer limitagbes individuais, formando assim
organizagOes onde a acdo individual e isolada ndo conseguiria ultrapassar.

De acordo com Angeloni ( 2002), o aprendizado individual ou em equipe influéncia no
aprendizado institucional da organizacdo e € considerado como a grande vantagem
competitiva das organizacdes contemporaneas.

A capacidade de integracdo, cooperacdo e relacionamento garantem as pessoas um
poder de interacdo nas organizagdes, capacidade que varia de individuo para individuo, e 0
resultado dessa interacdo é o compartilhamento do conhecimento e o desenvolvimento em

todos os setores das organizacGes e que oferecem o diferencial competitivo.

Deficiéncia: Concepcdes e Paradigmas

A percepcdo de deficiéncia e das pessoas com deficiéncia, tem se modificado no
decorrer da Historia. Segundo Aranha (2003), na antiguidade, a pessoa com deficiéncia, era
alvo de abandono. Eram excluidas do contexto social. Passando a ldade moderna, o
Cristianismo passou a influenciar estas atitudes e a familia passa a ser responsavel, (devido as
influéncias da igreja catdlica em relacdo as nogdes de pecado). Nessa época a deficiéncia
chegou a ser considerada como fenémeno metafisico e espiritual, ora seria um designo divino,
ora possessdo demoniaca, e as pessoas com deficiéncia eram confinadas e castigadas.

No periodo da Revolucdo Burguesa, sec. XV, com as mudancas de idéias e nova
divisdo do trabalho, passou-se a denominar “deficiente” qualquer individuo nao produtivo, ou
seja, que ndo conseguia manter seu sustento. Aos poucos a deficiéncia comecava a ser vista

como problema médico e ndo teoldgico ou moral, mas mesmo assim, passavam a Ser
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confinadas em institui¢des segregadas, denominadas “Institui¢des Totais”, distantes dos
familiares, muitas vezes isoladas totalmente.

Aos poucos, com o passar dos seculos, as nocGes de desigualdades e valores de
dominacgdo e do direito de privilégios comegam a surgir, mas somente em meados do Séc.
XX, onde o capitalismo moderno se implanta € que se iniciam informacdes e leituras sobre a
deficiéncia. A integracdo das minorias surge apds as duas grandes guerras, que resultou em
um contingente de pessoas com deficiéncia, e aliada aos movimentos de defesa dos direitos
humanos, iniciava-se pelo mundo, movimentos criticos a sociedade.

Em 1973, a Associacdo Americana Nacional para Cidadaos retardados, consegue aos
poucos garantir a inser¢do em sala de aula regular. Foram os primeiros passos de insercao de
um individuo com deficiéncia em padrbes de vida das demais pessoas. A luta pela defesa dos
direitos humanos e civis desta classe, utilizou-se de brechas contraditérias do sistema socio-
politico-econdmico, que defendia a reducdo das responsabilidades do Estado e visava reduzir
0 Onus populacional, para sua integracdo na sociedade.

Ainda segundo Aranha (2003), foi considerada quebra de paradigma e a instituicdo de
outro: o Paradigma dos Servigos. Se a pessoa com deficiéncia era considerada cidadd como
outra qualquer, com direito a vida normal, precisava ser preparada para a oferta de servicos.
Entidades passaram a oferecer servicos diversificados até que estivessem aptas para a
integracdo na comunidade.

Este paradigma representou grande avango em relacdo ao passado. Em funcéo deste
avanco e de muitas contradicdes, tém-se criado leis procurando garantir os direitos das
Pessoas com deficiéncia, cabendo atualmente a sociedade a oferta dos servicos e acesso ao
meio.

Nesta trajetoria, chegou-se a outro paradigma: o Paradigma do suporte. Este se refere a
disponibilizacdo de todo apoio que seja necessario para a otimizacdo do potencial de uma vida
de qualidade e real participacdo em todas as esferas sociais: familia, escola, sociedade,
trabalho, desde que permita as pessoas com deficiéncia um maior nivel de autonomia e
independéncia.

Pessoas com Deficiéncias

No contexto social, existem diversos grupos que diferem uns dos outros atraves de

suas qualidades, capacidades e habilidades, mas que em comum buscam nas organizacoes a

possibilidade de desenvolver responsabilidades e através do trabalho suprir necessidades.

Segundo Chiavenato (2002), as organizagfes assumem um papel de extrema

importancia na vida das pessoas, pois elas ingressam na organizacdo, assumem
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responsabilidades que védo desde a execucdo e desenvolvimento de novas atividades, onde as
pessoas passam a influenciar as organizacOes e as organizacOes passam a influenciar as
pessoas e esta influéncia é percebida pelo tempo que as pessoas passam dentro das

organizacOes, seu modo de viver, trabalhar, e suas expectativas quanto & remuneracao.

As pessoas com deficiéncia, sdo um desses grupos, que por muito tempo estiveram
afastadas do mercado de trabalho, mas que na atualidade, através da legislacdo que visa

reduzir a discriminacdo e busca a incluséo, passou a ser uma realidade junto as organizacoes.

Uma das dificuldades encontradas tem sido em relagdo ao tratamento: qual o termo
mais adequado ao se referenciar a este grupo? Na Constituicdo Federal apresenta-se a
terminologia “deficiente”, que atualmente representa ser uma denominagéo inadequada, pois
deduz incapacidade. Atualmente, o termo mais adequado, segundo Favero (2004), ¢ “pessoa
com deficiéncia”, por se tratar que a pessoa pode portar uma deficiéncia auditiva ou visual, e

isto ndo significa que ela seja totalmente deficiente, como a terminacdo deficiente deduz.

A determinacédo dos tipos de deficiéncia foram elaborados para esclarecimento junto
ao ambito de quem possa interessar, pois muitas dividas ocorriam ao se tratar de um tipo e

outro de deficiéncia.

Abordagem Socioldgica da Deficiéncia

No contexto socioldgico, entender os problemas em relacdo as barreiras, impostas aos
portadores de deficiéncia, através das concepcbes geradas pela sociedade, sdo de extrema
importancia para as pessoas com deficiéncia.

Nos depoimentos dos proprios portadores de deficiéncia, a percepcdo social das
pessoas que os rodeiam tem muita importancia. Na realidade, é dessa percepcdo que saem as
imagens mais comuns a respeito das pessoas que tém necessidades especiais. Tais imagens
tém pouca relagdo com as suas limitacbes, e muito a ver com as falsas concepcoes
(PASTORE, 2010).

As limitagdes individuais, somadas as dificuldades geradas pela falta de estrutura
arquitetonica, transporte e equipamentos fazem da realidade social onde a pessoa com
deficiéncia esta inserida, de dificil acesso e participacdo, alterando o seu contato em
sociedade, suas crencas e valores.

E preciso, segundo Pastore (2010), identificar e avaliar as diversas manifestaces
dessas concepcdes que formam as crengas e valores que permeiam a compreensdo de uma

sociedade que os consideram infelizes, inuteis, diferentes, oprimidos ou ainda como doentes.
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Segundo Pastore (2010), existem muitos equivocos em relacdo aos portadores de deficiéncia.
A sociedade confunde as limitagdes a vida diaria, com as limita¢des a vida social, ndo levando
em consideracdo que muitas pessoas apresentam pequenas limitacbes acompanhadas de uma
grande capacidade de trabalhar.

O modo e como a sociedade percebe estas pessoas, acaba limitando-os da vida social e
gerando falsas concepgfes. Os ndo portadores de deficiéncia ignoram que, com 0 passar da
idade, os seres humanos, eles inclusive, terdo as suas funcles reduzidas. Afinal a
degenerecéncia dos 6rgéos e a velhice formam o destino de todos nés. Ademais, ninguém esta
livre de, a qualquer momento, passar a ter uma limitacao de ordem fisica, sensorial ou mental.
No fundo, todos os seres vivos terdo de conviver com algum tipo de deficiéncia ao longo de
suas vidas (PASTORE, 2010)

O tratamento usado no cotidiano, passando a elas a sensacao de desprezo e limitacgdes,
criando restricdes a participacao ao trabalho. As limitacdes sdo acentuadas, impedindo que as
habilidades e capacidades sejam mostradas.

Como o que aparece em primeiro lugar, sdo as suas limitacdes — e quem vé ndo sabe qual é a
sua extensdo e conseqiiéncias -, as pessoas tendem a formar uma atitude negativa, e estender
essa atitude para toda a personalidade dos portadores de deficiéncia, o que, é claro, ndo tem o
menor fundamento (PASTORE, 2010) As limitagOes impostas pela sociedade em geral, criam

barreiras limitativas acima da deficiéncia apresentada pela pessoa portadora.

Discriminagao das pessoas com deficiéncia

Numa concepcdo geral, a deficiéncia é associada a incapacidade, a desigualdade de
condicBes. O que pouco se sabe € que as limitacdes de desempenho, de acesso ao trabalho, e a
cultura sdo fatores que geram grandes limitacdes e impossibilitam o acesso as tecnologias que
sdo fundamentais para a capacitacao.

Segundo a Convencdo 111 da OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho), em seu
artigo 1°, diz: “/...] toda distingdo, exclusdo ou preferéncia que tenha por efeito destruir ou
alterar a igualdade de oportunidades ou de tratamento em matéria de emprego ou profissao
constitui uma forma de discriminagdo”.

Segundo os Nucleos de Promocéo e Igualdade do Ministério do Trabalho e Emprego,
discriminar é: “0 recurso a diferencas de cor, de origem social, étnica, religido,
nacionalidade, e outras para explicar ou justificar afirmac6es valorativas de depreciacéo,
representa discriminacgdo social e recebe condenacéo de todos os organismos internacionais

de consenso”.
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A Lei n° 9029 de 13 de abril de 1995, estabelece que fica “proibida a adocao de

qualquer prética discriminatoria e limitativa para efeito de acesso a emprego ou a sua

manutencdo, por motivo de sexo, raga, cor, origem, estado civil, situacdo familiar ou idade
(MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, 2003, p. 72).

Os seres humanos apresentam naturalmente tracos culturais e fisicos diferentes, e
tratando-se de grupos formados por comunidades e sociedades, esses tragos ficam ainda mais
visiveis, possibilitando a origem do preconceito e iniciando o que perante a lei € chamado de
discriminacdo e considerado crime.

Para o Nucleo de Promocdo da Igualdade de Oportunidade e de Combate a
Discriminacdo no Trabalho (2003), muitos individuos, para se protegerem da discriminacé&o,
escondem sua propria identidade, causando prejuizos psicologicos e emocionais que afetam o
clima de trabalho.

A forma de como passa a ser visto pela sociedade diante de uma deficiéncia, afeta a

identidade, afastando o individuo do convivio social e do trabalho.

Legislacéo Brasileira

No ano de 1989 — Foi elaborada a lei n° 7.853, que definiu com base na Convencédo 159 da
OIT, os direitos das Pessoas com deficiéncia, definiu a atuacdo do Ministério Publico e criou
a CORDE (Coordenadoria Nacional para Integracdo das Pessoas Portadoras de Deficiéncia).
Esta lei, em apoio as pessoas com deficiéncia, estabeleceu em sua integra a aplicacdo e a
interpretacdo de valores bdasicos necessarios para promover a integracdo, igualdade de
tratamento e oportunidade, visando garantir a elas o direito, através das disposi¢coes legais, de
afastar as discriminacdes e preconceitos diante de sua insercdo em busca do bem estar, e ficou
definido como obrigacdo do Poder Publico e da Sociedade, deixando claramente expressa a
participag¢do do Ministério Publico e das Empresas, representantes da sociedade.

Em 1991 — foi criada a Lei n° 8.213, que estabeleceu cotas de contratacdo para
empresas privadas com mais de cem funcionarios. Dispde também sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social. A ado¢do das cotas como recurso para oportunizar as
pessoas com deficiéncia, procurando igualar oportunidades ou corrigir desequilibrios atraves
dos beneficios sociais tem sido a forma que o Estado encontrou para assegurar e garantir o
direito de inclusdo no mercado de trabalho. Pelo sistema de cotas, em 2003, havia uma
estimativa de que as empresas deveriam contratar imediatamente de 550 a 600 mil
trabalhadores portadores de deficiéncia. Porém nem as empresas nem os portadores estavam

preparados para esta imediatividade do cumprimento a Lei de 24 de julho de 1991.
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A edicdo do Decreto n° 3.298, aconteceu em 1999 — Este decreto veio regulamentar
a Lei 7.853. Fixou uma politica nacional para a Integracdo de pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho e na sociedade. Conceituou a deficiéncia e fixou parametros de avaliacdo
da deficiéncia fisica, auditiva, visual, mental e multipla. Este decreto nacional regulamenta a
lei que garante a insercdo ao trabalho, das pessoas com deficiéncia, seja atraves da contratacéo
pelos termos que regem a legislacdo trabalhista, ou seja, através de trabalho autbnomo. As
entidades beneficentes, em forma de lei, poderdo intermediar o processo de inser¢do ao
trabalho sob diversos aspectos, entre eles a contratagdo para prestagdo de servicos, na
comercializacdo de bens e servicos decorrentes de programas voltados a habilitacdo desta
categoria.

No ano de 2000 — foi sancionada a Lei n°. 10.098, que estabelece normas e critérios
basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Esta Lei veio relatar e determinar as possibilidades e condi¢bes para que 0S
portadores de deficiéncia obtenham com seguranca e autonomia, acesso a todos 0s espagos,
mobiliarios e equipamentos, edificacBes e transporte e meios de comunicacdo, para que

tenham garantia de deslocamento.

3 METODOLOGIA

Este trabalho foi realizado com o intuito de verificar a aplicabilidade da lei 8.213/91
art. 93, nas médias e grandes empresas do Municipio de Chapeco, no periodo de fevereiro a
novembro de 2012.A pesquisa bibliografica acerca deste assunto embasou-se em livros
técnicos e publicaces do Ministério do Trabalho e Emprego. A entrevista foi aplicada em trés
das seis associacbes de pessoas com deficiéncia, do municipio de Chapeco, nos meses de
outubro e novembro de 2012. Por fim, foi aplicado um questionario estruturado em 86
empresas de porte grande e méedio da regido Oeste de Santa Catarina.

O presente trabalho caracteriza-se como um estudo de caso exploratoério, o qual € de
relevancia para o desenvolvimento deste projeto, pois permite conhecimentos amplos sobre o
mesmo. A caracterizacdo do estudo como pesquisa exploratéria normalmente ocorre quando
h& pouco conhecimento sobre a tematica a ser abordada. Por meio do estudo exploratorio,
busca-se conhecer com maior profundidade o assunto, de modo a torna-lo mais claro ou
construir questées importantes para a conducgéo da pesquisa (BEUREN , 2004, p. 80).
Segundo Yin (2001), o estudo de caso é a estratégia escolhida ao se examinarem

acontecimentos contemporéneos.
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A populacdo definida para o estudo foi de 248 empresas de medio e grande porte da
Regido Oeste de Santa Catarina selecionadas a partir dos dados das associagfes comerciais e
industriais dos 5 maiores municipios da regido.

Por representar a totalidade de elementos com caracteristicas comuns, em geral
surgem limitaces econdmicas ou temporais para a observacdo acerca de uma populacgéo,
portanto define-se uma amostra desta populacdo o que resultard em uma interpretagdo dos
dados com seguranca. Amostra, segundo Beuren (2004), é uma pequena parte da populacao
ou do universo selecionada em conformidade &s regras. A investigacdo atraves da amostra é
mais adequada, pois representa menores custos, rapidez, controle e dados mais exatos. Para a
realizacdo deste estudo, selecionou-se uma amostra de 88 empresas de médio e grande porte
entre a populacdo previamente definida. A selecdo das empresas deu-se de forma aleatoria
simples. O retorno dos questionarios foi de 50% ou seja 44 empresas responderam. A analise
dos resultados foi feita com a utilizacdo de tabelas e graficos bem como a analise do conteido

das entrevistas

4 APRESENTAC;AO E ANALISE DOS DADOS
4.1 ANALISE DOS QUESTIONARIOS

O perfil das empresas respondentes se caracteriza como sendo: Quanto a classificagdo
econbmica, 84,09% pertencem ao setor privado; 63,64% sdo de medio porte; 45,45%
pertencem ao ramo industrial, seguido de 25% que pertencem ao ramo comercial; 47,73%
estdo no mercado a mais de 20 anos; em relacdo ao nimero de funcionarios, 44% possuem até
50 funcionarios, 35% acima de 201, 16% de 51 a 100 funcionérios, 5% de 101 a 150
funcionarios e de 151 a 200 funcionérios o indice é de 0%.

Em relacdo ao conhecimento das leis sobre a contratagdo e manutengdo dos portadores
de necessidades especiais, verificou-se que 90,91% das empresas conhecem ou ja ouviram
falar sobre a Lei 8.213/91 que trata da contratacdo de portadores de necessidades especiais.
Fato relevante também é que 61,36% das empresas pesquisadas possuem portadores de
necessidades em seus quadros funcionais 0 uge se caracteriza como um fator positivo.

A maior deficiéncia das pessoas contratadas pelas empresas pesquisadas é a fisica com
43,24%, sequida da deficiéncia auditiva e oral com 21,62%.

O resultado foi positivo também quando perguntadas se elas atendem as cotas previstas em
lei. Para 69,70% das empresas, a lei é atendida. Um percentual de 58,33% das empresas
dizem que fazem isso como responsabilidade social e 30,56% contratam pessoas com

deficiéncia para atender a legislagéo.
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Perguntadas se ndo houvesse obrigatoriedade contratariam pessoas com deficiéncias?
A resposta foi positiva para 54,84% dos respondentes.

Quanto a escolaridade dos portadores de necessidades especiais, verificou-se que a
maioria possuem o ensino fundamental ou médio incompleto.

Ja em relagdo a habilitacdo profissional, as opc¢des boa e regular somaram 78% das
respostas endo que apenas 22,22% disseram que a habilitacdo profissional dos portadores de
necessidades especiais € Otima.

Quanto a disponibilidade de candidatos para atender a legislacdo, a pesquisa apontou
que h& uma certa dificuldade em relacdo a qualificacdo profissional e que isso dificulta a
contratacao.

Fator positivo pode ser verificado em relacdo integracdo dos portadores de necessidades
especiais e seus colegas. A opc¢do Gtima e boa somaram 100% foi apontada por 100% dos
respondentes.

4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS DAS ASSOCIACOES

Na opinido das Associacoes, a lei federal 8.213/91, art.93, ¢ um “mal necessario”, que
veio por uma imposicdo legal, ndo como inclusdo. Porém, todas concordam que desde sua
implantacdo os indices se alteraram sensivelmente. E um sistema importante, mas precisa ser
melhorado.

Quanto aos fatores que facilitam ou dificultam:

Os motivos alegados pelas empresas, diante da ndo contratacdo,  basicamente sdo: a
falta de capacitacéo, a falta de conhecimentos técnicos. Para as entidades os principais fatores
sdo: a falta de vontade , falta de aceitabilidade dos candidatos junto as empresas, falta de
acessibilidade e de transporte, além da falta de apoio do governo que criou a lei, e dos
familiares que ndo dao o apoio necessario e preferem receber o beneficio do INSS. Como
facilitadores existe a disponibilidade de candidatos, a capacitacdo e a vontade de superacao.
Quanto aos percentuais exigidos na lei:

Certamente ndo sdo atendidos, Na verdade existe uma grande preferéncia para
contratacdo das pessoas que apresentam surdez ou ndo séo oralizados e aos que apresentam
pequenas deficiéncias fisicas. Existe grande dificuldade de inser¢do ao cadeirante, ao cego e
aos portadores de deficiéncia maltipla. A contratagdo por concurso publico parece ter sido
mais eficaz.

Com a criacéo da lei, o que melhorou:
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N&o somente o direito ao trabalho, como os demais direitos a saude, a acessibilidade,
educacéo, formacdo profissional, recursos humanos (professores habilitados).

Em relacdo a atuacdo dos fiscais do M T E, existe atuacdo e participacdo em relacdo a
empresas que ndo atingem os indices:

N&o se tem muito conhecimento em torno desta atuacdo. Sabe-se que existem poucos
fiscais. Em relacdo as pessoas com defiicéncia, ao serem rejeitadas as vagas, também nao
procuram o 6rgdo para registrar esta ocorréncia. Quanto ao notificagdes sabe-se que algumas
ocorrem e sdo elevadas, em outros casos existe a questdo do projeto que pode ser apresentado,
levando a empresa a obter um prazo, antes de ser notificada.

Atividades desenvolvidas pelas associagdes:

Busca-se desenvolver atividades de lazer, cultura, artesanato e braile. Outras
atividades recentes em uma das associacdes é a informatica, foi criado um laboratério e
também curso de culinaria onde sdo produzidos doce de frutas e viandas, que sdo vendidas
para a comunidade.

Fatores em relacdo ao tema e que ndo foram abordados nesta entrevista:

Assim como visa incluir, na visdo das associacgdes, tem gerado a exclusdo. Excluséo
ao limitar vagas, a ndo permitir acesso. Muitas empresas nao consideram que poderiam estar
poupando as pessoas “normais” de problemas fisicos futuros se alocassem em alguns setores
de muito barulho, pessoas com deficiéncia auditiva, em setores de digitacdo, 0s cegos e 0S
cadeirantes ( estes ja tem grande preparo para permanecerem sentados, atividades que para
eles seria muito mais facil), em setores de radiologia, por exemplo 0s cegos se adaptariam

muito bem, pois ja convivem com a falta de luz.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em um contexto globalizado e competitivo em que as capacidades, habilidades e
conhecimentos séo fatores determinantes na contratagdo de pessoas nas organizacdes, analisar
a aplicabilidade da lei federal, seus fatores dificultadores e facililitadores na contratacdo de
pessoas com deficiéncia, torna-se fundamental para todas as esferas envolvidas: empresas,
associacOes, familiares, pessoas com deficiéncias e 6rgdos governamentais.

A lei 8.213/91, art. 93, foi criada para garantir o direito ao trabalho, através de um
sistema de cotas que varia de 2% a 5%, dependendo do nimero de funcionarios existentes nas

empresas.
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Percebeu-se que 70% das empresas pesquisadas, atingem o indice previsto em lei
tendo um indice maior verificado nas grandes empresas, possivelmente pelo fato de possuirem
politicas definidas e implementadas nesse sentido.

Da pesquisa aplicada, percebe-se que as empresas privadas destacam-se em relacéo as
empresas publicas, predominando o porte médio e um numero de funcionarios até 100, apenas
40% das empresas, apresentam um numero de funcionérios acima de 101, enquadrando-se na
legislacdo em vigor. Em relagdo as pessoas com deficiéncia contratadas percebe-se que
predomina a contratacdo até 5 pessoas, justificando a contratacdo pelas empresas de médio
porte e isentas a legislacdo, ocorrendo entdo a contratacdo como responsabilidade social.
Apenas 22% das empresas apresentam numero de funcionarios acima de 201, e a partir deste
nimero de funcionarios a contratacdo pelo sistema de cotas passa a enfrentar fatores
dificultadores como a capacitagdo, habilitacdo, disponibilidade, superacdo, apoio
governamental, entre outros. Para as empresas com mais de 200 funcionarios, certamente 0s
mecanismos sdo mais complexos e a dificuldade em contratar pessoas com deficiéncia €
diferente das empresas com 100 funcionarios. Uma empresa com 6000 funcionarios enquadra-
se no percentual de contratacdo, necessitando de 300 pessoas com deficiéncia, nimero este
ndo atingido comparado as empresas de grande porte, e somados as informacgdes das
associagoes.

Outro aspecto analisado esta no recrutamento. O ingresso das pessoas com deficiéncia
junto as empresas chapecoenses ocorre em primeiro lugar através do RH das empresas, em
segundo lugar através das associacOes e em terceiro lugar pela indicacdo dos amigos. Percebe-
se que o apoio dos 6rgaos como SENAI, SESI, SENAC que sdo mantidos pelas proprias
empresas aparecem em ultimo lugar.

Diante dos resultados apresentados pelas empresas e pelas associagdes nesta pesquisa,
propbe-se que a participacdo das pessoas com deficiéncia a treinamentos estruturados no
SENAI, SESI, SENAC sejam facilitados e disponibilizados, visto que estas estruturas séo
mantidas pelas empresas através de impostos recolhidos, e se comparados sua participacdo na
inser¢do ao mercado de trabalho, a indicacdo dos amigos apresenta um percentual de 15% de
participacdo e estes Orgdos governamentais participam em 10%, segundo a pesquisa.
Possibilitar 0 acesso as tecnologias existentes nestas estruturas governamentais, € fundamental
para que a lei 8.213/91 art. 93, ndo passe a ser apenas mais uma lei entre tantas ja exis
mas que seja possivel vencer a impoténcia que empresas de grande porte enfrentam dia

“sistema de cotas”.
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