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Resumo:O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é um exame avaliador dos
conhecimentos adquiridos pel os académicos das I nstitui¢des de Ensino Superior (IES) no Brasil. Dentro
desta tematica, 0 presente artigo propde-se a verificar a percepcdo dos discentes de uma |ES da Serra
Galicha com relagdo ao exame, sendo que para isso foi realizada uma pesquisa, de caréter descritivo e
exploratério em termos de objetivos gerais, bem como forma de abordagem do problema em uma
percepcdo quantitativa, com a aplicacdo de um question&rio em 113 (cento e treze) académicos de uma
institui¢do de ensino selecionada durante os meses iniciais do ano de 2012. Relativamente aos resultados,
verificou-se que 71% dos académicos ndo sabem qual € o objetivo fundamental do ENADE, porém 70%
sabem a importancia deste para a instituicdo ao qual estdo vinculados, sendo também que 67% dos
entrevistados que j& haviam participado de alguma edi¢do do exame acreditam que uma preparacdo
prévia € um pressuposto necessario como auxilio para um desempenho satisfatério dos discentes na
avaliagdo, dentre outros aspectos. E dentro desta percepcdo que se torna cada vez mais relevante e
fundamental a necessidade de incutir no académico a percepgéo sobre relevancia do ENADE, tanto para
alES como para o proprio discente. Tal diagndstico € de fundamental relevancia, visto que, tanto parao
académico como para a IES, o exame acaba sendo, 0 que na praica vem sendo observado,
impreterivelmente, um dos “termémetros’ que vai mensurar se o aprendizado esta sendo eficiente ou
nao.
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1. INTRODUCAO

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é um instrumento de
avaliagdo do Ministério de Educacdo (MEC) que tem como objetivo testar os
conhecimentos dos académicos ingressantes e concluintes do Ensino Superior no Brasil,
sendo que sua Ultima realizagdo foi em novembro de 2012.

O exame € um dos procedimentos de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacgdo Superior (SINAES), sendo que o mesmo é realizado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia vinculada ao
Ministério da Educacdo, segundo diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), 6rgéo colegiado de coordenagéo e supervisdo
do SINAES.

Conforme informac@es retiradas do sitio eletronico do Inep (2013), o ENADE
surgiu em 2004, substituindo o antigo sistema de avaliagdo dos discentes de ensino
superior, conhecido popularmente como “Provdo”, onde por este modelo s6 haviam
questdes ligadas a area/formacéo especifico do académico. Foi neste sentido que o ENADE
passou a cobrar conhecimentos gerais para todos 0s cursos, bem como 0 novo exame
também comecou a avaliar estudantes do primeiro e do ultimo ano dos cursos de
graduacdo, visando verificar o conhecimento agregado com o desenrolar do curso
escolhido, procedimento este que foi eliminado para a edicdo de 2012, onde somente 0s
académicos concluintes realizaram a prova.

E desta forma que o presente artigo tem como objetivos fundamentais demonstrar
0s principais meios de avaliacdo das IES e seus académicos, bem como visualizar e
compreender a percepgdo dos estudantes de uma instituicdo selecionada em relagéo ao
ENADE, visto que este € um componente curricular obrigatdrio dos cursos de graduacao
no Brasil, sendo uma condi¢do indispensavel a participacdo discente para a emissao do
historico escolar e do certificado de concluséo do curso.

2. REFERENCIAL TEORICO

A presente secdo do artigo esta dividida em trés partes basicas. A primeira destaca
um breve histdérico sobre os processos de avaliacdo do ensino superior no Brasil. Ja a
segunda apresenta o conceito, a importancia e os principais componentes do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Finalmente, a terceira e Ultima
parte apresenta 0 conceito e 0s pressupostos fundamentais do Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

2.1 BREVE HISTORICO DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO ENSINO
SUPERIOR NO BRASIL

De acordo com Zainko (2008), o processo de construgdo historica da avaliacdo da
Educagdo em nivel superior no Brasil é marcado por diferentes avangos e retrocessos.
Como a educagdo superior é relativamente recente na historia brasileira (as primeiras
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universidades remontam a época da vinda da familia portuguesa para o pais, entre 0s anos
1808 e 1821), a avaliacdo deste nivel de educacdo também acaba por ser.

A autora destaca que a proposta de uma avaliacdo em carater mais sistematizado
tem origem durante o governo militar (1964 a 1985), com foco em uma modernizacao que
submeteu a educacdo a um modelo “produtivista” de eficiéncia, onde as instituigdes
educacionais deveriam ter caracteristicas semelhantes as empresas privadas. E desta forma
que o grupo de trabalho que propds a Reforma Universitaria de 1968 procedeu a um amplo
diagnostico do setor, detectando a necessidade de incrementacdo do numero de matriculas
na Educacao Superior, seguindo a tendéncia vigente na época em outros paises denotada
por um processo de massificacdo deste tipo de ensino.

E durante este periodo que se di o “boom™ de expansdo deste segmento
educacional, com o aumento indiscriminado de instituicdes e matriculas, sem que fosse
realizada uma discussdo e realizacdo de uma democratizacdo do acesso bem como a
garantia de permanéncia e qualidade do ensino prestado por estas instituicoes.

Ao longo da década e 1980, ja no ocaso dos governos militares bem como o pais
“caminhando” para o processo de redemocratiza¢do, a avaliagdo da Educag¢do Superior
ganhou destaque e comecgou a ser concebida como um instrumento para a implementagéo
de politicas que permitam a superacao da crise que vivia a universidade no periodo. Ja no
inicio da década de 1990, o Brasil assiste a um debate sobre a existéncia de diferentes
modelos avaliativos, modelos estes que entram em conflito, principalmente no que se
refere a pressupostos diversos de educacdo superior, pautados em diferentes concepg¢des de
avaliacdo, segundo Zainko (2008).

O governo Fernando Collor de Mello (1990-1992), com seu viés principal focado
na reforma do papel do Estado, adota uma acdo, no que se refere aos processos de
avaliacdo da Educacdo Superior, de carater centralizado, autoritario e controlador por parte
do Estado em relacdo as IES, posicdo esta que tem como foco a incrementacdo da
eficiéncia e a produtividade das mesmas, o que acabou por suscitar uma grande
preocupacdo do meio académico.

Ainda de acordo com Zainko (2008), a Lei 9.131/95 estabeleceu o Exame Nacional
de Cursos (conhecido popularmente como “Provao”), cujos principais procedimentos
incluiam, necessariamente, a realiza¢do anual de exames nacionais com base nos contetidos
minimos estabelecidos para cada curso, com foco em aferir os conhecimentos e
competéncias adquiridas pelos académicos concluintes dos diferentes cursos de graduacao.

Com o término do governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) e o inicio do
governo Luiz Inéacio Lula da Silva, a partir de 2003, verifica-se uma série de mudancas nas
politicas de Educacdo Superior, dentre as quais as politicas de avaliacdo. E neste sentido,
segundo a autora, que o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
implantado no inicio do governo em 2003, encerrou uma série de possibilidades se
comparado a sistematica adotada pelo governo anterior.

Finalmente, Giancaterino (2013) destaca que o que ha de novo na discussao sobre o
processo de avaliagdo da Educacdo Superior ndo € mais em si a sua necessidade ou
importancia, mas fundamentalmente a questdo de como esta avaliagdo esta ou deveria estar
sendo conduzida, quem deveria avaliar e quais as suas consequéncias no que se refere aos
processos de formacdo dos académicos. Além disso, destaca o autor, a avaliacdo
institucional também € considerada como um instrumento de questionamento na busca da
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eficiéncia, sendo esta uma ferramenta indispensavel de gestdo necessaria para a
mensuracdo dos esforcos da IES, relativamente a aspectos como qualidade, exceléncia,
utilidade e relevancia.

2.2 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR (SINAES)

Conforme destacado por Inep (2013), o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), criado pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, é formado
por 03 (trés) componentes principais, sendo eles: a avaliagdo das instituices, dos cursos e
do desempenho dos estudantes.

E neste sentido que a avaliacio passa pela verificacéo, de acordo com o Instituto, de
aspectos que acabam por girar em torno dos trés componentes citados, destacando acgdes
relativas ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos
estudantes, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalagdes fisicas, dentre outros
aspectos.

O SINAES esta fundamento, de acordo com a mesma fonte, no que se refere a
avaliag&o institucional, as seguintes dimensdes:

Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao e a extensao;
Responsabilidade social da IES;

Comunicacdo com a Sociedade;

Politicas de pessoal e carreira do corpo docente e técnico-administrativo;
Organizacdo de gestéo da IES;

Infraestrutura fisica;

Planejamento da avaliacéo;

. Politicas de atendimento aos estudantes;

0. Sustentabilidade financeira.

Roo~Noo~whdE

Ja no que se refere a avaliacdo dos cursos estd é realizada de acordo com as
dimensdes relativas a organizacdao didatico-pedagogica, o perfil do corpo docente e as
instalacOes fisicas da IES. Por fim, a avaliacdo dos estudantes é feita através do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), exame aplicado periodicamente aos
académicos de todos os cursos de graduacao do pais, com foco em uma avaliacdo expressa
por meio de conceitos, tomando por base o estabelecimento de padrbes definidos por
especialistas das diferentes areas do conhecimento humano, de acordo com o INEP.

2.3 EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE)

Conforme dados do sitio eletrénico do Inep (2013), o ENADE tem 0 objetivo
fundamental de verificar o grau de aprendizagem dos universitarios brasileiros, de acordo
com sua formac&o geral e especifica. A legislacdo pertinente ao Exame € a seguinte:
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e LeinC 10.861, de 14 de abril de 2004: Criacdo do Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacéo Superior (SINAES);

e Portaria Normativa n°. 6, de 14 de marc¢o de 2012 (Regulamenta 0o ENADE 2012);

e Portaria Normativa n° 13, de 27 de junho de 2012 (altera a regulamentacdo do
ENADE 2012);

e Portaria Normativa n°. 40, de 12 de dezembro de 2007 (republicada em
29/12/2010).

Na busca do objetivo citado acima, a prova visa testar 0os conhecimentos sobre 0s
conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de graduacao,
além do desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento da
formacéo geral e profissional. Também é questdo importante no processo de avaliagéo, de
acordo com o Inep (2013), uma verificacdo do nivel de atualizacdo dos estudantes com
relacdo a realidade brasileira e mundial.

De acordo com o Manual do Enade (2012), os seus resultados da avaliacdo poderao
produzir dados por IES, categoria administrativa, organizacdo académica, municipio,
estado, regido geografica e Brasil. Assim, seriam, de acordo com o Manual, construidos
referenciais que permitam a definicdo de acBes voltadas a melhoria da qualidade dos cursos
de graduacdo por parte de professores, técnicos, dirigentes e autoridades educacionais.

O ENADE é desenvolvido com o apoio técnico de Comissdes Assessoras de Areas
e Comissdo Assessora da Formacdo Geral. Essas comissdes, compostas por especialistas de
notdrio saber, atuantes na area, sdo responsaveis pela determinacdo das competéncias,
conhecimentos, saberes e habilidades a serem avaliadas e todas as especificacdes
necessarias a elaboracdo da prova a ser aplicada pelo exame, de acordo com o Manual do
Enade (2012).

De acordo com o Inep (2013), consideram-se como estudantes habilitados ao
ENADE todos os académicos ingressantes (discentes que estdo no primeiro ano) bem como
os concluintes (discentes do ultimo ano). Entretanto, a partir do ano de 2012, somente 0s
académicos concluintes participaram da prova. Também € relevante destacar que o
académico que ndo participar da prova pode ter o historico escolar retido, ou seja, se ndo
participar o mesmo ndo recebe o diploma de concluséao de curso.

Cabe destacar também que sé participam estudantes de cursos selecionados pelo
MEC no respectivo ano, visto que € realizado em ciclos de trés anos para cada curso, ou
seja, 0 ENADE sera realizado anualmente, mas sera aplicado aos estudantes de cada area
somente a cada trés anos.

O ENADE tem como 6rgdo realizador o Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa
(INEP), tendo orientacdo da Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES), contando com o apoio técnico de Comissbes Assessoras da Area. Assim, O
INEP organiza um banco de itens, preparados por um corpo de especialistas, de acordo
com a orientacdo das Comissdes Assessoras da &rea, para constituicdo das provas do
ENADE.

Também é importante destacar, de acordo com do Manual do Enade (2012), que a
inscricdo dos estudantes capacitados a participar do exame é obrigacdo do dirigente da IES
ao qual o mesmo é vinculado, sendo que é obrigacdo da instituicdo realizar a divulgacdo
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junto ao corpo discente de cada curso sobre a ocorréncia do exame respectivo, visando para
que o processo de inscri¢do atinja a todos os estudantes capacitados.

Ainda relativa a inscricdo, o INEP tornara disponivel, em meio eletrénico,
questionarios direcionados a conhecimento do perfil dos estudantes inscritos, para ajudar a
melhor compreender os resultados, de acordo com diretrizes definidas pela CONAES. E
obrigatdrio o preenchimento dos questionarios pelos estudantes, devendo ocorrer trinta dias
antes da realizacdo do ENADE.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Dentre os principais aspectos metodologicos do presente artigo, destaca-se que o0
mesmo pode ser classificado como uma pesquisa de carater descritivo e exploratério no
que se refere aos seus objetivos gerais.

Malhotra (2005) destaca que a pesquisa descritiva é um tipo de pesquisa conclusiva
que tem como principal objetivo a descrigdo de algo, sendo normalmente caracteristicas ou
funcdes de mercado. Para o autor, a pesquisa descritiva é especialmente Gtil quando
perguntas de pesquisa sdo relativas a descricdo de um fenémeno de mercado, como a
frequéncia de compra, a identificacdo de relacionamentos ou a elaboracéo de previsdes.

E neste sentido que tal tipo de pesquisa visa descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendémeno, ou ainda o estabelecimento de relacdo entre
varidveis. Cabe destacar que neste tipo de pesquisa é necessario que o pesquisador detenha
algum conhecimento da varidvel ou das variaveis que influenciam o problema, segundo
destaca o autor.

Conforme Mattar (1999), a pesquisa exploratéria visa prover o pesquisador de um
maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em perspectiva. E neste sentido
gque a mesma torna-se apropriada para os primeiros estagios de investigacdo, quando a
familiaridade, o conhecimento e a compreensdo do fenémeno por parte do pesquisador €,
geralmente, insuficiente ou mesmo inexistente.

Malhotra (2005) destaca que a pesquisa exploratéria tem como objetivo a
exploracdo ou o exame de um problema ou situagdo para proporcionar conhecimento e
compreensdo, dentre os quais podem ser destacados 0s seguintes propésitos:

e Formulacdo de um problema ou definicdo de um problema com maior
precisao;

e ldentificacdo de cursos alternativos de acdo ou para desenvolvimento de
hipoteses;

e Isolar variaveis e relacionamentos-chave para uma anélise adicional.

Ja quanto a forma de abordagem do problema, a presente pesquisa pode ser
classificada como quantitativa, ou seja, conforme Samara & Barros (2002), € o tipo de
pesquisa que busca fazer uma analise quantitativa das relagdes de consumo, onde existe
uma necessidade dos estudos serem realizados a partir da elaboracdo de amostras da
populacéo, utilizando-se a Estatistica para este fim, visto que o que se pretende € extrapolar
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os resultados obtidos na amostra em estudo para determinada populacdo. Assim, o0s
resultados da pesquisa sdo analisados e interpretados a partir de médias e percentuais das
respostas obtidas por um questionario aplicado.

De acordo com 0s mesmos autores, as pesquisas quantitativas sdo mais adequadas
para apurar opinides e atitudes explicitas e conscientes dos entrevistados, pois utilizam
instrumentos padronizados, ou seja, questionarios, que sao instrumentos que permitem que
se realizem projecdes para a populacao representada.

Foi neste sentido que se definiu, para o presente artigo, pela aplicacdo de um
questionario, sendo este nada mais do que uma técnica de investigacdo composta por um
numero grande ou pequeno de questdes apresentadas por escrito cujo objetivo é propiciar
determinado conhecimento ao pesquisador. Tal questionario, aplicado a um total de 113
(cento e treze) académicos de uma IES selecionada da Serra Gaucha, foi validado por dois
especialistas da area de Marketing, onde cada um fez observacdes a fim de aprimorar a
apresentacdo, formato e ordem das questdes, previamente a aplicacdo do pré-teste. De
acordo com Malhotra (2005), o pré-teste consiste em testar o questionario em uma amostra
pequena de entrevistados, com o objetivo de testar a dificuldade das perguntas, o formato e
0 conteldo, ou seja, identificar e eliminar possiveis problemas.

No que se refere aos procedimentos técnicos do trabalho, este se deu através de
consulta bibliografica e documental, com foco no Manual do ENADE do ano de 2012, bem
como no sitio eletrénico do INEP e artigos selecionados, dentre outros.

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A apresentacdo dos resultados verificados com a aplicacdo do questionario aos
estudantes da IES, bem como a discussdo dos mesmos, divide-se em duas partes. A
primeira destaca dados gerais sobre os académicos, como, por exemplo, o género, idade,
frequéncia a biblioteca da instituicdo e realizacdo de atividades extracurriculares, dentre
outros aspectos. Ja a segunda apresenta questes pertinentes a percepcdo dos discentes
quanto ao ENADE, enumerando aspectos como o0 conhecimento sobre o objetivo
fundamental do exame, a importancia do mesmo para o curriculo, etc.

41 DADOS GERAIS SOBRE 0OS ACADEMICOS RESPONDENTES DO
QUESTIONARIO

Considerando uma amostra composta por 113 estudantes respondentes de um
questionario que visava a avaliacdo das perspectivas desses académicos em relagdo ao
conhecimento e aplicacdo do ENADE, as duas primeiras questdes foram relacionadas ao
género e a faixa etaria media dos discentes. Neste sentido, verificou-se que 60 (sessenta)
académicos séo do sexo feminino e 53 (cinquenta e trés) do sexo masculino, o que destaca
um percentual de 53% e 47%, respectivamente. Em relacdo a idade dos participantes, a
maioria tem entre os 18 (dezoito) e 22 (vinte e dois) anos, com 40 respostas assinaladas, o
equivale a 35% da totalidade da amostra, e entre 23 (vinte e trés) e 28 (vinte e oito) anos,
com 39 respostas (34% dos respondentes).
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Entre os participantes, quase a metade (60 de um total de 113, ou seja, 53%) leu
“no maximo 02 (dois)” livros no corrente ano, excetuando os livros escolares,
considerados de leitura obrigatéria. Também é relevante destacar que 25 e 23 académicos
destacaram, respectivamente, as respostas “entre trés e cinco” e “nenhum”, o que equivale
a 22% e 20%. Dentre livros sobre Lideranca, Motivacéo e especificos da area da Ciéncia
Administrativa, o tema lideranca foi o de maior destaque. Sobre a frequéncia de utilizacéo
da biblioteca da IES, a maioria menciona que utiliza a mesma eventualmente, com
destaque para as respostas “utilizo as vezes” com 49 mengdes. Sobre as horas semanais
dedicadas aos estudos (excetuadas as horas de sala de aula), teve destaque, entre as
repostas, “uma a duas horas por semana” e também “trés a cinco horas por semana”, com
42 e 43 respostas, isto €, 37% e 38%.

No que se refere a participacdo em eventos, focando especificamente quais
entidades promoveram a maior parte dos eventos que os académicos participaram, como
congressos, jornadas e seminarios, dentre outros, mais da metade dos respondentes
destacou que foi a prépria instituicdo de ensino a responsavel pelas atividades, com 72
mencdes, 0 que € referente a um percentual de 64% da amostra da pesquisa. J& em relacdo
as atividades extracurriculares/complementares oferecidas pela instituicdo em que realizam
Seu curso superior, entre as mais desenvolvidas se destacam atividades culturais de cunho
tradicional, como palestras e conferéncias (51%), vindo em seguida a participacdo em
visitas técnicas, com 19%, e 0s cursos de extensao (13%).

Ja em relacdo as atividades académicas desenvolvidas durante o curso, além das
obrigatdrias, quase a metade menciona que ndo desenvolveu nenhuma atividade (55 de
113, isto €&, 49%); em segundo lugar, aparecem as atividades em projetos de pesquisa
conduzidos por professores da instituicdo (23%); vindo a seguir as atividades de extenséo
promovidas pela instituicdo (14%) e, por ultimo, atividades de iniciacdo cientifica ou
tecnoldgica bem como as atividades de monitoria académica, com 8% e 6%.

Uma das questdes que também foi objeto de apresentacdo no questionario era
relacionada a existéncia ou ndo do fato dos participantes terem recebido algum tipo de
bolsa de estudos ou financiamento para custeio das despesas do curso. Neste sentido, a grande
maioria destacou que nao tem nenhum tipo de auxilio (83 de uma amostra de 113, ou seja, 73%).
Dentre os que recebem algum tipo de bolsa ou financiamento, destacou-se, de acordo com as
respostas, o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), com 13 respostas (12%), vindo ap6s
0 Programa Universidade para Todos (PROUNI), com 08 mencbes (7%) e, por fim, algum
tipo de Bolsa integral ou parcial oferecida por entidades externas, com 07 (6%).

No que se refere as questdes que avaliavam as condicdes da IES especificamente as
suas instalacbes e equipamentos utilizados para as aulas, as respostas apresentaram
resultados positivos, sendo considerado, enquanto resposta mais assinalada, que as salas de

aula sdo “amplas, arejadas, bem iluminadas e com mobiliario adequado”, com 46 citacdes
(41%).

Ja quanto ao uso dos recursos especificos nas atividades de ensino e aprendizagem,
71 académicos (63% dos respondentes) destacaram que 0s recursos audiovisuais da IES
podem ser considerados como amplos e adequados; ja& em relacdo & tecnologia e
informéatica 64 (sessenta e quatro) estudantes repetiram a resposta, ou seja, 57% da
totalidade.
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Relativamente aos docentes da instituicdo, destacando qual seria o principal
mecanismo de avaliacdo que os professores adotam principalmente, 56 (cinquenta e seis)
académicos, ou seja, 49,5% do total, destacaram que este se d4 por meio de “provas
escritas de carater dissertativo”, vindo a seguir, a op¢ao “trabalhos em grupo”, com 18
(dezoito) respostas, 0 que equivale a 16%.

Ja em relacdo aos professores e a sua disponibilidade para atendimentos de
orientacdo extraclasse, 67 (sessenta e sete) discentes afirmaram que a maioria tem
disponibilidade, seguido de 32 (trinta e dois) estudantes que destacara que todos 0s
docentes tem disponibilidade, configurando, respectivamente, 59% e 28% do total da
amostra. Além disso, também foi critério de pesquisa descobrir se 0s professores
demonstram dominio atualizado nas disciplinas que ministram, sendo que 64 (sessenta e
quatro) estudantes, ou seja, 57%, destacaram que a “maior parte” do quadro docente ¢
atualizado e possui dominio do contetdo que ministra em sala de aula. Ja para 39%
responderam que consideram que “todos” os docentes tem dominio do conteudo que
ministram e estdo atualizados satisfatoriamente.

Finalmente, referente aos procedimentos que os professores adotam quanto a
adequacdo de sua disciplina aos objetivos do curso, 71 (setenta e um) estudantes acham
“perfeitamente adequados”, seguidos de 23 (vinte e trés) que consideram ‘“bastante
adequados”, o que equivale, respectivamente, a 63% e 20% da totalidade.

4.2 PERCEPCAO DO ENADE PELOS ACADEMICOS: APRESENTACAO DOS
DADOS E DEBATE

O primeiro critério de verificacdo na pesquisa foi relativo ao estagio de aprendizado
dos académicos, com a classificacdo em dois niveis fundamentais: ingressantes ou
concluintes. Neste sentido verificou-se que 60% dos entrevistados sao ingressantes (68 dos
respondentes), 29% sdo concluintes (33 respostas do total) e 11% nédo responderam a
questdo, o que equivale a 12 (doze) académicos.

A segunda questdo tinha relacdo com a verificagdo por parte dos académicos
relativo ao seu conhecimento quanto ao objetivo fundamental do ENADE. Constatou-se,
através dos dados analisados, que 71% dos entrevistados ndo conhecem o objetivo
fundamental do ENADE e apenas 29% tem nocao de qual é o seu objetivo, o0 que equivaleu
a 80 (oitenta) e 33 (trinta e trés) respondentes, respectivamente. Cabe aqui destacar que, em
linhas gerais, o ENADE tem o alvo de verificar como a aprendizagem dos universitarios
através da realizacdo de uma prova onde sdo testados os conhecimentos sobre os conteidos
previstos em cada um dos cursos realizados, bem como também o desenvolvimento de
competéncias e habilidades.

Também foi solicitado que os discentes respondessem uma questdo relativa a
nogdo por parte dos mesmos da obrigatoriedade (ou ndo) da realizagdo do exame.
Conforme pbde ser visto na analise dos dados, 58% dos respondentes (63 do total de
respostas) destacaram que tem conhecimento que a realizacdo do exame por parte dos
discentes é obrigatoria; ja 42% ndo sabem da sua obrigatoriedade, ou seja, 46 académicos.
Cabe lembrar que a ndo participagdo na prova leva a retengdo do historico escolar, ou seja,
0 académico ndo recebe o diploma de conclusao do curso.
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Outra pergunta apresentada aos respondentes foi relacionada a visualizacdo da
importancia do ENADE para o seu curriculo, ou seja, de que maneira os discentes
percebem o exame como um complementador de sua formacdo académica. Neste quesito,
percebeu uma ligeira vantagem da resposta positiva em relacdo a negativa: 51,5% das
respostas cravaram a opc¢ao “sim” (58 da totalidade) e 48,5% destacaram o “ndo” (55 do
total). Destaca-se que, de forma geral, a aplicacdo do ENADE visa, conforme o MEC,
visualizar o nivel de atualizacdo dos estudantes com relacdo a realidade brasileira e
mundial, como também perceber de que maneira estd-se dando o0 processo de
desenvolvimento de competéncias e habilidades que sdo necessarias para aprofundar a sua
formacdo em nivel superior.

Ainda na mesma perspectiva da discussdo sobre a importancia do ENADE,
destacou-se também a percepgéo sobre a relevancia do exame para a instituicdo de ensino
ao qual o académico tem vinculacdo. Relativamente a este critério, um dado interessante
foi constatado na amostra: os discentes que responderam a pesquisa destacaram que tem
um conhecimento maior, em termos quantitativos, da importancia para a IES do que
comparativamente a importancia para o seu proprio curriculo de formacgdo. Assim,
constatou-se que 70% dos entrevistados sabem a importancia do ENADE para a sua
instituicdo de ensino, contra apenas 30% que ndo sabem, destacando assim 76 (setenta e
cinco) e 33 (trinta e trés) respostas.

Conforme o INEP (2013), o ciclo avaliativo tem como politica fundamental a
realizacdo periddica de avaliagdes em instituicdes e cursos superiores, tendo referéncia em
avaliacbes de desempenho de estudantes. As avaliagdes do ciclo avaliativo serdo
orientadas por indicadores de qualidade e irdo gerar conceitos de avaliacdo de instituicbes
e cursos superiores, elaborados pelo INEP. Tais conceitos de avaliacdo serdo classificados
em uma escala de cinco niveis (1 a 5), onde os niveis iguais ou superiores a 3 (trés)
significam qualidade satisfatoria.

Seguindo a apresentacdo dos dados encontrados, perguntou-se também sobre o
conhecimento dos discentes sobre as notas da IES no ultimo ENADE realizado pela
mesma, bem como também foi solicitado que 0s mesmos respondessem sobre a
necessidade ou ndo da instituicdo realizar um curso preparatorio para 0os académicos que
irdo realizar o exame em edicdes vindouras.

No que se refere a primeira questdo, pode-se verificar que 46% dos entrevistados
tiveram conhecimento de como foi a nota IES no Gltimo ENADE, sendo que 54% nédo
sabem da nota, totalizando 49 (quarenta e nove) e 58 (cinquenta e oito) citacdes,
respectivamente. Ja em relacdo a segunda, notou-se que 66% dos entrevistados (75
respostas) gostariam que a instituicdo realizasse um "cursinho" preparatorio para a prova
do ENADE e apenas 34% dos entrevistados se posicionaram de forma contraria, 0 que
equivaleu a 38 (trinta e oito) respostas.

Também foi critério de analise a verificacdo sobre a participacdo dos académicos
em alguma edicao anterior do ENADE, tanto no que se refere a condigéo de ingressante ou
concluinte. Assim, percebeu-se que apenas 16% dos entrevistados participaram de alguma
das edicOes de exames realizadas anteriormente, ou seja, 18 (dezoito) respondentes,
considerando uma amostra de 113 questionarios.

Dentre os entrevistados que realizaram a prova do ENADE em edig¢des anteriores,
percebeu-se que em sua maioria estes ndo sabem qual foi sua nota no exame (11 citaces,
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0 que equivale a 61%), como também os mesmos destacaram que nao estavam preparados
para a prova, com 12 referéncias, 0 que totaliza 67%. Também é relevante mencionar que,
dentre os académicos que ja participaram, estes ainda ndo se sentem preparados para
realizar uma nova prova (10 de um total de 18, ou seja, 56%), sendo que 50% (09
respostas) acharam a prova complexa. Foi neste sentido, entdo, que 67% das referéncias
aprontaram que € necessaria a realizacdo de algum tipo de atividade preparatdria para 0s
académicos selecionados para participarem de alguma edicdo do exame.

Finalmente, cabe destacar também a aplicacdo de uma pergunta aberta no
questionario, onde os entrevistados foram questionados sobre qual seria a primeira ideia
que Ihes vinha a mente no momento que “pensavam” em ENADE.

Dentro desta tematica, a maioria respondeu que associavam essa palavra a um
processo de avaliacdo, realizado tanto pelos académicos como pela IES, cujo objetivo é
avaliar a qualidade de ensino dos académicos ingressantes bem como dos concluintes.

Foi citado ainda que o a nota do ENADE é usada como comparativo entre
diferentes instituicGes, visto que esta é usada para mensurar as instituices em termos de
qualidade de ensino. Entretanto, cabe destacar a lembranca que neste quesito ndo €
avaliado somente o exame do discente e do curso (com seu respectivo resultado), mas
também varios outros critérios como instalacbes fisicas, formacdo e experiéncia dos
docentes, dentre outros.

Vale ressaltar ainda como alguns dos entrevistados se posicionam isoladamente:
“acredito que o ENADE ¢ um método de avaliar o aprendizado. Porém, ndo acho correto
que a nota seja colocada no diploma do aluno”; outro destaca ainda que o exame ¢ “chato,
dificil e necessario”, ja outros ainda destacaram ainda que o exame ¢ “bobagem”,

99 <¢

“inovagdo”, “conhecimentos gerais e interpretacao”.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) tem por objetivo a
verificacdo do processo de aprendizagem dos universitarios brasileiros, testando os
conhecimentos sobre os conteudos previstos nas diretrizes curriculares de cada um dos
cursos, além do desenvolvimento de competéncias e habilidades humanas. Neste sentido, a
nota dos estudantes impacta diretamente na avaliacdo da IES, visto que a média de cada
discente é utilizada para a formacdo da nota que a instituicdo ird receber do Ministério da
Educacdo (MEC).

Dada a importancia do tema, o presente artigo prop0s-se a verificar a percepcao
dos académicos em relacdo ao exame em uma IES da Serra Gaucha selecionada, onde se
pdde observar a importancia do ENADE para os académicos, bem como para prépria a
instituicdo de ensino, o qual originou conhecimento de dados importantes a mesma, dentre
outros aspectos.

Foi neste sentido que os entrevistados responderam a diferentes perguntas as quais
revelaram informagOes relevantes a instituicio de ensino. Dentre os resultados
encontrados, é importante ressaltar que alguns numeros encontrados sdo preocupantes,
como, por exemplo, o fato de que 71% dos entrevistados ndo sabem qual o objetivo basico



Gestdo e Tecnologia para a Competitividade

SIMPOSIO DE EXCELENCIA 23_24_25 de OutUbro de 2013

EM GESTAO E TECNOLOGIA

do ENADE, enquanto somente tem 29% tem este conhecimento.

Considerando esta realidade, percebe-se que os estudantes realizam a avaliacdo
apenas por esta ser um componente curricular obrigatorio para a obtencdo do seu diploma,
descartando assim o critério deste ser um método de avaliacdo de seu desempenho. Na
mesma linha, apenas 51,5% dos pesquisados sabem a importancia do ENADE para o seu
curriculo, sendo este considerado um percentual tacanho diante da importancia que o
exame representa para o histérico curricular dos académicos.

Contrastando um pouco esta realidade de desinformacdo quanto ao exame,
observa-se que 70% dos participantes tem a convic¢do da importancia do ENADE para a
sua IES, fator este que pode ser considerado de grande relevancia para a mesma, visto a
necessidade desta estar cada vez mais bem posicionada na escala de classificacao relativa
ao exame, bem como em relacdo as outras avaliagbes institucionais, critério este
considerado aprazivel em termos de possiveis ganhos posteriores de mercado e
visualizacao positiva por parte da sociedade no que se refere a modelos aceitaveis em suas
praticas educacionais.

Finalmente, cabe aqui destacar que, embora a maioria dos entrevistados sejam
discentes ingressantes, o resultado requer a atencdo dos professores e gestores da
instituicdo em relacdo a preparacdo e divulgacdo do exame aos futuros participantes. Neste
sentido, é importante cada vez mais incutir no académico a relevancia do ENADE, tanto
para a IES como para o préprio discente. No que se refere a instituicdo e ao académico,
este acaba sendo impreterivelmente um dos “termdmetros” que vai mensurar se o
aprendizado esta sendo eficiente ou néo.

Assim, torna-se valido ressaltar que o discente, auxiliado pelos docentes e 0s
gestores educacionais, deve tomar conhecimento cada vez maior relativo ao ENADE,
preparando-se melhor para esta avaliacao.
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