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Resumo: O Microempreendedor Individual (MEI) queteve suaformalizagdo parainserir ostrabalhadores
gue atuavam na informalidade ou por conta prépria, garantindo a eles seus direitos, sendo também uma
opcdo para profissionais autbnomos e microempresarios. O nimero de microempreendedoresindividuais
formalizados em dezembro de 2013 ultrapassou 3,5 milhdes, sendo a opc¢do principal utilizada pelos
potenciais empreendedores, desfrutando assim das as oportunidades que o0 mercado oferece as empresas
formalizadas. Esta pesquisatem como objetivo tragar um perfil dos microempreendedores individuais no
Municipio de Volta Redonda, com a necessidade de analisar as caracteristicas desses profissionais, pois
esses consequentemente influenciam a geracéo de empregos, o cenario econdmico e socia e impactando
na economia do municipio. Para a concretizagao do objetivo proposto baseou-se no método indutivo de
andlise quantitativa e qualitativa de carater exploratorio. Utilizou-se de aplicacdo de questionario
estruturado e direcionado para um publico alvo especifico. Aplicou-se 90 questionérios dos quais 73
foram respondidos com sucesso. O MEI atua de forma interligada com a sociedade e governo, desta
forma a pesquisa aponta aimportancia do estudo desse perfil, poisidentifica e facilita o planejamento por
parte dos 6rgédos publicos e privados.
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1. INTRODUCAO

Na segunda década do século XXI, o cenério da economia brasileira é de recessdo, com
isso as empresas de micro e pequeno porte tém um papel econémico e social fundamental,
quando muitos empreendedores enxergam uma oportunidade de autonomia. O campo do
empreendedorismo e da abertura de novos negocios tem crescido significativamente nos
ultimos anos, o que contribuiu para o crescimento econémico real e o desempenho positivo do
mercado.

De acordo com o Sebrae (2013) a taxa de empreendedorismo no Brasil passou de 20,9%
em 2002 para 30,2% em 2012, atualmente cerca de 36 milhdes de brasileiros sédo
empreendedores iniciais ou j& estabelecidos no mercado. As micros e pequenas empresas Sao
responsaveis por mais da metade dos empregos com carteira assinada do Brasil, porém,
aproximadamente 76% dos empreendimentos sobrevivem aos dois primeiros anos de
atividade.

Apesar da taxa de sobrevivéncia ter aumentado nos Ultimos dez anos, apenas 44% das
novas empresas vivem por mais de cinco anos, como observado nos dados do SEBRAE
(2013), verifica-se que no ano 2000 apenas 29% continuavam com suas atividades por mais
de 5 anos no Brasil. Apesar disto, nesta evolugdo da abertura de novas empresas, havia um
segmento que ndo se enquadrava na legislacdo existente e permanecia na informalidade,
sobretudo em razéo da elevada incidéncia da carga tributaria. Com o proposito de retirar esses
pequenos empresarios da informalidade, surgiu 0 Microempreendedor Individual (MEI).

O MElI foi instituido no Brasil por meio da Lei Complementar n.° 128/08 que modificou a
Lei Complementar n.° 123/06 permitindo entdo a formalizacdo das pessoas que possuissem
um empreendimento no qual trabalham por conta prépria, sendo também uma opc¢do para
profissionais autbnomos e microempresarios. Por meio desta Lei Complementar, varios foram
0s beneficios concedidos aos microempreendedores individuais, como auxilio-maternidade,
auxilio por acidente de trabalho, aposentadoria, entre outras condi¢des que possibilitam
melhorias que ndo seriam possiveis dentro da informalidade.

O Microempreendedor Individual é também uma inovagdo no sistema tributario para os
microempresarios que possuam faturamento de, no maximo, R$60.000 (sessenta mil) anual e
tenha até um funcionario, propiciando assim seu enquadramento no Simples Nacional. O
custo mensal para a formalizacdo é baixo e depende da atividade profissional, que sera
destinado & Previdéncia Social, ao ICMS ou ao ISS. E é atualizado anualmente, de acordo
com o sal&rio minimo.

No Brasil, 0 nimero de Microempreendedores Individuais ultrapassa o numero de 923
mil empreendimentos. O Brasil possui um perfil amplo do Microempreendedor Individual
evidenciado por pesquisas de entes relacionados.

Quais sdo as estatisticas no municipio de Volta Redonda? Qual perfil do
Microempreendedor Individual em Volta Redonda? — o municipio que por muitos anos teve
sua economia baseada na industria e, apesar de ser considerada uma cidade operaria, em razao
da Companhia Siderdrgica Nacional (CSN), possui uma sélida infra estrutura de comércio e
servigos que se estende por toda a cidade, atraindo pessoas de varias microrregioes proximas,
levando ao aquecimento da economia local e estimulando o empreendedorismo.

Esse estudo busca responder essa pergunta especificamente no municipio de Volta
Redonda, cidade que desde o primeiro semestre de vigéncia da Lei demonstra alto e continuo
indice de adeséo dos empreendedores informais em adequar-se, formalizando-se.



L

)7'/_7
"

O trabalho se justifica devido a importancia social e econdmica dos
microempreendedores individuais na regido. Com crescimento significativo no nimero de
MEIs e a participacdo do comércio, dessa forma de empreendimento, na economia do
municipio de Volta Redonda, fez-se necessario tracar um perfil para o entendimento mais
profundo e especifico das pessoas que se enquadram nessa configuracdo juridica. A criacao
dessas micro empresas incentiva a inser¢do no mercado de trabalho dos empreendedores que
antes atuavam na informalidade. Atraves da formalizacdo o governo confere incentivos fiscais
e tributarios, podendo assim o microempreendedor investir mais em seu proprio negocio.

2. O MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Em uma pesquisa realizada pelo IBGE (2005), tendo como referencia o periodo entre
1997 e 2003, concluiu-se que o Brasil tinha cerca de dez milhdes de empresas que se
mantinham em situacdo informal, em que inclusive, do total pesquisado, 95% tinham um
unico proprietario e 80% apenas uma pessoa ocupada (funcionario ou dono).

Devido ao grande numero de empresas informais, surgiu no ano de 2004, na cidade de
Sdo Paulo, a ideia de criacdo da figura do Microempreendedor Individual — MEI, por meio da
Associacdo Comercial de Sdo Paulo — ACSP, que apresentou ao entdo presidente Luiz Inécio
Lula da Silva a proposta de criacdo do Empreendedor Urbano Pessoa Fisica, com o intuito de
formalizé-los.

A figura do Microempreendedor individual apresentou-se efetivamente a partir da Lei
Complementar n° 123 de 2006, modificada em 2008 pela Lei Complementar n°128, que
alterou e introduziu a imagem do Microempreendedor Individual (MEI) para proporcionar a
formalizagdo dos trabalhadores que atuavam informalmente.

O conceito de atividade informal é, como aponta Ribeiro (2000, p. 05), “de dificil
definicdo, por isso este mescla a ideia de multiplos autores”. Segundo Smith (1994), é “a
producdo de bens e servicos baseados no mercado, legal ou ilegal, que escapa da detec¢do das
estimativas oficiais do Produto Interno Bruto™.

Compreendido o conceito de atividade informal, pode-se entéo entender do que se trata
0 Microempreendedor individual. Segundo o § 1° em decorréncia da Lei Complementar,
considera-se MEI o empresério individual a que se refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de
janeiro de 2002 (Cddigo Civil), que tenha receita bruta, no ano anterior, de até R$ 60.000,00
(sessenta mil reais), tenha optado pelo Simples Nacional e que ndo esteja impedido de optar
pelo sistema de acordo com o artigo (Redacdo dada pela Lei Complementar n°139, de 10 de
novembro de 2011).

O objetivo da legitimacdo do MEI, conforme a Receita Federal do Brasil (2011) é a
legalizacdo da atividade econémica informal de pequeno porte e sua protecdo previdenciaria,
inserindo os trabalhadores que atuavam na informalidade, garantindo a eles seus direitos.

Ainda, segundo a Receita Federal do Brasil (RFB), o foco da formalizacdo € atingir
pelo MEI: os ambulantes, marceneiros, eletricistas, cabeleireiras, feirantes, encanadores,
pedreiros, mecanicos, pintores, sapateiros, pipoqueiros, dentre outros. Destaca ainda que o
MEI é uma microempresa, e este é empresario individual, possuindo assim 0s mesmos
direitos assegurado as demais microempresas em licitacdo, acesso a crédito e acesso a justica,
entre outros, como pode ser verificado na Lei Complementar n.° 123/06.
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2.1 PERFIL DO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

O Microempreendedor Individual (MEI), € o individuo autbnomo e que se formaliza
como pequeno empresario. Para ser MEI, se pode faturar no méximo até R$ 60.000,00 anuais,
ndo podendo ter participacdo em empreendimento como sécio ou titular. O MEI pode
contratar um empregado pagando o saldrio minimo ou o piso da categoria. Além de
cumprirem esses requisitos podem ser classificadas como MEI pessoas que prestam servicos
diversos de natureza ndo intelectual/sem regulamentacdo legal e atuam, em geral, na indUstria
e comércio e que trabalham em escritdrios contabeis. Atualmente, somam aproximadamente
mais de 400 as atividades que podem ser enquadradas em Microempreendedor Individual.

2.2 EVOLUCAO DO MEI NO BRASIL E NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

O nuamero de MElIs registrados foi sempre crescente e houve uma grande mobilizacéo
de 6rgaos como o Sebrae para aumentar o niumero de empreendedores formalizados. Desde
que vigorou a Lei 128/08 de julho de 2009 a dezembro de 2013, foram registrados no Brasil,
3.659.781 Microempreendedores Individuais (Grafico 1). Em 2012, mais de 895 mil de
pessoas se formalizaram como MEI, e no ano de 2013, esse nimero ultrapassou 923 mil
empreendimentos formalizados. Essa progressdo pode ser observada no grafico 2 a seguir:

Gréfico 1 - Nimero acumulado de MEI (Dez/2013)
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Fonte: Sebrae (2013)

De julho a dezembro de 2009, foram registrados 45.440 MEls (gréfico 2), a Leil28/
2008 que regulamentou essa nova classificacdo de empreendimento entrou em vigor em a
partir de 01 de julho de 2009. Em 2010, foram feitas 730.319 novos registros 0 que
apresentou um crescimento de 1.607%. As taxas de crescimento foram de 113,9% (2011),
60% (2012), 37% (2013) em relacdo ao seu respectivo ano anterior:
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Grafico 2 — Evolucdo do MEI no Brasil 2013
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Fonte: Portal do Empreendedor dezembro de 2013

O Rio de Janeiro € o segundo estado com maior nimero de microempreendedores,
tendo no final de 2013 uma participacdo que corresponde a 12% no total dos registros em
todo o territorio nacional, ficando atras do estado de Séo Paulo que possui 24,7% dos Meis
registrados.

Quanto a classificacdo dos MEI por atividade no Brasil, é bastante concentrada em
dois setores: Comércio (39,3%) e Servicos (35,8%) conforme ilustrado no grafico 3.
Posteriormente aparecem Industria (15,2%), Construcdo Civil (8,5%) e Agropecuaria (0,6%).
Esses percentuais sofrem poucas alteracdes ao longo dos anos, nenhum setor apresentou uma
variagdo percentual maior que 1%. Observando as atividades mais frequentes praticadas pelo
MEL, as vinte principais correspondem a 52,2% desse total. As trés atividades mais presentes
sdo Comércio varejista de artigos do vestuario e acessorios, Cabeleireiros e Construcdo Civil
Obras de alvenaria.

Gréfico 3 - Distribuicdo de MEI no Brasil por setor de atividade

Distribuicao de Mei por setor acumulado - 2013
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Fonte: Sebrae a partir dos dados da Receita Federal dezembro de 2013

No registro de MEIs em todo o territorio nacional, observa-se em relagdo ao género,
gue 53% sdo do sexo masculino e 47% do sexo feminino conforme demonstra o grafico 4. Os
homens sdo grande maioria no setor de construcéo civil e agropecuaria, ja nos outros setores,
as mulheres se sobressaem sucintamente. H4 um aumento ligeiro na participagdo das mulheres
ao longo dos anos, cerca de 1%.
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Grafico 4- Distribuicdo de MEI por género 2011 a 2013
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Fonte: Sebrae dezembro de 2013

A distribuicdo de MEIs por faixa etaria do Brasil com relacdo ao Estado do Rio de
Janeiro tem se mostrado constantes e proporcionais durante o crescimento nos Gltimos cinco
anos.

Um ter¢o (1/3) dos empreendedores individuais, estdo concentrados entre 31 a 40
anos. E apenas 1%, em todos os trés niveis, acima dos 70 anos. A segunda faixa etaria com
mais empreendedores individuais no Estado do Rio de Janeiro conforme se pode observar no
gréfico 5, encontra-se entre 41 a 50 anos, enquanto no Brasil o0 destaque estd entre 0s mais
novos, sendo maioria entre 21 a 30 anos, demonstrando que a sociedade brasileira tem
buscado cada vez mais cedo a independéncia financeira através de um negocio préprio.

Gréfico 5- Distribuicdo faixa etaria Brasil e no Rio de Janeiro dezembro 2013
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Fonte: Portal do empreendedor novembro de 2014

Os estudos divulgados através da Cartilha do empreendedor (2013) apontam que mais
de 44% de MEI no Brasil possuem ensino médio ou técnico completo, 18,7% possuem ensino
superior incompleto ou completo e pos-graduacéo.

A partir dos dados da Secretaria de Assuntos Estratégicos e o Sebrae, nota-se que ha
uma centralizacdo de MEI nas classes médias e altas, cerca de 92,3%, isso explica o resultado
dos que possuem superior incompleto, completo e pds-graduacdo, ser superior a média geral
nacional.



.h.'.gl"r} 27 > “\\ \"\ J‘ ‘\ D | \ IE 7 QN

" g

De acordo com a Cartilha do Microempreendedor individual (2013), 78% dos
entrevistados afirmam que a formalizagdo melhorou a condig¢éo do negocio, afirmando que ter
0 CNPJ melhorou a forma de relacionamento com as outras empresas, tanto com relacdo a
adquirir mercadorias, - pois podem adquirir mercadoria com prego melhor no atacado, quanto
na venda, - uma vez gque cresce o nimero de empresas que exigem a emissdo de nota fiscal no
ato da compra. Em contra partida, 22% dos entrevistados afirmaram que houve pouca ou
nenhuma vantagem com a formalizacdo. Os percentuais relacionados a compra e venda de
mercadoria, sdo ilustrados no gréfico 6 a seguir:

Grafico 6 — Facilidade na aquisigdo e venda de mercadorias
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Fonte: Sebrae dezembro de 2013

Quanto aos que apds se formalizar, mantém sua atividade, os estudos realizados pelo
Sebrae e divulgados pela cartilha do Microempreendedor individual (2013), demonstra que
83% continuam em atividade e 17% j& fecharam seus empreendimentos. Porém um numero
consideravel ainda se encontra ativo na Receita Federal, ou seja, ndo efetivamente efetuaram a
baixa. O grafico 7 a seguir ilustra esse percentual:

Gréfico 7- MEI em atividade
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Fonte: Sebrae dezembro de 2013

Dentre os que continuam em atividade, quando questionados sobre a perspectiva de
crescimento e consequentemente, migracdo para outra classificacdo de empreendimento, 70%
em 2012 afirmaram que acreditam e trabalham a possibilidade de crescimento, ja em 2013
esse percentual se elevou para 84% conforme grafico 8. Esse otimismo em relacdo ao
crescimento e sucesso do negdcio se da através do trabalho continuo do Sebrae em orientar e
criar parcerias com 0s municipios e estados.

Grafico 8- Perspectiva de crescimento do MEI
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Fonte: Sebrae dezembro de 2013
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Com base nesses dados, pressupde-se de uma forma geral o perfil do MEI no Brasil e
no Estado do Rio de Janeiro no que tange a género, faixa etaria, setores e perspectiva.

Vé-se uma pequena vantagem no numero de microempreendedores do sexo
masculino, a faixa etaria predominante se encontra entre 31 a 40 anos, 0s setores que mais se
destacam sdo o de comércio e industria, e cerca de 80% possuem perspectiva de crescimento.
A fim de expor um panorama geral do pais, 0 mapa a seguir (figura 1) demonstra o nimero de
MEIs por estados:

Figura 1 - Realidade atual do nimero de empreendedores no Brasil por Unidade Federativa
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Fonte: Portal do Empreendedor, dados atualizados em 1/11/2014

3. MUNICIPIO DE VOLTA REDONDA

Volta Redonda possui uma boa localizagdo geografica, pois se encontra entre os dois
principais centros econémicos do Brasil, entre o eixo Rio de Janeiro e Sdo Paulo, sendo assim
intenso o tramite de pessoas e mercadorias ao entorno da cidade.

A cidade carrega em sua histdéria uma economia marcada por muitos anos pela
indUstria, visto que a usina presidente Vargas se localiza no centro da cidade. Apesar de,
ainda possui uma forte caracteristica operaria, se tornou um importante polo de comércio
urbano para a regido do Vale do Paraiba Fluminense, exercendo influencia em municipios na
regido do Vale do Paraiba Paulista e Sul de Minas Gerais.

O municipio se destaca sendo uma das principais economias do Estado do Rio de
Janeiro e, segundo o principal site de acesso informagdes da cidade (Portal VR), possui uma
infra-estrutura de comércio e servicos abrangente que emprega mais de 40 mil pessoas. Seis
grandes centros comerciais se destacam: Vila Santa Cecilia, Aterrado, Retiro, Ponte Alta,
Santo Agostinho e Amaral Peixoto. Esses centros abrigam diversas agéncias bancarias, hotéis,
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salas de convencdes, dezenas de restaurantes/bares e shoppings centers, que ndo so atendem a
populacdo local como atraem pessoas de varias cidades vizinhas.

3.1 DELIMITACAO DA PESQUISA

Como sujeitos para a amostra da pesquisa foram selecionados uma parte dos
microempreendedores individuais que atuam na atividade de comércio do municipio de Volta
Redonda no Estado do Rio de Janeiro.

A amostra desse estudo caracteriza-se como probabilistica definida, de acordo com
Sampieri (2006, p.255) “definido as caracteristicas da populag¢do, o tamanho da amostra e por
meio uma selecao aleatdria ou mecanica das unidades de analise”.

Dentro do universo da amostra probabilistica, o trabalho tem como enfoque
quantitativo e qualitativo, sendo assim realizada uma amostragem probabilistica por
conglomerados, quando o pesquisador esta limitado por recursos financeiros, por tempo, por
distancia ou por uma combinacdo desses e outros obstaculos.

Foram aplicados 90 questionarios em diferentes bairros e regides do municipio e em
diversificados empreendimentos para que o resultado ndo fosse influenciado ou tendencioso.
Dos aplicados apenas 73 foram respondidos e 17 se abstiveram. Os questionarios respondidos
foram distribuidos por diferentes bairros.

Quanto ao tipo de questionario aplicado, ele se caracteriza como um questionario de
perguntas mistas, 16 fechadas de multipla escolha e 3 abertas, com um total de 19 questdes
(ANEXO 1). Segundo Richardson (1999, p. 191) “¢ um instrumento em que as perguntas ou
afirmacOes apresentam categorias ou alternativas de perguntas fixas e preestabelecidas.” O
levantamento das informacdes através do questionario implementado foi efetuado entre os
dias 04 a 08 de dezembro de 2014.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente estudo teve como objetivo tracar o perfil dos microempreendedores
individuais no setor de atividade do comércio no municipio de Volta Redonda, cidade que no
primeiro semestre de vigéncia da lei, registrou 86 microempreendedores individuais e nos
anos posteriores consecutivos, obteve alta taxa de crescimento conforme o grafico 9. No final
de 2013 Volta Redonda representava 0,15% no nimero total de MEIs Registrados no Brasil e
1,25% em Relacdo ao estado do Rio de Janeiro:

Gréfico 9 — Evolucdo do MEI em Volta Redonda até dezembro de 2013
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Fonte: Portal do Empreendedor dezembro de 2013
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Os dados da pesquisa foram coletados atraves de questionario, semi-estruturado
aplicados direcionados aos microempreendedores individuais na categoria de atividade
comercial. O questionario foi composto por dezenove perguntas, todas voltadas para o perfil
do empreendedor baseadas nas caracteristicas pessoais, sociais e econdmicas. Para analisar 0s
dados foi utilizada a técnica de analise quantitativa.

Apresenta-se no topico a seguir, a analise dos resultados das informacgdes coletadas
pela pesquisa.
4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Do total de entrevistados, 38% eram do sexo masculino e 62% do sexo feminino.
Observa-se predominancia feminina no nimero de MEIs no comércio de Volta Redonda.

O grafico 10, apresenta a faixa etaria do MEI em Volta Redonda. Pode-se notar a
existéncia de um equilibrio entre as idades, sem grandes disparidades, demonstrando a
heterogeneidade das idades na atividade de comércio da regido uma vez que a faixa etaria
entre 31 anos e 50 representam 66% do total.

Grafico 10: Faixa etaria dos MEls entre visitados em dezembro de 2014
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Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se, na tabela 1, que 33% dos microempreendedores individuais possuem nivel
de escolaridade situado nos niveis até o médio ou técnico incompleto, nimeros bem inferiores
a média do territorio nacional, de aproximadamente 49,3% segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (2010). Observa-se que a maioria, cerca de 67% dos entrevistados,
possuem ensino médio ou técnico completo ou ingressaram no ensino superior. A pesquisa
também revela um percentual acentuado de empreendedores que possuem o nivel médio ou
técnico completo 43% superior aos niveis nacionais que de acordo com os dados do
IBGE(2012) por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
2011 constatou que 29,2% da populacdo brasileira possui nivel técnico ou médio completa:

Tabela 1 - Nivel de Escolaridade dosMEIls de Volta Redonda.

Nivel de Escolaridade Frequéncia observada Percentual Percentual Acumulado
Fundamental Incompleto 7 9% 9%
Fundamental Completo 9 13% 22%
Médio ou Técnico Incompleto 8 11% 33%
Médio ou Técnico Completo 32 43% 76%
Superior Incompleto 8 11% 87%
Superior Completo 9 13% 100%




Pds- Graduagdo 0 0% 100%

TOTAL 73 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa em dezembro de 2014

A tabela 2 demonstra que mais da metade dos microempreendedores na atividade de
comércio no municipio de volta redonda esta presente ha menos de 10 anos, um crescimento
significativo em menos de uma década neste setor. Com destaque para o tempo de atuacdo
inferior a 5 anos que representa 38% do numero total de entrevistados que podem estar
associados com o surgimento da figura do MEI (2008).

Tabela 2 - Tempo de atuagdo no empreendimento dos entrevistados

Tempo de Atuacdo Frequéncia Observava Porcentual Porcentual Acumulado
De 0 a5 anos 28 38% 38%
De 6 a 10 anos 15 20% 58%
De 11 a 15 anos 15 20% 78%
De 16 a 20 anos 3 4% 82%
Mais de 20 anos 12 18% 100%
TOTAL 73 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa em dezembro de 2014

Nas atividades especificas do comércio, 0s acessorios, decoracdo e suvenires, e
vestuarios sdo os mais frequentes entre os microempreendedores individuais na cidade. Do
total de entrevistados essas atividades somou-se um total de 60% de comércio concentrado
nessas atividades, dando destaque para a area de vestuario que representa 22% das atividades
mais frequente.

Com o objetivo de identificar a qual classe social os microempreendedores individuais
efetivamente se enquadram, perguntou-se qual era o somatorio total de renda de todas as
pessoas que residiam na mesma na casa do MEI (salérios, aposentadorias, freelancer, e
outros) esse somatorio foi dividido pelo nimero de moradores para obtencdo da informacao
final. Para elaboracdo da andlise, a classificacdo é a mesma utilizada e elaborada pela
Secretaria de Assuntos Estratégicos — SAE da Presidéncia da Republica.

No questionario, fez-se a opcdo por uma pergunta direta e ndo por multipla escolha,
pois havia a necessidade de uma maior precisao da informacéo. Por se tratar da renda a grande
parte das pessoas tiveram receio em informa-la, logo, obteve-se indice significativo de 22%
das pessoas que ndo quiseram ou ndo souberam responder essa questao.

Em relacdo a renda, ao analisar os resultados constatou-se que mais de 60% dos
entrevistados estdo concentrados entre a média da classe média e a baixa classe alta, ou seja,
com uma renda per capita entre $441,01 até $2.480,00. Analisando os dados dos MEIs do
municipio de Volta Redonda em relacdo a populacdo brasileira, a partir de referéncias da
Secretaria de Assuntos Estratégicos — SAE da Presidéncia da Republica, observa-se que ha
mais MEI nas classes sociais médias e alta (78%) do que o total da populagdo brasileira
(67%).

Para identificar a etnia/cor, foi estabelecido o critério de autodenominagdo, 0 mesmo
utilizado pelo IBGE, onde foi apresentado ao MEI as opcdes pre-estabelecidas e cabia a ele
escolher o que melhor se enquadrava. As respostas revelam predominancia de “brancos”
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(47%) e os “pardos” (29%), que inclui os termos moreno, mulato, mestico, cafuzo, caboclo e
outros, ou seja, 76% dos MEI do municipio de Volta Redonda consideram-se nestas duas
categorias. Em seguida os negros (13%), amarelos (7%) que inclui os asiaticos, orientais e
outros, indigenas (4%).

Com relacéo a localidade, do total de MEIs entrevistados, 0s nimeros mostram que
36% estdo em shopping ou feira, 32% tem um estabelecimento préprio e 15% atuam em sua
prépria casa. NUmeros muito distintos comparados ao territorio nacional, onde 48,6% atuam
em casa, e feira ou shoppings populares sdo apenas 1,5% no Brasil.

O principal motivo para a formalizacdo destacada na pesquisa foi para evitar
problemas com a fiscalizag&o/prefeitura com um total de 51%, mais da metade de todos os
entrevistados, na sequéncia tem uma empresa formal (31%) e os beneficios de INSS (22%).
Logo em seguida emitir nota fiscal (11%) pela possibilidade de aceitar cartdo de
crédito/débito e por ualtimo, fazer compras mais baratas. As expectativas de melhorar as
relacbes de compra com fornecedores ou a possibilidade de cartdo de crédito mostrou-se
muito baixa, em contra partida, o0 municipio de Volta Redonda vem fazendo um trabalho de
fiscalizacéo forte e atuante. Esses e demais motivos sao demonstrados na tabela 3 a seguir:

Tabela 3 - Ocupacdo dos MEIs antes de se formalizar

Frequéncia
Ocupacéo antes da formalizacéo Frequéncia Porcentual Acumulada
Empregado (a) com carteira assinada 17 23% 20%
Empregado sem carteira assinada 8 11% 31%
Desempregado 2 3% 34%
Empreendedor formal (com CNPJ) 5 7% 41%
Empreendedor Informal (sem CNPJ) 16 22% 63%
Dona (0) de casa 16 22% 85%
Estudante 9 12% 100%
Servidor publico 0 0% -
Aposentado (a) 0 0% -
TOTAL 73 100%

Fonte: Dados da pesquisa em dezembro de 2014

Para identificar mais detalhadamente qual era a situacdo dos MEI entrevistados antes
da formalizacdo, foram criadas categorias de respostas: servidor publico, dono(a) de casa,
aposentado(a) e estudante. Nota-se que 71% afirmaram ndo estar envolvidos com atividades
empreendedoras antes de se registrar, a curiosidade em relacdo aos dados dessa pesquisa
apontam para duas linhas opostas do empreendedorismo, as(os) donas(os) de casa (22%)
buscaram o empreendedorismo por necessidade, porem, h4 um nivelamento com relacdo aos
empregados(as) com carteira assinada, no qual possuiam um trabalho formal e optaram por
empreender, ou seja, o empreendedorismo por oportunidade. Acrescido a esses
empreendedores por oportunidade aparecem na pesquisa 0s estudantes com 12% do total de
entrevistado reforcando a visdo de que empreender é a forma mais promissora de se sustentar.

Levando em consideracdo a formalizagéo, foi questionado aos entrevistados se o fato
de se tornar formal contribuiu para o aumento das vendas. A maioria dos
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microempreendedores, 69%, afirmou que houve um aumento nas vendas, em contrapartida,
32% afirmaram que ndo houve mudanca significativa.

Quando questionados sobre se ter uma empresa com CNPJ melhorou as condicdes de
compra e o poder de negociacdo com seus fornecedores, 67% dos MEI afirmaram
positivamente, enquanto 33% acreditam que a formalizacdo ndo trouxe mudancas nesse
aspecto.

Questionados sobre o acesso ao credito, a grande maioria dos microempreendedores
individuais, afirmaram ndo ter buscado por empréstimos como pessoa juridica apos a sua
formalizacdo, 80%. Dos 20% que buscaram creditos como pessoa juridica, todos afirmam ter
obtido sucesso.

Além do seu negocio como microempreendedor individual foi questionado aos MEI se
possuiam outras fontes de renda. Os resultados mostraram que a maior parte dos MEI (65%),
tem o seu negocio como principal fonte de renda e afirmaram ndo possuir outra fonte de
renda. Oito entrevistados (11%) afirmaram receber algum tipo de aposentadoria ou pensao e
outros dez entrevistados afirmaram ter algum tipo de emprego formal ou informal que
auxiliam na complementacéo da renda.

Em todo o processo de gestdo de um negdcio, dificuldades sdo apresentadas, nesse
sentido, com o objetivo de identifica-las, foi questionado qual a principal dificuldade
enfrentada no seu negoécio, ao que 40% responderam que ‘“ndo sentiram nenhuma
dificuldade”. Quanto as dificuldades apontadas, figuram: ‘“concorréncia” (15%),
“empreender” (11%), “conquistar clientes/vender” (9%), “administrar meu negdcio” (9%),
“entender/cumprir as obrigagdes legais” (7%), “controlar o dinheiro da empresa” (7%),
“comprar bem e barato” (7%), e “inovar” (7%). Além destas, hd “conseguir crédito/dinheiro”

(4%), “planejar” (4%) e “encontrar apoio” (2%). A soma ¢ maior que 100% pois foram
aceitas mais de uma resposta.

A Lei Complementar n° 128, de 19/12/2008, que criou a figura do microempreendedor
individual permite a contratacdo de até um empregado, com remuneracdo de um salério
minimo ou piso da categoria. O MEI deve registrar o empregado, cumprindo diversas
exigéncias, como registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, CTPS, efetuar o
cadastro no PIS, caso o empregado nao possua a sua matricula, além de outras.

Diante destas limitacdes (a Lei permite a contratacdo de apenas um funcionério) e
exigéncias, foi questionado aos MEI se encontravam dificuldades na contratacdo de
empregado com carteira assinada, sem levar em conta os custos para isso. Do total de
respondentes, 6,67% consideraram dificil contratar um empregado, 26,67% informou que nédo
encontraram dificuldades e 66,67% ndo precisam de empregados.

Na aplicacdo do questionario muitos microempreendedores afirmaram néo precisar de
um funcionario fixo, apenas em dias com mais movimentacdo ou épocas de sazonalidade,
como no natal, contratam por tempo determinado e muitas vezes na forma ilegal fazendo o
pagamento do funcionario por dia trabalhado ou salario fixo sem os beneficios previstos na
Lei.

Foi questionado se o MEI pretende, nos proximos anos, faturar mais de 60 mil reais
por ano com sua empresa. Diante dessa pergunta, 84% afirmaram positivamente e apenas
16% né&o tem interesse em crescer.
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5. CONCLUSAO

Esse trabalho teve como tema principal o microempreendedor individual e a partir do
questionario aplicado, baseando-se no método indutivo, foi possivel estabelecer o perfil do
MEI do setor de comércio no municio de Volta Redonda. A partir da analise foram
comprovadas caracteristicas com predominancia sexo feminino (62%), uma tendéncia na
atividade comercial de MElIs no Brasil.

O comércio de microempreendedores individuais esta em pleno desenvolvimento, do
total, 38% tem menos de 5 anos de empreendimento. Mais da metade (51%), possui idade
superior a 40 anos, enquanto no Brasil e no Estado do Rio de Janeiro ha uma maior
concentracdo entre a faixa etéria de 21 a 40 anos. Com relacdo ao nivel de escolaridade, 67%
dos MEIs possuem pelo menos o ensino médio ou técnico completo, comprovando que 0s
empreendedores individuais possuem um alto nivel de escolaridade em comparacdo a média
Brasileira (IBGE, 2010)

Assim como a tendéncia brasileira (SEBRAE, 2014), o maior setor de atividade
especifica foi o de vestuario. Ao analisar a localizacdo do empreendimento, fora constatado
68% estdo localizados em feiras e shopping ou em estabelecimento proprio. Sobre os motivos
para formalizacdo, aproximadamente 40%, afirmam que o principal motivo foi para evitar
problemas com a fiscalizacdo/prefeitura, 0 que demonstra uma atuacdo presente dos 6rgaos
em Volta Redonda.

Um dos principais questionamentos foi quanto & formalizagdo em relagdo ao aumento
das vendas, resultou em um aumento de vendas em 69% e contribuiu no poder de comprar
com seus fornecedores.

Das principais dificuldades enfrentadas, a concorréncia com 12,3% e
aproximadamente 33% afirmam que ndo sentiram dificuldade, isso devido & parceria entre a
prefeitura e o Sebrae que atuam dando suporte aos microempreendedores individuais. No
primeiro momento em que os MEI’s procuram a prefeitura, ela fornece informagdes sobre a
legalizagéo e a documentacdo exigida, mediante a entrega dos documentos, automaticamente,
0 MEI € inscrito no curso do Sebrae para auxiliar na gestdo e empreendimento do micro
negacio.

Sobre a dificuldade na contratacdo, 67% dos microempreendedores alegam nao
precisarem de empregados e sé usarem funcionario por diarias ou em épocas de sazonalidade.
Com relacdo a perspectiva de crescimento, 84% afirmam que sim, querem expandir o seu
negdcio e futuramente possuir uma receita maior que $60.000 (sessenta mil) anual.

Conclui-se entdo esta pesquisa, sugerindo que estudos futuros analisem de forma mais
ampla o perfil do microempreendedor individual em Volta Redonda, abordando também os
outros setores de atividade. O MEI atua como agente social e deve atuar de forma interligada
com a sociedade e governo ajudando a transformar de forma positiva o cenario econdémico e
social, pois a insercdo de pessoas no mercado de trabalho aumenta a arrecadacdo de receitas
publicas, consequentemente melhora a qualidade de vida da populacéo e fortalece a economia
do municipio. E importante tracar o perfil, pois identifica facilita o planejamento por parte dos
orgdos publicos e privados.
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ANEXO |

QUESITONARIO

Obrigada por aceitar preencher este questionario.

Este questionario é parte de uma pesquisa e tem como objetivo de tragar o perfil do Microempreendedor Individual na Cidade de

Volta Redonda.

1- Género do entrevistado:
( )Masculino ( )Feminino

2- Faixas etaria de idade do entrevistado
() 18a20anos

( )21 a30anos

( )31a40anos

(' )41 a50 anos

( )51 a60 anos

(' ) Mais de 60 anos

3- Qual tempo de atuacdo no empreendimento?

4- Atividade Especifica de atuacdo do MEI:

5- Nivel de escolaridade do MEI:
() Fundamental incompleto

() Fundamental completo

(' ) Médio ou Técnico Incompleto
(' ) Médio ou Técnico Completo
() Superior incompleto

() Superior completo

() Pés-graduagdo

6- Qual é a renda Estimada Familiar?

7- Quantas pessoas residem com vocé?

8- Qual é a Raga/ Cor vocé se autodenomina?
( )Branco ( ) Negro ( )Pardo ( ) Indigena ( ) Amarelo

9- Qual o local de atuagédo do seu empreendimento?
() Em casa

(' ) Na Rua (ambulante)

() Estabelecimento préprio

() Shopping ou Feira

() Estabelecimento do cliente

10- Quais Foram os principais motivos para a formalizagdo?
(' )Ter uma empresa formal

() Beneficios do INSS

(' ) Emitir nota fiscal

() Fazer contas mais baratas

() Evitar problema com a Fiscalizagdo/Prefeitura

() Possibilidade de aceitar cartdo de crédito/ debito

() Outro:

11- Qual a sua ocupagéo antes de se formalizar?
) Empregado(a) com carteira assinada

) Empregado sem carteira assinada

) Desempregado

) Empreendedor formal (com CNPJ)

) Empreendedor Informal (sem CNPJ)

) Dona(o) de casa

) Estudante

) Servidor publico

) Aposentado(a)

e Y Y Y N Y Y N N

12- A formalizag&o contribuiu no aumento das vendas/dos servigos?
( )Sim () Néo

13 - A formalizacéo contribuiu, na melhora, das condig¢des de compra
com seus fornecedores?
() Sim () Néo

14- Solicitou algum tipo de crédito/empréstimo?
( )Sim () Néo

15-Se Sim, obteve sucesso?
() Sim () Nao

16-Possui outras fontes de renda?

) Néo possui nenhuma outra

) Tenho um emprego informal (sem carteira)

) Tenho um emprego formal (com carteira assinada)
) Tenho outro negécio por contra propria

) Recebo aposentadora/penséo

) Aluguel de imével

) Recebo ajuda financeira de parentes/amigos

) Recebo Bolsa-Familia

e T Y Y e Y Y

17-Dificuldades enfrentadas?

) Néo senti dificuldade

) Conseguir crédito/ dinheiro

) Conquistar clientes/vender

) Administrar meu negécio

) Concorréncia

) Entender/cumprir as obrigagdes legais
) Controlar o dinheiro da empresa

) Dificuldades com o ponto comercial
) Encontrar apoio

) Comprar bem/ barato

) Empreender

) Inovar

) Planejar

) Outro

e T T L T T N T N L T

18-Encontrou dificuldade para a contratagdo de empregados?
() Sim () Néo () Néo Preciso

19-Possui perspectiva de crescimento?
()Sim () Néo
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