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Resumo:A administragdo passou a ser considerada e tratada como ciéncia a partir da Revolugdo
Industrial, movimento este que trouxe a tona imensuraveis mudancgas no que tange o0 modo de producao
adotado e, por conseguinte, na forma de administrar e gerir 0S recursos pertencentes a organizagao
visando a otimizagdo dos resultados. Atualmente, o administrador atua em um ambiente dindmico e
complexo caracterizado pelo constante uso da tecnologia, exigindo do mesmo uma ampla visdo do
contexto e uma vasta atualizagcdo para o estabelecimento de relagBes permanentes com as variagoes
ambientais da organizaggo. Este trabalho analisa 0 mercado de trabalho para alunos e egressos do curso
de administracdo, avaliando atragjetoria e as possivei s oportunidades profissionai s dos mesmos, e verifica
0 quéo dindmico estd 0 mercado de trabalho para esta &rea. Os resultados foram obtidos através de
pesquisas bibliogréficas e um estudo de caso com alunos e egressos do curso de administracdo com
énfase em comércio exterior, do Centro Universitério do Sul de Minas (UNIS - MG). A pesquisa de
campo foi realizada com alunos e egressos do curso no periodo de 2013 a 2015, avaliando o nivel de
satisfagdo destes frente as oportunidades de trabalho e crescimento profissional advindos da graduagéo.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo propde analisar a atuacdo de alunos e egressos do curso de
Administracdo com énfase em Comercio Exterior do Centro Universitario do Sul de Minas
(UNIS - MG) no mercado de trabalho. Tem como finalidade examinar a trajetoria profissional
assimilado as possiveis oportunidades advindas apds ingressarem no meio académico.
Acredita-se que a maior parte destes alunos esteja trabalhando, possuindo oportunidades na
area de formacao e 0s egressos atingindo seus objetivos face as suas expectativas profissionais
apos se graduarem.

Tal abordagem se faz necessaria pelo acelerado crescimento do ensino superior no
Brasil e 0 aumento do nimero de pessoas com acesso a Universidade. Consequentemente, o
mercado de trabalho tem se tornado cada vez mais exigente e competitivo. Observa-se
também o aumento no patamar de desemprego e 0 pessimismo quanto as perspectivas do pais,
0 que tém estimulado uma discussdo a respeito da dinamica e da estrutura do mercado de
trabalho.

Este crescimento se da principalmente através de politicas publicas que favorecem o
acesso da populacdo brasileira ao ensino superior. Dentre as varias politicas de expansao
adotadas no Brasil, quatro merecem atencdo especial: FIES que vigora desde 1999, PROUNI e
UAB desde 2005, e por fim o REUNI, consolidado desde o ano de 2007. Tais politicas de
expansdo contribuem diretamente no crescimento e fortalecimento da educacdo superior no
pais.

E importante lembrar que parte do alunado se depara, na maioria das vezes, com certa
inseguranca em relacdo ao seu futuro profissional e carreira. Um dos motivos é devido ao
amplo mercado de atuacdo para administradores e a possivel necessidade de escolha e
especializacbes na area. Por este motivo principal, busca-se contribuir com informacdes
obtidas a partir da situacdo profissional atual desses egressos, analisando a satisfacdo desta
frente sua graduacdo e oportunidades, como também demonstrando a situacdo do mercado de
trabalho para a area. Dados estes que também podem auxiliar a Instituicdo em uma futura
analise, visando possiveis dificuldades encontradas por egressos, podendo aprimorar seus
métodos e graduar administradores mais aperfeicoados e preparados a estas possiveis
situacoes.

O proposito desta pesquisa € avaliar a percepcdo dos alunos e egressos em relacdo as
expectativas e suas realizagdes na area profissional, verificar o nivel de satisfacéo e o quao foi
ou esta sendo benéfico a graduacdo para auxilid-los a atingirem suas metas, como também
analisar em que area estdo atuando e as possiveis causas destes resultados.

Este propoésito sera obtido a partir de pesquisas bibliograficas, através de coleta de
dados primarias embasadas em livros, artigos cientificos e pesquisa na internet, seguido pela
coleta de dados secundarios a partir de um estudo de caso com alunos e egressos do curso de
administragdo com énfase em comeércio exterior, do Centro Universitario do Sul de Minas
(UNIS - MG), no periodo de 2013 a 2015.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 A ORIGEM E EVOLUCAO DA ADMINISTRACAO

O termo administragdo vem do latim, ad (junto de) e ministratio (prestacdo de
servico), portanto, administracdo é uma acdo de prestar um servico.
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[...] a tarefa da administracdo é a de interpretar os objetivos propostos pela
organizacdo e transforma-los em acdo organizacional por meio de planejamento,
organizacdo, direcdo e controle de todos os esforcos realizados em todas as areas e
em todos os niveis da organizacdo, a fim de alcancar tais objetivos de maneira mais

adequada a situacdo. (CHIAVENATO, 1997, p.12).

Desde épocas remotas que 0 ser humano procura agrupar-se para superar limitacoes
individuais e facilitar a obtencéo de seus objetivos. A partir do trabalho em conjunto surgiram
as empresas rudimentares (artesdos independentes, pequenas oficinas, profissionais
auténomos), o que provocou fortes mudancas nas atividades envolvendo a producdo e troca de
mercadoria, modificando a estrutura social e comercial do periodo e evoluindo o processo de
organizacéo.

A histdria da administracdo surgiu séculos atras, mais precisamente no ano de 5.000
a.C., e desde entdo vem recebendo influéncia de diversas areas de conhecimentos humanos.
Desde antes de cristo, filésofos ja apresentavam seu ponto de vista sobre esta area que se
tornaria algo tdo importante nos dias atuais. Citado por CHIAVENATO (1997, p.50),
SOCRATES (470 a.C — 399 a.C.) afirmou que a “administragio é uma habilidade pessoal
separada do conhecimento técnico e da experiéncia”.

[...] sobre qualquer coisa que um homem possa presidir, ele sera, se souber do que
precisa e ser for capaz de prové-lo, um bom presidente, quer tenha a direcdo de um
coro, uma familia, uma cidade ou um exército. Ndo é também uma tarefa punir os
maus e honrar os bons? Portanto, Nicomaquides, ndo desprezeis homens habeis em
administrar seus haveres; pois os afazeres privados difere dos publicos somente em
magnitude; em outros aspectos, sdo similares, mas o que mais se deve observar é que
nenhum deles pode ser gerido sem homens, nem os afazeres privados sdo geridos por
uma espécie de homem e os publicos por outra: pois aqueles que conduzem 0s
negécios publicos ndo utilizam homens de natureza diferentes daqueles empregados
pelos que gerem negdcios privados; e os que sabem emprega-los conduzem tanto os
negécios publicos quanto os privados, judiciosamente, enquanto aqueles que nédo
sabem errardo na administracio de ambos. (SOCRATES 470 a.C — 399 a.C.), citado
por CHIAVENATO (1997, p.50-1).

Assim como Socrates, diversos outros filésofos contribuiram com seus pensamentos
para a administracao, dentre eles podemos citar: Platdo (429 a.C. — 347 a.C.), Aristoteles (384
a.C. — 322 a.C.), Francis Bacon (1561 — 1626), René Descartes (1596 — 1650), Nicolau
Maquiavel (1469 — 1527), Thomas Hobbes (1588 — 1679), dentre outros. E esta Filosofia,
ciéncia definida por Chaui (2000, p.19), como sendo a “amizade pela sabedoria, amor ¢
respeito pelo saber”, influenciou a administragdo por intermédio dos estudos de filosofos,
estudos estes que foram imprescindiveis para o desenvolvimento da administracdo até os dias
atuais.

Mesmo com estes diversos fatores, o fendbmeno que provocou profundas mudangas
econdmicas, soécias, politicas, o aparecimento de grandes corporacdes e da moderna
administracdo, foi conhecida como revolugdo industrial (desenvolveu-se em duas fases
distintas, primeira fase iniciando por volta de 1776 a 1860 e a segunda fase de 1860 a 1914),
iniciou-se na Inglaterra e se espalhou rapidamente por todo o mundo civilizado. Segundo
CHIAVENATO (1997, p.66) “a moderna administracdo teve o seu nascimento na industria da
ferrovia na década de 1850”.

Assim como os fildsofos, outros estudiosos também colaboraram significativamente
para a evolucdo da administracdo, referimos aos economistas liberais. Karl Marx (1818 —
1883) e Friedrich Engels (1820 — 1895) propuseram uma teoria da origem econémica do
Estado, Marx e Engels em sua obra Manifesto Comunista, asseguram que a historia da
humanidade sempre foi a historia da luta de classes. David Ricardo (1772 — 1823) trata sobre
a distribuicdo da riqueza a longo prazo, em sua obra Principios de Economia Politica e
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Tributacdo, publicada em 1817. Conforme estes, sdo apontados outros grandes escritores e
suas obras, como, Adam Smith (1723 — 1790) considerado o pai do liberalismo econémico e
criador da Escola Classica da Economia e sua obra Uma investigacao sobre a natureza e as
causas da riqueza das nacgdes, publicada em 1776 e John Stuart Mill (1806 — 1873), autor da
obra Principios de Economia Politica (CHIAVENATO, 1997).

A administracdo recebeu significativas influéncias de Instituicdes, sendo as principais,
a Organizacdo Militar e a Igreja Catolica. A Organizacdo Militar pelo fato de ser uma
organizacdo linear, caracterizada pelo principio da unidade de comando (cada subordinado
tendo apenas um superior), a escala hierarquica, planejamento estratégico, dentre outros, e a
Igreja especialmente pelo seu modelo organizacional simples e eficiente, e aos principios e
normas administrativas. Estrutura estas que sdo modelos para muitas empresas. Afirma
CHIAVENATO (1997, p.54) que “hoje, a Igreja tem uma organizacao tdo simples e eficiente
hierarquicamente que pode ser operada sob o comando de somente uma cabega executiva”.

Mesmo ap0s todos os fatores citados e influéncias, questiona-se, estes fildsofos,
estudiosos, e pensadores da época tinham consciéncia de sua contribui¢do para quao grande
avanco e evolucdo da administracdo? Sabiam que estavam promovendo a arte do administrar?
Eis entdo, que no inicio do século XX, inicia-se o estudo da administracdo como ciéncia,
através de Frederick Winslow Taylor, conhecido como o precursor da Teoria da
Administracdo Cientifica, onde se colocavam énfase nas tarefas de producdo e na
racionalizacdo do trabalho no nivel operacional.

Desde entdo foram surgindo varios tedricos, com diversos pontos de vistas e conceitos
sobre os aspectos administrativos nas organizagdes. Estas correntes filosoficas foram surgindo
no decorrer da época, e seus filésofos organizavam suas ideias embasadas em um foco central.
A fim de resumir, a seguir sdo apresentadas nas Tabelas 1 e 2 as principais teorias
administrativas, suas énfases e enfoques.

ANOS PRINCIPAIS TEORIAS
1903 Administracao Cientifica
1909 Teoria da Burocracia
1916 Teoria Classica
1932 Teoria das Relagdes Humanas
1947 Teoria Estruturalista
1951 Teoria dos Sistemas
1953 Abordagem Sociotécnica
1954 Teoria Neoclassica
1957 Teoria Comportamental
1962 Desenvolvimento Organizacional
1972 Teoria da Contingéncia

Tabela 1 — Principais Teorias Administrativas.
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Enfase Teorias Administrativas

Principais enfoques

Nas tarefas - i
e Administracio Cientifica

Racionalizagdo do trabalho no nivel
operacional.

Teoria Classica

Na estrutura . ..
Teoria Neoclassica

Organizagdo formal
Principios gerais da administracao
Fung¢ées do administrador

Teoria da Burocracia

Organizacdo formal burocratica
Racionalidade organizacional

Na estrutura
Teoria estruturalista

Multipla abordagem:

Organizacao formal e informal
Analise infra-organizacional e analise
interorganizacional

Teoria das Relagdes

. Humanas
Nas pessoas

Organizacdo informal
Motivacao. lideranca. comunicacoes e
dindmica de grupo

Teoria do Desenvelvimento
Organizacional

Mudang¢a organizacional planejada
Abordagem de sistema aberto

Teoria Estruturalista

Andlise infra-organizacional e analise
ambiental

Teoria neo-estruturalista :
Abordagem de sistema aberto

Analise ambiental (imperativo ambiental)
Abordagem de sistema aberto

No ambiente

Teoria da Contingéncia

Administracdo da tecnologia (imperativo

Teoria da Contingéncia .
tecnologico)

Na tecnologia

Tabela 2: Principais énfases e enfoques das Teorias Administrativas.

Estas teorizagdes das diversas correntes administrativas ainda s@o muito utilizadas
atualmente, sendo encontradas facilmente nos principios de organizacGes ou até mesmo
utilizadas como embasamento por escolas/estudiosos para produzir novos conceitos a
administragdo. Com o decorrer do tempo a administragdo foi se defrontando com novos
desafios e situacdes, portanto, foi necessaria a adaptacao de suas abordagens, mantendo assim
apropriadas as necessidades e objetivos atuais. E importante acrescentar que nio ha uma
teoria absoluta ou padrdo, cada uma possui maior eficacia em um determinado ambiente ou
situacdo, alternando-se quanto ao seu proposito.

2.2 0 CURSO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

A historia do ensino da Administracdo no Brasil € recente, pouco mais de cinco
décadas se comparado aos EUA, onde os primeiros cursos na area se iniciaram, no final do
século XIX.

As raizes norte-americanas da administracdo em geral e da administracdo de
empresas ou de negdcios em particular é relevante para o entendimento do inicio do
ensino de administracdo em nosso pais. Curiosamente, o Brasil € dos primeiros
paises, além dos Estados Unidos, a escolarizar a administragdo, criando
relativamente cedo escolas, cursos, departamentos e faculdades de administracdo. O
movimento pioneiro comeca em Sdo Paulo, para a administracdo de negdcios, e no
Rio de Janeiro, para a administracdo publica. (BERTERO, 2006, p.3).

Tal acontecimento pode ser justificado através das mudancas econémicas que
ocorriam na época, com o desenvolvimento de uma sociedade, até entdo agraria que passava
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progressivamente a industrializacao, portanto, logo se atentaram a necessidade da formacao de
méo de obra qualificada.

‘m!-' A

E a partir de 1952, o Brasil estava comecando sua histéria com a primeira faculdade de
Administracdo, através da Fundacdo Getulio Vargas, tendo sua primeira turma formada em
1958. Antes disso, “estudos sistematicos de administracao no Brasil” ocorriam desde 1930,
com a fundacdo do Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT) e do
Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP), em 1931. (HENRIQUE, 1994)

Mas a grande alavancagem do curso ocorreu devido a regulamentacdo da profisséo
através da Lei n° 4769 de 09 de setembro de 1965, a qual determinava que 0 acesso ao
mercado profissional fosse exclusivo dos portadores de diplomas expedidos pelo sistema
universitario, na area da Administracdo. (BRASIL, 1965). O resumo desta evolucdo é
apresentado na Tabela 3.

Matriculas em ADM Concluintes em ADM Concluintes x
ANO IES . . ;
(Presenciais) (Presenciais) Matriculas
Antes de 2 N/ N/I
19601
1967 31 N/ N/I
1970 164 66829 5.276 7,9%
1980 247 134.742 21.746 16,1%
1990 320 174.330 22.394 12,8%
19972 900 237 671 29.045 12,2%
1998 973 257.743 31.666 12,3%
1999 1.097 286 454 2969 1,0%
20002 1.180 339.363 35726 10,5%
2001 1.391 404 771 39231 9 7%
2002 1.637 494 390 54.748 11,1%
2003 1.859 578.020 64 910 11,2%
2004 2.013 643 635 88.718 13,8%
2005 2165 709.301 109.840 15,5%
2006 2270 775201 123816 16,0%
2007 2281 805.559 121.846 15,1%
2008 2252 872265 141.498 16,2%

Tabela 3: Resumo da evolugéo dos cursos de Administracdo no Brasil.

De acordo com o Censo da Educacgéo Superior (INEP, 2009), “os cursos de graduacao
em Administragdo concentram o maior numero de alunos, com 564.681 matriculas em todo o
Pais, o que corresponde a cerca de 15% do total”.

2.2.1 FORMACAO DO ADMINISTRADOR

A expansdo do ensino superior no curso de Administracdo leva a refletir sobre a
formacéo profissional dos académicos desse curso. Esta reflexdo se embasa nas Instituigdes de
Ensino Superior (IES), onde as mesmas desempenham um papel de extrema importancia na
formacéo de profissionais aptos a atuarem no mercado de trabalho.

Segundo o Conselho Nacional de Educacdo (CNE/CES, 2005), em sua resolucdo n°4,
sdo instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Administracdo, assim como
seu projeto pedagdgico deve ser abrangido o perfil do formando, habilidades e competéncias,
componentes curriculares, dentre outros.
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§ 1° O Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concep¢édo do curso de graduacéo
em Administracdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua
operacionalizacdo, abrangera, sem prejuizo de outros, os seguintes elementos
estruturais:

I - objetivos gerais do curso, contextualizados em relacdo as suas insercoes
institucional, politica, geografica e social;

Il - condic@es objetivas de oferta e a vocacdo do curso;

I11 - cargas horarias das atividades didaticas e da integralizagéo do curso;

IV - formas de realizagdo da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

VI1I - modos de integracéo entre graduagdo e p6s-graduacdo, quando houver;

VIII - incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e
como instrumento para a iniciagdo cientifica;

IX - concepgdo e composicdo das atividades de estagio curricular supervisionado,
suas diferentes formas e condi¢cbes de realizacdo, observado o0 respectivo
regulamento;

X - concepcédo e composigdo das atividades complementares; e,

XI - inclusdo opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia, projeto
de iniciacéo cientifica ou projetos de atividades, centrados em area tedrico-pratica
ou de formacdo profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.
(CNE/CES, 2005)

E necessario ressaltar também a importancia que deve ser dada aos processos de
avaliacdo institucional e de cursos. Segundo (BRASIL, 2004), referente ao Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, em forma de cooperacdo, o desenvolvimento
é de responsabilidade dos sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal, e sua
operacionalizacdo € funcao do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - Inep.

8 10 O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagéo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promogéo dos

valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmagdo da
autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004).

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), também como forma de
reunir informacdes ao SINAES, é realizado gradativamente, sendo determinado anualmente
pelo Ministério da Educacdo, em quais os cursos de graduacdo e alunos o mesmo sera
aplicado. (BRASIL, 2004).

§ 1o O ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduagao,
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao dmbito
especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas
do conhecimento. (BRASIL, 2004).

Os alunos do curso de Administragdo, da respectiva Instituicdo em estudo, serdo
avaliados pelo Exame Nacional de Desempenho de estudantes ao final do ano de 2015, tendo
em vista que sua Ultima avaliacdo foi no ano de 2011, pode-se afirmar que 0 mesmo ocorra no
intervalo de trés anos.
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Com todos o0s aspectos citados neste topico, percebem-se facilmente parte da
quantidade de 6rgédos e processos englobados juntamente as Institui¢fes, todos em busca de
um mesmo proposito, a eficiéncia do ensino garantindo a formacéo de cidadaos competentes e
capacitados a encarar as mais diversas dificuldades do cenario atual, ou seja, um “grande
profissional”.

2.3 EMPREGABILIDADE DO ADMINISTRADOR

Conforme Rosenzweig (1987), o administrador moderno atua em um ambiente
dindmico e complexo, caracterizado por tecnologias que mudam constantemente; condi¢Ges
estas que exigem do administrador uma ampla visdo do contexto, impondo-lhe a necessidade
de estabelecer relacbes permanentes com as variacbes ambientais que envolvem a
organizacdo. Para se enquadrar no mercado, o profissional deve perceber a necessidade de
estar em constante atualizacdo para manter na condicdo de ser contratavel e construir bases
préprias para desenvolver sua carreira (FILHO; ANDRADE; SOUZA, 2013).

A insercdo de um trabalhador no mercado de trabalho vai depender de suas aptiddes
em relacdo as novas tecnologias e no atendimento dos requisitos, cada vez mais rigorosos.
Com o aumento das incertezas o profissional deve buscar seu autodesenvolvimento, visando a
manutencdo e o destaque no mercado de trabalho.

Atualmente ter apenas uma boa formacdo ndo tem sido uma garantia de sucesso
profissional (FILHO; ANDRADE; SOUZA, 2013). Para Costa (2011) uma boa formacéo
pode até abrir algumas portas do mercado de trabalho, porém se torna necessario possuir uma
cultura geral admiravel para que o candidato possa conquistar as melhores posicbes e
oportunidades.

De acordo com a pesquisa de 2011 do CRA, o indice de administradores que
declararam possuir carteira profissional assinada aumentou comparativamente com as
pesquisas realizadas anteriormente. Em 2006 67,87% declararam possuir “carteira assinada” e
jaem 2011 78,48% declararam ter a “carteira assinada”.

Portanto, os conceitos de empregabilidade, nos leva a entender que o profissional é
responsavel pelo seu autodesenvolvimento, cabendo a ele adquirir cada vez mais
conhecimentos, multiplas habilidades e atitudes que lhe trardo vantagem competitiva diante
do mercado (FILHO; ANDRADE; SOUZA, 2013).

3. MATERIAIS E METODOS

Este trabalho se enquadra como uma pesquisa descritiva, porque de acordo com
Hymann (1967) a pesquisa descritiva descreve um fenémeno registrando a maneira ocorrida, e
também os experimentos, interpretando e avaliando a aplicacdo de determinados fatores ou
simplesmente os resultados ja existentes destes tais fenémenos.

A pesquisa também condiz a uma analise survey. A analise survey tem como principal
instrumento de realizacdo o questionario (FREITAS; et al., 1998), como ocorre neste trabalho.
Moscarola (1990) desenvolve uma abordagem em relacdo ao respeito do uso do questionério e
da elaboragdo do mesmo. Tais questionarios definem primeiramente todo macro ambiente que
cerca ou define o contexto, e logo apos estas definigdes ocorridas que se chega nas questdes
essenciais: “quem? ”, “onde? ”, “como? ’, “quando? ”, “o qué? ” e “por que? ”.
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Ainda ha diferentes formas de realizacdo do questionario, podendo ser entre outras
maneiras, pela observacdo direta, face a face, por telefone ou por Internet (FREITAS, et al.
1998).

A natureza desta pesquisa descritiva € quantitativa. Seguindo as formas de
classificacdo de Ramos et al (2005), a pesquisa descritiva quantitativa mensura tudo em
numeros que serdo analisados e classificados, utilizando-se de métodos estatisticos. De acordo
com Richardson (1989) o método quantitativo é frequentemente utilizado em pesquisas
descritivas, aquelas que procuram descobrir e classificar a relacdo entre as variaveis, ou seja,
estudos que propdem descobrir as caracteristicas de um fendmeno como tal.

O estudo deste trabalho se baseia em pesquisas bibliogréficas referentes ao tema da
administracdo, como teorias e evolucdo, e se procede a um estudo de caso composto por
enquete eletrdnica, como também abordagem pessoal, obtendo assim resultados de uma
amostra ndo probabilistica, contendo 91 alunos do 7° periodo dos anos de 2012 a 2014 do
curso de administracdo com énfase em comércio exterior, do Centro Universitario do Sul de
Minas (UNIS - MG), e também 41 egressos do mesmo curso, graduados nos anos de 2013 e
2014,

4. RESULTADO E DISCUSSAO

Através dos questionarios se obteve os seguintes resultados. Resultados estes que
serdo apresentados nos graficos abaixo:

. 5
.lf 5 _..'
454
8y
15
3
¥ i Faltade Oportunidade
[ Bl
1 1 N Pracio
Iiil‘ﬂ 15 &
a L e dedico a0 Etudos
1 Y -
03 ‘. \ 1 [IO.I:
0+ | -
oW T Dpresis Faresis
TPeriodo  T*Periodo  T*Periodo  Egressos  Egressos Perindo Periodo Periode 2013 2004
M3 400 013 i 0301 085

Gréfico 1: Alunos ativos no mercado de trabalho Gréfico 2: Motivos por ndo estar empregado
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Grafico 3: Registro da atividade profissional

Grafico 4: Funcdo alinhada com a area de formagéao

Pode-se identificar através destes quatro primeiros graficos que a maior parte dos
egressos que responderam ao questionario permanecem no mercado de trabalho, tendo em
vista que 0s mesmos ja haviam iniciado sua carreira profissional enquanto alunos. Durante a
graduacdo muitos individuos se encontravam na situacdo de estagiario, porém é visivel que
apos a graduacao estes se deslocaram para contratos efetivos (carteira assinada), ndo deixando
de mencionar que 89,74% dos graduados que responderam ao questionario estdo atuando na

area de formacéo.

7

Outro dado importante € o ndmero de alunos do 7° periodo de 2015 que estdo
desempregados por falta de oportunidade, sendo 16,13% do total pesquisado. Este dado
necessitaria de uma atencdo especial, mas logo é descartado se comparado com a situacdo
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Graéfico 5: Area de atuagao (apenas egressos)
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mostra no grafico 5, apenas 40% dos egressos dos anos de 2013 e 2014 estdo trabalhando
nesta area e o restante em areas diversas, dando destaque para as areas de financas e gestao.
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Gréfico 6: Aumento salarial nos Ultimos 12 meses ou apés a conclusao do curso de graduacao
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Gréfico 7: Promogdo / Mudanga de fungdo nos Gltimos 12 meses ou ap0s a conclusdo do curso de graduagdo
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Gréfico 8: Mudanca de emprego com aumento salarial / beneficios nos Gltimos 12 meses ou ap6s a conclusdo do

curso de graduacéo.
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No grafico 6 percebe-se que enguanto alunos se sobressai 0 nimero de individuos que
ndo receberam aumentos salariais, papel este que se inverte aos egressos, onde a maior parte
destes receberam aumento salarial ap6s a graduacéo. Quando estes dados sdo comparados ao
proximo grafico identifica-se que 13,16% dos alunos que receberam aumento salarial néo
obtiveram promocédo ou mudanca de funcdo. Comparando 0s egressos nesta mesma analise, 0
valor cai para 8,7% de egressos que receberam aumento salarial e ndo mudaram de funcao.

Nesta pesquisa nota-se certa permanéncia dos alunos em seus empregos, onde apenas
20% mudaram sua ocupacdo, valor este que sobe expressivamente para 41,03% ao se
graduarem, conforme é apresentado no gréafico 8.
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Gréfico 9: Continuidade dos estudos ap6s a conclusdo do curso de graduagdo (apenas egressos)

Mesmo com um mercado de trabalho rigoroso e com a necessidade de individuos cada
vez mais atualizados/especializados, percebe-se que no momento esta ndo é uma importancia
dada pelos egressos dos anos de 2013 e 2014. Através do Gréafico 9, identifica-se que a
maioria destes findaram seus estudos logo apds a graduacdo, porém aos que permaneceram,
17,95% deram preferéncia ao MBA e apenas 7,69% as outras formas de p6s-graduacao lato e
stricto sensu.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O curso de Administracdo, com énfase em comércio exterior, do Centro Universitario
do Sul de Minas (UNIS - MG), assim como os demais cursos de administragéo,
disponibilizam aos seus alunos e egressos ferramentas e conhecimentos necessarios para
entrada em um mercado de trabalho amplo. Contudo, ao analisar as respostas obtidas
identifica-se que ha certa percepcao positiva por parte dos pesquisados em relacdo ao mercado
de trabalho onde estdo inseridos. Analise esta que se da devido ao numero de individuos
empregados e com atuacdo na area de formacdo, embasado nos dados dos alunos do 7°
periodo do ano de 2015 e os egressos dos anos de 2013 e 2014, onde apenas 6,94%
encontram-se desempregados por falta de oportunidade, e quanto aos que trabalham, somente
12,5% ndo atuam na area de formacdo, valor este que se divide igualmente em 50% aos
alunos e 50% aos egressos.
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Visando pelo amplo leque de atuacdo onde os egressos podem usufruir em sua area de
formacéo, os mesmos se fracionaram em maior nimero junto ao comércio exterior, seguidos
em menor quantidade nas areas de financas e gestdo, restando apenas 17,14% nas areas de
logistica — operagdes/producdo, marketing/vendas e recursos humanos.

O conhecimento do mercado de trabalho para administradores requer uma pesquisa
mais aprofundada e com maior amplitude a ser realizada. Dentre as dificuldades encontradas
na realizacdo do presente estudo destaca-se 0 nimero de questionarios enviados aos egressos
que se totaliza em setenta e nove questionarios com um retorno de apenas quarenta e um
destes, limitacdo esta que se caracteriza em uma amostra ndo probabilistica. No entanto, com
os dados adquiridos por meio desta pesquisa, fica perceptivel que a graduacdo foi e é de
relevante contribuicao para impulsionar a carreira profissional dos alunos e egressos do curso
de Administracdo em estudo.

Espera-se que as informacdes e os resultados do presente estudo contribuam, mesmo
que superficialmente, para futuras pesquisas da instituicdo como forma de conhecimento do
mercado de trabalho, subsidiando-a nas demonstracGes aos seus alunos sobre as possiveis
situacbes que Ihes aguardam durante e ap6s a graduacdo. Para uma maior confiabilidade,
propBe-se estender os estudos com o desafio de alcancar um maior nimero de respondentes e
periodo de abrangéncia.
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