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Resumo:Este artigo apresenta conceitos e fundamentos das abordagens da Inovacdo Aberta e da
Governanca do Conhecimento considerando possibilidades de evolucdo de empresas e organizagdes
voltadas a pesquisa universitaria. A partir de conceitos explorados, apresentam-se elementos estratégicos
que foram propostos na concepcdo de um laboratério de pesquisa visando oportunidades de
desenvolvimento de projetos inovadores em parceria e cooperagdo com outras organizagdes de pesquisa
e desenvolvimento.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, por decorréncia de acirrada cttividade empresarial no
contexto da Globalizacdo Econbmica, o interessa Ipelvacédo e, mais ainda, pela Inovacéo
Aberta vem obtendo atencédo da sociedade e da cdadenacadémica. Por exemplo, numa
busca realizada em 28 de abril de 2017, no Goagkléiro (google.com.br), utilizando-se o
termo “open innovation”, o resultado retornou quasailhdes de documentos. Quando foi
utilizado o termo, em portugués, “inovacao abentaresultado foi de 93 mil indicacdes, ou
seja, menos de 5 por cento de retorno ao se congmarnao uso do termo em inglés.

No Google Académico (scholar.google.com), o retopaoa a pesquisa do termo
“open innovation” foi de 117 mil documentos e o‘e®vacao aberta” foi de pouco mais de 2
mil, ou seja o0 resultado € ainda bem menor. Bshmes sugerem que existe grande
potencial para a exploracdo e divulgacdo de m®jetstudos e pesquisas envolvendo a
Inovacdo Aberta — e isto sem se levar em contasgusa académica mais refinada e
criteriosa mediante busca em periddicos de uniedsis e de centros de pesquisa mais
qualificados e reconhecidos pela Ciéncia.

Ao se pensar em colaboracéo e cooperacdo entressspe universidades, a frase “A
unido faz a forca” poderia ser substituida por a0 pode fazer a forca”, pois esta reflete o
potencial de desempenho existente a partir daragég estratégica entre duas ou mais
equipes de especialistas — contando que existagtivalg comuns e Politica de Inovacédo bem
definida. Na dimensdo de Pesquisa e Desenvolvonesggundo Brostrom (2012), a
interacdo formal entre empresas e universidadespmnetidas e conectadas em cooperacao,
€ considerada, com grande probabilidade, o maioo e influénia direta da Ciéncia na
Economia (Kaufmann e Todtling 2001; Adams et ab®8pud Brostrom. 2012).

A partir de questdes como de globalizacdo econgndeacompetitividade e de
competéncias e capacitacbes das empresas, egtefadh desafios de se desenvolver novos
projetos em Laboratério de Pesquisa de UniversgladeéBrasil — tendo como marco teorico e
conceitual a Inovacdo Aberta e a Governanca do €omento. A secdo 2 apresenta 0s
Objetivos do Estudo. A secdo 3 a Justificativa ¢ a Metodologia. A Logica Fuzzy é
apresentada na secdo 5. A secdo 6 focaliza o ltdborale Logica Fuzzy e as estratégias
voltadas a Inovacdo Aberta e a Governanca do Conéeto. Na secdo 7 estdo as
Consideracoes Finais. Por fim teremos as Refergncia

2. OBJETIVO

O objetivo deste artigo é apresentar conceitos nelaimentos das abordagens da
Inovacdo Aberta e da Governanca do Conhecimentsidenando possibilidades estatégicas
de evolucdo de organizacdes voltadas a pesquiseersitéria. A partir de conceitos
explorados, apresentam-se elementos estratégigpsgios pelo Laboratorio de Logica Fuzzy
da COPPE, na Universidade Federal do Rio de JanBuscam-se oportunidades de
desenvolvimento de projetos inovadores em pareegaoperacdo com outras organizacoes
de pesquisa e desenvolvimento.

O entendimento mais profundo destes dois conceits/ernanca do conhecimento e
inovacao aberta, permitirdo estruturar a estratdgigrupos de pesquisa, a partir da definicao
e diagndstico de competéncias e capacitacdes delgpartamento ou de um grupo de
pesquisa. No caso, o estudo foi conduzido a p@otigrupo que desenvolve estudos sobre a
Logica Fuzzy, o Labfuzzy, da COPPE/UFRJ. O focsokdificar estratégias e reforcar
elementos associados a Governanca do Conhecimentm dle um ambiente associado a
Inovacéo Aberta, de forma a beneficiar tanto engsrgsianto instituicées de pesquisa.
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3. JUSTIFICATIVA

A Inovacéo Aberta esta relacionada com empresasneirtstituicdes de pesquisa. O
Estudo justifica-se pela possibilidade de algunsceitos sobre a Inovacdo Aberta estarem
mal entendidos ou por estarem sendo confundidofortne este artigo demonstrara mais
adiante, a partir das observacdes de Chesbroud@)(28to permitira aprofundar a reflexao
sobre o tema. Além disso, a Governanca do Conhatimem uma abordagem de Inovacéao
Aberta, apresenta vasto campo de exploracdo. Tarn@levante ressaltar determinadas
questdes que ainda permanecem abertas — comoroptgeBade Intelectual.

O Trabalho, além da disseminacdo de conceitos, repd@ a ser base para a
continuidade do projeto desenvolvido no Laboratdd® Légica Fuzzy, na COPPE -
Departamento de Engenharia de Producédo, da Urdeelsi Federal do Rio de Janeiro.
Pretende-se fortalecer os servicos de pesquisasenddvimento mediante a Inovacao
alicercada em Inovacéo Aberta e na Governanca dod€canento.

Este artigo poderd, ainda, servir como inspiracéonestacdo para demais laboratorios
de pesquisa aprofundarem conhecimentos e expedigestir da aplicacdo dos conceitos
abordados nesta reflexdo, aumentando a compeditigidle empresas e de organizacdes de
ensino e pesquisa, assim como a melhor oferta mefibms sociais adquiridos nas parcerias
estratégicas via Inovacao Aberta.

4. METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa exploratdria, qualitativaa jpeial se busca compreender como
conceitos relacionados tanto a Inovacdo Aberta tquanGovernanca do Conhecimento
podem ser aplicados para o refinamento e efetieiddd pesquisa académica e do
desenvolvimento estratégico (competéncias e cagédeis). O Laboratorio de Pesquisa
Labfuzzy — UFRJ é utilizado como base para o estudo

Conceitos foram aprofundados a partir da informag&oiperada em duas areas da
universidade: Engenharia de Producdo e Economidizdutse, como instrumentos de
pesquisa, a pesquisa bibliografica e entrevistasesfuturadas, informais, com professores e
pesquisadores do Laboratério de Logica Fuzzy, damrBma de Engenharia de Producéo.
Além disso, anotacdes realizadas em aulas do Megautorado do Instituto de Economia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro no and0dé também foram recuperadas, nas
disciplinas: Tecnologia da Economia; Gestdo da dgaw; Instituicbes, Organizacdes e
Estratégias; Instituicbes e Desenvolvimento.

5. LOGICA FUZZY

O processo de decisdo humana é, notadamente adiévglie requer a habilidade de
manipular e processar quantidade consideravel dmsd& informagcbes aproximados,
incompletos, ambiguos, vagos e/ou contraditoriesta capacidade humana é fundamental até
mesmo para a manutencdo de nossa sobrevivéncia.sepgislumbrada numa infinidade de
decisbes elementares tomadas em nosso dia-a-diae; por exemplo, identificar se o carro
esta distante o suficiente para podermos atravessaa sem problemas — até outras mais
complexas: como definir qual portfélio de investitas devemos possuir no momento de se
fazer o planejamento estratégico de nossa empresa.

O nosso cérebro pode codificar e processar imfiesi® ambiguidades de forma
muito eficiente, mas os equipamentos de contrgistemas computacionais, de modo geral,
precisam de instrumento formal para converter dadosnformacdes com aquelas
caracteristicas em elementos numéricos exatossté oentexto que se insere a Logica Fuzzy,
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que pode ser entendida como um instrumento québgditasraduzir sofisticadas situacdes da
linguagem natural em uma formalizacdo matematica/atgnte.

Na atualidade, uma série de aplicagcbes empregasdcomceitos e principios da
Logica Fuzzy vem sendo adotada nas mais diversas,arais como medicina, psicologia,
linguistica, planejamento, computacdo e engenhdeiasn modo geral. A gama de aplicacdes
€ tdo extensa que, apesar dos usuarios ndo peelsiversos equipamentos corriqueiros
sdo dotados hoje em dia de mecanismos de conualgy,ftais como ar condicionado,
maquinas de lavar e video, ou ainda, soluc¢des gnangliosas como o sistema de controle do
metr6 de Sendai no Japdo. Esse sucesso consegsddiversas aplicacdes industriais
suscitou a publicacdo de uma série de livros gaasobre varios aspectos do tema.

6. LABFUZZY: INOVACAO ABERTA E GOVERNANCA DO CONHEC IMENTO

O Programa de Engenharia de Producdo da COPPEgsatdos integrantes do
Labfuzzy (LABFUZZY, 2017), atua intensivamente rsm e na disseminacao de conceitos da
Logica Fuzzy a partir da execucéo de trabalhosadeepa com diversas instituicoes no Brasil
e no exterior, bem como mediante a formacédo dersesthumanos por meio da oferta de
disciplinas relacionadas ao tema, que ja foramregddas a centenas de alunos — suscitando,
inclusive, orientacéo de vasto numero de diss@etade mestrado e teses de doutorado.

6. 1 LABFUZZY: PERFIL MULTIDISCIPLINAR

Pela caracteristica multidisciplinar de aplicac&ocdnceitos e técnicas relacionadas
com a logica fuzzy, o Labfuzzy desenvolveu modeld8nicas utilizadas em diversas areas.
Dentre os diversos trabalhos realizados podemdadaad@spor exemplo:

— Porto de Itaguai Estudo de viabilidade econdmica do Porto deutidago Rio de
Janeiro (COSENZA, 2003), financiado pela FINEP e dwscou avaliar também as
potencialidades e os impactos diretos da atividaibee o pais e 0s municipios no entorno.
No estudo apresentado, 0 projeto, prevé a criagdoecca de 50 mil empregos indiretos,
beneficiando os municipios proximos a regiao;

— Adequacdo ambiental em edificios no Rio de Janel@agnodstico de adequacéo
ambiental e condi¢cdes de uso do Edificio do INPIRiwo de Janeiro, realizado em 2000
(RHEINGANTZ, 2000);

— Medicina/ HUCFF - Rio de Janeiro Avaliacdo (ANDRAUS et. al.,, 2002) da
utilidade do SPECT cerebral interictal na local@éado foco epileptogénico em pacientes do
Ambulatério de Epilepsias do Hospital Universitari€lementino Fraga Filho
(HUCFF/UFRJ). Para comparacdo dos resultados dasnativas para instrumento de
diagndstico foi empregada a logica fuzzy;

— Engenharia e confiabilidade humana/ AngraTrabalho sobre a aplicacdo da logica
fuzzy na avaliacdo da confiabilidade humana nosiBasNao Destrutivos por Ultra-Som, que
foi realizado com inspetores da Usina Nuclear dgrarl e da plataforma da Petrobras
(MORE, GUIMARAE & XEXEO, 2003). Neste estudo foi svolvido um modelo fuzzy
baseado em 59 fatores que influenciam no desempamhospetor criando um padrdo de
qualidade do ensaio.

— Planejamento da Producado/ Instituto Nacional de nidegia Projeto de
desenvolvimento de um prototipo computacional dutgpara o planejamento mestre da
producdo, com mecanismos inteligentes de apoio csdte (ARRUDA, MARTINS, &
COSENZA, 2006). O INT € um instituto de pesquisastidisciplinar, situado no Rio de
Janeiro e com atuacdo em ambito nacional. Dents @wveas de competéncia podemos



destacar a quimica, tecnologia de materiais, c@dorasnergia, desenho industrial e gestdo da
producao.

— Educacéao a distanciaAplicacdo do Modelo de Hierarquia Fuzzy COPPE-Cpaen
como instrumento auxiliar no processo de avaliaf@mativa em Grupos Operativos,
utilizando mensagens em um forum de discussaoezad® educacdo (CHAMOVITZ, ELIA
e COSENZA, 2015).

—Algoritmo do Desejo. Metodologia baseada em ldgica fuzzy, desenvolvida
Coppe/UFRJ para identificar quais pecas de vestudriuma grifeteriam éxito no mercado
(KRYKHTINE, COSENZA e DORIA, 2013).

— Think Fuzzy SystemDesenvolvimento de novos métodos de estratégiprecos
para bens de consumo usando logica fuzzy (MORIM.£2012)

Dentre as metas do Labfuzzy, estabelecidas desui @iacao, estao:

— Elaboracdo do projeto fisico da reforma do laidoi@ utilizando espaco fisico
cedido pela COPPE/UFRJ;

— Realizacéo das reformas de infra-estrutura durdadrio;
— Projeto e implementacédo da rede l6gica de maimdaboratorio;

— Utilizac&do dos recursos computacionais dispdndios pelo LABFuzzy no escopo
dos projetos multidisciplinares desenvolvidos emjuato com as instituicbes colaboradoras;

— Disponibilizacdo dos recursos laboratoriais peralunos das disciplinas oferecidas
pelos integrantes do LABFuzzy na COPPE/UFRJ;

— Planejamento e execucdo de Seminarios de EstulipBcacdes em Logica Fuzzy
para disseminacdo dos conceitos relativos a Tetwga Conjuntos Fuzzy, no ambito das
disciplinas oferecidas na COPPE/UFRJ;

— Projeto, Implementacédo e manutencédo do siteathoratorio;

— Desenvolvimento de cursos em varios niveis panaresas e interessados: 1.
Introducdo a Logica Fuzzy; 2. Aplicacdo da Loégicazdy em Exatas (Engenharias,
Computacédo etc.); 3. Aplicacdo da Loégica Fuzzy erojebbs e Tomada de Decisao
(Administracdo e Economia); 4. Aplicacdo da Loégieazzy em Direito (Propriedade
Industrial); 5. Aplicacdo da Légica Fuzzy para Dues (Atuacdo na Educacao e na Mudanca
de Paradigmas); 6. Aplicacdo em Outras Atividades.

Os resultados esperados, para o Laboratorio coemmtem:

— Incentivar o aumento no numero de publicacbesedes, dissertacoes e artigos
relacionados ao tema;

— Propiciar aos alunos das disciplinas ofereciadasgegrantes do LabFuzzy acesso
aos recursos computacionais necessarios para vobésmento de suas atividades;

— Dinamizacéo da rede de parcerias, com fomenjarajetos com aplicacdo no Rio
de Janeiro;

— Maior disseminacédo dos conceitos relacionadoteaa da Logica Fuzzy e suas
aplicacoes;
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— Viabilizar a execucédo de um plano de trabalhgurito entre a COPPE, o IFRJ, o
INT e outras instituicdes publicas e/ou privadaqadir da disponibilizacdo dos recursos
computacionais necessarios;

Em abril de 2017, ao se pesquisar a palavra “furmy’acervo digital com teses e
dissertacbes da UFRJ (www.minerva.ufrj.br), dosnas 10 anos, sao obtidos titulos de mais
de 160 (cento e sessenta) pesquisas que utilizarhdgica Fuzzy. Em grande parte delas
houve a colaboracdo do Labfuzzy. Em outras palawaste caso, houve o processo de
Gestdo do Conhecimento, internamente, na e pef@iartniversidade Federal do Rio de
Janeiro.

E importante destacar que muitos estudantes deadest doutorado apresentam o
perfil de profissionais de empresas privadas. Naecdo de Inovacdo Aberta estes estudantes
possibilitaram e possibilitam parcerias, ao longas doesquisas e estudos de caso,
colaborativas e cooperativas para a expanséo ®o fla conhecimento — tanto de empresas
para a universidade quanto da universidade parmmmesa. E importante desenvolver a
Governanca do Conhecimento de forma a estabelecer, mais propriedade, como esta
Abordagem pode ir além das areas e processos daoGks Conhecimento, de Estudos de
Organizacéo, de Estratégia e Gestdo de Recursoandisnconforme Foss (2007).

O atual estagio de maturidade dos trabalhos e sziorento da demanda por novos
desenvolvimentos tornaram imprescindivel o desemnweinto de uma nova estratégia que dé
suporte ao trabalho das equipes envolvidas, peaita criacdo e consolidacdo das parcerias
ja existentes. A Inovacao Aberta emerge, entdanocoma estratégia possivel associada a
Governanca do Conhecimento.

6.2 INOVACAO ABERTA

A Inovacdo Aberta (Open innovation) é definida cdlmaiso proposital de fluxos de
entrada e de saida de conhecimento para acele@ragdo interna ou para expandir o uso da
inovacdo em mercados externos, respectivamenteés{@ough et al., 2006).

Chesbrough (2017) faz uma reflexdo sobre a InovAf#sta nos ultimos 14 anos e
sobre o que mudou. Afinal, segundo ele, a Inovagderta surgiu como um conceito em
2003. O foco era, principalmente, sobre as empreséaborando com parceiros com
interesses proximos.

O conceito de Inovacdo Aberta, ao longo dessa quésada e meia, evoluiu para
incluir a inovacdo do modelo de negdcio e servig@snovacdo em contextos que incluem
varias colaboracdes, comunidades e ecossistenea®fChesbrough et al., 2017). Houve a
associacdo dessa Abordagem ao modelo de negédoe@cmigracdo do modelo de negdcio
basedo em produtos para o modelo baseado em serdgsim, por exemplo, uma clinica
ortopédica deixa de comprar um equipamento de Raiara pagar pelo servico utilizado por
horas.

Chesbrough (2017) define formalmente a Inovacaatalm®mo

“[...] um processo de inovacédo distribuida que peiaaem fluxos de conhecimento
propositalmente gerenciados utrapassando as frasteia organizacdo, usando ou nao
mecanismos pecuniarios alinhados com o modelo gécieda organizacdo para orientar e
motivar o compartilhamento do conhecimento. (veesbinough and Bogers 2015, p. 3)”
(Chesbrough, 2017, traduzido pelos autores).

Pode-se dizer, de forma mais simplificada, que avdgdo Aberta € gerada pelo
acesso, aproveitamento e absorcao de fluxo de cioméxeto além dos limites da empresa ou
organizacao. O fluxo de conhecimento pode assumas direcdes, que Sao:
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1. outside-in: € a inovacao aberta mais conhectka qual o fluxo de conhecimento
vem de fora para dentro da empresa — em geral @deinstituicio de pesquisa para uma
empresa. Alguns exemplos foram citados recentemamteSilva e Silva (2016), como as
indUstrias de software nos Estados Unidos, queléméram patentes de programas de
computadores.

2. inside-out: inovacédo aberta de dentro-para-foeta qual o fluxo de conhecimento
sai da empresa em direcdo ao exterior da empresste Nbaso, a empresa “cede” o
conhecimento subutilizado ou ndo utilizado parautgizado em modelos de negdcio de
outras organizacfes. Por exemplo: duas indugteasitiram a utilizacdo de seus sistemas de
informacé&o para a aplicacdo da Teoria do Conhedor@rganizacional em pesquisa recente
realizada por Sabbadini et al. (2016).

Chesbrough (2017) esta atento a conceitos mal didtenem relacdo a Inovacéo
Aberta. Alerta que esta ndo € (apenas) crowdsaumgiando alguém a procura de uma
solucédo inovadora apresenta um problema a servidgsgbor um grupo. De igual modo,
também nao se trata (s6) de gestdo de melhoresctmtares. Por fim, néo € (apenas) sobre
open source sotfware (ou métodos de sistemas apeaitseminados por comunidades de
software.

Destaca-se que sobre a Propriedade Intelectualg@®jundo Chesbrough (2017), na
Inovacdo Aberta ela ndo se torna uma barreira eusii@ nova classe de ativos que podem
gerar receita e também apontar o caminho para noeg8&cios. Ainda: novos modelos de
negocios. Este posicionamento vai ao encontrootkelusdes recentes de Andrade et al.
(2016) sobre a abordagem de Inovacéo Aberta ne-ITriistituto Tecnologico de Aeronautica.

Andrade et al. (2016) exploraram referéncias qukécam varias possibilidades de
cooperacao entre ICT (Instituicdo Cientifica e Td@gica) e uma empresa, com beneficios
para ambas as organizacbes, como, por exemplo, nmerdo de competitividade.
Especificamente, sobre a ICT, destacam comdflc@®ea geracdo de conhecimento, maior
capacitacdo de pesquisadores, recursos finangaraggrupos de projetos, bolsas para alunos
de iniciacdo cientifica e desenvolvimento tecnadgmestrado, doutorado e pos-doutorado,
entre outros.

No que concerne a questdo da gestdo de Propridakiiectual (PI), em Inovacéo
Aberta, Andrade et al. (2016) sugerem mais estuBios.proposto ao NIT (Nucleo de
Inovacdo Tecnologica), do Departamento de Ciéncla@@ologia Aeroespacial, “criar um
processo que permita a busca de tecnologias crexcd® apropriadas com potencial para
apropriacdo”. Tal processo estimula o NIT a seisrpeoativo. Aproxima-o de equipes de
Pesquisa e Desenvolvimento da ICT. Possibilita awmnea apropriacdo de tecnologias
criadas e a comercializacao e transferéncia deltagias. Sobre mecanismos para gerenciar a
Propriedade Intelectual, concluiram que em projetagperativos de P&D, em ambiente de
Inovacéo Aberta, ainda ndo ha muito aprofundamesio necessarias novas pesquisas.

6.3 GOVERNANCA DO CONHECIMENTO

A Governanca do Conhecimento é caracterizada cama area interdisciplinar que
deve ser considerada como relevante na abordagdnmodacdo Aberta — em especial nas
organizacdes de ensino e pesquisa caracterizaddaagituicoes que delimitam e definem
fronteiras entre as partes envolvidas. Freire et(2016) apresentam um processo de
implantacdo da Universidade Corporativa em RedeR)J€xpondo brevemente o historico
da expressdo Governanca do Conhecimento.

Essa Expressdo, conforme apresentado no trabalboe s@ implantacdo da
Universidade Corporativa em Rede, foi inicialmeapgesentada por Grandori (1997). Bart
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Nooteboom (2000) destacou a Governanca dos Conéetsicriados nos relacionamentos

interorganizacionais como relevante e, mais adidabss (2007) definiu Governanca do

Conhecimento (GovC) como uma abordagem interdiseiptjue vai além das areas da gestéo
do conhecimento, dos estudos de organizacao drdéegs e gestao de recursos humanos.

Goldman (2010) sugere que a Gestdo do Conhecim@mganizacional e a
Governanga do Conhecimento sao abordagens compbmeenA Gestdo do Conhecimento é
conceituada como “um metaprocesso voltado a coagdene integracdo dos diferentes
"processos de conhecimento” existentes em uma smpBOLDMAN, 2009), possibilitando
um melhoramento de seu Conhecimento Organizacional”

Freire et al. (2016) destacam que, seja na goweanglobal, governanca publica,
governancga corporativa ou governanca de conheaimentiteratura cientifica associa a
governanca a sistemas de autoridade, de liderdgaincentivos formais; de comunicacao
interna e com stakeholders; de caracteristicasuttar& para a transparéncia e controles,
contratos psicoldgicos para a confianca e compartiento; e a construcdo social de sentido,
com foco no respeito a coletividade e a sustemdalbié econémica, social e ambiental da
organizacao ou do pais. A partir da ideia de @eiristituicbes sdo sistemas duradouros de
regras sociais estabelecidas e enraizadas quéuestnuas interacdes sociais” (HODGSON,
2004), Castro (2009) reflete sobre relacfes exiesemntre inovacfes, organizacdes e
estratégias.

Castro (2009), considerando a hipétese evoluciangssalta que as organizagdes sao
entidades que aprendem “coordenadas por dispasitiferentes — “recompensa e castigo”,
interesses, rotinas, crencas e cooperacao” entresouMais do que isso, a autora argumenta
que a dimensédo estratégica pode ser vista comineipal explicacdo do crescimento da
empresa e, fundamentalmente, como a expressacadsmlacdo singular de recursos. Neste
contexto, a visdo baseada nos recursos, paradiestddo das estratégias das empresas, nao
pode ser compreendida sem referéncia a uma arséleenpeteriana da concorréncia e da
inovacao).

Sobre as instituicbes, Castro (2009), indica quaicam em restrices, mas permitem
maior estabilidade ao sistema e propiciam o dedeinvento de organizacdes. Para a
pesquisadora, as opcdes estratégicas adotadasnpmedasa levam em conta a capacidade de
“capturar o valor do ativo representado pelo comhecto” nas rendas diferenciais e de
manter esse valor dentro da empresa (TEECE,1998DABBASTRO,2009). Aléem disso,
existe a possibilidade de obter “rendas difereeCiI@ETERAF, 1997), que podem ser
obtidas “do quase-monopolio de determinada inovagdp “da existéncia de barreiras
derivadas da capacidade de extrair mais servi¢cesreultados obtidos pela empresa no
mercado”. (CASTRO, 2009).

O modelo abaixo representa a proposta atual parabfuzzy, fundamentada em
Governanga do Conhecimento em uma abordagem dadao\Aberta:
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Figura 1. Modelo para o Labfuzzy fundamentado em Governdogaonhecimento e Inovacéo Aberta..

O modelo da figura 1 representa visualmente a gtapEstratégica para o Labfuzzy da
COPPE, UFRJ, fundamentada na Governanca Corpartaiiv um ambiente voltado a
Inovacéo Aberta. A conexdo entre os dois concsioda pela Cooperacédo, e como resultado
intermediario sdo obtidas as parcerias.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa demonstra que adotar a abordagem dacioAberta pode abrir algumas
frentes ao Labfuzzy. Entretanto, existem algunggmque ndo estdo muito claros, nos quais
a literatura ainda carece de algum aprofundamentop, por exemplo, aqueles associados a
Apropriacdo e a Propriedade Intelectual — e a adagialgumas regras para a Inovacéo
Aberta, em especial a que permite a entrada deeconénto a partir das empresas.

O trabalho de Oliveira Neto et al. (2009) apresemta proposta de Governanca do
Conhecimento para a Sustentabilidade em institai¢ci&eensino superior (IES) por meio de
metodologia para a implementacdo da GovernancaodbeéCimento para a Sustentabilidade
para IES. Neste Modelo, alguns elementos fundaiserapontados séo: participacao;
diagndstico; reflexdo; acdo. Estes “traduzem com@sos que exigem aprendizagens de
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processos, enfatizando o conhecimento critico pex@arporar uma nova visdo do mundo,
onde todos os fendmenos sociais, culturais e edonénsdo tratados em suas relagdes de
interdependéncia”. A metodologia pode ser conatikere adaptada para a Governanca do
Conhecimento para o LabFuzzy. O trabalho de Andreidal. (2016), que utilizou a
abordagem de Inovacdo Aberta no ITA — Institutonbéagico de Aeronautica — também
pode servir como fonte de inspiracdo para a adadéista pratica no Laboratério
PEP/COPPE/UFRJ.

E fundamental, nesta reflexdo final e para a Prapa® Inovacdo Aberta &
Governanca do Conhecimento do LabFuzzy UFRJ, tanmséblematizar as questdes: custos
de transacdo; arranjo institucional; cooperaca@wagao de conflitos. (FIANI, 2011)

Por meio da Cooperacédo, atualmente, a Agéncia WeRlhovacdo ja demonstrou
interesse na participacdo do projeto, que tambémeacomom o apoio de alguns 6rgaos do
governo. Existem, ainda, possibilidades de pad@@p de outras organizacbes, como
empresas e fundacdes, que ja estdo em fase desptetiminares.
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