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Resumo: Este trabalho teve por objetivo analisar a &rea de departamento de pessoal como um possivel
subsistema do SIC a partir das modificagdes estruturais com a implementacéo do eSocial. O enfogue do
trabalho envolveu a transmissdo de informacOes trabalhistas relacionadas ao sistema de folha de
pagamento e suas obrigacOes acessdrias, dentre elas: SEFIP, RAIS, CAT, CAGED, Homolognet e
eSocial. Utilizou-se de pesquisa bibliografica, sendo realizado um estudo exploratério e descritivo. A
andlise realizada demonstrou a redundéncia do processo de transmisséo de informagdes do atual sistema
do departamento de pessoa e a melhora informacional que est4 prestes a ocorrer com a extingdo da
maior parte desses programas (com a excecdo do Homolognet) e aimplementacdo do eSocial que sera
um grande depdsito de dados totalmente transparentes a todos os entes governamentais relacionados.
Conclui-se que a diminui¢cdo das obrigacOes acessorias reduzira a chance de assimetria informacional,
fraude ou omissOes, que apesar de eliminar o retrabalho do contador, aumentara a demanda
informacional e facilitard a conferéncia dos dados no processo de fiscalizagdo dos usuarios
governamentais.
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1. INTRODUCAO

Com o crescimento constante do volume de informagdes contdbeis geradas na area
trabalhista e o aprimoramento da informatizacdo voltada para esse segmento, a informatica
tem cada vez mais se inserido nos processos relacionados. Nao somente suportando estas
interagdes, mas também como ferramenta obrigatoria para controle e/ou geracao de quaisquer
servicos, que possuem o objetivo geral de produzir informagdes precisas e atualizadas sobre
as diversas areas envolvidas no processo gerencial e de tomada de decisdes. Segundo Dalfovo
(2007), o uso eficaz da informagdo nas organizagdes passa a ser um patrimonio, que €
considerado um fator chave para o sucesso. O uso acurado das informagdes exige um sistema
gerencial.

Os sistemas de informagdes auxiliam no entendimento de determinados dados que podem
ndo ser tao evidentes a nivel administrativo gerencial na organizagdo e também auxiliam na
transmissdo de informacdes contidas na contabilidade para as entidades publicas que
necessitam de tais informagoes.

O departamento de pessoal possui uma legislagdo especifica, extensa, na qual se observa
um grande volume de modificagdes em espagos curtos de tempo. Dessa forma, torna-se
importante salientar a contribuicdo de um sistema de informagdes trabalhistas e suas
modificagdes com a futura implementacao do eSocial.

A éarea de departamento de pessoal € repleta de informagdes uteis a geréncia de uma
organizagdo que sdo alimentadas diariamente em uma base de dados. Nesta area trabalha-se
um banco de dados que agrega todas as informacdes de seus colaboradores, como um espelho
de toda a vida laboral exercida pelo empregado na sua jornada de trabalho. As informacdes
envolvem desde o recrutamento e selecdo dos empregados, a folha de pagamento, controle de
ponto, cargo, salario, beneficios, seguranca e medicina trabalhista, indo até seu desligamento.

Novas tecnologias tém surgido em um curto espago de tempo e, junto a elas, emergem
novos conceitos para tratamento de informacdes que servem de auxilio a solucdo de
problemas de banco de dados. Estes, por sua vez, serdo transmitidos aos entes
governamentais, contribuindo para a eficacia dos negocios e das fiscalizagdes eletronicas.

O universo contdbil contemporaneo exige do profissional total integracdo com os
processos gerenciais ocorridos dentro da empresa, bem como as exigéncias fiscais emanadas
do incrivel avango da tecnologia aplicada ao ambiente burocratico. Em um departamento de
pessoal, por exemplo, um sistema totalmente integrado facilita o trabalho do contador, visto
que os dados imputados na admissdo serdo disseminados, agrupados e as unidades
fiscalizadoras e gerencias. Tais processos sao tempestivos e dinamicos.

O mais recente avango tecnologico no ambiente contabil trabalhista foi o eSocial. Sobre o
eSocial, Rezende, Silva e Gabriel apud Eulalio (2016) comentam que:

0 objetivo deste projeto ¢ unificar as informagdes enviadas pelos empregadores

centralizando estas em um ambiente que possa ser consultado por todos oOrgdos

participantes do consorcio. O governo tem a missdo de implementar um projeto

ousado que visa reduzir a burocracia, ¢ a0 mesmo tempo facilitar a fiscalizagdo das
obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, tributarias e fiscais.

Tendo em vista que o nimero de obrigacdes acessorias relacionadas ao departamento de
pessoal cresce a cada dia e os gastos com mao de obra sdo cada vez mais elevados, faz-se
necessario desenvolver um sistema de informag¢ao de um departamento de pessoal a fim de
mitigar os riscos que fragilizariam as informagdes declaradas ao fisco e poderiam culminar
em elevadas penalidades ao contribuinte.
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O projeto do eSocial necessita de equipamentos tecnoldgicos e sistemas bastante apurados
da organizacdo contabil com arquivos digitais transmissiveis, visto que o fisco passou a cada
dia exigir uma gama maior de informag¢des da empresa em busca de um ambiente mais
transparente e competitivo no ambito trabalhista e previdenciario.

A organizagdo contdbil assim como os entes fiscalizadores, regra geral, j4 dispdem de
tecnologia, contudo, busca-se hoje reduzir a assimetria informacional por meio das obrigagdes
acessorias. Neste contexto, o eSocial surge para melhorar a integracdo entre as partes em um
unico programa de arquivos digitais e que exigira da organizagdo contabil total
responsabilidade sobre as informacdes prestadas.

O principal objetivo deste trabalho ¢ identificar a contribuicdo de um sistema de
informagdo contdbil dentro de um departamento de pessoal e identificar a demanda
informacional criada com a implementacdo do eSocial. Sera necessario também explorar e
avaliar o ambiente do departamento de pessoal, explanando as mudancas que estdo por vir
com o projeto do eSocial entrando em vigor e também identificar as varidveis que alimentam
o sistema de informacgdes trabalhistas, descrevendo os processos do sistema de informacao de
departamento de pessoal.

Este trabalho trata-se de um estudo para evidenciar o funcionamento do sistema de
informacdes trabalhistas no contexto atual e demonstrar como e quais informagdes serao
modificadas com a nova sistemdtica do Sped da folha de pagamento utilizando o sistema de
DFD - diagrama de fluxo de dados. Além desta introducao o artigo estd estruturado em outras
cinco partes. Sdo apresentadas uma breve fundamentagdo tedrica, a metodologia, andlise e
discussao das observagoes, consideragdes finais e as referéncias bibliograficas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

Sistemas de informag¢do s3o considerados mecanismos que permitem acesso as
informacdes neles contidas, nos quais se incluem as estruturas de conhecimento partilhadas
por membros de um grupo social. Os sistemas ainda podem ter varias fungdes de auxilio
dentro da organizacdo que vao desde o apoio as tomadas de decisdes semiestruturadas quanto
ao subsidio gerencial a alta administracdo das entidades. Dentre os esquemas de sistema de
informacdes, destaca-se o diagrama de fluxo de dados.

O Diagrama de Fluxo de Dados (DFD) descreve o fluxo das informag¢des no programa
e as transformagdes que sdo realizadas durante o processamento dosoftware
(SILBERSCHATZ ET AL, 1999). O DFD ¢ uma resenha ilustrativa do fluxo de operacdes de
um processo que expde cada fase do procedimento de transmissao de dados.

“Os diagramas de fluxo de dados t€ém a vantagem de serem simples e intuitivos,
diferentemente de outras notagdes de modelagem” (SOMMERVILLE, 2003, p.129), ainda
acordo com Kendall K. Kendall J. (1991 apud VIEIRA; JUNGLES, 2009) O DFD, conforme
pode ser usado tanto no planejamento de uma nova atividade (para estabelecer a trilha a ser
seguida) como na avaliagdo de um processo que esta em execucao (para identificar possiveis
falhas que ocasionam problemas no trabalho).

A visao de dados do DFD auxilia tanto no entendimento dos usuarios no projeto logico
de novos sistemas de informagdo quanto no aprendizado do funcionamento de softwaresque
podem ser comprados prontos. O entendimento desses softwares por meio de um diagrama de
fluxo de dados pode ser moldado em um esquema top-down, no qual ¢ feita a abordagem
partindo de um todo para as partes.Sobre o diagrama de fluxo Simsion (2004) “trata a
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modelagem como uma descricdo ou um mapeamento da realidade”. Dessa forma, pode-se
dizer que um modelo de dados ¢ uma representagdo correta e sem ambigiiidades das
exigéncias informacionais e o seu objetivo € a representacdo precisa da realidade.

O esquema de diagrama de fluxo de dados ¢ composto pela representacdo grafica de
quatro elementos: fungdes ou processos, depdsito de dados, agentes externos € movimentagao
dos dados. Esses elementos unificados graficamente mostram de maneira simplificada as
funcdes a serem executadas, o funcionamento dos depositos de dados e o fluxo entre os
bancos de armazenamento e as funcdes exercidas. Segundo YOURDON (1991 apud
GONCALVES e RICCIO 2009) “O DFD ¢ uma ferramenta de modelagem que nos permite
imaginar um sistema como uma rede de processos funcionais, interligados por ‘dutos’ e
‘tanques’ de armazenamento de dados”.

Segundo Gongalves e Riccio (2009) “A aprendizagem das funcionalidades de um
software comprado pronto, ou de um sofiware do qual ndo se acompanharam a concepgao € o
desenvolvimento, ndo ¢ tarefa simples”. De fato ser preparado apenas para o preenchimento
de campos necessarios para execu¢do da tarefa ¢ algo muito pouco profundo, gerando uma
visao muito fragmentada da funcionalidade. “O entendimento de um software ¢ grandemente
facilitado ao observarmos seu DFD” (GONCALVES; RICCIO, 2009, P. 168).

Dentro de um diagrama de fluxo de dados, a fung¢do ¢ demonstrada por meio de um
circulo, ¢ na fungdo que ocorre a transformacdo de entradas em saidas, demonstrando a
conversao.“A fungcdo mostra uma parte do sistema, a que transforma entradas em saidas,
indicando como se dé tal conversdo.” (GOLCALVES; RICCIO, 2009, p. 169).J4 o fluxo que
¢ representado por uma seta que perpassa pelo processo, demonstrando o movimento de
informagdes que origina o DFD.Os depdsitos sdo pacotes de dados em repouso que sdo
representados graficamente por um retangulo na horizontal com seu lado direito aberto e com
outro retangulo, s6 que na vertical no canto esquerdo, podendo ser preenchido com dados para
armazenamento.Por fim os agentes externos sao representados por quadrados podendo ser a
origem ou o destino de todos os dados.Segundo Gongalves e Riccio (2009) “o fluxo
representa dados em movimento, enquanto os depositos representem dados em repouso [...] os
agentes externos representam areas ou pessoas para as quais o sistema oferece interfaces”.

E importante ressaltar as interagdes que devem existir dentro de um diagrama de fluxo
de dados, por exemplo, ao construir um DFD, um agente externo ndo pode enviar informagdes
diretamente para outro agente externo. Deve sempre haver um processamento entre um
deposito de dados e um agente externo. Por fim, ndo pode existir uma ligagdo direta entre
depositos de dados.

2.2 DEMANDA INFORMACIOANL DO DEPARTAMENTO PESSOAL

De acordo com AZEVEDO, HABER ¢ MARTINS (2014, p. 10) o departamento de
pessoal é:

“o responsavel pela parte burocratica e por fazer cumprir a legislacdo
trabalhista. O responsavel por executar as tarefas deste departamento € o
Contabilista, profissional formado em Ciéncias Contabeis, tendo este que
saber o conceito de empregador e empregado, vinculo empregaticio
[...]tornando-se assim uma fonte de economia para empresa evitando
problemas com processos trabalhistas e fiscalizagdo do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social.”
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Dentro de seu objetivo o departamento de pessoal busca orientar, administrar e
gerenciar tudo que se refere as pessoas ligadas a entidade, como o controle de documentagao
de seus colaboradores, controle de carga horaria do pessoal da producdo, controle de férias,
defini¢do de cargos e salarios analisador de curriculos para admissdes. Ainda segundo Alcalde
e outros(2014, p.03) “Este setor ¢ responsavel pela parte burocratica e por fazer cumprir a
legislagdo trabalhista, evitando problemas com processos trabalhistas, e consequentes
fiscalizagdo dos 6rgdos responsaveis”

A area de departamento de pessoal pode ser entendida como um departamento com
uma divisdo em trés subdreas departamentais, que apesar de possuirem atribui¢des diferentes,
se interligam por possuirem a mesma fun¢dao que ¢ o controle organizacional dos recursos
humanos.

O “primeiro setor” ¢ o admissional, o qual possui atribuicdes de recrutamento e
selecdo, integragdo e registro das admissoes na entidade de acordo com a legislagdo. O
“segundo setor” ¢ mais voltado a subarea de pagamento aos empregados o qual tem
atribuicdes como pagamento da folha salarial, pagamento de contribuigdes e taxas, analise da
jornada de trabalho, beneficios dos trabalhadores e tributagdo trabalhista. J& o “terceiro setor”,
o de desligamento, estd ligado a geracdo de rescisdes de contrato de trabalho, a Justica do
Trabalho e a fiscalizagao.

O setor de pessoal possui varias operagdes de grande importancia, nas quais se pode
destacar o controle como banco de dados dos empregados, no qual quando algum dado
cadastral ¢ atualizado, a folha de pagamento ja sera processada com o registro atualizado.
Neste quesito, uma proposta ¢ analisar o departamento de pessoal como um subsistema
individual dentre aqueles que compdem o Sistema de Informacgdes Contadbeis. Uma
operacionalidade deste ¢ a capacidade de parametrizagdo pelo contador responsavel pelo
departamento de pessoal, o que permite introduzir modificagdes em foérmulas e calculos da
folha salarial.

E necessaria grande integracio do departamento de pessoal com outros subsistemas de
outros departamentos da organizagdo, tanto como entrada quanto em saida de dados. Por
exemplo, como entrada de dados (input) no subsistema, o sistema de ponto j& informa ao RH
as horas trabalhadas por cada empregado. J& na saida (output) de informagdes, ocorre quando
¢ efetuado o processamento da folha de pagamento, j4 deve haver uma interligagdo com
provisdes de pagamento que sdo enviadas para o balanco patrimonial no subsistema contébil.
O subsistema de custos podera utilizar os valores gerados no RH para rateamento do custo de
mao de obra que posteriormente podem ser utilizados na demonstragao de fluxos de caixa. Os
valores de salarios com seus adicionais sdo transmitidos para um banco de dados dentro do
subsistema financeiro que efetua devidamente cada pagamento.

Considerando o departamento de pessoal como um dos subsistemas que compdem o
sistema de informacdes contabeis ele seria estruturado em um segmento de acumulacao de
informagdes trabalhistas, considerando que seu banco de dados registraria todas as
informacdes que sdo utilizadas pelo sistema e que posteriormente serdo transformadas em
relatorios e serdo transmitidas ao governo. Este além de fiscalizar as informacgodes, utilizara
desses dados para organizar estudos, projetos e pesquisas vinculadas ao mercado de trabalho
que podem ser utilizadas na tomada de decisdes para agdes governamentais.

2.3 eSOCIAL

Regulamentado pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 a Escrituracao Fiscal Digital
Social (Sped da folha de pagamento) ¢ um projeto do Governo Federal, o qual possui como
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partes relacionadas a Receita Federal, o Ministério do Trabalho e Emprego, o Instituto
Nacional do Seguro Social, a Previdéncia Social e a Caixa Econdmica Federal. Seu principal
objetivo ¢ unificar todas as informagdes trabalhistas dos empregados das organizagdes em um
unico documento para transmissao aos 0rgaos competentes.

O eSocial ¢ um dos membros, se ndo o principal, do Sistema Publico de Escrituragao
Digital (Sped) que foi criado em 2007 com o objetivo principal de combater a sonegagao de
tributos, que além de melhorar a eficiéncia e a eficacia na fiscalizacdo, reduzira a burocracia e
auxiliara na reducdo da incidéncia de acdes que afetam diretamente os cofres publicos e que
podem chegar a cifras miliondrias. O projeto tem ganhado for¢a e vem se tornando
popularmente conhecido desde a implementacdo do simples doméstico com o Moddulo
Empregador Doméstico em 01 de outubro de 2015, regulamentado pela Lei Complementar
150/2015.

O eSocial passa a ter um Comité Gestor a partir do Decreto n° 8.373/14 em seu artigo
5°81 e §2:

Art. 5° Fica instituido o Comité Gestor do eSocial, formado por representantes dos
seguintes O6rgaos:

I - Ministério do Trabalho e Emprego;

II - Ministério da Previdéncia Social;

III - Secretaria da Receita Federal do Brasil;

IV- Instituto Nacional do Seguro Social - INSS; e

V- Conselho Curador do FGTS, representado pela Caixa Economica Federal, na
qualidade de agente operador do FGTS.

§ 12 Compete ao Comité Gestor:

I - estabelecer diretrizes para o funcionamento e a divulgacao do ambiente nacional;
IT - especificar, desenvolver, implantar e manter o ambiente nacional;

III - promover a integracdo com os demais modulos do sistema,;

IV - auxiliar e regular o compartilhamento e a utilizacdo das informagdes armazenadas
no ambiente nacional do eSocial; e

V - aprovar o Manual de Orientagdo do eSocial e suas atualizacdes.

§ 22 A gestao do eSocial sera exercida de forma compartilhada e as deliberagdoes do
Comité Gestor serdo adotadas por meio de resolucao.

De acordo com a Resolucao n° 2, de 2016, do Comité Diretivo do eSocial, que foi
publicada no Diario Oficial da Unido em 31 de agosto de 2016, o cronograma de implantagao
do programa para os empregadores e contribuintes com faturamento no ano de 2016 superior
a R$ 78 milhoes, estabelece que a adog¢do do eSocial se tornara obrigatoria a partir de 1° de
janeiro de 2018. J& para os demais empregadores e contribuintes o prazo estabelecido ¢ em
Agosto de 2018. Cabe destacar que ele sera obrigatorio a todas as empresas em atividade no
pais que possuam ao menos um empregado.

Segundo a reportagem do DCI (Didrio Comércio Industria e Servigos, 2014) em
entrevista com o auditor fiscal do Ministério do Trabalho e Emprego, Jos¢ Alberto Maia, ele
avalia que: “O sistema trara uma concorréncia mais leal entre as empresas e, certamente, o
aumento da arrecadacdo espontanea, ja que mais companhias vao atuar dentro da
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formalidade”. O grande marketing ¢ que depois de implementado, o Sped da folha de
pagamento sera um sistema organizacional menos burocratico, menos oneroso, mais pratico
de ser cumprir a legislacdo trabalhista e acima de tudo mais agil.

O eSocial, mais do que um simples programa de transmissdo de informagdes, sera a
principal forma do governo de acompanhar e fiscalizar os eventos trabalhistas e impor a lei,
corrigindo as chamadas “marretadas” que ainda ocorrem no sistema atual, pois serd necessario
que todos os eventos periddicos e ndo periddicos sejam notificados dentro dos prazos
permitidos por lei e serd aceito apenas de forma eletronica, acabando por exemplo com a
possibilidade de registros retroativos como férias e aviso prévio. Com a possivel praticidade
em transformar varios programas em um unico, vem também o receio de que caso as
informagdes cadastradas no sistema ndo sejam repassadas corretamente aos Orgios, o
trabalhador pode ter problemas ao sofrer um acidente e ter de se afastar do trabalho e a
empresa podera ter implicagdes juridicas que acarretariam em penalidades monetarias.

O eSocial exigira das empresas que revisem seus processos internos, integrando todos
os seus empregados que fardo parte do processo de geracdo das informagdes (dentre eles:
empregados do RH, técnicos de seguranca do trabalho, medicina do trabalho e etc.). Quem vai
sair ganhando quando esse sistema estiver pronto para uso serdo as organizagdes que ja
estiverem mais bem preparadas para a inser¢cdo de dados iniciais do programa, pois uma vez
inseridas a transmissdo se tornard mais pratica, simplificando o cumprimento das obrigagdes
acessorias, reduzindo a burocracia e melhoria quanto seguimento da legislagdo trabalhista,
usando de um Unico canal para acompanhamento de suas obrigacdes fiscais de cunho
trabalhista.

Sobre a otimizagdo e a complementacdo dos sistemas fiscalizatoérios do governo,
Duarte (2009, p 28) comenta que:

Os fiscos, de uma maneira geral, tém aprimorado os seus sistemas de fiscaliza¢do. A
partir dos seus proprios bancos de dados e também através do cruzamento de
informagdes permutadas com outras esferas de poder, hda um aumento substancial dos
resultados no combate a evasdo fiscal. [...]O projeto SPED devera modernizar os
processos de escrituracdo contabil e de escrituragdo fiscal, integrando os municipios,
Estados, Distrito Federal ¢ Unido; o que possibilita a troca de informagdes entre os

fiscos.

O projeto eSocial ¢ tdo ambicioso que para ser tornar algo pratico para o departamento
de pessoal de uma empresa o Comité Gestor definiu trés etapas de projeto, descritos no
Manual de Orientacdo 2.0 do eSocial (2015) em que na primeira etapa a pré-producio ¢
liberada aos programadores do programa para usarem dados ficticios e testar possiveis erros e
possiveis praticidades que possam vir ser implementadas, A segunda fase da adaptagdo do
eSocial ¢ a pré-producao, fase disponivel para todos os usuarios, na qual ja podem ser
utilizado dados reais das organizagdes, mas ainda ¢ um ambiente de testes, no qual os dados
reais serdo validados, porém ndo possui efeito juridico, podendo-se dizer que esta etapa serve
para aprendizados dos usuarios com o novo sistema. Por altimo a terceira ¢ a producgdo, no
qual o Sped trabalhista serd direcionado ao processamento e apuragdo das informagdes reais
do empregador e empregado e que produzira todos os efeitos juridicos.

2.4 DADOS TRANSMITIDOS PELO DEPARTAMENTO PESSOAL

Diante da necessidade das transmissdes de informagdes aos entes governamentais,
foram instituidos varios programas prestadores de dados. Um dos mais recentes e um dos
mais importantes ¢ o SEFIP que ¢ associado principalmente ao FGTS e da GPS, para um
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maior entendimento das informagdes transmitidas, foi gerado um quadro com todos os
elementos que podem ser transmitidos aos usudrios interessados.

O SEFIP (Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia
Social) com inicio em 1999 ¢ um aplicativo gratuito desenvolvido pela Caixa Econdmica
Federal para o empregador utilizé-lo para prestacdo de informagdes do fundo de garantia do
trabalhador ¢ do INSS. E também “responsavel por consolidar os dados cadastrais e
financeiros dos contribuintes e trabalhadores para repassar ao FGTS e a Previdéncia Social”
(CAIXA ECONOMICA FEDERAL, 1997).Como forma de demonstrar quais informagdes
sdo transmitidas periodicamente por meio do programa do SEFIP, foi gerado o quadro abaixo.

Quadro 1: Informagdes transmitidas via SEFIP.

SEFIP
NOME ENDERECO DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA
CPF DATA DE NASCIMENTO AGENTE NOCIVO
PIS DATA ADMISSAO SALARIO DE CONTRIBUICAO
CTPS DATA DEMISSAO DADOS ECONOMICOS DA EMPRESA
CBO NOME MAE

Fonte: claborado pelos autores com dados da Caixa Economica Federal

O segundo programa mais antigo do governo ¢ a RAIS -Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais, € voltada principalmente para coleta de dados sociais (CNIS — Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais), controlando a nacionalizagdo do trabalho, dos sistemas de
arrecadagdo e concessdo de beneficios previdenciarios. E um dos programas com mais
exigéncias do nimero de informacdes dos trabalhadores.

A RAIS teve seu inicio em 1977, instituida pelo Decreto n°® 76.900/75 com o objetivo
de coleta de dados que visam suprir o controle das atividades do pais, fornecer dados para
elaboracado de estatisticas trabalhistas, controle de fiscalizacdo das conformidades informadas
na SEFIP e identificagdo dos trabalhadores que possuem direito ao abono salarial

PIS/PASEP.O quadro abaixo apresenta os dados usualmente utilizados na transmissao da
RAIS.

O mais antigo de todas as obrigagdes trabalhistas ¢ o CAGED -Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados, o qual se destaca por ter como principal finalidade a
transmissdo das datas de admissdo e demissdo dos empregados, sem a necessidade de
informagdes econdmicas do trabalhador. Para expor melhor a relagdo de dados transmitidos
via CAGED, sao apresentadas no Quadro3as informagdes solicitadas pelo programa.

O CAGED foi instituido pela Lei n° 4.923/65, tem como principal fungdo o
acompanhamento e fiscalizagdo do processo admissional e demissional dos trabalhadores
regidos pela CLT, dando suporte aos empregados desligados das empresas mediante ao
controle, concessdo e liberacdo do auxilio-desemprego e ajuda na reciclagem profissional e
realocagdo no mercado de trabalho.
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Quadro2: Informacodes transmitidas via RAIS.

RAIS
NOME SALARIO DE DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA
CONTRIBUICAO
CPF DATA DE NASCIMENTO CODIGO SINDICAL
RACA GRAU DE INSTRUCAO CAUSA DO AFASTAMENTO
SEXO SALARIO CONTRATUAL TIPO DE AVISO PREVIO
JORNADA DEFICIENCIA TIPO DE CONTROLE DE PONTO
PIS DATA ADMISSAO N° HORAS EXTRAS
CTPS DATA DEMISSAO DADOS ECONOMICOS DA EMPRESA
CBO NACIONALIDADE

Fonte: elaborado pelos autores com dados da Caixa Economica Federal

Como forma de demonstrar quais informacdes sdo transmitidas periodicamente por
meio do programa do CAGED, foi gerado o quadro abaixo.

Quadro 3: Informagdes transmitidas via CAGED.

CAGED
NOME GRAU DE INSTRUCAO DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA
CPF DATA DE NASCIMENTO DEFICIENCIA
RACA NACIONALIDADE CAUSA DO AFASTAMENTO
SEXO DATA ADMISSAO CTPS
JORNADA | DATA DEMISSAO CBO
PIS NOME DA MAE ENDERECO

Fonte: claborado pelos autores com dados do MTE e Previdéncia Social

Com a funcao principal de informar sobre a condicdo médica dos empregados, a CAT
- Comunicagdo de Acidente do Trabalho ¢ a obrigacdo trabalhista mais incomum da éarea de
departamento de pessoal. As informagdes prestadas sdo principalmente voltadas para a saude
ocupacional trabalhista, por isso se difere de todos os outros programas. Dessa forma, nimero
¢ apresentado o Quadro4 para evidenciar essas informacdes discrepantes em relagdo as que
sdo comumente utilizadas em outras obrigacdes.

A CAT teve inicio com a Lei n°® 8.213/91 ¢ o relatorio que informa ao INSS que o
empregado sofreu acidente de trabalho ou que se acredita que tenha adquirido uma doenga de
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trabalho. Desde um acidente de percurso, doenga ou acidente de trabalho, todos devem ser
informados pelo empregador, para o médico perito do INSS avalia a condicao de saude do
empregado e defina se 0 mesmo terd direito a concessao de um beneficio previdenciario.

Quadro 4: Informagdes transmitidas via CAT

CAT
NOME ENDERECO DO ACIDENTE DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA
CPF ULTIMO DIA TRABALHADO TIPO DE CAT
RACA ESTADO CIVIL NOME DO MEDICO
SEXO REMUNERACAO MENSAL NATUREZA DA LESAO
JORNADA | NUMERO DA IDENTIDADE UNIDADE DE ATENDIMENTO
MEDICO
PIS NOME DA MAE CTPS
CID HORA DO ACIDENTE LOCAL DO ACIDENTE
CBO DATA DO ACIDENTE

Fonte: elaborado pelo autor com dados do INSS.

O programa mais novo em pleno funcionamento ¢ o Homolognet,no qual devem ser
informados dados cadastrais tanto do empregado quanto da organizagao, porém os dados
econdmicos informados sdo somente do empregado. Para demonstrar os dados que sdo
transmitidos pelo programa no momento da geracdo da quitagdo, no Quadro 5 sdo
evidenciadas todas as informagdes obrigatdrias a serem prestadas.

Quadro 5: Informagdes transmitidas via Homolognet.

HOMOLOGNET

NOME SALARIO DE DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA
CONTRIBUICAO

CPF DATA DE NASCIMENTO CODIGO SINDICAL

PENSAO | ADICIONAIS SALARIAIS CAUSA DO AFASTAMENTO

SEXO SALARIO CONTRATUAL TIPO DE AVISO PREVIO

JORNADA | DECIMO TERCEIRO DATA BASE

PIS DATA ADMISSAO NUMERO DE HORAS EXTRAS

CTPS DATA DEMISSAO NUMERO DE COTAS DE SALARIO FAMILIA

CBO NOME DA MAE NUMERO DE FERIAS QUITADAS

Fonte: elaborado pelos autores com dados do MTE.
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O Homolognet passou a ser utilizado a partir de 2014.E um programa do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, o qual ¢ utilizado para geragdo de rescisdes contratuais em um
modelo padrdo que deve constar toda a vida laboral do empregado, a fim de fiscalizar se as
informacdes prestadas estdo em acordo com a convengao coletiva de trabalho e com a CLT.

3. MEDOTOLOGIA

De acordo com Martins e Thedphilo (2009, p. 37) a metodologia “tem como objetivo o
aperfeicoamento dos procedimentos e critérios utilizado na pesquisa”.A metodologia nesse
trabalho pode ser considerada de acordo com os seus objetivos como exploratéria e descritiva,
pois busca evidenciar o funcionamento de um sistema de informagdes trabalhistas, desde seu
input com uma admissdo, até seu output onde a informagdo ¢ transmitida por meio das
obrigagdes acessorias. De acordo com Gil (2002, p. 41) “estas pesquisas t€ém como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipoteses”.

Ao mesmo tempo, faz-se necessario um extenso estudo bibliografico, mediante leitura
de livros, artigos, revistas, jornais, sites, periddicos e dissertacdes com dados relacionadas ao
assunto com a finalidade de alcangar uma visao do todo com relagdo ao tema analisado.

Este tipo de pesquisa ¢ realizado quando ainda segundo Gil (2002, p. 46)
“especialmente quando o tema escolhido ¢ pouco explorado e torna-se dificil sobre ele
formular hipoteses precisas e operacionalizaveis”. O resultado desse projeto concede ao
idealizador no final de seu estudo, apresentar o problema mais esmiugcado de forma com que
torne o tema mais nitido e esclarecido.

Para apresentacdo das redundancias informacionais foi construida uma matriz a fim de
evidenciar as demandas de cada obrigagdo trabalhista e tornar mais claras as novas exigéncias
informacionais instituidas pelo eSocial. Posteriormente, objetivando uma maior clareza desses
fluxos de informagdes foi elaborado um modelo de DFD (Diagrama de Fluxo de Dados) para
demonstrar as alteragdes que ocorrerdo com a implementagdo do eSocial na area trabalhista de
uma organizagao contabil.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 MATRIZ

Para responder ao problema de pesquisa foi elaborada uma matriz especificando as
informacdes demandadas pelos diferentes programas onde se pode observar as novas
exigéncias do eSocial. Outro aspecto relevante observado estd associado ao nivel de
redundancia, do processo atual de transmissdao dessas informacdes. Onde os elementos sao
enviados para diferentes entes governamentais, criando fluxos repetitivos de informacdo que
além de trazerem diferentes demandas para o departamento de pessoal, acabam por criar
retrabalho no desenvolvimento das obrigagdes acessorias relacionadas.

A primeira linha da matriz foi construida a partir das informagdes identificadas nos
atos normativos balizadores dos programas.

Na primeira coluna estdo as obrigagdes acessorias trabalhistas que sdo utilizadas
atualmente e o eSocial. O que ¢ evidenciado na Matriz ¢ o fato de o eSocial preencher todos
0s requisitos necessarios para a constru¢do do banco de dados dos entes governamentais.
Aspecto que nenhum dos outros aplicativos conseguia atender individualmente. Dessa forma,
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Quadro 6: Matriz demonstrando os dados transmitidos pelos programas dos entes governamentais.

DADOS DADOS
DADOS CADASTRAIS DADOS ECONOMICOS | MEDICINA
CADASTRAIS DOS ECONOMICOS DOS TRABALHIS
DA EMPRESA | FUNCIONARIOS | DA EMPRESA | FUNCIONARIOS TA
SEFIP X X X X
RAIS X X X X
CAGED X X
CAT X X X X
FOLHA DE
PAGAMENTO X X X
HOMOLOGNET X X X X
ESOCIAL X X X X X

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Torna-se evidente que no processo atual, as informagdes sdo transmitidas inimeras
vezes com o mesmo conteudo, o que torna consideravelmente maior a chance de
inconsisténcias cadastrais. O SEFIP, por exemplo, ¢ um programa que engloba todas as
informagdes que sdo transmitidas no CAGED e com a mesma periodicidade, mas sao
enviados a 6rgaos diferentes o que acaba ocasionando o retrabalho desnecessario.

O eSocial, como ja foi informado, assim que for implementado serd a principal
obrigacdo acessOria na darea trabalhista e dessa forma ira unir todas as informacdes
transmitidas, tornando-o indispensavel no departamento de pessoal.

4.2 DIAGRAMA DE FLUXO DE DADOS - DFD

Utilizando a matriz evidenciada no item 4.l1foram elaborados dois DFDs das

informacdes trabalhistas rotineiras desenvolvidas pelo departamento de pessoal.

No formato atual, o processo do sistema de informagdes contdbeis da area de
departamento de pessoal inicia apds o processo de contracdo do empregado, no qual o
contador responsavel faz o seu cadastro no banco de dados trabalhista onde contera
informacdes cadastrais, econdmicas ¢ financeiras dos empregados. O proximo passo ¢ no
momento de processamento da folha de pagamento no qual o empregado terd acesso a sua
folha e ficha de registro no qual poderd visualizar caso exista alguma informacgao
incongruente no seu registro e se for necessario o agente externo contador fard as alteracdes
necessarias.

Na proxima fase o contador fard a transmissdo de todas as obrigacdes trabalhistas
necessarias dentro de seus respectivos prazos se assim fizerem necessarias. Dentre as
obrigagoes trabalhistas podemos destacar a SEFIP, RAIS, CAGED, CAT e HOMOLOGNET.

Uma vez confirmadas as transmissdes, sera gerado um relatorio padrao aos orgaos
governamentais competentes que incluirdo esses relatorios no seu banco de dados que ficarao
disponiveis para livre acesso dos mesmos a qualquer momento. Dessa forma, segue abaixo o
DFD na atual sistemdtica, com as diversas obrigagdes acessorias.
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Transmitir
Sefip Consultar INSS
Sefip
Transmitir
RAIS
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Previdéncia
Social
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Pagamento
Verificar e Consultar
InformagGes CAT

Figura 1. Diagrama de Fluxo de dados no sistema atual, antes da implementagdo do eSocial.
Fonte: Elaborado pelo Autor.

A Figura 2 evidencia um DFD mais limpo, porém nao menos eficaz, uma vez que
mesmo com as novas demandas informacionais, todas as demandas antigas também foram
contempladas. E ainda considerando um processo com menos obrigagdes acessorias €
processamentos por parte do departamento de pessoal.

INSS
Transmitir
eSocial
Alterare CEF
Cadastrar
Dados .
Transmitir Consultar
Homolognet eSocial
Contador (DP) MTEe
Previdéncia
Social

Emitir Folha
de
Pagamento

Consultar
Homolognet

Verificar

Informagdes BT

Figura 2. Diagrama de Fluxo de dados no sistema ap6s a implementagdo do eSocial
Fonte: Elaborado pelo Autor.
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Evidenciou-se que unificadas as declaragdes aos Orgdos competentes, o eSocial
acentuara a transparéncia das obrigagdes acessorias, pois o volume de informacgdes
demandadas serd maior. Observou-se ainda que a substitui¢do dos diversos programas por um
unico, eliminando diversos riscos de erros, fraudes, omissoes, bem como retrabalhos.

O novo processo com a inser¢ao do eSocial contribuird para eficiéncia da informacao,
uma vez que ela ndo se tornard repetitiva e simplificard o trabalho dentro de um departamento
de pessoal, uma vez que ndo permanecera o volumoso numero de obrigagdes acessorias.

A tunica obrigagdo acessoria que terd continuidade com a implementacdo do Sped da
folha de pagamento como ¢ evidenciado na Figura 2 é o Homolognet, pois ele ¢ necessario
para elaboracao dos termos de homologacao e de rescisao que sao utilizados no momento de
uma quitagdo demissional.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do momento em que o eSocial estiver implementado e for incorporado ao dia
a dia do contador o cenario mudara bruscamente. O processo serd similar ao primeiro, mas a
grande diferenca, como foi constatado, serd que todos os 6rgdos governamentais competentes
irdo extrair a informagao direta de um mesmo banco de dados que serd unificado com a nova
sistematica.

Pode-se observar ainda que a demanda informacional do contador serd aumentada
porem o retrabalho reduzido, assim como as possibilidades de erro por divergéncias nas
diversas obrigacdes, uma vez que as mesmas serdo extintas, ou melhor, substituidas.

O processo tende a facilitar a conferéncia de dados, viabilizando o processo de vistoria
dos dados cadastrais e de fiscalizagao dos valores monetarios informados.

A TUnica obrigagdo acessoria que devera permanecer ¢ o Homolognet, por ser um
gerador de rescisdes, mas que ainda sim deverd ter as mesmas informagdes enviadas no
eSocial periodicamente, contudo, as informagdes serdo pouco redundantes conforme
constatou-se.

O fisco terd acesso as mesmas informagdes prestadas anteriormente, assim, sera
possivel uma acdo fiscalizadora conjunta da Caixa Economica Federal, Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, Receita Federal e Instituto Nacional do Seguro Social, pois
todos terdo acesso ao banco de dados que serd tinico, conforme destacou-se na DFD.

Com relagao as limitagdes deste trabalho, pode-se considerar que ficam restringidos as
informagdes trabalhistas relacionadas ao sistema de folha de pagamento e suas obrigagdes
acessorias, dentre elas: SEFIP, RAIS, CAGED HOMOLOGNET e ESOCIAL.

Apesar de ndo ser considerado um subsistema do sistema de informagao contabil, por
alguns autores, o departamento de pessoal possui todas as caracteristicas necessarias para
possuir tal atribuicdo, dentre as quais pode-se citar que o RH possui objetivo definido,
atributos e funcdes peculiares, operacionalidade direcionada a fun¢ao, integragdo com outros
subsistemas, informacdes e relatdrios proprios.
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