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Resumo:A figura juridica do microempreendedor foi criada no Brasil no ano de 2008 através da Lei
Complementar n° 128. A partir de entdo, tornou-se possivel que trabalhadores informais pudessem
exercer suas atividades dentro da devida formalidade, com cargas tributarias reduzidas e obrigactes
simplificadas. Porém de maneira antagbnica a simplicidade do regime do MEI, a dta
competitividade do mercado fez com que esses empreendedores tivessem que buscar um maior preparo e
planejamento para conduzir 0s negdcios rumo ao sucesso. O presente estudo buscou analisar o perfil do
microempreendedor individual sob a 6tica do planejamento de seu negdcio. Para realizacdo da pesguisa
foi elaborado um formulario e analisadas as respostas de 50 microempreendedores formalizados das mais
diversas partes do Brasil. Mediante a andlise das respostas, foi possivel concluir que os
microempreendedores ndo plangiam o seu negécio por completo e acabam dificultando a gestdo do
empreendimento com essa falta de plangjamento.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo tem como foco principal a figura do microempreendedor e a
abordagem do planejamento empresarial realizado por ele na abertura e andamento de suas
atividades.

Segundo Dornelas (2005), o empreendedorismo comegou a surgir de maneira efetiva
no Brasil na década de 1990, em especial pela criacao de entidades que apoiavam tal exercicio
no pais como o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

Mais de uma década depois, foi criada a figura juridica do MEI a partir da lei
complementar 128 criada no ano de 2008 e que entrou em vigor a partir de 1 de julho de 2009.
A nova lei fez com que diversos profissionais informais e/ou autdonomos regularizassem seus
negdcios. O maior proposito dessa nova lei foi de possibilitar que profissionais dos mais
diversos segmentos pudessem sair da informalidade (ilegalidade juridica) e se adequar as
legislagdes do pais, colocando-se em dia com suas obrigagdes tributarias.

Segundo artigo 18-A da lei, "o Microempreendedor Individual - MEI podera optar
pelo recolhimento dos impostos e contribui¢des abrangidos pelo Simples Nacional em valores
fixos mensais” (BRASIL, 2008, p.13). O MEI surge, assim, como uma quebra nas barreiras
que o sistema tributario brasileiro havia criado para o empreendedor.

Para ter o empreendimento regularizado e enquadrado como ME]I, ¢ preciso atender a
alguns requisitos, como por exemplo, ter faturamento anual dentro o teto da categoria. Em
2021 o valor limite registrado para a categoria ¢ de R$81 mil anual, ou R$ 6.750 por més,
Santos (2021). Também ¢ limitado possuir, no méaximo, um funcionario registrado e sua
atividade deve estar elencada na lista de atividades permitidas pelo Simples Nacional. Se
esses requisitos estiverem satisfeitos, o empreendedor que quiser regularizar seu negocio
podera solicitar a abertura de CNPJ de forma online no portal do empreendedor sem que seja
obrigatoria a intervencao de um contador. “Conforme a Lei 128 de 2008 o MEI ¢ desobrigado
de contragdo de um profissional contabil (contador) ou escritério de contabilidade, bem como
dispensado de escrituragao contabil e fiscal “ (JOSELINE, et al., 2013, P.6).

Diversas vantagens apresentadas por essa figura juridica fizeram com que muitos
brasileiros aderissem a esse regime. Hoje, pouco mais de uma década desde a criagdo da lei,
mais de 10 milhdes de trabalhadores se formalizaram em todo o pais. Porém a legalizagao por
meio do MEI ndo garante o sucesso do negocio. Segundo Reis e Armond (2012), para alcance
do sucesso, as caracteristicas do empreendedor que precisam estar bem claras e definidas sao
a organizacao e conhecimento do negocio. E mesmo que o empresario ndo possua formacao
em gestao ou areas ligadas a conhecimento financeiro, com a globalizacao e o facil acesso a
informacao, os responsaveis pelo MEI podem ter acesso a cursos de capacitagdo e outros
recursos que facilitem a gestao de seu negocio.

O SEBRAE, por exemplo, ¢ um o6rgdo que contribui com a disponibilizagdo de
recursos para o desenvolvimento e disponibilidade de solugdes especificas de educagdo
financeira para o empreendedor. Dentre diversos cursos gratuitos e pagos, o 6rgao também
disponibiliza, em seu site Portal do Empreendedor, informativos destinados a facilitar o
processo de gestdo do empreendedor. “O portal do empreendedor contribuiu para o
crescimento do surgimento do MEI, ja que simplifica a vida do empreendedor e impulsiona o
empreendedorismo no Brasil." (REIS et al, 2019, p.1).

Uma das caracteristicas muito notada do empreendedor ¢ a capacidade de assumir
riscos. Segundo Dornelas (2007), a pessoa que representa verdadeiramente o perfil de
empreendedor ¢ aquela que assume riscos de maneira calculada e consegue avaliar suas
chances reais de sucesso. A avaliagdo dos riscos pode ser considerada uma forma de
planejamento. Quanto menor sao os recursos, maiores sao os riscos do negocio. O MEI parece
comprovar o que Dornelas (2007) percebeu e registrou em seus estudos.
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Pesquisas realizadas no Brasil indicam que a maioria das empresas nao resiste e
encerra suas atividades empresariais ainda nos primeiros anos de funcionamento. De acordo
com o levantamento realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
divulgado no ano de 2019 pelo jornal O Globo em matéria escrita por Ribas (2019), 60% das
empresas criadas no Brasil encerram suas atividades passados até cinco anos de sua
existéncia. A maior parte desse montante € representada por micro € pequenas empresas.

De acordo com o SEBRAE (2014), a falta de conhecimento quanto a educacao
financeira causa dificuldades no processo de continuidade das atividades de uma empresa. A
educagao empreendedora e o planejamento na abertura do negdcio sdo importantes para a vida
empresarial. Conforme divulgado pelo SEBRAE (2017) no processo de criagao da empresa, a
maior parte dos empreendedores nao realiza o levantamento de diversas questoes chaves para
o andamento do negocio, tais como: pesquisa de clientes, concorréncia, fornecedores; e que
essa falta de planejamento na fase inicial do negocio pode ser prejudicial e causar
dificuldades.

Tal afirma¢do ¢ confirmada através de pesquisas realizadas pelo Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), e usada como referéncia na obra de Antonia Colbari, que
disserta sobre a falta de orientagdo como desafio do empreender na abertura do negocio: “a
maioria dos candidatos a empreendedor ainda adentra no mundo dos negocios sem a devida
bagagem de conhecimentos e informagdes e desprovida de orientagdo de uma agéncia
especializada” (DE LOURDES COLBARI, 2015, p.174).

Considerando que o planejamento tem importancia relevante no inicio de um negocio,
de acordo com renomadas institui¢des, inclusive a citada por Antonia de Lourdes Colbari
(2015) e a GEM, este estudo tem como objetivo geral responder: qual ¢ o perfil do
microempreendedor individual no planejamento do seu negécio? Pretende-se também, como
objetivos especificos: conceituar a figura do microempreendedor individual; observar a
relacdo entre o empreendedorismo € o planejamento; preparar um questiondrio que propicie
investigar existéncia de planejamento e formatar os dados coletados em planilha. Com isto,
espera-se que a pesquisa possa contribuir em gerar subsidios concretos para auxiliar futuros
empreendedores na tomada de decisdo da regularizagdo de seus empreendimentos MEI,
permitindo gestoes bem-sucedidas e melhor planejadas.

A metodologia para este trabalho usa a coleta de dados em conjunto com uma pesquisa
descritiva. Para a coleta de dados foi elaborado um questiondrio desenvolvido a partir da
problemaética e enviados a microempreendedores direta e/ou indiretamente, a fim de obter a
maior quantidade de respostas possiveis para melhor consolidagao.

A partir das respostas dos microempreendedores, as informacdes serdo dispostas em
planilhas automatizadas e sumarizadas, possibilitando realizar uma melhor analise dos dados
da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. O MICROEMPREENDEDOR

Idalberto Chiavenato define o empreendedor como “a pessoa que inicia €/ou opera um
negdcio para realizar uma ideia ou projeto pessoal assumindo riscos e responsabilidades e
inovando continuamente” (CHIAVENATO, 2004, p.18). O empreendedor precisa de
iniciativa para colocar sua ideia em pratica, uma vez que assume a responsabilidade pessoal do
negdcio em que estd inovando.

A caracteristica ligada a inovagao também ¢ citada pelo escritor Joseph Schumpeter no
livro de Dornelas, ao relacionar o empreendedor a “aquele que destroi a ordem econdmica
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existente pela introdugdo de novos produtos e servigos, pela criagdo de novas formas de
organizacao ou exploragao de recursos materiais” (1949 apud DORNELAS, 2001, p.32).

Dentro do empreendedorismo tem-se a figura do Microempreendedor Individual
(MEI). SEBRAE (2015), em seu portal, em matéria sobre como se tornar um
microempreendedor individual, define o MEI como a pessoa que trabalha de maneira
individual, com a possibilidade de exercer uma ou mais atividades em um unico CNPJ e
contratar um funcionario de maneira legal.

A lei complementar de nimero 128, criada no ano de 2008 no Brasil e conhecida como
lei do MEI, possibilitou um novo cendrio jamais visto no pais. A nova lei, surgiu com o
intuito de fortalecer a classe dos microempreendedores através da formalizacao, por conta de
sua crescente atuagao nos mercados e visdo no aumento da geracao de renda no pais. “Ha uma
convicgdo de que o poder econdomico dos paises depende de seus futuros empresarios € da
competitividade de seus empreendimentos” (DORNELAS, 2014, p.11).

A formalizacdo do MEI apresenta uma quebra no perfil burocratico da legislacao
brasileira em geral. Segundo Silveira, Do Carmo ¢ Dos Santos Souza (2017), dentre as
facilidades do regime que implicam na diminui¢do da burocracia, podem ser citadas: a
facilidade na declaragdo do faturamento; a isencdo de taxas no registro inicial da empresa; a
emissao do alvara de funcionamento de forma online pelo proprio empreendedor e as baixas
taxas na contratacdo de um funcionario. Becker (2018, p. 2), ressalta essa facilidade no
sistema ao defini-lo como: "uma forma inovadora e desburocratizante de legalizagao de
pequenos negocios e servigos”. Tais facilidades no regime do MEI, fizeram com que um
numero cada vez maior de empreendedores recorresse para a legalizagao de seus negocios
dentro da categoria definida pela lei complementar 128.

Porém mesmo com o mercado e governos abrindo as portas para a formalizagdo e
atuacdo do microempreendedor, sdo necessarios conhecimentos acerca da gestdo para o
empreendedor conduzir seus negdcios € conseguir uma posicdo competitiva em meio a um
mercado cada vez mais concorrido e volatil.

2.2. AIMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO

Independente do porte da empresa € necessario utilizar o planejamento como
ferramenta chave do negdcio, pois a formalizacao e bons produtos e/ou servigos ndo garantem
sucesso nos negocios. Chiavenato (2004) utiliza a fala do atual ex. presidente do SEBRAE
Sergio Moreira, para enfatizar que: “nao adianta ter um bom produto/servico se nido existe
planejamento das operagdes e controle dos custos. ” Essa énfase na necessidade do
planejamento pode ser relacionada com a continuidade empresarial e gerar grandes maleficios
caso nao seja realizado, “sem o planejamento, a empresa fica perdida no caos”
(CHIAVENATO, 2004, p.184).

Dolabela (2006, p.21) parece concordar com o que Chiavenato expressou, ao afirmar
em sua obra que: “Muitos empreendedores de sucesso abriram suas empresas sem conhecer
exatamente o que ¢ um Plano de Negdcios. Mas também ¢ certo que milhares de outros
colheram insucessos fatais por causa de erros elementares que poderiam ter sido evitados.

O autor relaciona o despreparo dos empreendedores com o fato de alguns
empreendimentos se tornarem inviaveis, “contudo, milhares de pessoas abrem e continuardo a
abrir empresas, estando ou nao preparadas” (DOLABELA, 2006, p.21). Dornelas (2001),
relata em sua obra que empreendedores de sucesso realizam o planejamento do seu negocio
passo a passo, abordando desde o plano de negocios até o plano destinado aos investidores.

Conforme enfatizado acima diante dos trechos expostos pelos diversos autores citados,
o planejamento ¢ de suma importancia para o empreendedor em seu negdcio e pode evitar
problemas futuro que gerem prejuizos no decorrer de suas atividades. Além da possiblidade
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de evitar prejuizos, Consentino (2011, p. 11) ressalta que "o planejamento nas pequenas
empresas, o planejamento estratégico estabelece os objetivos e as potencialidades, além de
estruturar as agoes, para que sejam dirigidas para o resultado".

3. METODOLOGIA

O presente estudo consiste em uma pesquisa com base descritiva e adota como
metodologia a coleta de dados através de questionario (ver apéndice).

O questionario foi criado e aplicado através da ferramenta online Google Forms e
respondido por uma amostragem de 50 microempreendedores formalizados dos mais diversos
ramos de atividades aceitas pelo regime distribuidos ao redor do Brasil. A coleta de dados foi
realizada no periodo entre 24 de fevereiro de 2021 e encerrada quando atingiu a marca de 50
respostas em 25 de margo de 2021.

O formulario foi divulgado através das redes sociais em grupos destinados ao
Microempreendedor e contou com a ajuda de divulgacao de representantes do CRC RJ. Assim
que os microempreendedores realizavam o preenchimento do formulério, as respostas eram
recebidas automaticamente no e-mail da responsavel pela pesquisa e do orientador.

Devido a situacao atual da pandemia, com o Covid-19, tornar a entrevista presencial
tornou-se inviavel no ano em que o estudo foi realizado. Assim, a pesquisa presente foi
conduzida de maneira online e contou com o alcance de microempreendedores de diversas
cidades do Brasil.

Além da aplicagdo de questionarios, foram utilizadas fontes como livros, artigos,
documentos e autores relevantes para o tema, a fim de colher o referencial tedrico. Os
resultados sdo apresentados de forma qualitativa e quantitativa, com o uso de revisdao
bibliografica para coleta de informacdes de fontes secundarias.

4. APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Para realizar a analise dos resultados do questiondrio, foram elaborados graficos e
planilhas agrupados de maneira a facilitar a analise. Tal agrupamento ¢ apresentado abaixo no
desenvolvimento deste capitulo separados em cinco sub topicos, sendo eles: 4.1 - Perfil dos
respondentes; 4.2 - Caracteristicas de planejamento no inicio do negécio; 4.3 - Gestao do
planejamento; 4.4 - Separacdao das contas empresariais das pessoais € 4.5 - Conhecimento do
negdcio e pretensdo de crescimento alinhados ao planejamento.

4.1. PERFIL DOS RESPONDENTES

Os respondentes, em sua maioria, tém suas origens nas cidades da regido Sul
Fluminense do estado do Rio de Janeiro.

A Tabela 1 mostra o nome das cidades dos respondentes, a frequéncia absoluta e a
frequéncia relativa da amostra para cada municipio de microempreendedores que responderam
ao questiondrio. No final da Tabela 1 sdo exibidos o total da frequéncia absoluta e a
representatividade percentual.
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Tabela 1: Respondentes por cidades

Cidade Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
2%
2%
18%
2%
2%
2%
2%
2%
4%
2%
2%
8%
4%
2%
2%

Barbacena - MG

Barra do Pirai - RJ

Barra Mansa- RJ

Campinas - SP

Cariacica - ES

Cunha — SP

Ewbank de Minas - MG

Pequeri - MG

Pinheiral- RJ

Resende- RJ

Rio das Ostras- RJ

Rio de Janeiro- RJ

Sao Gongalo- RJ

Sdo José do Rio Preto- SP

Séo Paulo - SP

Valenga- RJ 2%

Volta Redonda- RJ 42%
TOTAL 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Nesta tabela pode-se observar que os respondentes se concentraram no municipio de
Volta Redonda, com 21 respondentes, representando 42% de todo o conjunto amostral. Barra
Mansa também merece destaque na Tabela 1, onde pode-se observar a ocorréncia de 9
respondentes, o que equivale a 18% da amostra. A pesquisa também contou com a
participagdo de 4 microempreendedores do municipio do Rio de Janeiro (8%) e 2
respondentes dos municipios de Pinheiral e S3ao Gongalo, cada um dos municipios
apresentando a frequéncia relativa de 4% do total da pesquisa.

A menor distribuicdo ocorreu em 12 municipios, com apenas um respondente,
equivalente a 2% da amostra.

Considerando o faturamento médio mensal, os dados foram novamente dispostos na
planilha. Os resultados sdao mostrados no Grafico 1, considerando as faixas no eixo das
abcissas at¢ R$1000,00, Entre R$1000,00 ¢ R$3000,00, Entre R$3000,00 ¢ R$§5000,00, Entre
R$5000,00 e R$6000,00 ¢, por fim, Entre R§6000,00 ¢ R$6750,00 e, no eixo das ordenadas, a
quantidade de respondentes.

No Grafico 1 € possivel observar que a grande concentracdo do faturamento médio
mensal encontra-se em duas faixas, Entre R$1000,00 ¢ R$3000,00, com um total de 18
respondentes, e Entre R$3000,00 e R$5000,00, com um total de 16 respondentes.

Embora o regime MEI tenha um limite mensal de faturamento e um possivel
reenquadramento tributdrio automatico junto ao 6rgdo competente caso o limite legal seja
ultrapassado, o Gréafico 1 mostra que 6 respondentes, equivalente a 12% dos entrevistados,
disseram faturar mensalmente um valor médio proximo ao limite de R$6.750,00. Outra
situacdo observada na disposicdo dos dados na planilha foi a de que 16% dos entrevistados
possuem faturamento de até R$1.000,00, valor abaixo do salario minimo atual do Brasil em
2021 (R$1.100,00).
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Grafico 1: Faturamento médio mensal
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Fonte: Dados da pesquisa

A diferenca entre o faturamento, pode ser explicada devido ao fato da categoria do
METI possibilitar que o empreendedor tenha tanto o negdcio como Unico rendimento ou a
possibilidade de usa-lo como uma fonte de renda extra.

Outra forma de analisar os dados considerou o tempo do negdcio como MEIL Os dados
foram novamente dispostos em planilha de acordo com essa abordagem. O Grafico 2 mostra
uma distribuicdo ilustrada em formato pizza, considerando as faixas: menos de um ano; entre
um e até dois anos; acima de dois e até trés anos e acima de 3 anos.

Graifico 2: Tempo do negdcio registrado como MEI

= Menos de um ano;

= Entre um e até dois
anos;

= Acima de dois e até
trés anos;

Acima de trés anos.

Fonte: Dados da pesquisa

No Grafico 2 ¢ possivel observar o percentual de respondentes de acordo com cada
faixa. A faixa menos de um ano exercendo a atividade como MEI teve 24 respondentes, o que
corresponde a 42% da amostra, enquanto 30%, 16 entrevistados, estdo ha mais de trés anos
nos negocios. As faixas intermediarias, entre um e até dois anos e acima de dois e até trés
anos foram as menos frequentes, com 18% (9 respondentes) e 10% (5 respondentes),
respectivamente.
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Vale ressaltar que ha um ano o pais ja estava enfrentando a situagdo da pandemia com
o Covid-19 que resultou no fechamento de comércios, diminui¢do de salarios e aumento do
desemprego devido a medidas instaladas para o distanciamento social e redu¢ao do numero de
contagios. Conforme divulgado pelo jornal CNN em matéria de Débora Freitas (2020), entre
marco e setembro de 2020, o Brasil registrou aumento no nimero de microempreendedores
com mais de 985 mil novos registros em meio a esse cenario.

4.2 CARACTERISTICAS DE PLANEJAMENTO NO INIiCIO DO NEGOCIO

Muitas vezes, de maneira empirica, observa-se que a organizagao, o planejamento dos
empreendedores, mostra-se a chave do sucesso se observado desde o inicio do negbcio. A
Tabela 2 aborda sobre o planejamento na fase inicial do negdcio. Foi perguntado aos
microempreendedores, se eles ja exerciam a atividade antes de se formalizar e 76% dos
entrevistados, totalizando 38 respondentes, responderam que sim, enquanto 24% (12
respondentes) sO iniciaram suas atividades apos realizada a formalizagdo. O exercicio da
atividade sem sua devida formalizagdao assim como praticado anteriormente pela maior parte
dos entrevistados, faz com que o empreendimento nao possa participar de licitagdes e que o
empreendedor seja obrigado a apurar o imposto de renda de suas atividades como pessoa
fisica.

Tabela 2: Fase inicial do negdcio

Questdes Sim Nao
Quantidade % Quantidade %

Vocé jé exercia atividade antes de se formalizar? 38 76% 12 24%
Vocé procurou um contador antes/durante a abertura do 17 34% 33 66%
MEI?
Vocé iniciou seu negdcio com capital de giro? 18 36% 32 64%
Voce realizou o planejamento financeiro (estipulando 25 50% 25 50%
ganhos e gastos) antes da abertura do neg6cio?
O preco do seu produto/servigo foi elaborado levando em 40 80% 10 20%
consideracdo todos seus gastos e lucro projetado?
Voce elaborou o planejamento de capacidade de producdo 10 20% 40 80%
minima e maxima?

Fonte: Dados da pesquisa

Como ja citado anteriormente, o microempreendedor dispensa a obrigatoriedade do
profissional contéabil na abertura e desenvolvimento de suas atividades. Quando questionado
sobre a procura pelo profissional na abertura do negocio, 66% (33 respondentes) afirmaram
nao contar com os servigos de um contador. Apesar da maioria dos microempreendedores nao
recorrem aos servigcos de um contador, na teoria os autores enfatizam a importancia do
profissional contabil para as empresas. Segundo Morais e Feitosa Filho (2019, p. 480) “o
contador ¢ fundamental para todas as empresas, seja elas de grandes ou pequenos portes, até
mesmo o microempreendedor, ndo tendo o contador somente com a finalidade fiscal, mas
tendo como suporte para gestdo empresarial”’. Embora exista essa importancia, apenas 34%
dos entrevistados totalizando 17 respondentes contrataram o servico de um contador para
auxilio nas suas atividades.

O capital de giro ¢ fundamental para inicio e andamento das atividades de uma
empresa, pois através dele € possivel cobrir os custos das atividades até a entrada de receitas.
Para questionar sobre a existéncia de capital de giro planejado no inicio das atividades, foi
fornecido sua definicdo para que os empreendedores que ndo conheciam o termo pudessem
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responder corretamente ao questionamento. Diante disso, mais da metade dos entrevistados
afirmaram ter iniciado o empreendimento sem ter planejado qualquer capital de giro
totalizando 32 respondentes (64%), contra apenas 18 microempreendedores (36%) que
realizam tal planejamento. Tal estatistica € preocupante, pois como ja citado anteriormente
quanto menor sao 0s recursos, maiores sao os riscos do negdcio e essa falta de capital de giro
no inicio do negdcio, acarreta em grandes riscos ao empreendedor.

Além do capital de giro, o planejamento financeiro inicial pode contar com outras
ferramentas como por exemplo, a estipulagdo de ganhos e gastos. Essa questao foi levada aos
entrevistados e 50% afirmaram ter realizado o planejamento financeiro com esses pardmetros
e a outra metade (25 respondentes) ndo. Dentro do planejamento financeiro 80% dos
respondentes (totalizando 40 entrevistados) afirmaram ter elaborado o prego do
produto/servico levando em considera¢do os gastos e lucro projetado, porém apenas 20% de
toda a amostra (10 entrevistados) elaborou a previsao de capacidade de producdo méaxima e
minima do negocio.

4.3 GESTAO DO PLANEJAMENTO

A globalizacao fez com que diversas ferramentas digitais pudessem se tornar acessiveis
e tornar aliadas no processo de controle e gestdo de microempresas. Além de anotagdes em
papeis, agora € possivel realizar registros em planilhas e meios digitais.

O conjunto de dados sumarizado da Gestao do Planejamento ¢ apresentado a seguir na
Tabela 3:

Tabela 3 — Planejamento durante as atividades

Questdes Sim Nao
Quantidade % Quantidade %
Vocé realiza elabora planilhas e anotagdes organizadas 27 54% 23 46%
mensalmente sobre seu negdcio?
Vocé encontra diferengas no fechamento mensal devido a 19 38% 31 62%

falta de registros de eventos referentes a saidas e entradas
de dinheiro?

Vocé ja teve prejuizos ocasionados pela falta de 32 64% 18 36%
planejamento?

Vocé faz reservas mensais emergenciais de capital (ex.: 27 54% 23 46%
depodsito mensal de quantias para possiveis imprevistos e

emergéncias)?

Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 3 nos mostra, para a pergunta aos entrevistados se eram elaboradas planilhas
e anotagdes organizadas sobre o negdcio, que 27 entrevistados (54%) afirmaram que sim, que
se organizavam desta maneira. Confrontando estes resultados no controle em planilha, , 38%
do total dos entrevistados (19 respondentes) alegaram encontrar divergéncias em tais
anotagoes e planilhas no fechamento mensal.

Outro fato interessante ¢ que, embora a maioria realize um controle em planilha, 64%
dos microempreendedores, 32 respondentes, afirmaram ja ter obtido prejuizos ocasionados
pela falta de planejamento, contra uma minoria de 18 respondentes (36%) dos quais
afirmaram ndo obter prejuizo no negodcio devido a falta de planejamento.

Pouco mais da metade dos respondentes, 27 pessoas, 54% da amostra, afirmaram
realizar a guarda de reservas mensais de capital para possiveis imprevistos e emergéncias.
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Os empreendedores foram indagados quanto a separagdo das contas do
empreendimento das contas de carater pessoal. Os resultados sdo apresentados abaixo no
Grafico 3:

Grifico 3 — Realizagdo de separacdo entre contas pessoais € empresariais

= Sim
= Nio

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme exibido no grafico acima, 74% dos entrevistados (37 pessoas) alegaram
realizar essa separacdo, ja outros 26% (13 pessoas) ndo realizam esse planejamento. De
acordo com estudo feito por Alvares e Treter (2018), a juncdo de contas da empresa com as
finangas pessoais geram um déficit na gestdo financeira e¢ podem resultar em uma
inadimpléncia.

4.5 CONHECIMENTO DO NEGOCIO E PRETENSAO DE CRESCIMENTO ALINHADOS
AO PLANEJAMENTO
Usando a mesma sistematica de montagem em tabelas, mostrada nas Tabelas 3 e 4,

construiu-se uma sintetizacdo das informagdes referentes ao conhecimento e pretensdo de
crescimento relacionados ao planejamento, apresentada na Tabela 5.

Tabela 5: Conhecimento e pretensao de crescimento relacionados ao planejamento

Questdes Sim Nao
Quantidade % Quantidade %

Vocé utiliza o portal do empreendedor afim de buscar 21 42% 29 58%
informagdes de como se capacitar na gestdo do seu
negocio?
Vocé tem a pretensdo de expandir o seu negocio e deixar 35 70% 15 30%
de ser MEI?
Vocé estipulou algum tempo de permanéncia caso ndo 8 16% 42 84%
atinja determinado faturamento como MEI?

Fonte: Dados da pesquisa

A Tabela 5 apresenta os resultados quantitativos sobre as questdes sobre o
conhecimento do negdcio e pretensao de crescimento do microempreendedor relacionados ao
planejamento.
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Relacionado ao conhecimento, os entrevistados foram questionados sobre o uso do
portal do empreendedor para obtencao de conhecimento de assuntos relacionados a gestdo. O
site criado pelo SEBRAE além ser o canal onde os microempreendedores realizam a
formalizagdo do negocio de maneira online, também dispde de contetdos educativos e cursos
sobre empreendedorismo. Conforme exibido na Tabela 5, pouco mais da metade representado
por 58% dos empreendedores participantes da pesquisa (29 respondentes) afirmaram ndo
utilizar o portal para busca de informagdes sobre a gestdo do negdcio. Tal fato ndo esta
relacionado a pretensdo de expansao do negocio, j4 que a maioria dos entrevistados
totalizando 35 respondentes (70%) tem a pretensdo de expandir os negdcios migrando para
outra categoria que possibilite maior faturamento, diferente dos outros 15 (30%) que
afirmaram ter a pretensao de continuar como MEIL.

Quando questionados sobre o planejamento sobre o tempo de permanecia no MEI
conforme os resultados, a maioria dos entrevistados totalizando 42 pessoas (84% dos
respondentes) afirmaram nao ter estipulado tempo caso ndo atingisse determinado
faturamento esperado, enquanto uma pequena parcela representada por apenas 8 pessoas
(16%) realiza o planejamento estipulando tempo limite conforme o faturamento do
empreendimento.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O conteudo abordado ao longo do presente trabalho demonstra a importancia do
planejamento do negocio para o microempreendedor individual, bem como sua contribui¢ao
direta para a ampliacdo de conhecimentos na area de definicdo do perfil deste profissional,
que foi mostrado nas analises dos dados apresentados nas tabelas e graficos.

Para alcancar o objetivo geral da pesquisa de analisar o perfil do microempreendedor
individual no planejamento do seu negocio, foi aplicado um modelo de questionario elaborado
de maneira que possibilitasse a investigacao da existéncia de planejamento. Como principais
resultados desta pesquisa, ¢ possivel salientar que a maioria dos entrevistados realizaram o
planejamento de determinados pontos para exercicio das atividades, como por exemplo 80%
dos respondentes planejaram o valor dos seus produtos/servigos levando em consideragao os
gastos e lucro projetado. De certa forma, esse valor foi além da expectativa do autor antes da
realizagdo desse trabalho.

Outro detalhe importante para ressaltar e que justifica a formalizacdo do MEI ¢ a de
que a maioria dos participantes, totalizando 64% da amostragem da pesquisa iniciou o0s
negdcios sem capital de giro, € a mesma porcentagem afirmou ter prejuizos nos negocios
ocasionados pela falta de planejamento. Esse dado torna-se particularmente relevante para
uma consultoria ou suporte ao empreendedor na tomada de decisdo na abertura do MEI, que
pode evitar futuras decepgoes e/ou encerramentos precoces de atividades.

Um dado observado e que merece destaque ¢ que pouco mais da metade dos
entrevistados (66%) ndo procuraram um contador ao realizar a formaliza¢do do seu negdcio e
58% nao utilizam o portal do empreendedor para obter conhecimento acerca da gestdo dos
negocios. Esses dados indicam a alta taxa de desconhecimento por parte do empreendedor, e
1sso nos faz concluir que em determinado ponto do caminho trilhado pelo empreendedor
acontecerda uma descoberta de que obrigagdes deixaram de ser cumpridas. Quando nao se
cumprem obrigagdes, certamente ha um aumento de despesas desnecessarias.

Esse tema mostra-se de muita relevancia dado os artigos disponiveis. Para futuras
pesquisas, sugerem-se abordagens que considerem como o profissional contabil poderia
auxiliar no planejamento do MEI e os beneficios gerados ao microempreendedor a partir desta
integragdo, bem como os motivos dos empreendedores ndo buscarem informagao no portal do
empreendedor ¢ maneiras de aumentar a adesdo a essa ferramenta de conhecimento. E
também a aplicagdo deste estudo usando outras formas juridicas.
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