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Resumo: A busca pela educagao financeira teve um aumento significativo nos Ultimos anos, visto que ela
atera a relacdo entre o sujeito e o dinheiro, afetando assim a forma como o individuo consome. Diante
disso, a presente pesquisa tem como objetivo analisar o peso que o conhecimento sobre a educagdo
financeira tem em relacdo ao controle do consumo por impulso e endividamento dos estudantes da
Universidade Federal Fluminense, localizadano campus de Niter6i/RJ. Buscando assim identificar como
a utilizacdo desse conhecimento sobre finangas pode contribuir para uma melhora nas préticas
financeiras pessoais. Com o resultado, verificou-se que 0 grupo que tinha mais conhecimento sobre
educacdo financeira obteve um desempenho melhor nas perguntas sobre consumo por impulso e déhito
controlado, obtendo assim um desempenho melhor do que o outro grupo. Conclui-se entdo, por meio de
uma andlise simples de estatistica descritiva que o conhecimento sobre educagdo financeira pode
influenciar o consumo por impulso e o endividamento do individuo

Palavras Chave: Comportamento - Consumo Consciente - Educacéo Financeira - Endividamento -
Financas Pessoais



i
Simp6sio be ExceLéncia Em GesTAo E TEcNoLoGIA
FACULDADES

wecs/ DOMBOSCO

1. INTRODUCAO

No final de 2019, a representacdo da Organizacdo Mundial da Satude (OMS) na China foi
informada dos casos de pneumonia com origem desconhecida detectadas na cidade de Wuhan
(WHO, 2020). Em janeiro de 2020, as autoridades chinesas confirmaram que haviam
identificado um novo tipo de coronavirus e em mar¢co do mesmo ano, a COVID-19 foi
caracterizada como uma pandemia. De acordo com He et al. (Nature Medicine, 2020), h&a um
significativo potencial de transmissdo antes do inicio dos sintomas, 0 que trouxe uma maior
preocupacéo sobre a doenca.

Em 26 de fevereiro de 2020 foi confirmado o primeiro caso do novo coronavirus no
Brasil. Vérios lugares como: restaurantes, bares, shoppings e outros comércios foram
fechados para conter a disseminacdo do virus, afetando diretamente a economia. O Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020), aponta que o pais registrou no Produto
Interno Bruto (PIB) uma queda de 4,1% em relacdo ao ano anterior, sendo a pior taxa
acumulada anual das ultimas 2 décadas.

O fraco desempenho econémico apresentado em 2020 levou o pais a uma alta histérica
dos niveis de desemprego. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD,
2020) mostra que o pais atingiu 13,9% de desempregados no 4° trimestre de 2020. O grupo
mais afetado foram pessoas de 25 a 39 anos (35,3%), em segundo lugar estdo os jovens de 18
a 24 anos, atingindo 29,4%.

O Covid-19 afetou diretamente o planejamento financeiro dos brasileiros, isso porque,
segundo pesquisa realizada pelo CNDL e o SPC (2020), a pandemia comprometeu o
orcamento de 8 em cada 10 brasileiros. Além disso, houve também uma queda de 5,5% em
2020, se comparado com o0 ano anterior, da despesa familiar no consumo (IBGE, 2020). Todo
esse panorama caltico que a pandemia trouxe para a economia nacional mostra uma
necessidade cada vez mais presente dos brasileiros lidarem melhor com seus recursos
financeiros.

Contudo, ha alguns anos a preocupacdo com a forma de lidar com o dinheiro estd em
pauta no pais. Nesse sentido, o Brasil tem se movimentado visando o aumento dos
conhecimentos sobre educacdo financeira de sua populacdo. A prova disso € a criacdo por
meio do decreto federal 7.397/2010 (renovado pelo decreto 10.393/2020) da Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira (ENEF).

A ENEF nasce a partir de uma necessidade de educar os brasileiros e melhorar a
compreensdo deles sobre o uso do dinheiro. Ela tem como alguns de seus objetivos: a
promogédo da educacdo financeira no pais; apoio para um maior desempenho e solidez dos
mercados financeiros em geral e melhora na compreensdao sobre o uso do dinheiro dos
cidadéos. (ENEF, 2020).

Seguindo essa linha de raciocinio, a educacdo financeira é "a capacidade de fazer
julgamentos inteligentes e decisdes eficazes em relagdo ao uso e gestdo do dinheiro”
(GALLERY et al., 2011, P. 288), ou seja, a partir do conhecimento financeiro o individuo faz
escolhas financeiras que condizem com a sua realidade, aumentando assim as chances de
terem uma vida financeira mais equilibrada.

E pensando justamente nessa relacdo entre os sujeitos e a educacgo financeira, que o
presente artigo busca, como seu principal objetivo, entender como o conhecimento sobre
educacdo financeira pode contribuir na vida dos brasileiros, focando, principalmente, na



relacdo entre o conhecimento sobre educacdo financeira, 0 consumo por impulso e o
endividamento dos estudantes da Universidade Federal Fluminense (UFF).

Sendo assim, saber qual € a relacdo entre o grau de conhecimento sobre educacgdo
financeira dos jovens estudantes de graduacdo da UFF com o seu comportamento de consumo
por impulso e sobre o endividamento € a principal pergunta a ser respondida no presente
trabalho.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. EDUCACAO FINANCEIRA

A educacdo financeira passou a ser um tema muito discutido nos altimos anos, isso
porque cada vez mais a populacdo e os governantes compreendem a importancia do tema para
um melhor desenvolvimento financeiro e econémico. Incentivar a educagdo financeira é
municiar os sujeitos com praticas e escolhas saudaveis em relacéo ao dinheiro.

A Organizacgdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) aponta que
educacdo financeira é:

“O processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram a sua
compreensdo em relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de maneira que,
com informagdo, formacdo e orientacdo, possam desenvolver os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das oportunidades e
riscos neles envolvidos e, entdo, poderem fazer escolhas bem-informadas, saber
onde procurar ajuda e adotar outras a¢des que melhorem o seu bem-estar..." (OCDE,
2005, P. 4).

Sendo assim, educacdo financeira estabelece sua importdncia ndo s6 no ambito
individual, mas também no ambito coletivo, sendo necessario para que o sujeito e a sociedade
tenham o discernimento para fazer melhores escolhas no que tange as suas vidas financeiras.

Outra questdo interessante é que a educacdo financeira ndo quer dizer somente poupar ou
economizar dinheiro, os topicos derivados da educacédo financeira vao muito, além disso, ela
envolve saber fazer melhores escolhas financeiras, isto é, investir melhor, economizar
dinheiro, construir patriménio, entre outros topicos.

2.2. EDUCACAO FINANCEIRA NOS JOVENS E ADULTOS

E no comeco da juventude e na vida adulta que a educacgdo financeira se torna mais
importante na vida da pessoa, isso porque ela passa a ter contato com o cartdo de crédito,
juros, produtos financeiros, orcamento, entre outras praticas que ela ndo tinha total acesso
antes. Além disso, segundo o BCB (2013), ter uma boa educacéo financeira dar ao individuo
inimeros beneficios na vida adulta, como por exemplo:

“Possibilitar o equilibrio das finangas pessoais, preparar para o enfrentamento de
imprevistos financeiros e para a aposentadoria, qualificar para 0 bom uso do sistema
financeiro, reduzir a possibilidade de o individuo cair em fraudes, preparar o
caminho para a realizacdo de sonhos, enfim, tornar a vida melhor. (BCB, 2013, P.
11)

No entanto, a falta dela pode gerar problemas na vida do individuo. Entre todas as
preocupacOes relacionadas a falta de educagédo financeira na juventude, o presente trabalho
discorre sobre a compra por impulso e o endividamento. Isso porque, Anderloni et al. (2012)
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afirmam que as pessoas com dividas tém relacdo com a vulnerabilidade financeira, ficando
assim mais propensos a se tornarem impulsivos, gerando sujeitos endividados. Ainda segundo
eles, a educacdo financeira pode ajudar nesse problema.

2.3 COMPRA POR IMPULSO

A impulsividade pode atrapalhar em algumas situagdes, como por exemplo, no momento
da compra, isso porque os compradores impulsivos tendem a ser mais propensos a
experimentarem estimulos de compras espontaneas. (ROOK E FISHER, 1995).

E nesse momento que a impulsividade gera a chamada compra por impulso. Ela tem
caracteristicas ser derivada da impulsividade, sendo assim, a compra por impulso pode ser
definida como a tendéncia do consumidor a comprar espontaneamente, sem reflexdo, de
forma imediata. (ROOK E FISHER, 1995).

Para ilustrar melhor, Rook (1987) aponta que:

“A compra por impulso ocorre quando um consumidor experimenta uma
necessidade repentina, persistente e muitas vezes poderosa de comprar algo
imediatamente. Esse impulso de compra é heroicamente complexo e pode estimular
conflitos de natureza emocional. Além disso, ocorre com reduzida preocupagdo com
suas consequéncias.” (ROOK, 1987, P. 191)

Esse tipo de compra é gerado por meio de um impulso de compra que o sujeito tem, e
esse impulso pode ser estimulado. De acordo com Costa (2002):

“As caracteristicas fisicas do ambiente de loja, desde aspectos estruturais que
influenciam na atividade de busca de produtos (como merchandising e layout) até
elementos quase imperceptiveis (sons, cores e iluminagdo) podem influenciar o
comportamento do consumidor, pois, a partir deles, pode-se tornar a experiéncia de
compra do consumidor mais agradavel.” (COSTA, 2002, P. 19)

No entanto esse tipo de situacdo pode ser prejudicial a vida financeira do individuo, visto
que realizar uma compra de maneira impulsiva pode atrapalhar a gestdo do dinheiro do
sujeito, essa gestdo ineficaz do dinheiro pode gerar um comportamento que deixe 0s
consumidores vulneraveis a crises financeiras graves. (BRAUNSTEIN E WELCH, 2002)

Por isso, antes de realizar a compra € importante entender o que é necessidade e desejo. O
primeiro esta ligado ao que o individuo, precisa independentemente do anseio dele, sdo as
coisas indispensaveis. J& o0 segundo é tudo aquilo que a pessoa quer ter, sendo ela necessaria
ou ndo. (BCB, 2013)

“Ao tratarmos desejos como se fossem necessidades, € impossivel alcangarmos uma boa
salude financeira e, até mesmo, podemos dar inicio a um processo de endividamento
excessivo” (BCB, 2013, P. 16), ou seja, realizar uma compra por impulso, com o intuito de
responder a um possivel desejo instantaneo pode ser prejudicial a vida financeira e gerar
endividamento.

Quando essa diferenca entre necessidade e desejo ndo é percebida pelo sujeito, ele pode
realizar alguma compra por impulso e prejudicar a vida financeira dele. Uma pesquisa
realizada em 2015 pelo SPC e CNDL, aponta que quatro em cada dez brasileiros que
compram por impulso estavam com contas em atraso. Além disso, 23,3% dos entrevistados
dizem estd com nomes inseridos em entidades de protecdo ao crédito, isso mostra a relagéo
entre o consumo por impulso e o endividamento. (SPC e CNDL, 2015)



2.4 EDUCACAO FINANCEIRA, COMPRA POR IMPULSO E ENDIVIDAMENTO

Para melhor ilustrar o presente estudo, € preciso entender como a educacgéo financeira, a
compra por impulso e o endividamento estdo relacionados na vida dos jovens. Em 2019 foi
realizada uma pesquisa com a chamada Geragdo Z, jovens de 18 a 24 anos, nessa pesquisa €
possivel identificar como os jovens agem em relagéo as suas financas, a compra por impulso e
como isso influencia no endividamento deles.

Antes da conclusdo da pesquisa, é preciso entender o perfil dos entrevistados: a maioria
deles (55,7%) afirmou n&o estar em algum tipo de relacionamento, 64,9% dos jovens
contribuem nas finangas da casa e a maioria dos entrevistados afirmou ainda morar com 0s
pais (55.2%). (SPC E CNDL, 2019).

Nessa pesquisa foi possivel identificar que pouco menos da metade dos jovens (46,9%)
n&o realizam controle de suas financgas, sendo que a principal justificativa deles deriva do fato
deles ndo saberem fazer (18,9%), logo em seguida vem a preguica (18,4%), falta de habito
(17,7%) ou por ndo terem rendimentos (16,3%). A pesquisa ainda aponta que trés em cada 10
ja tiveram o nome sujo. (SPC E CNDL, 2019).

Outra informacdo que chama muita atengdo nessa pesquisa é o fato de que a maioria dos
jovens entrevistados (56,1%) concordarem que cedem aos impulsos no momento em que vao
realizar a compra. Além disso, 47,0% dos entrevistados afirmam perder a nogdo de quanto
podem gastar, ou seja, isso esta diretamente relacionado ao ndo controle de suas financas.
(SPC E CNDL, 2019).

Essa pesquisa feita recentemente, mostra bem como os jovens tém se relacionado com a
educacdo financeira e como isso influencia o comportamento de consumo deles. E possivel
notar também, como tudo isso esta relacionado ao endividamento dos individuos.

3. METODOLOGIA

Foi utilizada a pesquisa de natureza descritiva, uma vez que ela “tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 2002, P. 42). Sendo assim, com essas
caracteristicas apresentadas nesse tipo de pesquisa, sera possivel investigar uma possivel
relacdo entre 0 conhecimento sobre educacdo financeira e o consumo por impulso, além de
definir a partir dessa relacdo qual ligacdo que ela teria com o endividamento.

Para iniciar o presente estudo, foram feitas diversas pesquisas bibliogréficas, sendo elas
elaboradas com apoio de materiais ja desenvolvidos, tais como livros, revistas, jornais, artigos
cientificos e redes eletrdnicas, visto que esse é o tipo de material mais acessivel. Esse material
contribuiu para a constru¢do dos primeiros capitulos do presente trabalho, fornecendo um
alicerce teorico, para ter uma melhor percep¢do e entendimento do assunto discutido.
(VERGARA, 1998)

Além dessas pesquisas, para identificar alguma relacdo entre a educagdo financeira, o
consumo por impulso e o endividamento, foi desenvolvido um relatorio com 15 perguntas.
Para tal, foi utilizada a escala Likert, ela diz respeito a algumas afirmagdes/perguntas
relacionadas aos assuntos do presente estudo, essas afirmacdes/perguntas ajudam a informar o
grau de concordancia ou discordancia entre o publico e o objeto de pesquisa. (OLIVEIRA,
2001)

Com isso, foi utilizada a estatistica descritiva simples para mensurar de forma
quantitativa a percep¢do dos individuos sobre a influéncia do conhecimento da educacao
4



financeira tem em suas realidades, pois isso foi feita uma pesquisa participante, pois segundo
Gerhardt e Silveira (2009, p. 40), ela “caracteriza-se pelo envolvimento e identificagcdo do
pesquisador com as pessoas investigadas”. Vale ressaltar que a estatistica descritiva simples
ndo apresenta valores absolutos, ou seja, sdo necessérios calculos mais avancados para
afirmar mais assertivamente os valores apresentados nos resultados abaixo, sendo essa a
principal dificuldade do presente trabalho.

A populacdo utilizada para o presente estudo serd os jovens estudantes de graduacéo,
regularmente matriculados em qualquer curso da Universidade Federal Fluminense (UFF).
Campus localizado em Niteroi, Rio de Janeiro, sendo ela realizada dentro de um periodo de
21 dias, comecando no dia 16 de marco e indo até o dia 06 de abril. Vale lembrar que nédo
havera limitacGes, visto que o trabalho aqui realizado engloba a todos.

Na primeira etapa de coleta de dados, foi publicado um formulario na internet, utilizou-se
da ferramenta do Google (Formulario Google), sendo assim, cada estudante respondeu um
questionario contendo 15 perguntas. Depois disso, os dados foram coletados e exportados
para o Excel. Na segunda etapa houve o tratamento dos dados e foram eliminadas respostas
que estavam em branco, pessoas que ndo fazem parte da graduacao, pessoas de outro campus,
respostas com dados incompletos ou inconclusivos.

4. RESULTADO DA PESQUISA

O presente estudo contou com um total de 119 respostas qualificadas, a coleta dos dados
foi feita no formato remoto dentro de um periodo de 21 dias, comec¢ando no dia 16 de marco e
indo até o dia 06 de abril.

Depois que os dados foram coletados, eles foram exportados do Formulario do Google
para o Microsoft Excel 2019. A partir dai, foram retirados da pesquisa as respostas que
estavam fora dos critérios estabelecidos na pesquisa. Tais como: respostas que estiverem em
branco, pessoas que ndo fazem parte da graduagéo, alunos de outro campus, respostas com
dados incompletos ou inconclusivos.

Continuando a analise dos perfis dos participantes, a maioria dos entrevistados é do
género feminino, chegando a ter aproximadamente 66% do total de pessoas, restando outros
34% para o0 género masculino.

Outro dado importante para a analise dos perfis, € que os 119 participantes pertenciam a
32 cursos diferentes, trazendo assim, uma diversidade de respostas e opinides para a pesquisa.
Além disso, para facilitar a compreensao gréfica, os dados foram divididos entre o curso de
administracdo e os demais cursos participantes.

O estado civil predominante dos participantes da pesquisa foi solteiro. Ja a quantidade de
filhos predominante foi de O filhos. E preciso levar esses fatores em conta, visto que isso
poderia influenciar o resultado da pesquisa.

A analise principal que o estudo propbe é saber se o nivel de conhecimento sobre
educacdo financeira pode influenciar o consumo por impulso e o endividamento. Pensando
nisso, foi feita a sequinte pergunta: Qual o nivel de conhecimento que vocé considera ter
sobre educacéo financeira?

A partir dessa pergunta foi possivel notar que aproximadamente 75% das pessoas
responderam que, a0 menos, conhecem razoavelmente, isto é, 75% das pessoas tém, pelo
menos, um breve conhecimento sobre educacéo financeira. Os outros 25% responderam que
conhecem pouco ou muito pouco.
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Essa € a principal pergunta do estudo, visto que a resposta a ser respondida pelo presente
estudo deriva dela. Além disso, por conta da quantidade de respostas e para facilitar a
compreensdo/analise do presente trabalho, a resposta da pergunta acima sera dividida em dois
grupos.

O Grupo 1, serd formado pelos 75% que tem, ao menos, conhecimento razoavel sobre
educacao financeira, ja 0 Grupo 2, serd formado pelos que conhecem pouco ou muito pouco,
isto é, os outros 25% (vide Quadro 1).

Quadro 1 - Divisdo dos grupos para analise

QUAL O NEVEL DE CONHECIMENTO
QUE VOCE CONSIDERA TER SOBRE | QUANTIDADE % GRUPO
EDUCACAO FINANCEIRA?
Conhec¢o muito 8 6,72%
Conheco 31 26,05% | Grupol
Conheco razoavelmente 51 42,86%
Pouco 20 16,81%
_ Grupo 2
Muito pouco 9 7,56%

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Partindo desses numeros, € possivel combinar essas respostas com outras perguntas
presentes no questionario e encontrar algumas diferencas desses esses dois grupos.

Quando foram questionados sobre a frequéncia em que eles fazem compras por impulso,
10% dos entrevistados do Grupo 1 responderam que compram com muita frequéncia ou com
frequéncia. J& no Grupo 2, essa porcentagem subiu para 28% dos entrevistados, conforme os
graficos 1 e 2.

Grafico 1 - Compras por impulso do grupo 1

COMPRAS POR IMPULSO DO GRUPO 1
[VALOR]: _
11%  [VALORLRAR| OR]: 8%

[VALOR];
36%
[VALORY];
43%

= Muito Frequente Frequente ~ Ocasionalmente = Raramente = Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)



Gréfico 2 - Compras por impulso do grupo 2

COMPRAS POR IMPULSO DO GRUPO 2
[VALORY]; 4%

[VALOR];
31%

[VALORY];
24%

[VALORYJ;
. 41%
= Muito Frequente = Frequente ~ Ocasionalmente = Raramente = Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Vale destacar que no Grupo 2, nenhum participante marcou a op¢ao nunca, ou seja, que
nunca fazia compras por impulso. Quando afirmado que o conhecimento sobre educagéo
financeira ajuda no consumo, 96% do Grupo 1 concordou ou concordou totalmente com a
afirmacdo, j& no Grupo 2 esse nimero caiu para 76%, conforme o grafico 3.

Gréfico 3 - O conhecimento sobre educagdo financeira me ajuda quando vou consumir algum produto ou
Servico

AFIRMACAO: O CONHECIMENTO SOBRE EDUCACAOQ
FINANCEIRA ME AJUDA QUANDO VOU CONSUMIR ALGUM
PRODUTO/SERVICO

60% 5096

46%

0,

50% 38% 38%

40%

30%

20% 10% 10%

0% || —
Concordo Concordo  Nem concordo,  Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente

EGrupol =Grupo 2

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Outra afirmacdo importante para a pesquisa, diz respeito ao consumo controlado: sou
uma pessoa gque consome produto/servigo de maneira controlada, aproximadamente 78% dos
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entrevistados do Grupo 1, afirmam que concordam ou concordam totalmente com a
afirmacdo. J& no Grupo 2 esse nimero caiu para 48% dos individuos, conforme o grafico 4.

Graéfico 4 - Sou uma pessoa que consumo produto/servico de maneira controlada

AFIRMACAO: SOU UMA PESSOA QUE CONSUMO
PRODUTO/SERVICO DE MANEIRA CONTROLADA
60% 54%
50% 41%
40% 289%
30% 24% ° 24%
20% 13%
7% 7%
o [] - 19 0%
0% —_
Concordo Concordo  Nem concordo,  Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
EGrupol =Grupo 2

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Um fato interessante que vale destacar nessa analise é que os entrevistados, tanto do
Grupo 1, quando do Grupo 2 tem a percepcdo que situacdo financeira atual deles € reflexo
mais de seus comportamentos de consumo, do que de seus conhecimentos sobre financas,
conforme os gréaficos 5 e 6.

Gréfico 5 - Grupol: Minha situagdo financeira atual é reflexo do meu conhecimento
financeiro/comportamento de consumo

GRUPO 1: MINHA SITUACAO FINANCEIRA ATUAL E
REFLEXO DO MEU
50%
39%
40%
30%
30% 190/22% 230
0
20% L% L1%, 404
11% 8%
l L
0%
Concordo Concordo  Nem concordo, Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
B Conhecimento sobre financas Comportamento de consumo

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)



Grafico 6 - Grupo2: Minha situagdo financeira atual é reflexo do meu conhecimento
financeiro/comportamento de consumo

GRUPO 2: MINHA SITUACAO FINANCEIRA ATUAL E
REFLEXO DO MEU
60% 48%
50% °
40% 319%81%
28% 28%
30% 8% 8%
20% 10% 10% 70,
10% 3% 3% .
0% ]
Concordo Concordo  Nem concordo,  Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente
B Conhecimento sobre financas Comportamento de consumo

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Nos graficos 1 e 2 do presente estudo, foi possivel notar que o Grupo 1 teve um
desempenho melhor do que o outro grupo, isto é, o primeiro grupo, que entende mais sobre
educacdo financeira, faz menos compras por impulso, ao contrario do segundo grupo, gque
realiza mais compras por impulso.

Como hipdtese de uma possivel consequéncia disso, 0 Grupo 2 pode ter mais debitos
descontrolados, ou seja, em divida que o Grupo 1. Para avaliar essa hipotese foi feita a
seguinte afirmacdo: Meus débitos estdo controlados. Para o Grupo 1, 86% concordaram ou
concordaram totalmente com a afirmacdo, ja no Grupo 2, esse nimero caiu para 62%. (vide
gréfico 7)

Portanto, podemos retirar a seguinte conclusao dessa hipotese, o primeiro grupo - que tem
melhores conhecimentos sobre educacdo financeira, em comparacdo ao segundo grupo, tem
um desempenho melhor tanto em controlar os impulsos na hora de efetuar compras, como em
controlar os seus debitos, conforme o grafico 7.



Graéfico 7 - Meus débitos estdo controlados

50%
40%
30%
20%
10%

0%

AFIRMACAO: MEUS DEBITOS ESTAO CONTROLADOS

4726 45%
39%
21%
17%
[0)

g0, 10% 6% 7%

] ] 1
Concordo Concordo  Nem concordo,  Discordo Discordo
totalmente nem discordo totalmente

B Grupol ®=Grupo 2

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Para finalizar é preciso ressaltar que, 74% de todos os entrevistados responderam que a
pandemia resultante da Covid-19 impactou muito, impactou ou, ao menos, impactou
moderadamente as suas financas atuais. Esse fator, provavelmente, influenciou nas respostas
da pesquisa e precisa ser levado em consideracdes finais do presente trabalho, conforme o

grafico 8.

Grafico 8 - Nivel de impacto da pandemia do Covid-19 nas suas financas dos entrevistados.

EM QUE NIiVEL A PANDEMIA DO COVID-19 IMPACTOU NAS
SUAS FINANGCAS ATUAIS?

[VALORY]; 4%

12
[VALOR]; "
31% A

[VALOR]; [VALOR];
1% 24%
= |mpactou muito Impactou

Impactou moderadamente = Pouco impactou

= Ndo impactou em nada

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A educacéo financeira vem se tornando um assunto cada vez mais recorrente no cotidiano
dos brasileiros. As iniciativas e participantes da Semana Nacional de Educacdo Financeira
crescem ano a ano, apontando assim a importancia do tema para os brasileiros.

O cenério econdmico estd desfavoravel, por conta de uma questdo sanitaria ainda néo
resolvida, isso exige que os individuos tenham uma melhor compreensdo do uso consciente
do dinheiro, buscando escapar do consumo por impulso e evitar assim as consequéncias dele.

Foi possivel acompanhar no trabalho como a educagéo financeira esta presente na vida
dos jovens. Além de entender como é gerado consumo por impulso e suas consequéncias.
Como objetivo principal do estudo, foi possivel relacionar a educagdo financeira, consumo
por impulso e endividamento.

Para isso, 0 presente trabalho produziu um pequeno questionario para os estudantes da
graduacdo da UFF. Esse questionario utilizou-se da estatistica descritiva para analisar tal
relagdo, chegando assim aos resultados apresentados no capitulo anterior a esse.

Com os resultados apresentados € possivel notar que o Grupo 1 (aqueles que tém um
conhecimento ao menos razoavel sobre educacdo financeira) teve um desempenho melhor do
que o Grupo 2 (aqueles que tém pouco ou muito pouco conhecimento sobre educagdo
financeira) com relacdo a todos os requisitos.

Como exemplo, € possivel citar o grafico 1 em comparacdo com o grafico 7, pessoas do
Grupo 1 praticam menos a compra por impulso (vide grafico 1) e como consequéncia disso
tem os seus débitos mais controlados (vide grafico 7). Ja o Grupo 2 tem mais compras por
impulso e estdo com seus débitos menos controlados. (graficos 2 e 7)

As limitacOes deste trabalho consistem em uma analise estatistica descritiva, além da
coleta de dados ter sido realizada apenas remotamente em um periodo curto de tempo, o
publico da amostra, pois coletou-se as informacdes dos estudantes de Niteroi.

Recomenda-se para futuros trabalhos, o aprofundamento da analise estatistica acerca
deste tema, a fim de satisfazer as dimensdes tedricas trazidas neste trabalho, além de uma
abordagem tedrica mais especifica para os tipos de endividamento.
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