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Resumo: Compreender a concorréncia e mensurar o seu comportamento sdo agdes que podem contribuir
para a tomada de decisdo nas organizacfes. A construcdo de indicadores a partir de dados abertos e de
facil acesso e compreensdo permite o entendimento da realidade do mercado. Dessa forma, o presente
artigo objetiva apresentar uma proposta de um indicador que possibilita a determinacdo do nivel de
saturacdo de mercado. Utilizase como procedimento metodologico a pesquisa-acdo com suporte
bibliografico e documental. O indicador foi aplicado de maneira experimental nos 155 municipios que
compdem a regido de plangjamento denominada Sul de Minas Gerais, com recortes especificos para o
municipio de Varginha. Os resultados permitiram constatar que o indicador aqui proposto permite
apresentar 0s setores mais e menos saturados em uma determinada |localidade. Evidenciou-se também
gue os calculos e andlises podem ocorrer em termos gerais por cidade e por regido, bem como em termos
mais especificos por setores e entre empresas (business to business).
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1. INTRODUCAO

Entender se um mercado possui um numero adequado de empresas que possam
concorrer de forma a possibilitar a sobrevivéncia de todos é um desafio no mundo cientifico e
empresarial, mas torna-se necessario um mecanismo capaz de nortear empreendedores no
momento de abrir ou expandir seus negdcios de forma mais certeira e segura.

Os modelos de mercado vdo determinar as regras de comportamento que Sserdo
seguidas pelos compradores, vendedores e possiveis entrantes, cabendo entdo o maior
entendimento destes atores para correta decisdo ao entrar ou expandir em um mercado
(OLIVEIRA, 2017).

O presente estudo tem como problema orientador: como estabelecer um indicador que
permita mensurar, de forma quantitativa, a saturagdo do mercado de atividades econdmicas
nos municipios? Para responder essa questdo foi criado o ISM — Indice de Saturacdo de
Mercado.

A justificativa do estudo estd na possibilidade de contribuicdo para a analise
estratégica e concorrencial realizada pelas empresas, mas feita de muitas formas apenas de
forma qualitativa, subjetiva e lenta. Métricas quantitativas poderdo, através de um indicador
sintético, acelerar o processo de decisdo.

Os objetivos principais deste estudo s&o: i) apresentar um indicador que relacione a
quantidade de empresas com o numero de habitantes potenciais para consumo no municipio;
ii) aplicar esse indicador em municipios do Sul de Minas Gerais; iii) entender as ligacoes
setoriais e regionais nos parametros de concorréncia; iv) analisar os resultados e contribuir
para 0 entendimento da competitividade das empresas dentro de seus municipios e
interregionalmente. A metodologia utilizada corresponde a pesquisa bibliografica, documental
e pesquisa-acao.

O presente estudo encontra-se dividido em cinco partes, incluindo esta introducdo. Na
segunda parte aborda-se o referencial tedrico, em seguida a metodologia utilizada. As
aplicacdes do indicador aqui proposto sdo apresentadas na analise e discussdo e encerra-se 0
artigo com as consideragdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

Concorrentes se constituem comumente como ameagas, porém bons concorrentes
podem ser beneficos ao mercado atendendo publicos desinteressantes ou estimulando a
evolucdo positiva do setor. A resposta que muitas vezes ndo é respondida é quantos
concorrentes sdo necessarios para se manter um mercado competitivo e saudavel (PORTER,
1989).

Desde as analises iniciais do projeto de viabilidade, passando pela escolha do local
para implantagdo do empreendimento, até, mais tarde, durante a operagdo do negdcio, as
empresas precisam estimar quanto podem vender e onde podem vender (ARANHA, 1998).
Além disso, deve ser considerado 0 peso da concorréncia sobre os precos no mercado, que
segundo a teoria de Nash relatada por Pindyck e Rubinfeld (2013), em mercados de
concorréncia nao ha cooperacédo, cada empresa toma as decisdes visando a obtencdo do maior
lucro possivel, e as modifica diante as a¢des de concorrentes.

A historia mostra que definir os aspectos concorréncias € um desafio para
investidores, empresas que desejam expandir e até mesmo para governos. O Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (CADE), é o 6rgdo responsavel por realizar analises
para atuacdo diante das politicas antitruste no Brasil, buscando entender a participacdo de
cada concorrente e estimar pela quantidade de produtos que cada um vende no mercado ou
pelo faturamento de cada um deles, para autorizar atos de fusfes ou aquisicGes de empresas.
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Porém o processo € complexo e impreciso, além de demorado, visto que demanda
informagdes vindas da propria empresa e de seus concorrentes (ONTO, 2017).

Quando se aborda sobre indicadores de analise de mercado, os principais utilizados
sdo a margem preco-custo (MPC), indicadores de grau de concentracdo, de penetracdo de
produtos importados e de barreiras a entrada (OLIVEIRA, 2017). Os indicadores
concorrenciais sdo de carater objetivo, embasados em valores e variaveis intrinsecas ao
mercado/setor ou as empresas que participam deste. Eles objetivam avaliar a concorréncia
tanto em um mesmo setor ao longo do tempo, quanto entre diferentes setores no mesmo
periodo e ao longo do tempo. Conforme o relatério do instituto Copenhagem Economics, néo
ha um indicador que reflita perfeitamente a intensidade da concorréncia, por se tratar de algo
complexo, multidimensional e dindmico (OLIVEIRA, 2014). Soma-se a isso a propria
natureza do mercado competitivo, com mercados formais e informais, e informacéo que pode
ndo estar disponivel ou ser de apuracao excessivamente dispendiosa. (ARANHA, 1998)

Na tentativa de entender as relacdes concorrenciais, principalmente no combate das
acoes de concertacdo de mercado, alguns indicadores foram criados e sdo discorridos a seguir.

Uma das abordagens mais aplicadas é a Teoria da Estrutura-Conduta-Desempenho
(ECD), que estabelece um nexo causal partindo da estrutura setorial (concentracao das firmas)
para a conduta (precos) e para o desempenho (lucratividade, inovacdo) das mesmas
(OLIVEIRA, 2017). Ainda segundo o autor, é utilizado nesta teoria parcelas de mercado
dominadas pelas quatro (CR4) ou das oito principais empresas (CR8) em sua base de andlise.
Vale ressaltar que este indicador pode mostrar concentracdo de mercados especificos, mas
peca em nao atender mercados mais fragmentados.

J& o Indicador de Lerner (1934) é uma medida da margem preco-custo que pode ser
interpretada como um indicador de poder de mercado de uma empresa. A proposicdo € que,
em mercados de oligopdlio ou competicdo monopolistica, empresas otimizam lucros,
ajustando o preco acima do custo marginal, sendo o markup maior quanto maior for o poder
de mercado da firma.

No caso do indicador de Boone (2008) trata-se de uma medida da sensibilidade da
participacdo de mercado através das variagdes do custo marginal e pode ser interpretado como
a relacdo econémica entre concorréncia e estrutura de mercado. Assim as teorias de Lerner e
Boone necessitam 0 acesso a custos e pregos estabelecidos pelas empresas concorrentes, o que
restringe sua ampla utilizacéo.

O indice de concentracdo Herfindhal-Hirschman (HHI), diferencia-se dos demais e
indica 0 nimero e o tamanho das empresas em um setor ou mercado. E definido como o
somatorio das parcelas de mercado(s) ao quadrado, sendo considerado o mais utilizado pelas
autoridades (OLIVEIRA, 2017). A utilizacdo do nimero de empresas ¢ um ponto semelhante
ao sugerido pelo ISM.

Outra vertente expande a ideia de concorréncia local e busca entender os efeitos de
mercados estrangeiros. O coeficiente de penetracdo das importacdes (IMPSh) indica a oferta
de produtos estrangeiros no mercado doméstico. Para tal usa-se o valor das importagdes em
proporcdo as vendas domésticas de um produto (OLIVEIRA, 2017). Apesar de entender-se o
peso das importacdes em mercados globais, a expansdo das Cadeias Globais de Valor
dificulta o real entendimento da origem e destino dos produtos importados.

Por fim, o Market Share, amplamente utilizado pelas empresas de diversos portes,
representa a participacdo de uma empresa em relagdo aos seus concorrentes. E a porcentagem
de um mercado que uma empresa, marca ou produto possui em relacdo aos seus concorrentes.
Esse calculo pode ter tanto a perspectiva de volume de vendas quanto de faturamento, ou
valor, que uma empresa possui em relacdo aos seus concorrentes em um mercado
(GUISSONI; RODRIGUES; CRESCITELLLI, 2104).
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A critica que se faz aos métodos acima apresentados estd na dificuldade de acesso as
informacdes, assim volume de vendas, precos, lucratividade e outros aspectos de cunho
financeiro sdo disponibilizados apenas por sociedades andénimas de capital aberto, sendo
invidvel esta mensuragdo para os demais tipos juridicos que sdo a maioria das empresas do
pais. O ISM surge como indicador simples para suprir esta lacuna, ao sugerir a utilizacdo de
dados secundarios de acesso aberto e com relativa facilidade de mensuracao.

3. METODOLOGIA

Para o atendimento dos objetivos deste trabalho adotou-se como procedimentos
metodologicos a pesquisa bibliografica, documental e pesquisa-acdo. Através da pesquisa
bibliografica e documental buscou-se autores com trabalhos referentes a competitividade
empresarial e os estudos do CADE (Conselho Administrativo de Defesa Econdmica).

A caracterizacdo como pesquisa-acao se deu através da relacdo direta dos autores com
a determinacdo e implementagédo do indicador aqui apresentado. De acordo com Thiollente
(2007) este tipo de pesquisa visa contribuir diretamente para a resolu¢do de um problema e
para a construcdo do conhecimento, estando os pesquisadores diretamente relacionados com o
problema a ser solucionado.

Em carater experimental o ISM utilizou a amostragem das 155 cidades do Sul de
Minas Gerais, conforme classificagdo do IBGE, e recortes para cidade de Varginha, como
detalhamento dos indicadores. Seu calculo foi baseado em duas variaveis, 0 nimero de
empresas por segmento na cidade e o numero de habitantes em idade potencial de consumo
(16 a 64 anos).

O numero de empresas por atividade econdmica na cidade foi coletado no SINAC
(estatisticas do Simples Nacional), no qual sdo tabulados e separados por atividades
econémicas (CNAE) nas cidades de interesse do estudo. Importante ressaltar a limitacéo
guanto ao acesso de numero de empresas de forma segmentada. O ISM trata apenas das
empresas enquadradas no regime tributario Simples Nacional, portanto ndo sdo contempladas
empresas de demais formas de tributacdo, que ndo tem dados disponiveis de forma aberta e
atualizada, porém ressalta-se que este € o tipo tributario mais adotado pelas empresas do pais,
representando mais de 70% do total de empresas (RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 2021).
As informacdes sobre as empresas enquadradas em outras formas tributarias, como Lucro
Real e Presumido estdo disponiveis apenas com dois ou mais anos de desfasagem, tempo
suficiente para haver o fechamento ou mudanca de atividade ou forma tributaria destas
empresas.

Quanto ao numero de habitantes com idade entre 16 a 64 anos nos municipios, 0S
dados foram coletados na base no IMRS (Instituto Mineiro de Responsabilidade Social). Esta
faixa etéria foi definida com base no potencial de obtencdo de renda, emprego e consumo,
assim exclui-se os menores de 16 anos, 0s quais ndo podem trabalhar e obter renda formal,
segundo a legislacdo brasileira, que segundo o artigo XXXIII da Constituicdo Federal (1988)
é proibido o trabalho a menores de dezesseis anos.

Na oOtica de Aranha (1998), o potencial de consumo de uma regido é o resultado da
interacdo do tamanho da populacdo e da intensidade de seu consumo, e que os resultados
obtidos através desta variavel se mostraram significativos em seu modelo quando comparado
a modelos estatisticos mais complexos.

Ainda nesta discussdo das variaveis escolhidas, foi observado que a Renda € utilizada
em modelos de mensuracdo de consumo, como proposto no modelo desenvolvido por Aranha
(1998), porém o ISM busca entender quantidade de empresas por pessoas em idade de
consumo, e ndo o quanto cada consumidor esta disposto a comprar ou qual qualidade de
produto é procurado em suas compras. Entende-se assim a renda como fator mais util na
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escolha do publico-alvo de forma segmentada ou nas estratégias de precificacdo, podendo ser
etapas complementares do ISM na anélise estratégica.

Outro fator limitante esta na defasagem de ao menos dois anos nas estatisticas sobre a
populagéo das cidades, podendo haver pequenas distor¢bes nos valores de acordo com a
natalidade, mobilidade entre cidades e mortalidades, ano apds ano.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para aplicacdo dos célculos referentes a saturagdo do mercado foram coletados os
dados nas bases do SINAC(2021) e do IMRS(2021), referentes as 155 cidades que compde o
Sul de Minas Gerais. Filtros foram realizados para os CNAES conforme classificacdo do
CONCLA (Comissédo Nacional de Classificagédo), e separados para cada uma das cidades em
questdo e para os calculos finais, por se tratar de uma equacao simples, optou-se na utilizacao
de planilhas eletrénicas.

O ISM apresenta subdivisdes que sdo capazes de trazer analises mais apuradas em
sentidos de agrupamentos setoriais e regionalidades, dividindo-se conforme o quadro 01
apresenta.

indice Foco Variaveis

ISM Atividade nas cidades N° de Empresas por atividade na cidade
N° de pessoas em idade potencial de consumo na cidade

ISM Set | Setores nas cidades N° de Empresas por setor na cidade
N° de pessoas em idade potencial de consumo na cidade

ISM B2B | Atividade B2B nas cidades N° de Empresas por atividade na cidade
N° de empresas potenciais de consumo na cidade

ISM Reg | Setores com influéncia na N° de Empresas por setor na regido
regido geografica N° de pessoas em idade potencial de consumo na regido

Quadro 1: indices e variaveis.
Fonte: o autor.

Na realizacdo dos céalculos, como sdo utilizadas varidveis de medidas diferentes e
assimétricas, foi necessario a normalizacdo dos dados, e trazé-los para uma base comparativa.
Para Field (2009) quando houver dados com assimetria positiva que precisam ser corrigidos,
existem trés transformacdes que podem ser Uteis: transformacdo logaritmica, transformacéo
por radiciacdo e transformacdo reciproca. Neste indicador optou-se pela utilizacdo da
transformac&o logaritmica.

A primeira aplicagcdo se deu pelo aspecto mais geral do ISM, seguidos por suas
subdivisdes. O resultado do célculo do ISM traz um valor de 0 a 1, onde quanto maior o valor,
mais saturado o mercado esta naquele municipio e quanto menor o valor, menor concorréncia
no segmento em questao.

Na sua interpretacao de casos extremos o indice apresenta:
e ISM =0 significa que ndo ha empresas no segmento na cidade.

e ISM = 1 significa que ha uma empresa para cada pessoa em idade potencial de
consumo na cidade ou 100% saturado.

Em seus niveis elevados, a concorréncia pode se tornar perigosa, conforme aponta
Porter (1989) concorrentes desesperados costumam violar convengdes do mercado,
prejudicando a estrutura do mercado e sua imagem. Ao passo que em niveis inferiores, as
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empresas podem se aproximar do conceito de Oceano Azul, em um mercado com baixo nivel
concorrencial, conforme Kim e Mauborgne (2005).

Alerta-se ainda que nem sempre a presenca de poucos ou nenhum concorrente pode
ser um bom indicativo, para Porter (1989) a presenca de concorrentes certos pode produzir
uma variedade de beneficios estratégicos como ampliar a vantagem competitiva da regido,
melhorar a atual estrutura do mercado, ajudar no desenvolvimento do mercado e deter a
entrada de concorrentes.

4.1 1SM GERAL

O indice de saturacdo de mercado leva em consideracdo 0 numero empresas por
atividade econdmica (CNAE) e o nimero de habitantes com potencial de consumo nas
cidades, e seu calculo utiliza da seguinte formula:

logn®emp
ISM = —————
logn®habp

onde ISM = indice de saturacdo de mercado, log n° de emp = logaritmo do numero de
empresas da atividade pesquisada, e log n° de habp = logaritmo do nimero de habitantes com
potencial de consumo (16 a 64 anos).

Apos a aplicacdo do célculo em todas as cidades do Sul de Minas, foi possivel gerar o
Mapa que mostra as atividades mais saturadas em cada uma das cidades, conforme apresenta
0 Mapa 1.
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Atividade

- Bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas. sem entretenimento N=2

- Cabelgirgiros. manicure & pedicurs N= 2

- Comércio a vargjo de pecas e acessorios noves para veiculos automotores h= 1

[] comércio varsjista d anigas do vestudrio & acessorios N= 87

|:| Comércio varejista de mercadarias em geral. com predomindncia de produtos alimentizios - minimercados. mercearias & armazéns M= §
:l Confecgao de roupas intimas M= 1

I:l Fabricag.in de ariefatos diversos de corfiga. bambu. palha. vime e cutros materiais trangados. excelo maweis N=2
I:l Fabricagio de artefatos téxteis para vso domeéstica N= 1

- Fabricag.in de artigos do vestuario. produzidos em malharias e tricotagens. excato meias N= 1

- Fabricag.in de outras artefatos e produtos de concreto. cimento. fibrocimento. gesso & materiais semehantes N=1
- Fal};ﬁu de roupas profissionais M= 1

I:l Lanchonstes. casas de cha. de sucos e similares M= 5

[ obras de alvenaria M= 40

|:| Qutros akojamentos nao especificados antsriormente K= 1

|:| Servigos ambulantes de alimentagdo N=1

|:| Transporte aguavidrio para passeios turisticos M= 1

- Transporte redovidrio de carga. exceto produtos perigosos e mudangas. intermunicipal. interestadual e internacional N= 2

Mapa 1: Atividade com maior ISM nas cidades do Sul de Minas.
Fonte: os autores.

Os resultados mostram a atividade de comércio varejista de vestuario como a mais
saturada nas cidades sul mineiras (87 cidades), seguido pela atividade de obras de alvenaria

(40 cidades).

Para o entendimento municipal do ISM e suas intensidades, foi simulada a aplicacéo
na cidade de Varginha e listadas as 10 atividades mais saturadas e as 10 atividades menos

saturadas conforme tabelas a seguir.

Tabela 1: As 10 atividades mais saturadas em Varginha.

Atividade ISM
Comércio varejista de artigos do vestuario e acessorios 0,59
Cabeleireiros, manicure e pedicure 0,58
Lanchonetes, casas de ché, de sucos e similares 0,55
Promocdo de vendas 0,54
Obras de alvenaria 0,53
C(_)njércio varejista de mercadorias,em geral, com predominancia de produtos alimenticios - 051
minimercados, mercearias e armazéns '

Transporte rodoviario de carga, exceto produtos perigosos e mudangas, municipal 0,51
Instalacdo e manutencdo elétrica 0,48
Restaurantes e similares 0,48
Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar 0,48

Fonte: os autores.

As saturaces dos mercados de Vestuario e de Cabeleireiros em Varginha mostram
alto nivel concorrencial, e também capacidade de atendimento das demandas dos
consumidores locais. No entendimento estrategico, as dez atividades listadas acima atendem
bem a populagéo local, o que pode gerar barreiras de entradas para novos concorrentes, Como
visto em Porter (1989), e a0 mesmo tempo um efeito de pressdo sobre os precos praticados

localmente (PINDYCK E RUBINFELD, 2013).
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Tabela 2: As 10 atividades menos saturadas em Varginha.

Atividade ISM

Atividades de praticas integrativas e complementares em salide humana

Clinicas e residéncias geriatricas

InstituicBes de longa permanéncia para idosos

Atividades de artistas plasticos, jornalistas independentes e escritores

Parques de diversao e parques tematicos

Exploracéo de jogos de sinuca, bilhar e similares

Gestdo e manutencdo de cemitérios

Servicos de cremagao

Agéncias matrimoniais

Exploracdo de méquinas de servigos pessoais acionadas por moeda
Fonte: os autores.

OO 0000 o oo|lo

Ao contrario do observado na tabela 1, as atividades menos saturadas agora
apresentadas mostram um campo de atuacao para empresas que desejam explorar um mercado
ainda ndo atendido ou com poucas opc¢des ao consumidor local. Dentre os dez menos
saturados chama atencdo as atividades focadas em idosos, servigos funerarios especificos
como de cremacdo e 0s servicos de entretenimento (parques e atividades artisticas), que
podem apresentar potencialidade para investimentos na cidade e atuar em um possivel oceano
azul (KIM; MAUBORGNE, 2005)

Através do grafico 1 é possivel verificar as intensidades de saturacdo por microrregido
do Sul de Minas. Conforme classificacdo do IBGE as microrregifes surgiram a partir da
organizacdo do espaco produtivo e das teorias de localizagdo dos polos de desenvolvimento,
observando as estruturas urbano-industrial locais para organizacdo do territério brasileiro.
(IBGE, 2021)
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Graéfico 1: ISM por Microrregido.
Fonte: os autores.

O olhar microrregional mostra como algumas regides possuem maior equilibrio dos
niveis de saturacdo entre as cidades, enquanto outras tem maior dispersao. Na microrregido de
Andrelandia, ha menos diversidade de saturacdo, se concentrando em niveis abaixo de 0,50.
Ja na microrregido de Varginha, apesar de também apresentar menor diversidade nos niveis
de saturacdo, sua concentracao se da em niveis médios (na faixa de 0,50). Nas microrregides
de Itajuba e de Pogos de Caldas, a saturacdo do mercado se mostrou mais dispersa, mostrando
diferentes niveis entre as cidades.

Estes resultados podem ser indicadores importantes sobre 0s niveis concorrenciais
entre as cidades vizinhas, e devem ser complementadas através do ISM Reg.

Apesar do nivel de detalhamento ofertado pelo ISM, entende-se que existem
atividades substitutas que podem influenciar o consumo, desta forma sugere-se ampliar a
visdo para o setor como um todo.

4.2 ISM SET

Baseando na concepgdo de Oliveira (2017) sobre a importancia da construgdo de
indicadores que verifiqguem produtos similares em um mercado e na ideia de Porter (1989)
que define esta combinacao de uma variedade de produtos com um grupo de compradores que
compra estes produtos, sugere-se a verificagdo da saturacdo do mercado por setores.

logn®empset
ISMSet = —————
logn®habp
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onde ISM Set = indice de saturacdo de mercado setorial, log n° de empset = logaritmo do
namero de empresas do setor, e log n° de habp = logaritmo do nimero de habitantes com
potencial de consumo (16 a 64 anos).

Como variavel, o empset leva em consideracdo as empresas correlatas do mesmo setor
segundo a classificagdo da Comissdo Nacional de Classificaggo — CONCLA.
Experimentalmente foi analisado o setor do Varejo Alimenticio, conforme a estrutura da
figura 1.

SETOR VAREJO ALIMENTICIO

I
{ }

47.22-g Comércio varegjista de carnes
& pescados - acougues e peixarias

‘ } v o

Minimercado e
Mercearias

471 Comércio varejista ndo especializado

4723700 - Comércio
4722002~ 4722901~ Varejista de 4724500 -

Peixaria Acougues Bebidas Hortifrutigranjeiros

4711301 - 4711302 -
Hipermercado Supermercado

v

47.21-1 Comércio varejista de produtos de padaria,
laticinio, doces, balas e semelhantes

I

~ 4721103 4721104- Balas
4}:?;(11;?.25 Laticinios e Bombons e
Frios Deces

Figura 1: Divisdo das Atividades no Setor do Varejo Alimenticio.
Fonte: os autores, baseado no CONCLA (2021).

Entendidas as ramificacGes possiveis de atividades através das classificagdes do
CONCLA, filtros foram realizados para cada um dos CNAES correspondentes e aplicado a
formula do ISM Set, e os resultados observados na tabela 3.

Tabela 3: Saturacdo do Setor de Varejo Alimenticio em Varginha.
SETOR VAREJO ALIMENTICIO St ISM
mpresas

C(_)mérc,iq vareji_sta de mercadorias em geral, com predominéncia de produtos 3 009
alimenticios — hipermercados ‘
C(_)mérc,iq varejista de mercadorias em geral, com predominéncia de produtos 17 024
alimenticios — supermercados '
Cgmérc,io_ vareji§ta_1 de mercadorias em geral, com,predominéncia de produtos 386 051
alimenticios - minimercados, mercearias e armazéns :
Comeércio varejista de produtos de padaria 79 0,38
Comércio varejista de doces, balas, bombons e semelhantes 37 0,31
Comércio varejista de laticinios e frios 32 0,3
Peixaria 12 0,21
Comércio varejista de carnes e pescados - agougues € peixarias 74 0,37
Comércio varejista de bebidas 205 0,46
Comércio varejista de hortifrutigranjeiros 64 0,36
ISM Set 0,59

Fonte: os autores.
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Assim cabe ao empreendedor analisar ndo somente a saturacdo da atividade
econdmica em si, mas também todo o setor, considerando os concorrentes especializados ou
generalizados que vendem produtos substitutos. Conforme os calculos apresentados, um
empreendedor que deseje abrir um Minimercado na cidade de Varginha, observa um ISM de
0,51. Porém, ao olhar para o setor alimenticio como um todo, a saturacdo € maior 0,59,
mostrando que a presenca de empresas que vendem produtos substitutos, como o0s
supermercados, padarias e hortifrutigranjeiros, por exemplo, influenciam na capacidade de
atrair demanda.

Aumentando o entendimento sobre as saturacdes que o mercado apresenta, torna-se
importante o olhar regional, observando se ha influéncias de empresas locais em cidades
vizinhas. A seguir o experimento busca entender o setor alimenticio nas cidades limitrofes a
Varginha.

4.3 ISM REG

Esta divisdo do ISM surge para tentar resolver as indagacdes sobre as influéncias
econOmicas entre as cidades, neste caso as influéncias concorrenciais. Conforme Aranha
(1998, p. 19) “o que constitui um resultado brilhante numa cidade pequena pode representar
um fracasso numa regido metropolitana.” Assim entende-Se a necessidade de um olhar
geogréfico sobre os habitos de consumo. Segundo o autor deve-se dar atencdo a distribuicéo
espacial dos mercados, ja que uma regido tem seu potencial também influenciado pelo
potencial das regides vizinhas (Aranha, 1998).

logn“empreg
ISMReg = —————
g logn“habpreg

onde ISM Reg = indice de saturacdo de mercado na regido, log n° de empreg = logaritmo do
nimero de empresas do setor pesquisado na regido, e log n° de habpreg = logaritmo do
namero de habitantes com potencial de consumo (16 a 64 anos) na regido.

Em empreg soma-se o numero de empresas do setor das cidades limitrofes e 0 mesmo
raciocinio se aplica sobre o habpreg ao somar os habitantes entre 16 a 64 anos nas cidades que
fazem divisa entre si.

Como aplicagdo para este célculo sera verificado a Regido de Varginha, contemplando
as cidades limitrofes: Trés CoracOes, EI6i Mendes, Monsenhor Paulo, Trés Pontas e Carmo da
Cachoeira, segundo dados do IBGE (2021), podendo ser observado na tabela 4.

Tabela 4: Saturacdo do Setor de Varejo Alimenticio na regido de Varginha.

Cidade Qt Empre Set LogSEtmp. Qt Habp Log. Habp ISM Set
Varginha 909 2,96 107.855 5,03 0,59
Trés Coracgdes 545 2,74 63.303 4,80 0,57
El6i Mendes 173 2,24 22.024 4,34 0,52
Monsenhor Paulo 63 1,80 6.814 3,83 0,47
Trés Pontas 390 2,59 44.926 4,65 0,56
Carmo da Cachoeira 88 1,94 9.620 3,98 0,49
Regido 2168 3,34 9.620 3,98 0,84

Fonte: os autores.

Com base nos calculos realizados a regido limitrofe de Varginha tem uma alta
saturacdo do setor alimenticio, atingindo 0,84 na escala de 0 a 1. E possivel observar a
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influéncia das maiores cidades sobre as menores. A cidade de Varginha, que tem a saturacao
neste setor de 0,59, quando consideradas as cidades ao seu entorno, a concorréncia pode
aumentar significativamente, assim se as empresas do setor alimenticio das cidades que fazem
divisa com Varginha ofertam produtos mais atrativos e sistemas de diferenciagdo como a
entrega nas cidades do entorno, bem como se utilizam de campanhas publicitarias para regiao,
poderao afetar a concorréncia do setor para as empresas varginhenses.

Mapa 2: Saturacdo do Setor de Varejo Alimenticio na regido de Varginha.
[1,2,3] 15M Set Alimenticio
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Fonte: os autores.

Através destes resultados o empreendedor disposto a investir em um empreendimento
regional, saber& o nivel de concorréncia a ser enfrentado na regido, e tracar suas estratégias.
Ainda vale lembrar das teorias de localizacdo dos polos de desenvolvimento que considera as
estruturas urbano-industriais locais, assim a saturagdo de mercados pode apontar para fatores
econdmicos e estruturais regionais importantes (IBGE, 2021).

4.4 ISM B2B

Entendendo que a relagcdo de consumo se da entre diversos agentes, o ISM também
busca entender a saturacdo nas relacdes entre pessoas juridicas, as chamadas B2B (business to
business).

logn“empse
ISMB2p = —22=P%%5
logn“empp

onde ISM B2B = indice de saturacdo de mercado na relacdo B2B, log n° de empseg =
logaritmo do nimero de empresas da atividade pesquisada, e log n° de empp = logaritmo do
numero total de empresas locais, menos a quantidade de empresas da atividade pesquisada.
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Para esta aplicacdo experimental foi escolhido o setor contabil na cidade de Varginha,
assim o somatorio das empresas locais desconsidera esta atividade para a realizacdo de seu
calculo.

Mapa 3: Saturacdo da atividade contébil nas cidades do Sul de Minas.
[1,2.31 15M B2B Contabilidade
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Fonte: os autores.

As microrregides de Andrelandia e de S&o Lourengo apresentam menor saturagdo para
a atividade contabil, podendo ser um mercado atrativo para expansdo de negdcios neste
segmento. Ja a microrregido de Varginha, apresenta cidades com maior concorréncia para esta
atividade. A tabela 6 apresenta as cidades com maiores ISM B2B para contabilidade no Sul de
Minas.

Tabela 6: Cidades com maiores saturagdes da atividade contabil.
Cidade QtEmpseg QtEmppp  Logempseg Log QtEmpp ISM-B2B

Pouso Alegre 100 15.827 2,00 4,20 0,48
Varginha 82 15.000 1,91 4,18 0,46
Pocos de Caldas 87 17.296 1,94 4,24 0,46
Passos 50 10.496 1,70 4,02 0,42
Lavras 44 9.022 1,64 3,96 0,42
Guaxupé 30 4.311 1,48 3,63 0,41
Alfenas 34 7.918 1,53 3,90 0,39
Trés Pontas 27 4,551 1,43 3,66 0,39
Itajuba 36 10.500 1,56 4,02 0,39
Sédo Sebastido do Paraiso 28 6.271 1,45 3,80 0,38

Fonte: os autores.

Entre as dez cidades com maior saturacdo B2B, Pouso Alegre se destaca (0,48), porém
vale observar que o primeiro lugar (Pouso Alegre) e o décimo lugar (Sdo Sebastido do



Simposio pe ExceLENcIA EM GEsTAo E TECNOLOGIA [
VAW [

FACULDADES

accy DOMBOSCO

Paraiso) hd uma diferenca significativa de 0,10 pontos. Inicialmente pode-se pensar que
maiores cidades apresentam maiores satura¢fes devido ao numero de empresas instaladas,
que em si requerem mais servigos contabeis, porém ha excecbes. A cidade de Trés Pontas
possui menor populacdo (56.746 pessoas) que Itajuba (96.869 pessoas) e Sdo Sebastido do
Paraiso (70.956 pessoas), e 0 mesmo pode ser observado quanto ao numero de empresas
(conforme tabela 6), mas tem maior saturacéo do setor contabil.

Como o ISM ainda é um indicador experimental, cabe maiores aprofundamentos para
0 entendimento das discrepancias que ocorrem em seus resultados, sendo que neste caso a
investigacdo pode se dar pelas caracteristicas das empresas locais, a formacéo de contabilistas
e contadores no municipio ou fatores histéricos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As aplicacOes experimentais do ISM e suas subdivisdes mostraram consisténcia na
avaliacdo da saturacdo de atividades econdmicas e setores no mercado nas cidades em que
foram aplicados. Os indicadores foram capazes de mostrar as atividades que sdo mais
procuradas pelos empreendedores e que trariam maior nivel concorrencial para a localidade e
consequente interferéncias sobre 0s precos e as barreiras de entrada, assim como as atividades
menos saturadas, podendo indicar um potencial segmento para investimento.

Ainda foi possivel verificar as intensidades nas microrregides e nas interferéncias das
atividades entre as cidades limitrofes, o que pode auxiliar na estratégia de expansdo ou
dominio de mercados por parte das empresas.

A abordagem aqui tratada trouxe um olhar diferenciado sobre a mensuragdo de
concorréncia, focada em atividades mais comuns e de empresas diversas, ao contrario que é
tratado atualmente na literatura sobre fusbes e aquisicdes de negécios, que focam em
concentracdo de mercados capazes de formar oligopolios ou monopélios, além de necessitar
de dados com grande dificuldade de acesso, como faturamento, volume de vendas, entre
outros.

Desta forma a experiéncia com o ISM possibilita uma abordagem sobre o0s niveis de
concorréncia locais e deve ser estimulado maiores pesquisas para aprofundamento no indice e
suas relagdes com demais varidveis de mercado. O ISM objetiva ser um ponto inicial de
discussdo sobre as acdes de abertura de novos empreendimentos, expansdes e estratégias
mercadol6gicas, para que empreendedores possam se aprofundar naqueles mercados
considerados mais potenciais.

Como limitagOes a este trabalho salienta-se o fato de abordar somente empresas
enquadradas no Simples Nacional, bem como o indicador ter sido aplicado apenas na regido
do Sul de Minas e mais especificamente em Varginha-MG. Para futuros estudos recomenda-
se uma amplitude maior na aplica¢do do indicador para outras regides e tentar ajusta-lo a fim
de agregar todas as empresas independente de seu enquadramento legal e tributario.
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