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Resumo:Este artigo apresenta um modelo computacional para a priorizagio de alternativas,
utilizando o Método de Tomada de Decisio Multicritério (MCDM) denominado WISP. A tomada de
decisio eficiente e estratégica ¢ essencial em um cenario complexo e volatil, como o Mundo VUCA
atual. Nesse contexto, a Pesquisa Operacional (PO) ganha destaque, especialmente a MCDM,
fornecendo métodos e agoritmos para auxiliar na escolha de solugdes em sSituagdes
problematicas com maltiplos critérios. Para validar a solugio proposta, utilizou-se um conjunto de dados
obtidos do Plano Estratégico Rio Futuro, um documento orientador das agdes do governo municipal para
a criggio de um ambiente organizacional competitivo e estratégico, visando a retomada
socioeconomica apés a pandemia de COVID-19. A aplicagio computacional desenvolvida
com o Método WISP permitiu a priorizagao dos temas do Plano Estratégico Rio Futuro, maximizando
os resultados e direcionando esforgos para as areas mais relevantes a sociedade carioca. Com a
disponibilizacao da ferramenta CWM - WISP Method para a sociedade, a abordagem apresentada
pode ser adotada em diferentes contextos, contribuindo para a Teoria da Decisio e
proporcionando maior eficiéncianaalocagdo de recursos em projetos governamentais e



empresariais. Assim, esse estudo refor¢a o importante papel da Pesquisa Operacional e da Tomada de
Decisio Multicritério como ferramentas de apoio para enfrentar os desafios do mundo
contemporaneo e promover o desenvolvimento sustentavel das organizagdes e da sociedade como um
todo.

Palavras Chave: Modeo Computacional - Pesquisa Operacional - Método WISP - Tomada de
decisio - MCDM
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1. INTRODUCAO

A acdo de tomar uma deciséo faz parte do dia a dia de pessoas e organizagdes, conforme
discutido por Gomes e Gomes (2019), a tomada de decisédo € essencial quando nos deparamos
com uma situacdo problematica que apresenta multiplas opcdes de resolucdo. No entanto,
mesmo quando apenas uma solucgdo é identificada, o decisor ainda tem a liberdade de optar por
implementé-la ou ndo. H& um crescente interesse na comunidade cientifica em métodos e
algoritmos que possam ajudar nesse processo. Um campo em destaque nessa area € a Pesquisa
Operacional (PO), especialmente a Tomada de Decisao Multicritério (TDM), que abrange uma
variedade de métodos e aplicagcbes. Como por exemplo as ferramentas SADEMON (NETO;
SANTOS; GOMES, 2020), Gaussian AHP Software Web (MOREIRA; SANTOS; GOMES,
2021) e SWARA-MOORA-3NAG (HERMOGENES et al, 2022).

Com a evolucdo da tecnologia, a complexidade dos negdcios e o volume de dados, a
tomada de decisdo se torna mais dificil e complexa, visto em um Mundo VUCA, como foi
apresentado por Calvosa & Franco que reconhecem o VUCA como uma situacao favoravel e
impulsionadora de mudancas positivas na mentalidade gerencial, adequada para a criacdo de
um novo ambiente organizacional competitivo e estratégico (CALVOSA; FRANCO, 2022). As
empresas procuram estratégias para identificar, avaliar, mitigar e monitorar eventos que possam
afetar suas operagdes. Essas estratégias envolvem a consideracdo de multiplos critérios,
frequentemente obtidos de diversas fontes de dados.

Este trabalho deseja contribuir para a Teoria da Decisdao, com base na disciplina de
Pesquisa Operacional. Apresentamos uma solucdo para problemas de MCDM (Multi-Criteria
Decision-Making) que envolvem diversos métodos de otimizagdo, incluindo o WISP, que foi
selecionado para este estudo.

O WISP € um metodo proposto por STANUJKIC et al (2021). Essa abordagem baseia-
se na integracdo de quatro utilidades que designam o impacto de critérios benéficos e nédo
benéficos.

Para validar a solugdo proposta, foi utilizado um conjunto de dados obtidos no Plano
Estratégico Rio Futuro da cidade do Rio de Janeiro que é um documento que visa orientar as
acOes do governo municipal ao longo de quatro anos, com o objetivo de tornar a gestdo da
cidade mais eficiente por meio da inovagdo com a finalidade da retomada socioecondmica apds
a pandemia de COVID-19. Esse plano abrange questbes fisico territoriais, econdmicas,
politicas, sociais e ambientais, visando a missdo, o orgcamento, o controle de objetivos
municipais e as necessidades da populacéo.

O Plano Estratégico Rio Futuro é regulamentado pela Lei Organica do Municipio e deve
incluir metas relacionadas ao desenvolvimento ambiental, social e econémico sustentavel,
inclusdo social, promocéo e defesa dos direitos fundamentais individuais e sociais, promocao
do meio ambiente ecologicamente equilibrado, atendimento das fungdes sociais da cidade e
universalizacdo do atendimento dos servigos publicos. Ele é orientado por diversos
documentos, incluindo os doze objetivos centrais de Governo registrados no Tribunal Superior
Eleitoral, o Plano de 100 Dias e suas vinte e cinco acfes, e as cinquenta metas do Plano de
Governo.

O Plano possui temas principais com linhas or¢amentarias definidas, com metas
pretendidas e as iniciativas que ja foram ou serdo feitas até 2024. Por conta desse aspecto, esse
artigo tem a intencgdo de utilizar a aplicacdo computacional desenvolvida com o método WISP
para definir, em caso de intemperes diversas que impossibilitem a conclusdo do plano em sua
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totalidade ou a necessidade de revisdo dos esforcos, quais temas devem ser priorizados em
detrimento de outros na busca de maximizar os resultados do Plano Estratégico Rio Futuro
2021-2024.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo destina-se a apresentacdo do referencial tedrico relacionado a tomada de
decisdo multicritério (TDM) e sua aplicacdo na Pesquisa Operacional (PO). Também foram
abordados conceitos e métodos relevantes para a compreensdo do problema especifico tratado
neste trabalho, que envolve a priorizacdo de temas no Plano Estratégico Rio Futuro.

A tomada de deciséo é um processo cotidiano de pessoas e organizagdes. No contexto
empresarial, com o avango da tecnologia e o0 aumento do volume de dados, a tomada de decisdo
torna-se cada vez mais complexa e desafiadora. A Pesquisa Operacional é uma disciplina que
busca desenvolver métodos e algoritmos para auxiliar nesse processo.

A TDM ¢é um ramo da Pesquisa Operacional que lida com problemas de decisdo que
envolvem a consideracdo de mdaltiplos critérios. Diferentemente de abordagens
unidimensionais, em que apenas um critério é considerado, a TDM permite a avaliacdo e a
comparacdo de alternativas com base em diversos critérios simultaneamente, como foi
apresentado por Andrade (2012) que dentre os principais tépicos abordados, no cenario da
salide, a gestdo, a avaliacdo e a tomada de decisdo estdo entre os mais importantes.

Um método utilizado na TDM ¢é o WISP (Simple Weighted Sum Product). O WISP é
baseado na integracdo de utilidades que designam o impacto de critérios benéficos e nédo
benéficos. Esse método permite que sejam consideradas as preferéncias e importancias relativas
dos diferentes critérios, auxiliando na tomada de decisdo de forma mais precisa e adequada.

No contexto deste trabalho, o objeto de estudo foi o Plano Estratégico Rio Futuro, que
é regulamentado pela Lei Organica do Municipio e tem como foco orientar as a¢cdes do governo
municipal do Rio de Janeiro ao longo de quatro anos. O plano busca melhorar a gestéo da cidade
e impulsionar a recuperagdo socioecondmica pos-pandemia. Segundo o artigo "Economia
Brasileira pré, durante e pos-pandemia do COVID-19: Impactos e reflexos" (2020), foram
observados no inicio sinais de reducédo da atividade econémica devido as medidas de isolamento
social, e a recessdo econémica se intensificou com o avanco da pandemia, levando o governo a
implementar medidas de apoio, como linhas de crédito e auxilio emergencial.

O Plano Estratégico Rio Futuro abrange uma ampla gama de areas, como questdes
fisico-territoriais, econdmicas, politicas, sociais e ambientais. Ele deve incluir metas
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel, inclusdo social, meio ambiente ecologicamente
equilibrado, entre outros. Além disso, o plano é orientado por documentos, como os objetivos
centrais de governo registrados no Tribunal Superior Eleitoral, o Plano de 100 Dias e suas
acoes, e as metas do Plano de Governo.

No estudo "Propostas de Governo e o Plano Plurianual: Um Estudo Comparativo no
Municipio de Sarandi/PR na Perspectiva da Teoria da Escolha Publica" realizado por
MATTIELLO et al (2020), destaca-se a importancia de aprofundar a analise dos planos de
governo dos candidatos eleitos para verificar a realizacao de suas promessas. Verificou-se que
nem sempre as promessas sdo cumpridas, portanto, recomenda-se realizar levantamentos
periodicos para avaliar a postura dos candidatos e garantir um servi¢o publico que atenda as
necessidades da populagéo, visando a melhoria da qualidade de vida para todos.
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O sucesso de projetos de forma geral esta relacionado a diversos fatores, porém,
segundo SHENHAR et al. (2001) o sucesso de um projeto deve ser visto a partir de dimensdes
sucesso e 0 tempo do projeto. Com base nisso, eles definem 4 tipos de dimensdes que séo:
preparacdo para o futuro; sucesso do negocio ou atividade; impacto no cliente; e eficiéncia do
projeto. Essas dimensdes precisam ser analisadas em conjunto o tempo a amplitude de tempo.
Dessa forma, sendo eficiente nas 4 dimensdes o sucesso do projeto sera alcancado. Abaixo a
figura 1 retrata o posicionamento dos autores.

Dimensdo
do

4 Sucesso
Sucesso

do
Projeto

Preparado
parao
Futuro

Sucesso
no
Negécio

Impacto
no
Consumidor

Eficiéncia
do
Projeto

Muito Curto Longo Muito Prazo
Curto Longo

Figura 2: Descricdo das dimensdes de sucesso para tipos variados de projetos.
Fonte: Adaptado de SHENHAR et al. (2001)

No estudo realizado por VEZZONI et al. (2013) os critérios de comunicacéo eficiente,
empowerment, gerenciamento de mudancas, gerenciamento de requisitos, a preparacdo para
enfrentar riscos e suporte da alta administracdo contribuem significativamente para explicar o
desempenho dos projetos. Essas variaveis mostram a importancia de uma gestéo eficiente nos
projetos, tanto no setor governamental quanto em outras areas.

Como o Plano Estratégico Rio Futuro é um projeto curto e medio prazo, o sucesso do
projeto vai estar relacionado com as dimens@es de eficiéncia do projeto, impacto no usuario e
em certa medida com o sucesso da atividade proposta no plano, além de conseguir ser eficiente
na comunicagao, realizar um gerenciamento de mudangas adequado e desenvolver um plano
para possiveis riscos. Nesse sentido entende-se que em fungdo de uma parte dos fatores
apontados como relevantes para o sucesso do projeto o presente estudo apresenta uma
possibilidade realizar um plano de contingéncia tendo como relevante o gerenciamento de
riscos e mudangas bem como a preparacgao para enfrentar possiveis riscos.

O objetivo deste trabalho é identificar os temas prioritarios no Plano Estratégico Rio
Futuro. Para alcancar tal propésito, foi utilizado o método WISP, além disso, foi desenvolvida
uma ferramenta computacional capaz de realizar todos os célculos necessarios conforme é
apresentado na metodologia.
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Por meio da aplicacdo do WISP, espera-se contribuir para o Apoio Multicritério a
Decisdo (ADM), fornecendo uma solucdo para problemas de MCDM que envolvem a
priorizacdo de temas em um plano estratégico complexo como o Rio Futuro. Além disso, tem
como possibilidade suporte aos gestores publicos no que tange planos de contingéncia de
projetos governamentais.

Portanto, o referencial tedrico abrange conceitos relacionados a Tomada de Decisdo
Multicritério, o método WISP e sua aplicacao especifica no contexto do Plano Estratégico Rio
Futuro. Essa base teorica serd fundamental para embasar a metodologia e os resultados obtidos
neste estudo.

3. METODO WISP

O método Simple Weighted Sum Product Method, também conhecido como Simple
WISP proposto por STANUJKIC et al. (2021) tem como metodologia integrar quatro utilidades
que designam o impacto dos critérios benéficos e ndo benéficos, utilizando os métodos WS
(Weighted Sum) e WP (Weighted Product). O procedimento computacional desse novo método,
para um problema de tomada de decisdo multicritério que envolve i alternativas e j critérios,
pode ser apresentado da seguinte forma:

Passo 1: Construir uma matriz de tomada de decisd@o normalizada. As classificagdes
normalizadas, sem transformar o impacto dos critérios ndo benéficos em critérios benéficos,
sdo calculadas como segue:

8. = Xy
Y max Xl]
l

Passo 2: Determinar os valores das quatro medidas de utilidade da seguinte forma:

jEQmax jEQmin
Wpd —_ — .. .
U; = | | 6ij w; | | i w;
JE€EQmax J€Qmin

2 j€max 0ij @)

wsr __
Ui o Z 5. w:
JE€Qmin " 7

wpr __ HjEQmax 61] (1)]
U; = 5
[jea i 81 @)

Onde UWS4 e UWP? representam a diferenca entre a influéncia dos critérios benéficos
e ndo benéficos na utilidade final da alternativa i, com base nos modelos WS e WP,
respectivamente. E UY*" e UYP" representam a relacdo entre a influéncia dos critérios
benéficos e ndo benéficos na utilidade final da alternativa i, com base nos modelos WS e WP,
respectivamente.

E importante apresentar que caso os critérios sejam so de beneficio, vetor de otimizag&o
positivo, assim como os de ndo beneficio deve-se, entdo, ajustar a formulas de utilidade da
seguinte forma:
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Passo 3: Recalcular os valores das quatro medidas de utilidade da seguinte forma:

ygwsd — w
l
(1 + U;gigg )
d
Uwpd _ (1+inp )
i - wpd
(1 + Umiax )
s _ (L UFT)
) = -~ 7t 7
(1+ o)
UWPT — (1 + UinT)

i (1 + UYPr )

max
i



Realizagdo:
Simposio D ExceLENciA Em GESTAO E TECNOLOGIA

G
Ve

o 0 W N a—— INTELIGENCIA ARTIFICIAL: /4
E ANADEULB ] Impactos e Desafios Laeoc i |

Passo 4: Calcular a utilidade geral (overall utility) denominado OU, nesse artigo, de
cada alternativa da seguinte forma:

.e d Wpd .e .e WpT
(Ose + U + Oy + G'PT)

Passo 5: Classificar as alternativas e selecionar a melhor. As alternativas sdo
classificadas em ordem decrescente, e a alternativa com o maior valor de utilidade é a mais
preferida.

Esse metodo permite uma abordagem sistematica para a tomada de decisdes em
problemas de multiplos critérios, levando em consideracdo o impacto dos critérios benéficos e
n&o benéficos na decisdo final.

4. CWM - WISP METHOD

O CWM - WISP Method é uma ferramenta que se baseia no método WISP para
realizacdo dos célculos de ordenamento alternativas para ajudar na tomada de decisdo. Todo o
cddigo foi desenvolvido em Python e se transformou em um executavel de facil usabilidade. A
seguir foi apresentado a forma de utilizacdo da aplicacdo computacional.

O executavel quando aberto € intuitivo, como mostrado abaixo na figura 2 e permite em
seu primeiro contato duas opcdes de botdes.

xt

Upload file
Example file

Figura 2: Tela inicial CWM - WISP Method.
Fonte: Proprio autor (2023)

4.1. ARQUIVO EXEMPLO

O botao “Example file” permite que o usudrio possa nomear o arquivo em .csv da forma
que preferir, sendo o arquivo exemplo para preenchimento dos dados que se pretende aplicar
no modelo, vide a figura 3 e 4:
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€ v o « AreadeTr.. > Nova pasta w @] Pesquisar em Mova pasta R
Organizar « Mova pasta = - G
~
™ Inicio MNome Status Data de modificagdo
v @ Cassio - Pessoal Menhum item corresponde & pesquisa.

> BN Area de Trabalho

> = Documentos

> N Imagens

= Area de Trabalho

MNome: | ARCUIVO_EXEMPLO v
Tipo:  Arquivos de Texto ~
~ Ocultar pastas Salvar Cancelar
Figura 3: Tela de salvamento do arquivo .csv.
Fonte: Proprio autor (2023)
A B C D E F G H
1 TABLE |CRITERIUN1 CRITERION2 | CRITERION3 | CRITERIONRN
2 |PorC(Profit or Cost) P C C P
3 |WEIGHT Number Number Number Number
4 |ALTERNATIVEL Number Number Number Mumber
5 |ALTERNATIVE2 Number Number Number Mumber
6 |ALTERNATIVE3 Number Mumber Mumber Mumber
7 |ALTERNATIVEn Number MNumber MNumber Mumber
8
g
10
1
12

Figura 4: Tela da planilha eletronica ap6s a abertura do arquivo.
Fonte: Proprio autor (2023)

Para o preenchimento do arquivo o usuario deve inserir 0 nome dos critérios que vao
ser aplicados no estudo em questio iniciando pelo campo “CRITERION1” e seguir no sentido
da mesma linha para a direita os outros critérios da analise.

Para preenchimento dos nomes das alternativas desejadas para analise deve se iniciar
no campo “ALTERNATIVEI” e seguir com inclusdo das demais alternativas sempre abaixo
da anterior.

Em relacéo a classificacdo do critério no que tange o vetor de otimizagdo pretendido em
que quanto maior for o valor do critério melhor € em relacéo a alternativa, deve-se colocar a
letra “P” na segunda linha diretamente abaixo do nome do critério, 0 mesmo acontece quanto
menor for o valor do critério melhor é em relagdo a alternativa, nesse caso deve se colocar a
letra “C”.
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No caso dos pesos dos critérios, na terceira linha, em relacéo a sua importancia para a
analise que o usuario deseja, € aplicado o valor abaixo da classificagdo do vetor de otimizagdo.
E necessario salientar que o somatorio de todos os pesos dos critérios ndo pode ser diferente de
1.

O dultimo passo para o preenchimento do arquivo é a aplicacdo dos valores
correspondentes de cada alternativa e seu respectivo valor de critério, no encontro da coluna do
critério e da linha da alternativa. Abaixo na figura 5 € possivel verificar um exemplo de
preenchimento dos dados na planilha eletrénica.

A B C D E F G H
1 TABLE | CRITERION1| CRITERION2 | CRITERION3 | CRITERION4 | CRITERIONS
2 PorC(Profit or Cost) P C P C P
3 WEIGHT 0,2 0,35 0,3 0,1 0,05
4 ALTERNATIVE1 10 150 71 1000
5 ALTERNATIVE2 25 15 45 1500,5 3
6 ALTERNATIVE3 13 50 3,01 1000,4 5
7
8
9
10
11

Figura 5: Exemplo de preenchimento da planilha eletrénica.
Fonte: Proprio autor (2023)

4.2. GERAR O RESULTADO

Ja o botdo “Upload file” permite inser¢do da planilha eletronica na aplica¢do para
realizar o calculo. Quando o usuério seleciona o botdo “Upload file” abre-se a tela de selegdo
do arquivo e apo6s a escolha do arquivo a aplicacdo apresenta a mensagem de sucesso, caso 0S
dados estejam nas configuracdes apresentadas anteriormente, como apresenta a figura6 e 7.

b
¢ v > Downloads > DOCS v Pesquisar em DOCS p
Organizar v Nova pasta =~ 0O @

A Inicio Nome Data de modificagio Tipe
v @ Cissio - Pessoal Ontem
> G Area de Teaball 2 TABELA DADOS T7/06/2023 18:34 Microsoft Excel
Documentos

> &

> N Imagens

B Area de Trab:
 Downloads

2 Documen tos

MNome: | TABELA DADOS | file XLSX &2

Abrir Cancelar

Figura 6: Selecdo do arquivo com os dados.
Fonte: Proprio autor (2023)
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Successful result! - O X

File path: C:/Users/mathy/Downloads\File - Wisp Ranking.xlsx

1st place: ALTERNATIVE2
2st place: ALTERNATIVE3
3st place: ALTERNATIVE1

Figura 7: Tela de resultado da aplicacéo.
Fonte: Proprio autor (2023)

O resultado aparece na tela com o ordenamento de forma decrescente da importancia
das alternativas relativas ao estudo proposto. Além de gerar um arquivo com o resultado
descrito como “File path” que ¢ salvo no mesmo local onde foi incorporado, o arquivo de
origem dos dados, com nome de “File - Wisp Ranking.xlsx”.

A B C D E F G
TABLE ‘ Uiwsd | Uiwpd | Uiwsr | Uiwpr | Absolute Value | Ranking|
ALTERNATIVE2 0,22187517 -0,00236473 0,75681847 0,24582701 0,30553898 1
ALTERNATIVE3  0,07613587 -0,00713377 0,37296479 0,0641238  0,126522674 2
ALTERNATIVE1  -0,0207327 -0,02314015 0,22763005 0,00775979  0,047879246 3

Figura 8: Arquivo resultado gerado “File - Wisp Ranking.xlsx”.
Fonte: Proprio autor (2023)

No arquivo é possivel verificar os 4 valores de utilidade propostos pelo modelo WISP,
com o valor absoluto gerado pela média dos valores das utilidades.

5. ESTUDO DE CASO REAL

E comum que 0s governos apresentem projetos no ambito do poder executivo com
propostas que visdo a melhoria da sociedade como um todo, esses projetos geralmente
apresentam linhas orcamentarias definidas, objetivos sociais e riscos envolvidos. Desse modo,
a Prefeitura do Rio de Janeiro também desenvolveu seu plano para recuperar a cidade ap6s a
pandemia de COVID-19.

Esse plano possui 6 temas que sdo: Longevidade, Bem-Estar e Territorio conectado;
Igualdade e Equidade; Desenvolvimento econdémico, Competitividade e Inovagdo; Temas
estratégicos e Visdes; Mudancas climaticas e Resiliéncia; e Governanga. Abaixo seguem,
listadas, as descri¢cdes de cada um dos temas descritos no plano da prefeitura.

1. Longevidade, Bem-Estar e Territdrio conectado: O tema Longevidade, Bem-Estar e
Territério Conectado tem como objetivo desenvolver uma cidade inclusiva e gentil, com
moradia digna, vida saudavel e ativa, autonomia, mobilidade e convivéncia nos espacos
publicos. Isso envolve um sistema alimentar sustentavel, espagos publicos arborizados,
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promocao do envelhecimento saudavel, acesso a infraestrutura urbana de qualidade,
rede de saude publica organizada e multidisciplinar, e planejamento urbano que priorize
as pessoas, incentivando deslocamentos a pé e por bicicleta.

2. lgualdade e Equidade: O tema Igualdade e Equidade tem como objetivo construir uma
cidade inclusiva, que respeite as diferencas e ofereca oportunidades iguais para todos
os cidaddos. Isso inclui 0 acesso a servigos basicos como saude e educacdo, além de
politicas que possibilitem o desenvolvimento pleno de cada individuo.

3. Desenvolvimento econémico, Competitividade e Inovacdo: O tema Desenvolvimento
Econbémico, Competitividade e Inovagdo tem como objetivo a criagdo de uma economia
sustentavel, que gere emprego e renda dignos para a populagdo da cidade. Para isso, €
necessario investir em atividades econémicas que promovam a inclusdo social e
reduzam as desigualdades.

4. Mudangcas climéticas e Resiliéncia: O tema de Mudancas Climaticas e Resiliéncia tem
como objetivo tornar a cidade mais preparada para lidar com os impactos das mudancas
climaticas. Isso envolve a ado¢do de préticas sustentaveis, como a reducdo da geracao
de lixo, 0 uso de tecnologias limpas e a preservacao de areas verdes e recursos hidricos.

5. Cooperacéo e Paz: O tema de Cooperacéo e Paz tem como objetivo construir uma cidade
solidaria e justa, em que os cidaddos estejam engajados em trabalhos coletivos para
construir solugdes para os desafios da cidade. Isso inclui a protecéo e recuperacéo do
patrimonio natural, paisagistico e cultural, além de promover a convivéncia pacifica
entre os cidad&os.

6. Governanca: O tema Governanga tem como objetivo uma gestdo responsavel,
transparente e planejada, que garanta os direitos de todos os cidaddos e promova a
participacdo metropolitana. 1sso inclui a integragdo de politicas pablicas municipais, a
adocdo de boas préaticas de desenvolvimento sustentavel e a construcdo de um
planejamento urbano-ambiental integrado as mudancas climaticas.

G
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Em virtude das mudancas das politico-econémicas 0s projetos desenvolvidos pelos
gestores dos governos podem sofrer alteraces de custo e/ou investimento e até relativos as
diretrizes politicas. Dessa maneira, a priorizacdo de atividades e projetos se torna importante
para uma melhor entrega dos objetivos propostos nos planos a sociedade.

Levando em consideragdo a possibilidade dessas mudancgas o artigo em questdo
propdem a utilizacdo do método WISP com a aplicacdo computacional CWM - WISP Method
para definir uma priorizacdo dos esforcos da prefeitura nos temas apresentados no Plano
Estratégico Rio Futuro, assim, se houver cortes no orcamento ainda sera possivel maximizar os
resultados dado a nova conjuntura.

No Plano Estratégico é descrito o valor de investimento e custo aberto por proprio,
relativo ao or¢camento da prefeitura, e externo, relativo ao que vai ser aplicado por outros atores.
Além desses recursos 0 plano possui as metas pretendidas de cada um dos 6 temas e a
quantidade de iniciativas que cada um desses temas possui. Esses foram os dados levantados
para o estudo em questao.

Para cada critério é necessario fornecer o tipo de otimizagédo que pode ser "min" no qual
0 objetivo de otimizagdo é quanto menor valor melhor, e "max", opostamente, tem o objetivo
de otimizacédo buscar o maior valor.

O critério de escolha dos tipos de otimizagdo foi aplicado de forma subjetiva pelo autor
desse artigo, como é possivel verificar na tabela 1 abaixo:

Tabela 1: Tipo de otimizacgéo e defini¢cdo dos temas do plano estratégico.
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Temas do .
Tipo de L
plano LT T Definigéo
. . otimizagao
estrategico
Quantidade de max Entende-se que quanto mais metas o tema tiver melhor sera para a
metas sociedade, pois busca atender mais necessidades.
. Entende-se que quanto menos iniciativas o tema tiver melhor sera para a
Quantidade de . . ) . S .
S min sociedade, pois sera mais facil controlar os projetos pertencentes ao
iniciativas
tema.
Custeio proorio min Entende-se que quanto menor for o custeio préprio do tema melhor sera
prop para a sociedade, pois menor seré o gasto da prefeitura.
Investimento max Entende-se que quanto maior for o investimento préprio do tema melhor
préprio seré para a sociedade, pois o investimento é um gasto que gera retorno.
. Entende-se que quanto maior for custeio externo do tema melhor serd
Custeio externo max ; - . .
para a sociedade, pois o0 recurso gasto gera tributos para a prefeitura.
Investimento max Entende-se que quanto maior for o investimento externo do tema melhor
externo sera para a sociedade, pois o investimento € um gasto que gera retorno.

Fonte: Proprio autor (2023)

Os dados foram retirados do Plano Estratégico Rio Futuro. Os valores dos critérios de
custeio proprio, custeio externo, investimento préprio e investimento externo estdo em milhdes
de reais, j& os critérios metas e iniciativas estdo em quantidades absolutas.

A B © D E F

TABLE | QNT DE METAS | QNT DE INICIATIVAS | CUSTEIO PROPRIO | INVESTIMENTO PROPRIO | CUSTEIO EXTERNO | INVESTIMENTO EXTERND |

P or C (Profit or Cost) P C C P P P

WEIGHT 0.3 01 0.2 01 0,05 0,25
Longevidade, Bem-Estar e Territdrio conectado 20 12 3789,09 2661,86 676,34 393,93
lgualdade e Equidade 30 15 3448,34 609,3 7,8 1,2
Desenvolvimento econdmico, Competitividade e Inovagio 10 [ 155,7 129,2 1,02 221,7
Mudangas climaticas e Resiliéncia 15 7 158,9 624,9 55,5 133,1
Cooperaggo e Paz 6 6 158,73 12,03 2,05 0
Governanga 12 8 84,2 568,56 4,8 99

Figura 9: Dados preenchidos na planilha eletronica.
Fonte: Proprio autor (2023)

Apbs insercdo dos dados na planilha eletrénica e inclusdo na aplicacdo no CWM - WISP
Method o resultado apresentado foi esse da figura 10.
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1st place: Desenvolvimento economico, Competitividade e Inovacao
2st place: Mudancas climaticas e Resiliencia

3st place: Governanca

4st place: Longevidade, Bem-Estar e Territorio conectado

5st place: Cooperacdo e Paz

Bst place: Igualdade e Equidade

Figura 10: Tela de resultado da aplicacdo.
Fonte: Proprio autor (2023)

6. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O uso da aplicagcdo computacional CWM - WISP Method com o método WISP permitiu
o ordenamento dos temas do Plano, dessa forma, é possivel desenvolver um plano de
contingéncia em caso de restricdo de orcamento da Prefeitura do Rio de Janeiro relativo ao
Plano Estratégico Rio Futuro 2021-2024. Mediante a analise dos dados, foi possivel identificar
as prioridades estratégicas do municipio do Rio de Janeiro na busca de maximizar o retorno
para a sociedade.

Os resultados obtidos por meio do CWM - WISP Method sugerem que o tema de maior
relevancia para o Plano Estratégico é o Desenvolvimento econémico, Competitividade e
Inovacdo; seguido por Mudancas climaticas e Resiliéncia; e Governanca.

A utilizacdo do método WISP permitiu ainda uma andlise mais abrangente das
prioridades estratégicas. A abordagem, apresentada nesse estudo, pode ajudar em projetos
governamentais ou ndo que levem em conta as necessidades dos atores envolvidos e 0s recursos
disponiveis.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Deve-se levar em consideracdo o nivel de superficialidade dos critérios apresentados.
N&o foi possivel quantificar de forma mais detalhada os beneficios das iniciativas de cada um
dos temas do Plano Estratégico Rio Futuro, além de ndo observar aspectos qualitativos das
metas presentes nos temas. A definicdo dos pesos para cada um dos critérios foi definida a
critério do autor desse artigo e pode ser mais refinada a medida que se conhece caracteristicas
internas dos planos, bem como, a utilizagdo de outras metodologias para definir melhor os pesos
pretendidos dos critérios.

Diante do exposto no artigo, o objetivo desta pesquisa foi alcancado na medida que
houve a priorizacdo dos temas do Plano Estratégico Rio Futuro 2021-2024, chegando a
concluséo, a partir do resultado do ranking, que o tema mais relevante para a sociedade carioca
é 0 Desenvolvimento econdémico, Competitividade e Inovacéo.
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Este resultado so foi possivel de ser alcancado devido a implementacéo da ferramenta
CWM - WISP Method que, além de ser utilizada na pesquisa, encontra-se disponivel para
utilizacdo da sociedade no link https://drive.google.com/drive/folders/1ZSJAQ00-7w-
kU _VcVkVe6pLjYRkbSFU5?usp=sharing
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