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1. INTRODUCAO

Este documento se constitui em um relatério parcial das atividades
da CPA-FER referente ao ano de 2018. Conforme NOTA TECNICA
INEP/DAS/CONAES n°65 que orienta para elaboracao deste relatério, apds
breve introducao, apresentamos as metodologias utilizadas, o
desenvolvimento dos trabalhos, analise de dados e informagoes,
elaboracao de planos de agdes e as consideragodes finais. Continuamos com
a metodologia apresentada no triénio anterior; Nesse relatério referente a
2018 sao abordados os eixos 1, 2 e 5. Os eixos 3 e 4 serao abordados no
relatério parcial referente a 2019 e em 2020 faremos a consolidagao dos
dez eixos.

A ASSOCIAGCAO EDUCACIONAL DOM BOSCO - AEDB é mantenedora
da Faculdade de Engenharia de Resende - FER e registrada no Cartério 1°
Oficio do Registro de Titulos e Documentos sob o n® 232 Livro A/2 fl. 329
de 02/12/1965. E uma entidade de direito privado, sem fins lucrativos,
com sede na Avenida Cel. Prof. Antbnio Esteves, N° 1, Bairro Campo de
Aviacao, na cidade de Resende, Estado do Rio de Janeiro com CNPJ]
31.463.235/0001-43 e Codigo de Enderecamento Postal 27523-000.

A AEDB é declarada de Utilidade Publica Federal pelo Decreto n°
86.238, de 30 de junho de 1981, declaracao renovada por Decreto de 27
de maio de 1992, publicado no Diario Oficial da Unidao n° 101, de 28 de
maio de 1991; na area Estadual, pelo Decreto n® 7.835, de 28 de janeiro
de 1974; e no campo Municipal pela Resolucao n° 638, de 1° de janeiro
de 1966.

A FER fica localizada no municipio de Resende no Estado do Rio de
Janeiro. Situa-se geograficamente na regido denominado Médio Paraiba no
Sul Fluminense composta pelos municipios de: Barra do Pirai, Barra Mansa,
Itatiaia, Pinheiral, Pirai, Porto Real, Quatis, Resende, Rio Claro, Rio das
Flores, Valenca e Volta Redonda, ao longo do Rio Paraiba do Sul, que banha
trés estados brasileiros: Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro. Resende

possui uma extensao territorial de 1.095,2 km2, correspondente a 17,69 %
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da area da Regidao do Médio Paraiba (IBGE, 2010). Conta hoje com uma
populacao de 119.801 habitantes, correspondentes a 14,01 % do total da
populacdo da Regido do Médio Paraiba do Estado do Rio de Janeiro.
Observa-se que a populacdo é predominantemente urbana e apresenta uma
participacdo feminina superior a masculina em uma proporcao de 94,6
homens para cada 100 mulheres. A maioria da populagao encontra-se na
faixa etaria entre 30 e 49 anos, seguida pela faixa de 50 ou mais anos
(IBGE, 2010). O municipio esta classificado com um indice de alto
desenvolvimento humano (0,809- Alto IDH), ocupando a 52 posicao no
critério do IDH estadual (IPEA, 2010).

Valenca

Quatis

Porto Volta Barra do Pirail
- Real Redonda Vassouras
Hatiain
Pinheiral
Resende Barra Mansa
Piral
Rio Claro *

Figura 1: Mapa da Regido do
Médio Paraiba, do Projeto
LIDER. Fonte: SEBRAE/RJ, 2018.

Nos anos de 1940 a regiao do entorno de Resende iniciou um novo
ciclo de desenvolvimento com a industrializacao da regiao, proporcionada
pela criacdo da Cia. Siderurgica Nacional em Volta Redonda, e com a
transferéncia, em 1944, da formacao dos oficiais do Exército, da Escola
Militar do Realengo, no Rio de Janeiro, para a Academia Militar das Agulhas
Negras, em Resende, com este nome a partir de 1951. J& na decada de
1950 com a construcao da Rodovia Presidente Dutra, o acesso e a
comunicagao entre as cidades do Rio de Janeiro, Sao Paulo e outros grandes
centros foram impulsionados, gerando um novo ciclo de atividades e

desenvolvimento, propiciando a instalacdo de industrias de grande
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expressdo e o inicio da atividade turistica. Dentre as industrias que se
instalaram na regiao, destacam-se as fabricas das montadoras PSA Peugeot
Citroen, em Porto Real; Jaguar Land Rover, em Itatiaia; MAN (maior fabrica
de caminhdes e 6nibus do Brasil) e Nissan, localizadas em Resende. Fabricas
de cimento do grupo CSN, Votorantim e Tupi, em Volta Redonda. A Fabrica
de Combustivel Nuclear, Unica capaz de promover o enriquecimento de
uranio no pais, em Resende. Além das industrias quimicas da Archroma, em
Resende, e a Usina de Oxigénio e Nitrogénio da White Martins, em Volta
Redonda. Os avangos tecnoldgicos evoluiram com a instalagdo da
Siderurgica Barra Mansa em Barra Mansa e posteriormente em Resende,
Nestes anos foi também inaugurada a MICHELIN localizada em Itatiaia.
Junto a estas empresas ancoras outras de menor porte nesta regido se
instalaram formando um grande cinturdao de fornecedores. Assim se
constituiu o grande polo metalmecanico da regido sul do estado do Rio de

Janeiro.

Figura 2: Usina da CSN em
Volta Redonda. Fonte: Diario do Vale, 2018.



Figura 3: Fabrica da PSA
Peugeot Citroén, em Porto Real.

Fonte: Tribuna do Norte, 2018.

Tendo iniciado suas atividades em 1964 completou a AEDB, em 2018
seu 54° aniversario; sempre confiante no crescimento do municipio de
Resende e regiao.

A AEDB criou em 1998 a Faculdade de Engenharia de Resende com
seu firme propdsito de colaborar para o desenvolvimento das necessidades
educacionais na regiao das Agulhas Negras, envolvendo os municipios de
Resende, Itatiaia, Quatis, Barra Mansa, Porto Real, Volta Redonda, no
Estado do Rio de Janeiro; os municipios de Silveiras, Cruzeiro, Bananal,
Sao José do Barreiro, Arapei, Areias, Queluz, no Estado de Sao Paulo; os
municipios de Andrelandia, Passa Vinte, Santa Rita de Jacutinga, Bocaina
de Minas e Itamonte, no Estado de Minas Gerais (somando 6.586 km? e
mais de 900.000 habitantes).

A Faculdade de Engenharia de Resende - FER oferta a comunidade
em 2014 cinco (5) cursos de engenharia e um (1) curso Superior de
Tecnologia; a saber:

e ENGENHARIA ELETRICA COM ENFASE EM ELETRONICA
o Autorizacao: Portaria n°® 110 de 12 de fevereiro de 1998 -
(DOU - 16/02/98).
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o Reconhecimento: Portaria n© 1.622 de 03 de junho de 2004 -
(DOU - 07/06/04).
o Renovacao de Reconhecimento: Portaria n® 2.138 de 03 de
dezembro 2010 - (DOU- 06/12/10)
ENGENHARIA DE PRODUCAO HABILITA(}AO AUTOMOTIVA
o Autorizacao: Portaria n® 797 de 11 de marcgo de 2005 - (DOU
- 14/03/05).
o Reconhecimento: Portaria n® 1.506 de 08 de outubro 2009 -
(DOU - 14/10/09).
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM AUTOMAGAO
INDUSTRIAL
o Autorizagao: Portaria n® 301 de 10 de dezembro de 2009 -
(DOU - 15/12/09).
o Reconhecimento: Portaria n® 309 de 20 de maio de 2014 -
(DOU - 21/05/14).
ENGENHARIA DE PRODUGAO (COM ENFASE METALURGICA)
Autorizagao: Portaria n® 1.749 de 11 de dezembro de 2009 -(DOU
- 14/12/09)
ENGENHARIA CIVIL
o Autorizagao: Portaria n® 1.854 de 10 de novembro de 2010 -
(DOU - 11/11/10).
ENGENHARIA MECANICA
o Autorizacao: Portaria n°® 693 de 17 de dezembro de 2013 -
(DOU - 18/12/13).
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No ano de 2018 a CPA era composta pelos seguintes membros
conforme mostrado no quadro 1.1

Quadro 1.1 - Composicao da CPA em 2015.

Nome Segmento que representa

Joaquim Borges Rodrigues|Representante da Sociedade  Civil

Junior Organizada

Lazaro Dail Alves de Souza Representante do Corpo Discente

Isabela Lima da Silva Representante do Corpo Discente

Onofre Bueno Filho Coordenador da CPA da FER

Julia Beatriz Matos Simon |Representante do Corpo  Técnico-

Esteves Administrativo

Joaquim Corréa Pereira Representante da Sociedade  Civil
Organizada

Nilza Magalhaes Macario Representante do Centro de Pesquisa, Pos
- Graduacao e Extensao.

Rosana Aparecida Ravaglia|Representante do Corpo Docente

Soares

Raymundo Nonato dos Santos|Representante  do Corpo  Técnico-

Junior Administrativo

O Periodo de mandato da CPA esta estabelecido por trés anos, com
possibilidade de recondugao.

Ato de designacao da CPA: PORTARIA DA FER N° 01, de 16 de abril de 2008.

Ata de reconducao da CPA e designacao do representante do corpo docente:
ATA DA FER de 05/05/2011.

Ata de reconducgao da CPA e designacao do representante do corpo docente,
Coordenador e representante do corpo discente: ATA DA FER de
05/02/2014.

Ata de reconducdo da CPA e designacgao do representante do corpo docente,
Coordenador e representante do corpo discente: ATA DA FER de
08/03/2018.

A CPA -FER é parte integrante do SINAES e é responsavel pela
conducao dos processos de avaliagao internos da instituicao, de

sistematizacao e de prestacao das informacoes solicitadas pelo INEP.
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A CPA adota como referéncia as diretrizes estabelecidas pelo SINAES,

e compete a Comissao:

>

>

Conduzir os processos de avaliacao internos da Instituicao;
Sistematizar e prestar informagdes solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP;
Coordenar o processo de diagndsticos e planos de acgoes
corretivas dos principais problemas enfrentados pela
instituicao;

Acompanhar os processos de avaliagao externa da instituicao;
Acompanhar a evolucao do tema Avaliacao do Ensino Superior
junto ao MEC, no sentido de manter a instituicao atualizada

sobre esta discussao.

No quadro 1.2 é mostrado o calendario de reunides ordinarias da CPA

referente ao periodo de 2018.

Quadro 1.2 - Calendario de reunidoes ordinarias 2018.
FACULDADE REUNIAO / 2015 DATA TEMA PRINCIPAL

CPA FER

12 Reunido Ordinéria | 7 Mar Relatério consolidado de 2017
22 Reunido Ordinaria [ 8 Ago | Revisdo da Pesquisa dos Técnico
administrativos (conjunta)

32 Reunido Ordinaria | 5/Dez Balanco do Ano

O planejamento estratégico se baseia nas anadlises das seguintes

fontes:

Relatério de pesquisa do corpo discente referente ao
desempenho do corpo docente;

Relatério de pesquisa do corpo discente referente ao
desempenho dos servicos institucionais;

Relatoério de pesquisa do corpo docente referente aos aspectos
pedagdgicos, de infraestrutura e gestao da IES;

Relatoério de pesquisa do corpo técnico administrativo referente
aos aspectos de infraestrutura e gestao da IES;

Resultado do ENADE 2017;
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e Resultados das avaliacdes externas anteriores ao periodo em

guestao.

Das analises se constroéi planos de acdo que sao discutidos no ambito

da CPA, da direcao e dos colegiados.

2. METODOLOGIA UTILIZADA PARA APURAGAO DOS
RESULTADOS

O presente relatorio apresenta dados de 2018 recolhidos através de
pesquisa com o Corpo Discente (desempenho pedagdgico do corpo docente
e servicos prestados pela IES), aplicado em julho e novembro de 2018
respectivamente; também a pesquisa realizada junto ao Corpo Docente;
em 2018 por problemas técnicos ndo foi realizada a pesquisa junto ao corpo
Técnico Administrativo. Ressalta-se que a pesquisa com o Corpo Discente e
Docente é on-line e a pesquisa realizada com o corto técnico administrativo
ainda era realizada de forma manual; a migragao para o formato on-line
nao ficou adequada em tempo no ano de 2018. Dados da Ouvidoria também
foram colhidos e respaldam informagdoes e dados colhidos nas pesquisas
académicas; Relatorios de visitas in loco das comissdes do MEC, bem como
os indices de CPC, IGC e ENADE fornecem subsidios para realizacao do
presente relatdério. Também esta contemplado neste relatdrio o respectivo
Plano de acao oriundo das analises das percepgdes da comunidade

académica.

A CPA tem buscado conscientizar a comunidade académica da real
necessidade de se perceber o momento para conhecer e analisar
criticamente a IES e sua globalidade propondo medidas corretivas, tendo

em vista a questdo da melhoria continua na qualidade académica.

As pesquisas vém sendo aplicadas de forma livre convidando a
comunidade académica a responde-la sem obrigatoriedade. Convites e

chamadas sdo realizados para os diversos segmentos. O objetivo é o de



perceber a maturidade para as pesquisas e efetiva participacao dos atores
do processo de aprendizagem, porém o resultado de participagdo com esse

formato nao tem sido efetivo.
Para os egressos a IES disponibiliza um link no site para que estes

atualizem suas informacdes e responda uma pesquisa propria

(http://www.aedb.br/egresso/); a IES busca desta forma obter informagdes

quanto a formacao do profissional e do cidaddao. Um icone esta disponivel
na pagina de abertura do site (vide figura 2.1).

o

Portal do Ex-Alunio
Atuahze seus dadds';

Figura 2.1 - fcone disponivel para pesquisa do egresso na FER.

A OUVIDORIA, érgao este aberto as comunidades interna e externa,
tem se mostrado como 6rgao de apoio consideravel para proposicoes de
melhorias nos processos institucionais principalmente na agilidade de
solucdo de problemas. Tém-se tornado dia a dia um canal de suma
importancia para a comunicagdao interna. Através do link

http://www.aedb.br/ouvidoria/ € possivel a qualquer membro da

comunidade exprimir suas percepgoes, elogios, reclamacgdes, entre outros
sob a atuacdo da IES e seus membros. Também esta disponivel na pagina

inicial um icone (figura 2.2) que facilita o acesso da comunidade em geral.

Figura 2.2 - Icone disponivel para acesso a ouvidoria.

A pesquisa do corpo técnico-Administrativo busca obter informacdes

sobre as condicdes de trabalho, a politica de beneficios, a politica de


http://www.aedb.br/egresso/
http://www.aedb.br/ouvidoria/
http://www.aedb.br/egresso
http://www.aedb.br/ouvidoria/index.htm
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desenvolvimento e qualificacdao profissional, a infraestrutura, as condigcoes

de trabalho no setor e a autoavaliacdo do corpo técnico administrativo.

Um processo de autoavaliagdao deste porte inclui, necessariamente, a
negociagao e a participacdao dos envolvidos tanto nas decisdes relativas aos
indicadores previstos quanto ao que diz respeito a definicdo das medidas
decorrentes dos resultados obtidos.

» Apresentacao e discussao dos resultados através de seminarios

e reunides com a comunidade académica e membros da CPA;

» Reunido com a Direcao académica para discussao do plano de
acao tendo como base os anseios da comunidade académica;

= Publicacao dos resultados da autoavaliagao no jornal AEDB
noticias edicdao especial CPA, em quadros da sala dos Professores,
quadros do Diretdrio Académico, quadro da coordenacdo e quadro
exclusivo da CPA, além da publicacdo no site da instituicdo no link da
CPA (http://www.aedb.br/cpa/fer/bem_vindo.html ).

Para os anos vindouros planeja-se melhorar insercao da CPA na
comunidade académica e externa; assim para tal planeja melhorias em suas
metodologias:

O processo de autoavaliacdo, objeto desta proposta, devera se
desenvolver em cinco etapas, a saber:

Primeira Etapa: Sensibilizacao e divulgacao

e Planejamento e execucao das acdoes pelos membros da CPA e reunides
ordindrias e extraordinarias para acompanhar o desenvolvimento do
projeto;

e Apresentacdao do projeto de autoavaliacdo da IES a comunidade
académica por meio de reunido ordindria com membros da CPA; da
divulgacao a Comunidade Académica, pelo site
http://www.aedb.br/institucional/cpa/fer/, na semana da CPA com a
distribuicdo do AEDB NOTICIAS - ESPECIAL CPA, bem como com a

fixacdo de cartazes com a consolidacao de dados do periodo e respectivo

plano de acao.


http://www.aedb.br/cpa/fer/bem_vindo.html
http://www.aedb.br/institucional/cpa/fer/
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e Por ocasidao da acolhida aos novos alunos, os Coordenadores, quando
possivel com participacdo de membros da CPA, falam aos novos alunos
sobre a CPA e a importancia de seu trabalho.

e Em 2018 foi elaborado o 5° AEDB Noticias, Edicao Especial — CPA. Trata-
se de um numero especial do periddico institucional que trata
especificamente das CPA das trés faculdades. A distribuicao deste nimero
especial foi feita pelos proprios membros das Comissdes, apoiados por
integrantes dos Diretorios Académicos, que aproveitavam para discorrer

sobre o trabalho das CPA para os alunos.

Segunda Etapa: Desenvolvimento

Nesta etapa sao levantados os documentos oficiais que definem as
politicas e prioridades da IES e sdo revistos e organizados os meios de coleta
dos dados necessarios a autoavaliagdo. A coleta de dados se da, basicamente,

pelos seguintes meios:

e Registros da ouvidoria.

e Observacoes trazidas pelos diversos participantes da CPA, buscadas e
previamente discutidas junto aos segmentos que representam.

e Pesquisa junto ao discente sobre a qualidade do ensino.

e Pesquisa junto ao discente sobre a qualidade institucional.

e Pesquisa junto ao docente sobre a qualidade institucional.

e Pesquisa junto ao corpo técnico-administrativo sobre a qualidade
institucional.

e Pesquisa junto ao egresso sobre a qualidade de ensino e a qualidade

institucional.

Terceira Etapa: Analise dos dados levantados

Esta etapa contemplarad as percepcdes dos atores envolvidos com a pratica
institucional e com representantes da sociedade. E utilizada a abordagem
qualitativa, por meio de reunides e trocas de mensagens por meio eletronico,
cujo ponto central é o debate para a coleta de percepcdes, expectativas e

desejos da comunidade académica a respeito do papel e futuro da IES. Esta
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metodologia qualitativa/participante é versatil, pois €, ao mesmo tempo, um
instrumento de coleta de dados e um instrumento de intervencao e
participacao das pessoas numa reflexao sistematizada sobre o que faz a

Instituicdo, sempre contextualizando e situando nos propdsitos da IES.

Quarta Etapa: Consolidacdao do Relatério de Autoavaliacao

Os resultados do processo de autoavaliacdao serdao consolidados em um
relatorio que destaque as principais caracteristicas relativas as dimensoes
abrangidas por cada eixo e suas inter-relacdes, destacando os pontos
fortes, os pontos fracos, proposicoes e medidas para correcao de rumos da
IES.

Quinta Etapa —Divulgacao e Discussao dos Resultados

Para o ano em curso (em que serao divulgados os resultados da
autoavaliacao de 2018) continua a realizagao da “Semana da CPA”, na qual
membros da CPA ocuparao, mediante rodizio, um estande no qual constarao
os principais resultados das pesquisas realizadas. Nestes eventos serao
explicados o papel da CPA e coletadas impressdes da Comunidade

Académica sobre os dados levantados e suas sugestoes.

Ainda nesta fase, o relatdrio de autoavaliacdo sera postado no site da IES
para acesso por toda a Comunidade Académica. Esta postagem sera

amplamente divulgada pelos diversos meios de comunicacao da IES.

3. DESENVOLVIMENTO

3.1. Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

No que diz respeito ao planejamento, realizacao e divulgacao dos
resultados do processo de autoavaliacao, a IES tem viabilizado os meios
necessarios ao trabalho da CPA, no que diz respeito a infraestrutura fisica;
ao uso dos meios de comunicacao institucional para divulgacao dos
trabalhos da CPA; ao suporte técnico dado pela Secao Técnica de Ensino e

pelo Centro de Processamento de Dados; e, especialmente, pelo
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acolhimento de suas propostas por parte da Direcdo de Ensino e

Administrativa.

O PDI em vigor, elaborado para o quinquénio 2014/2018, materializa
esta valorizagcao do processo de autoavaliacao da IES, ao contemplar
diversas referéncias a CPA, dentre as quais pode-se destacar uma das

metas previstas para o periodo considerado:

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA tem, através de pesquisas
com a comunidade académica, processado informacdes e dados que
permitem tracar planos especificos para melhoria da qualidade dos
servicos: o corpo docente, discente e técnico-administrativo
participam efetivamente do processo como pode ser verificado nos
relatérios produzidos anualmente. Para o préximo quinquénio espera-
se dar mais visibilidade a CPA, aumentando o nivel de conhecimento,
pelo publico interno, dos trabalhos da Comissado e viabilizando maior
utilizagcdo de seus resultados nas decisOes estratégicas da IES. (PDI
- FER - 2014/2018)

Neste sentido, a CPA foi contemplada no novo site da IES, com um
espaco mais acessivel; foi editado um novo periddico institucional, especial
CPA; foi incluida a fala sobre a CPA no seminario docente de inicio do ano e

na acolhida aos novos alunos; dentre outras medidas.

As pesquisas realizadas com o publico interno contemplam perguntas

sobre o Eixo 1 (Dimensao 8) cujas respostas sao apresentadas a seguir:

3.1.1. Corpo Docente (participacao 35%)

e Vocé ja participou de procedimentos de autoavaliacdo e
acompanhamento Institucionais especialmente relacionados

as atividades educativas?
Sim 74%
Nao 13%

Nao sei informar |13%
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e O planejamento da Instituicdo incorpora agoes para a melhoria

continua?
Respostas Percentual
Sim 93%
Nao 07%

e Vocé acha que a Avaliagao Institucional pode levar a melhoria

da qualidade do ensino na Instituicao?

Respostas Percentual
Sim 93%
Nao 07%

e Houve divulgacao interna dos resultados e consequentemente

do plano de acdo do processo da Avaliacao Institucional?

Respostas Percentual
Sim 81%
Nao 19%

3.1.2. Corpo Discente (participacao 28%)

e \océ conhece o trabalho da CPA?

Respostas Percentual

a. - Conheco 21,35%

b. - J4 ouvi falar da CPA, mas nao conheco
41,34%
bem o seu trabalho

c. - Nao conheco 37,31%
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e Vocé sabe quem sdo os integrantes da CPA e tem acesso a eles?

Respostas Percentual

a. - Sim 08,2%

b. - Sei quem sao os integrantes, mas nao

13,68%
tenho acesso

c. - Nao sei quem sdao os integrantes 78,12%

Por qual meio vocé toma conhecimento dos resultados da avaliagdo?
(podem ser assinaladas todas as opgodes consideradas adequadas,

segundo sua percepgao).

Respostas Percentual
a. - Nos quadros murais das CPA 0,90%
b. - Pelo periédico AEDB Noticias 36,72%

c. - Pelo relatério postado no site da AEDB |1,03%

d. - Por conversas com integrantes da CPA |25,41%

e. - Pela coordenacao do meu curso 17,56%

f. - Nao tomo conhecimento dos resultados |18,38%

3.1.3. Corpo Técnico Administrativo (participacao 0,0%)

e Vocé acredita que a Avaliagdo Institucional pode levar a

melhoria da qualidade dos processos Institucionais?

Respostas Percentual

Sim 0,0%
Nao 0,0%

Em branco 0,0%
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e Vocé acompanha a divulgacdao das acoes realizadas em

funcOes dos resultados da Avaliacao Institucional (CPA)?

Respostas Percentual

Sim 0,0%
N&o 0,0%

3.2. Eixo 2- Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social na Instituicao

A Visao Institucional estd ancorada na proposta pedagdgica de:

“formar o homem com elevado grau de consciéncia
critica, que lhe permita conhecer a realidade e agir
sobre ela, com vistas a mudancas nas relacoes

sociais”.

A Missdo da AEDB, coerente com sua visdo estratégica, é:

“formar profissionais de reconhecida qualidade e
competéncia, contemplando as vertentes cientificas,

técnica, social, ética e cultural.”

A Missao da Faculdade de Engenharia de Resende a partir da revisao

de seu PDI para o quinquénio compreendido entre 2014 e 2018, é:

“formar continuamente engenheiros e tecnélogos, ambos com
carater generalista, humanista, critico e reflexivo, capacitado a
absorver e desenvolver novas tecnologias, estimulando a sua

atuacao critica e criativa na identificacao e resolucao de problemas,
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considerando seus aspectos politicos, econdémicos, sociais,
ambientais e culturais, com visdo ética e humanista, em

atendimento as demandas sociais.”

Como mostrado acima em relacdo a dimensao 1 (Missao e PDI) o PDI
contempla a Missao e Visao Institucionais, que estao afixadas ao longo de
toda a instituicdo e destaca a caracteristica social da IES. Sobre a dimensao
3 (Responsabilidade Social da IES) o PDI destina um titulo inteiro
discorrendo sobre as principais agoes realizadas pela IES neste sentido. O

titulo é iniciado com o seguinte paragrafo:

E marcante na histéria da AEDB / FER a sua vocacao social. Para isso,
a Faculdade de Engenharia de Resende busca constantemente aplicar
em suas acbes cotidianas o compromisso que mantém com o
desenvolvimento de cenarios sociais mais justos e solidarios. Muito
mais do que uma crenca é um valor exercido na énfase de uma
educacdo focada na inclusdo social e na agdo que apdia o
desenvolvimento da comunidade em que atua, visando a solugao de
problemas sociais na intencdo de construir um mundo melhor. (PDI -
FER - 2014/2018)

Neste sentido, constam do PDI e tém sido observadas pelos
integrantes da comissao diversas iniciativas de Responsabilidade Social e

Ambiental, das quais se destacam:

e Projeto de Extensao “O Parque Nacional do Itatiaia Vai a Escola”
(PNIVE), projeto de Educacdao Ambiental inserido no contexto da Sala
Verde Tymburibd, que envolve professores e alunos dos diversos
cursos de graduacao.

e Programa Atitude Legal - Trote Solidario.

e Sdélido sistema de bolsas e financiamentos conduzido por um setor
criado com esta finalidade especifica (Setor de Beneficios).

e Bolsas integrais nos cursos de graduacdo para funcionarios e seus

dependentes.
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Parcerias com organizacoes da regidao com vistas a viabilizacdo de
estagios e empregos e a constante adequacdo de nossos curriculos as
demandas regionais.

Atendimento a pessoas com deficiéncias.

Parcerias com prefeituras municipais do entorno (nos estados do Rio
de Janeiro, Sao Paulo e Minas Gerais), para viabilizar o estudo para
os cidadaos destes municipios (a IES concede bolsas e as Prefeituras

o transporte).

As pesquisas realizadas com o publico interno contemplando

perguntas sobre o Eixo 2 (Dimensdes 1 e 3) sao apresentadas a seguir:

3.2.1. Corpo Docente

Existe uma formulagdo explicita e clara dos objetivos e finalidades da

Instituicao?

Sim 92%
Nao 6%
Nao sei 2%

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Sim 51%
Nao 40%
Nao sei 9%

Vocé conhece o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI)?

Respostas Percentual

Sim 51%
Nao 40%

Nao sei 9%




os propositos formulados no PDI?

Respostas Percentual

Sim

85%

Nao

15%

Respostas

Como vocé avalia a articulagao entre PDI e PPI?

Percentual

Insatisfatoria 5%
Pouco

Satisfatoria 7%
Satisfatoria 43%
Muito satisfatoria |45%

necessidades especiais?

Sim 81%
N3o 0%
Nao sei 19%

econOmica desfavorecida?

Respostas Percentual

Sim 95%
Nao 3%
Nao sei 2%

19

Existe coeréncia entre as agOes e praticas realizadas na Instituicdo e

A Instituicdo favorece a inclusao de estudantes portadores de

Existem politicas Institucionais de inclusdo de estudantes em situagao
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Existem atividades Institucionais nas areas da educacdo, saude, lazer,

cultura, cidadania, solidariedade, organizacdes econOmicas e sociais,

meio

ambiente,

patrimonio

cultural,

planejamento

urbano,

desenvolvimento econdmico, entre outras em interagdo com o meio

social?

Sim 73%
Nao 1%
Nao sei 26%

Na Instituicdo, existem politicas de formacao de pesquisadores?

Nao 4%
Nao sei 44%

Na Instituicdo, existem politicas de melhoria de titulacdo do corpo

docente e formacgao de pesquisadores?

Sim 56%
Nao 7%
Nao sei 37%

Na Instituicdo, existem politicas de formacdo de Docentes para a

Educacdo Basica e para o Ensino Superior?

Sim 66%
Nao 3%
Nao sei 31%
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3.2.2. Corpo Discente

e Vocé percebe na instituicdo a intencdo clara de oferecer uma

formagao humanista e profissional aos seus alunos?
Nao 13%

e O conjunto das disciplinas de seu curso contribui para o
desenvolvimento de que competéncias transversais? (Podem ser

assinaladas todas as opgdes consideradas adequadas, segundo sua

percepgao)

b. - Responsabilidade social 38%
c. - Expressao do pensamento 11%
d. - Analise critica 32%
e. - Tomada de decisao 41%
f. - Responsabilidade ambiental 35%
:;d;s Interpretacao e analise de 45%
h. - Conhecimento tecnoldgico para

a pratica da profissao 0%
i. - Nenhuma delas 0%
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e Como vocé toma conhecimento das agdes comunitarias em sua
instituicao? (Podem ser assinaladas todas as opgOes consideradas

adequadas, segundo sua percepgao).

Respostas Percentual

a. - Pelo site 24%
b. - Pela radio web 0%

c. - Pelo periddico AEDB Noticias 36%

d. - Pelos quadros de aviso 18%

e. - Por informacgao do Coordenador
53%
ou de Professores

f. - Por informagao de outros alunos|25%

g. - Por outros meios 6%

h. - Nao tomo conhecimento destas
.. 6%
atividades

3.2.3. Corpo Técnico-Administrativo

e Existe uma formulacdo explicita e clara dos objetivos e finalidades da

Respostas Percentual

Instituicao?

Sim 0%
Nao 0%
Nao sei 0%

e A Instituicdo favorece o acesso de seus funcionarios aos cursos por

ela oferecidos?

Respostas Percentual
Sim 0%
Nao 0%

Nao sei 0%
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e Existem politicas Institucionais de contratacdo de pessoal com

necessidades especiais?

Respostas Percentual
Sim 0%
Nao 0%
Nao sei 0%

3.3. Eixo 5- Infraestrutura fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

De acordo com dados do PDI e visita as instalagbes por membros da
CPA e Direcdo pode ser verificado que a infraestrutura fisica administrativa
disponivel contempla salas amplas, iluminadas com ar condicionado e ou
ventiladas; atendem de forma a superar as expectativas (considerada pelos
membros da CPA) as necessidades institucionais no que tange a quantidade,
dimensao, limpeza, seguranca, acessibilidade e conservacao. Todas as
instalacdes dispdoem de mobilidrio e equipamentos adequados de forma a
permitir o processo de administracdao do ensino, da pds-graduacao e da
extensao.

As instalagdes sanitarias para uso dos alunos composta de doze
baterias de banheiros; destes, oito baterias sao compostas por masculino e
feminino cada uma. Cada bateria estd equipada para utilizacdo de
portadores de deficiéncia fisica. O prédio 05 contém 4 banheiros exclusivos
para pessoas com deficiéncia.

Todas as instalacdes possuem revestimento ceramico, bancadas com
pias, espelhos e s3ao mantidos higienizados, com funcionarios
disponibilizados para este fim mesmo durante o hordrio de aula. Os
consumiveis (sabao, papel toalha e higiénico) sdo mantidos sempre

abastecidos.

e A iluminacao e a ventilagao sao adequadas ao ambiente.
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e Duas baterias sao equipadas com chuveiro.

e A sala dos professores possui 2 banheiros, feminino e masculino.

e Os funcionarios possuem dois banheiros feminino e masculino.

e Os gabinetes de direcao e mantenedora possuem dois banheiros.
Todos no mesmo padrao de acabamento e limpeza.

e CondicOes de acesso para pessoas com deficiéncia Infraestrutura de

seguranga.

A FER cumpre a Portaria n® 1.679 de 02 de dezembro de 1999,
assegurando as pessoas com deficiéncia, condigbes basicas de acesso ao
ensino superior, de mobilidade e de utilizacdao de equipamentos e
instalacdes em seu campus. Em suas instalacdes prediais existem acessos
com rampas, um elevador e os banheiros adequados para as pessoas com
deficiéncia.

No sentido da seguranca esta implantado no campus sistema de
controle digital para acesso ao campus, Sistemas de cameras instalados nos
diversos espagos do campus.

Toda a area de aproximadamente 20 mil m2 possui muros e grades
de ferro com altura segura para protecdo e estética.

A entrada é controlada em um prédio com automatizacdo dos
portdes, separados para entrada e saida de autos e mais um portdao de
pedestres.

Toda a area possui iluminacao com refletores, para assegurar
visibilidade noturna, em funcao dos cursos superiores neste horario. H4 uma
equipe de seguranca que conta com vigias diurnos e noturnos, além de caes
de guarda, cobrindo todo o campus e o estacionamento.

Todas as ocorréncias possiveis sao cobertas por uma corretora de
seguros, que ja foi acionada para o caso de furto citado e um raio que
provocou disturbios em equipamento eletronicos.

Todavia a instalacdo predial estda completamente protegida com
sistema de para-raios, feito por empresa especializada. Soma-se a esta, o

uso de dispositivos para protecdo dos sistemas eletroeletronicos.
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Além desse quadro, a instituicdo é hoje privilegiada com a
proximidade de uma campainha independente de Policia Militar a menos de

500 metros, além da Guarda Municipal, também bastante proxima.

A infraestrutura de informatica para o ensino, a pesquisa e
extensdao atende de maneira excelente as necessidades institucionais
considerando as politicas de acesso, de manutencao e atualizacao.

Sao disponibilizados para o ensino 9 (nove) laboratdrios de

informatica estruturados da seguinte forma:

e LABORATORIO I : 21 maquinas numa area de 32 m?

e LABORATORIO II: 21 maquinas numa area de 40 m?

e LABORATORIO III: 26 maquinas numa area de 40 m?2
e LABORATORIO IV: 14 maquinas numa area de 32 m?
e LABORATORIO V: 21 maquinas numa area de 32 m?2

e LABORATORIO VI: 21 maquinas numa area de 44 m?
e LABORATORIO VII: 5 maquinas numa &rea de 30 m?

*  LABORATORIO VIII: 18 maquinas numa area de 30 m?2
*  LABORATORIO IX: 31 maquinas numa area de 36 m?

Diversos laboratérios estao montados para dar apoio as disciplinas
tedricas bem como desenvolver habilidades dos alunos na execucgao das
atividades diarias do Profissional de Engenharia. A seguir sao apresentados

0s recursos laboratoriais existentes exceto informatica:

1 - Lab. de Fisica Aplicada -

2 - Lab.de Quimica -

3 - Laboratorio de ELETRICIDADE -

4 - Lab.de Eletronica Analégica -

5 - Lab. de Instrumentacao e Controle de Processos -
6 - Lab. de Eletrotécnica e Maquinas Elétricas -

7 - Lab. de Circuitos Digitais -
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8 - Lab. de Microprocessadores e Microcontroladores -

9 - Lab. de Eletronica Industrial -

10 - Lab. de Hidraulica e Pneumatica -

11 - Lab. de Automacao (1) -

12 - Lab. de Automacao (2) -

13 - Lab. de desenvolvimento de trabalhos interdisciplinares -

14 - Oficina Baja -

15 - Laboratorio de Pintura Automotiva -

16 - Laboratorio de solda -

17 - Laboratodrio de Mecanica Automotiva -

18 - Laboratério de Metrologia -

19 - Laboratério de Materiais de Construcdo.

20 - Laboratodrio de Mecanica dos Solos.

21 - lab. de simulagdes com SW CATIA, ARENA e LABVIEW e
instalados no lab. 5 de informatica.

22 - Laboratdrio de Topografia.

23 - Laboratorio de Servomecanismos.

24 - Laboratério de Mecanica dos Fluidos (novo) - atende todos os
cursos da IES.

25 - Laboratério de Termodindmica (novo) - atende todos os cursos
da IES.

Os respectivos roteiros encontram-se nos respectivos laboratorios
e podem ser acessados pelo aluno a qualqguer momento.

Os laboratdrios estdo disponiveis a todos alunos dos Cursos da FER
de segunda a sexta de 08h as 22h30min e aos sabados e domingos de 08h
as 18h.

O inventdrio de materiais para as praticas laboratoriais estdo
disponiveis nos respectivos laboratérios conforme rol de atividades
pedagdgicas praticas de acordo com as diretrizes que devem estar nos

respectivos PPCs.
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A FER tem um Manual de Seguranca dos Laboratérios Basicos e
Profissionalizantes em que define normas especificas de seguranca para
cada laboratério, lista equipamentos de seguranca e alerta sobre os
riscos/perigos na utilizacao dos respectivos equipamentos com o objetivo
de evitar acidentes. Este manual se encontra a disposicdo dos membros da
CIPA, professores, alunos e demais usuarios dos laboratorios.

No ano de 2015 iniciou-se o projeto de elaboracao de mapas de risco
para cada um dos espacos de laboratérios e oficinas em parceria com o
SENAC -RESENDE; este projeto ainda nao contemplou o0s novos
laboratorios instalados em 2018.

Os resultados obtidos pelos atores académicos estao disponibilizados
na sequéncia. A infraestrutura fisica da FER detalhadamente descrita no
PDI, PPI e PPC atende em muito boas condigdes as finalidades as quais se

propdem, em funcdo dos cursos existentes e da estratégia organizacional.

3.3.1. Corpo Docente

e Existem salas de aula suficientes, arejadas e com iluminagao

adequada para atender aos alunos dos diversos Cursos?

Respostas Percentual

Sim 949,
Nao 0%
Nao sei 6%

e A Instituicdo possui biblioteca com acervo atualizado e para atender

as necessidades do ensino e pesquisa?

Respostas Percentual

Sim 86%
Nao 3%

Nao sei 11%




Com que conceito as salas de aula,

pesquisa e extensao?

Respostas Percentual

biblioteca,

Insatisfatoria 0%
Pouco
Satisfatoria 11%
Satisfatoria 60%
Muito
satisfatoria 29%

Pedagdgicas Inovadoras?

Respostas Percentual

Sim 88%
Nao 5%
Nao sei 7%

Insatisfatodria 0%
Pouco
Satisfatoria 4%
Satisfatoria 76%
Muito
satisfatoria 20%
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laboratorios,

equipamentos de informatica, de multimidia, rede de informacdes e

outros sao estruturadas tendo em vista as atividades de ensino,

A infraestrutura existente tem contribuido no desenvolvimento de Praticas

Em geral, como vocé avalia a infraestrutura da Instituicao?

Respostas Percentual



3.3.2. Corpo Discente

Como sao as salas de aula, quanto ao espaco fisico (dimensoes,

iluminacao, ventilacao e mobiliario)?

Respostas Percentual

a. - Excelente 19%
b. - Muito Bom 25%
c. - Bom 39%
d. - Regular 13%
e. - Insuficiente 4%
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Como sdao os laboratorios de informatica, quanto ao espaco fisico

(dimensdes, iluminacdo, ventilacdo e mobiliario)?

Respostas Percentual

a. - Excelente 23%
b. - Muito Bom 34%
c. - Bom 32%
d. - Regular 8%
e. - Insuficiente 3%
f. - Nao utilizo 0%

Quanto ao acesso aos laboratorios de informatica na AEDB:

Respostas ‘ Percentual

a. - Posso e utilizo constantemente 49%
b. - Posso, mas nao costumo utilizar 44%%
c. - Nao sei se posso utilizar 5%
d. - Nao tenho acesso 2%




30

e Como sdo os laboratorios especificos do seu curso, quanto ao espaco

fisico (dimensodes, iluminacao, ventilagdo e mobiliario)?

Respostas Percentual

a. - Excelente 12%
b. - Muito Bom 26%
C. - Bom 29%
d. - Regular 30%
e. - Insuficiente 3%
f. - Nao utilizo 0%

e Como é a biblioteca, quanto ao espaco fisico (dimensdes, iluminacdo,

ventilagdo e mobilidrio)?

Respostas Percentual

a. - Excelente 11%
b. - Muito Bom 27%
c. - Bom 48%
d. - Regular 10%
e. - Insuficiente 1%
f. - Nao utilizo 3%

e Os livros e periodicos existentes na biblioteca atendem as

necessidades curriculares do seu curso?

Respostas Percentual

a. - Atendem plenamente 35%
b. - Atendem parcialmente 27%
c. - Nao atendem 0%
d. - Nao sei responder 38%
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e Quanto ao horario de funcionamento da biblioteca pode-se dizer que:

Respostas Percentual

a. - E adequado e eu frequento constantemente 53%
b. - E adequado, mas ndo costumo frequentar 45%
c. - E inadequado 2%

¢ Quanto ao sistema online de busca da biblioteca (Sistema

Pergamum):

a. - E adequado e eu utilizo constantemente 26%
b. - Nao costumo utilizar 70%
c. - Tento usar, mas nao consigo 4%

3.3.3. Corpo Técnico-Administrativo

e Como vocé avalia a infraestrutura da Instituicdo com relacdo as suas

condicdes de trabalho?

Respostas Percentual

Muito satisfatoria 0%
Satisfatoria 0%
Insatisfatoria 0%

e Em geral, como vocé avalia as condicOes da seguranca oferecidas pela

Respostas Percentual

Muito satisfatoria 12%

Satisfatoria 86%

Instituicao?

Insatisfatoria 2%
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4. Analise dos Dados e das Informacoes

Em seu PDI a FER demonstrava a clara intencao de crescer no
quinquénio 2014-2018. Nao ofertou vagas para os cursos de Engenharia da
Computacao, Arquitetura e dos Cursos Superiores de Tecnologia em
Geoprocessamento, Manutencao Industrial e Controle de Obras, pois em
funcao da crise estes cursos nao foram lancados, mas consolidou os 4
cursos de engenharia; o curso tecnoldgico em automacao Industrial ndao
abriu turmas nestes ultimos 4 anos.

A IES se consolida no desenvolvimento de praticas pedagdgicas
inovadoras com a pratica disseminada do conhecimento mais interativo dos
estudantes através dos processos de aprendizagem com aplicagdao da
técnicas de Metodologias Ativas; possui ambientes especificos para
desenvolvimento dessas praticas; foi desenvolvido um laboratdrio para o
exercicio das Metodologias Ativas, além de transformar o laboratério de
Instrumentacao e Controle de Processos também num ambiente para
aprendizagem nos moldes das metodologias ativas; para tal objetivo criou
o grupo GEMA - Grupo de Estudos de Metodologias Ativas que se relne
periodicamente para discussdao e desenvolvimento da tematica e
treinamento sistematico de professores. Outra acao de valor é avancar o
processo de ensino no que tange ao uso das TICs - Tecnologias de Informagao
e Comunicacao de forma a contribuir para aprendizagem do aluno nos
momentos presenciais e também a distancia numa combinagao presencial

e a distancia.

Em relagdo as demandas ja levantadas em relatérios anteriores foram
adotadas as seguintes medidas:

e Com a consolidacdo das obras do prédio Prof. Ercilio Galhardo
(instalacao de elevadores e pintura) o curso conta com salas amplas,
arejadas e iluminadas de forma a serem caracterizadas como “"muito
boa”. Carteiras novas, quadros de escrever de formica e sem tablados

eliminados de forma a minimizar riscos de acidentes.
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e Consolidacdo Implantacao de novos laboratérios: Instrumentagao e
controle de Processos;

e Implantacdo do laboratdrio de Mecanica dos fluidos;

e Implantacdo do laboratdrio de Termodinamica;

e Alteracdes significativas foram adotadas no corpo docente com a
finalidade de se elevar o indice de professores mestres e doutores,
além do indice de dedicacdo (TI e TP).

e Os NDEs foram reformulados com indicagcdo de novos Professores,

bem como a forma de atuacao.

A IES planeja melhoria anualmente para se elevar indice de pesquisa
cientifica de forma que pelos menos 50% do corpo docente tenha entre 4 e
6 publicacbes nos ultimo 3 anos. Para este trabalho a IES disponibiliza
recursos necessarios para pesquisa, publicacdo e divulgacao em eventos;
ha um trabalho de mobilizagdao para publicacdo e registro dos trabalhos
realizados.

Os Gabinetes de trabalho para professores TI sdo no minimo

“suficientes” considerando os aspectos avaliados. Uma nova sala para

Professores TI foi disponibilizada; esta é dotada de baias com computadores
e mesa de trabalho.

As Salas de aula sao “muito boas” considerando os aspectos

avaliados. Em 2018 a IES avancgou no projeto e execugao da obra de uma
arena poliesportiva; a primeira etapa devera ser entregue em meados de
20109.

O Acesso dos alunos a equipamentos de informatica é considerado

“muito bom”.

A Bibliografia Basica pode ser considerada como “boa” .

A Bibliografia Complementar pode ser considerada como “muito boa”

gradativamente a biblioteca avanca no sentido que possa ser considerada

como “excelente”. Esse trabalho estda em andamento.

Os Periddicos especializados podem ser considerados como

“suficientes”. Esta em andamento um up-grading de forma que ao final do
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presente ano possa ser considerada como “excelente” incluindo periddicos
reais e virtuais.

Os Laboratérios especializados em quantidade, diversidade e
qualidade e prestacao de servicos a comunidade podem ser considerados

como “muito bom”. Em 2018 se consolidou um up-grading em todas as

maquinas dos laboratérios de informatica de forma que podem ser
considerados como “excelentes” .

Os PPCs estdo coerentes com as DCNs; a IES se prepara para atender
em 2020 as novas DCNs, bem como alterar o regime de funcionamento dos
cursos de regime anual para semestral.

A tematica da histéria cultural Afro-Brasileira e Indigena foram
consolidadas na estrutura curricular do curso e na forma transdisciplinar.

A IES apresenta condicdes de acesso para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida. Todas as salas de aula estao com acesso sem
degrau na entrada. Os prédios sao interligados por passarelas. A IES possui
acesso por elevador em todos os prédios. O prédio em fase de conclusao
possui além de elevadores rampas de acesso. Iniciou-se em 2015 a
instalacao de piso tatil e placas em Braile para cegos, porém ainda
nao foram concluidos.

As politicas de educacdao ambiental (LEI n°® 9.795 de 27/04 de 1999
de Decreto n° 4.281 de 25/06/2002) estao inseridas no curso através da
disciplina Ciéncias do Ambiente e de forma transversal através de eventos

e trabalhos focados no tema.

5. ACOES COM BASE NOS RESULTADOS

Os resultados apresentados no item 3, anterior, sao remetidos, por
meio eletronico, para os integrantes da CPA. A CPA se reuniu em marco de
2019 para consolidacao das informacdes que compoe este relatério. Devera
se reunir novamente em abril de 2019 para discutir as percepgoes e agoes,

acrescentadas das observacdes de cada segmento que representam.
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Com base nas discussoes levadas a termo na mencionada reunido,

segue a analise dos dados e informacdes sobre cada um dos eixos avaliados.

5.1. Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Da analise dos dados levantados nas pesquisas e trazidos pelos

membros da CPA, no que diz respeito ao Eixo 1, percebe-se as seguintes

oportunidades de melhoria:

Conhecimento da CPA - As pesquisas realizadas em 2018 indicam que
a representatividade dos alunos e um percentual significativo dos
Professores ainda nao conhecem a CPA, mesmo com a CPA tendo
realizado algumas atividades do tipo “semana da CPA”. Neste sentido,
levantou-se que, além de se intensificar as medidas atualmente
adotadas, devem-se buscar outras que estejam mais coerentes com a
realidade do aluno.

Acesso aos resultados das pesquisas - Percentuais significativos da
comunidade académica alegaram ndo ter acesso ou ndo conhecer os
resultados do processo avaliativo, apesar de os relatdrios estarem
postados no site e de esta postagem ser divulgada nos meios de
comunicacgao da IES.

Conhecimento dos membros da CPA - Os alunos nao conhecem os
membros da CPA. A Comissdo acredita que entre os funcionarios a
realidade ndao seja muito diferente.

Pesquisa do corpo técnico administrativo e do corpo docentre -
Precisa ser rediscutida e colocada a apreciacao da comunidade respectiva
em 2019.

5.2. Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

O PDI da FER contempla para o quinquénio 2014-2018 as seguintes

metas, ligadas ao eixo 2:
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e Reforcar e destacar o foco na qualidade dos servicos, no compromisso
com o meio ambiente e a vocagao social em todas as agdes educativas
da instituicdo continuamente. OK. E uma acdo continua.

e Viabilizar o Portal Académico de Empregabilidade para facilitar a oferta de
empregos e estagios para nossos alunos e egressos, colocando-os em
contato direto com as empresas da regidao. Nao ok. O portal ainda nao foi
finalizado.

e Aumentar as parcerias com municipios do seu entorno de forma a
promover a insergao social nos cursos superiores de estudantes carentes
destes municipios. OK. E uma acdo continua.

e Implantar novos cursos tecnoldgicos e de engenharia. Ndao OK. Em

funcao da crise instaurada.

A andlise dos membros da comissdo, em relagdo as metas
apresentadas no PDI, indica que a primeira e a terceira metas estao sendo
plenamente atingidas pela IES. Quanto a segunda meta, o Programa
Académico de Empregabilidade encontra-se em fase final de testes e
acertos para sua implantacao definitiva. As estimativas sao de que o Portal
possa ser colocado em funcionamento até o inicio do ano de 2020.

Ha consenso entre os integrantes da CPA de que o PPI e o PDI, por
serem documentos estratégicos e por tratar-se de uma IES privada, nao
devem ser amplamente divulgados para toda a comunidade académica;
porém, ha que se difundirem as informagdes constantes nesses documentos
que sejam de interesse dos diversos segmentos da comunidade académica.
Assim, por exemplo, documentos como Manual do Docente, Manual do
Discente e Projeto Pedagdgico de Curso devem ser de amplo conhecimento,
bem como todos o0s regulamentos que envolvem as atividades
administrativo-pedagdgicas da IES. Em relacdao aos projetos de
responsabilidade social a Comissao percebe que a IES estd muito bem, mas
esta caracteristica ainda ndo é totalmente conhecida por seu publico

interno, particularmente entre os docentes.
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5.3. Eixo 5 - Infraestrutura

O PDI da FER contempla para o quinquénio 2014-2018 as seguintes

metas, ligadas ao eixo 5:

Utilizar parte do espaco disponivel no 5° andar do Prédio Dr. Prof. Ercilio
Matias Galhardo para a organizacdao de salas destinadas ao uso de
metodologias de aprendizagem ativa, espaco que pode ser
compartilhado com organizacdes publicas e privadas da regido,
favorecendo a parceria com a sociedade e o mundo do trabalho. Ok. Foi
criado o espaco e esta utilizado pela comunidade académica e
outras organizacoes.

Consolidar a implantacdo de piso tatil e identificacdao Braile em toda a
IES. Nao Ok. As dificuldades financeiras impediram a conclusao
desta instalagao.

A IES juntamente ligada a mantenedora voltou seus esforgos
financeiros para a construcao da ARENA MULTIUSO; em meados
de 2019 sera entregue a comunidade académica a primeira

etapa.

Em relacdo as metas acima citadas, a IES criou, como piloto, uma

sala de aula destinada para o uso de metodologias de aprendizagem ativa;

o laboratério de Instrumentagao e Controle também esta sendo adequado

para a pratica das metodologias ativas de todos os cursos da IES. A

proposta € que, a partir da intensificacdo do uso e da difusdo desta pratica

metodoldgica sejam criados novos espacos.

Seguem as principais analises realizadas em relacdo ao eixo:

Salas de aula - As pesquisas mostram que professores consideram
adequadas as salas de aulas, entre os alunos um percentual significativo
considera no minimo boas e adequadas no que se refere a dimensdes,
iluminacdo, ventilagdo e mobiliario.

Quantidade de alunos em algumas turmas - Foram levantados

alguns problemas ocorridos em 2018 em relacdo a quantidade de alunos
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em alguns laboratérios. As coordenagdes de curso foram informadas e
planejam melhorias neste atendimento. Ok. As turmas foram
divididas de forma a evitar a superlotacao nos laboratérios.

e Outras questdes trazidas pelos integrantes da CPA - Ainda ha
diversas salas com quadros verdes e algumas com quadros brancos
danificados. Planeja-se trocar todos os quadros de giz na IES. Ok. Os
quadros foram trocados. Foi levantada a necessidade de melhorar a
aproximagao com os egressos dos diversos cursos. Prof2 Rosana sugere
que seja reformulado a sistematica de pesquisa do egresso. Ok. Esta acao
esta em andamento; melhorias esperadas para o ano de 2019. Foi
levantado o problema dos ventiladores do prédio 5 que estao colocados nas
divisérias, causando uma vibracdo que atrapalha as aulas. OK. As
instalagcdes dos ventiladores foram refeitas. Varios alunos tém
reclamado das cadeiras chamadas “universitarias” que tém um braco muito
pequeno e inclinado (cabe pouco material e este cai com facilidade), além
de ser desconfortavel. OK. Todas as carteiras da FER foram trocadas

com a finalizacao em 2018.

6. ACOES COM BASE NA ANALISE

Sobre o Eixo 1: Conforme detalhado no item 4 do presente documento, ha

que se melhorar a divulgacao da CPA, do seu trabalho e dos resultados das

pesquisas, apesar de todas as medidas adotadas até aqui. Foram
levantadas diversas sugestdes descritas a seguir.

e Semana da CPA - Tao logo seja finalizada a elaboracdo do Relatério
Parcial de 2018 serd planejada uma nova formatacdo para a semana da
CPA; durante uma semana especifica membros da CPA montardo
estandes nas areas de convivéncia da IES, onde serdo afixados graficos
com os resultados das pesquisas institucionais, e oferecidas explicacoes
sobre o trabalho da CPA. A ideia é que sejam criadas camisas e/ou botons

da CPA para identificar os membros e que seja divulgado o link da pagina



39

da CPA no site da instituicdo, onde ja constam informacgdes sobre a CPA
e onde sdo postados os relatérios.

Reorganizacao do espaco da CPA no site da AEDB - Foi sugerido
que sejam colocados no site, também, os resultados das pesquisas de
opinidao.

Contato com representantes de turmas - Ainda sobre a divulgacao
da CPA e a conexdao com a comunidade académica, foi sugerido um
contato com os diversos representantes de turmas, com reunides
periddicas. Além disso, foi sugerida a insercdo da CPA nas reunides de
professores e no Dia da Casa Limpa (evento que relne todos os
funcionarios da AEDB).

Elaboracao da Edicao Especial do AEDB Noticias - Foi proposta uma
atuacdao mais integrada do Nucleo Integrado de Comunicacao (NIC) na
divulgacao das agdoes da IES e da CPA, com foco de marketing na
elaboragcao do AEDB Noticias Especial CPA.

Proposta de Plano de acdao da IES - Apos a semana da CPA, sera
elaborada a proposta de plano de acao para a Direcao da IES, a partir
do relatério e das impressoes, sugestdes e criticas eventualmente
surgidas no evento.

Divulgacao continua - Foi trazida, ainda, a sugestdo de utilizar as
atividades académicas voltadas para os alunos, ou cuja participacao seja

mais intensa, para fazer a divulgacao da CPA.

Sobre o Eixo 2: A partir dos dados analisados anteriormente, a CPA sugere

gue, em relagcao ao Eixo 2, sejam adotadas as seguintes medidas:

Atualizacdao de questionario - seja atualizado o questionario do
docente, retirando as perguntas sobre o conhecimento do PDI e do PPI
e incluindo o conhecimento do Manual do Docente e do PPC, deixando
claro que estes documentos devem tomar por base aqueles norteadores.
Também uma nova formatacdo para a pesquisa do corpo técnico

administrativo devera ser realizada.
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Utilizacao do Manual do Aluno - seja, em alguns momentos,
utilizado o Manual do Aluno pelos Coordenadores (ou mesmo
professores) para esclarecimento de como calcular média de notas,
contato com a Secretaria etc. Os Coordenadores procurarao, ainda,
destacar sempre a importancia do conhecimento do Manual, remetendo-
0 aos alunos por meio eletronico.

Conhecimento do PPC por professores e alunos dos Cursos - Foi
ressaltada a importancia de alertar os coordenadores a distribuirem os
PPC para professores e alunos e incentivarem seu conhecimento e
construcao conjunta. Para isso, é fundamental que todos os alunos e
professores conhegam os integrantes dos Colegiados e NDE.
Divulgacao das acoes de responsabilidade social e ambiental -
Aumentar a divulgacao das agbdes socioambientais com a participagao
efetiva do NIC.

Sobre o Eixo 5: A partir dos dados analisados anteriormente, a CPA sugere

que, em relacao ao Eixo 5, sejam adotadas as seguintes medidas:

Atualizacdao de questionario - Em relacdo as salas de aula, a CPA
sugere que seja separada a pergunta aos discentes a fim de que se
compreenda o que realmente é negativo, do ponto de vista do aluno.
(hoje o questiondrio abrange numa mesma pergunta os fatores
dimensodes, iluminacdo, ventilacdo e mobiliario, dificultando qualquer

medida a ser tomada).

Maior incentivo a rematricula antecipada - Diante dos problemas
causados em relagao a procrastinacdo do processo de rematricula, a CPA
sugere que seja feita uma campanha em dezembro estimulando a
rematricula naquele momento (oferta de descontos maiores e
esclarecimento de que a matricula antecipada evita problemas como os

de turmas com grandes efetivos e necessidade de rearranjo posterior).



41

e Cumprimento de prazos para lancamento de notas - outra sugestao
€ que seja agilizada a divulgacao dos resultados das provas de Exame
Final em Segunda Epoca, para gerar atrasos na organizacao das turmas

de aula.

e Reforco na Tesouraria - Foi sugerido o aumento de pessoal de
atendimento nos momentos mais criticos, particularmente nos primeiros
meses, nas datas préoximas ao pagamento das faturas, a exemplo da
acertada medida adotada pela IES de criar, no ano de 2018, uma
Secretaria de Atendimento especifica para os ingressantes. Essa

Secretaria foi criada e esta em pleno funcionamento.

e Troca de quadros verdes - A CPA sugere que se faga um plano com
um cronograma que contemple a troca de todos os quadros para quadros

brancos. Os quadros foram trocados por quadros de formica.

e Plano Académico de Empregabilidade - A CPA sugere que seja
colocada no ar a Programa Académico de Empregabilidade, que se
encontra em fase final para implantagdao. Essa acao foi adiada para
2020.

e Site do Egresso - A CPA sugere, ainda, a criagao de um espacgo para o
egresso no site da AEDB, que seja atrativo para o egresso. Este espaco
pode trazer informacoes de interesse do egresso que, em contrapartida,
responde ao questionario e mantém seu vinculo com a IES e o Curso.

Esta em andamento.

e Ventiladores nas divisdrias - Foi sugerida a colocacdao dos

ventiladores nas vigas, tirando-os das divisorias. Foi realizado.

7. CONSIDERAGCOES FINAIS

A FER herda de sua Mantenedora uma vocacao de Responsabilidade

Social que a caracteriza entre o publico interno e a comunidade regional.
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Fruto deste espirito, Diretores, colaboradores e os corpos docente e discente
convivem em relagao harmoniosa e produtiva.

O Diretor e os coordenadores dos cursos procuram participar de
eventos que os mantém atualizados quanto as praticas de gestdo e
pedagdgicas, a fim de que a IES contribua de forma mais significativa para
a formacado de seus discentes, prestando um servico relevante a sociedade.

Esta postura colaborativa e harmoniosa reflete no apoio dado ao
trabalho efetivo e autbnomo da CPA. Em nenhum momento houve qualquer
tentativa de interferéncia nos trabalhos de prospeccdo dos dados ou de
apresentacao dos resultados. Percebe-se um compromisso efetivo com a
qualidade dos processos desenvolvidos na IES, bem como de seus
resultados educacionais.

Neste sentido, a CPA p6de desenvolver um trabalho autbnomo, na
busca pelos pontos fortes e pelas oportunidades de melhoria da instituicao.
Deste levantamento restou, apontados no presente relatério, uma série de
acoes realizadas com elevada qualidade, que assim devem se manter, e
algumas outras que podem ser aprimoradas, segundo as acdes aqui
propostas ou levadas a direcao ao longo do ano de 2018.

Espera-se, para o ano de 2019, uma divulgagao maior do trabalho da
CPA para que, aumentando sua interacdo com a comunidade académica
suas analises possam ser ainda mais profundas e adequadas a realidade da
IES.

Resende, 30 de margo de 2019.



